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Yiiksek Lisans Tezi

Universite Ogrencilerinin Dijital Ortamlarda Dogru ve Giivenli Bilgi Erisim, Teyit ve

Paylasim Davranislar1 Olgeginin Gelistirilmesi
Trakya Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Anabilim Dali

OZET

Bu tezin amaci, internet kullanict grubu i¢inde 6nemli bir yer tutan {iniversite
ogrencilerinin, dijital ortamlarda dogru ve giivenli bilgi erisim, teyit ve paylagim
davraniglarina agiklik getirmek tizere bir dlgek gelistirilmesidir. Tiirkiye’de 6grenim
goren iiniversite dgrencileri calisma grubu olarak segilmistir. Olgek verileri cevrimici ve
yliz yiize ortamda toplanmistir. Verilerin analizi, SPSS 26.0 ve LISREL 8.80 programlari
kullanilarak elde edilmistir. Elde edilen verilerden 6lgegin psikometrik ozelliklerini
ortaya c¢ikarmak icin Ac¢imlayic1 Faktor Analizi (AFA), Dogrulayic1 Faktor Analizi
(DFA), Cronbach alpha giivenirlik analizi, birlesik giivenirlik ve test tekrar test
giivenirligi hesaplanmigtir. Verilerin faktor analizine uygun oldugu tespit edilmis olup
analizler gergeklestirilmistir. Analizlerde AFA sonucunda dlgekte bulunan 72 maddenin
32 tanesinin faktor yiikii .30’un altinda kaldig1 i¢in Slgekten cikarilmistir. Kalan 40
maddede yer alan erigim alt boyutundaki maddelerin faktor yiikleri .361 ve .704 arasinda,
teyit alt boyutunda yer alan maddelerin faktor yiikleri .364 ile .605 arasinda ve paylasim
alt boyutunda yer alan maddeler faktor yiikleri ise .301 ile .677 arasinda degismektedir.
DFA ile olgege iliskin uyum indeksi degerleri y2/sd=2,34, GFI=.91, AGFI=.88, CFI=.97,
NFI=.95, NNFI=.96, IFI=.97, RMSEA=.047, SRMR=.058, PNFI=.80 ve PGFI=.64
olarak hesaplanmistir. DFA sonucunda olusan ii¢ faktorlii yap: icin t-testi degerlerinin
erisim alt boyutu icin 6.43 ile 20.50, teyit alt boyutu i¢in 6.03 ile 27.72 ve paylagim
davranis1 alt boyutu icin 7 ile 24.17 arasinda degismektedir. Olgekten elde edilen

Olgtimlerin giivenirligi i¢in testler uygulanmistir. Bu kapsamda ilk olarak Cronbach Alfa
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giivenirlik katsayilari, erisim alt boyutu i¢in .760, teyit alt boyutu i¢in .749, paylagim
davranisi alt boyutu igin .862 ve dlgegin tamami i¢in ise .829, olarak bulunmustur. Bilesik
giivenirlik katsayisi, DFA’dan elde edilen faktor yiikleri ve hata varyansi degerlerine
dayali olarak hesaplanmis olup, erisim alt boyutu i¢in .727, teyit alt boyutu i¢in .792,
paylasim davranisi alt boyutu i¢in .731 ve Olgegin tamami igin ise .852 olarak
hesaplanmistir. Test-tekrar test giivenirlik katsayilari ise erisim alt boyutu i¢in .804, teyit
alt boyutu icin .908, paylasim davranisi alt boyutu i¢in .896 ve dlgegin tamami igin .891
olarak hesaplanmigtir. Analizler sonucunda 6l¢egin 36’s1 olumlu, 4’ii olumsuz olmak
iizere 40 maddeden ve erisim, teyit ve paylasim davranislari seklinde 3 boyuttan olustugu
goriilmistlir. 5’11 Likert tipinde hazirlanan bu 6l¢ek “Her zaman (5)”, “Siklikla (4)”,
“Bazen (3)”, “Nadiren (2)” ve “Hi¢cbir zaman (1)” seklinde puanlanmistir. Erigim
boyutunda 10, teyit boyutunda 8 ve paylasim davranisi boyutunda 22 madde
bulunmaktadir. Alinabilecek en diisiik ve en yiiksek puanlar erisim boyutu i¢in 10-50,
teyit boyutu i¢in 8-40 ve paylasim boyutu i¢in 22-110 arasinda degismektedir. Olgegin
tamamindan ise, 40 ile 200 arasinda puan alabilmektedir. Olgegin alt boyutlarindan ve
tamamindan alinan puanlarin yiikselmesi, 6grencilerin ilgili boyuta yonelik algilarinin

yliksek diizeyde oldugu anlamina gelmektedir.
Yil : 2022

Sayfa Sayisi : 127

Anahtar Kelimeler : Dogru bilgi, glivenli bilgi, teyit, paylasim, 6l¢ek gelistirme.



Master Thesis

Developing a Scale of Accurate and Safe Information Access, Confirmation and Sharing

Behaviors of the University Students in Digital Environments
Trakya University Institute of Natural and Applied Sciences

Department of Computer and Instructional Technologies Education

ABSTRACT

The aim of this thesis is to develop a scale to clarify the accurate and safe
information access, confirmation and sharing behaviors of the university students, who
take an important part among the internet user group, in digital platforms. The university
students who have been studying in Turkey were chosen as a study group. The scale data
were collected in an online and a face-to-face environment. The analysis of the data was
obtained by using the SPSS 26.0 and LISREL 8.80 programs. Exploratory Factor
Analysis (EFA), Confirmatory Factor Analysis (CFA), Cronbach’s Alpha reliability
analysis, composite reliability and test-retest reliability were calculated to reveal the
psychometric properties of the scale from the data obtained. It was determined that the
data were suitable for a factor analysis and analyses were carried out. In the analyses, as
aresult of EFA, 32 of the 72 items in the scale were removed from the scale as the factor
load remained below .30. The factor loads of the items in the access sub-dimension in the
remaining 40 items vary between .361 and .704, the factor loads of the items in the
confirmation sub-dimension vary between .364 and .605, and the factor loads of the items
in the sharing sub-dimension vary between .301 and .677. The fit index values regarding
the CFA and the scale were calculated as y2/sd=2.34, GFI=.91, AGFI=.88, CFI=.97,
NFI=.95, NNFI=.96, IFI=.97, RMSEA=.047, SRMR=.058, PNFI=.80 and PGFI=.64.
The t-test values for the three-factor structure which were formed as a result of CFA range
from 6.43 to 20.50 for the access sub-dimension, between 6.03 and 27.72 for the

confirmation sub-dimension, and between 7 and 24.17 for the sharing behavior sub-
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dimension. Tests were applied for the reliability of the measurements obtained from the
scale. In this context, firstly, the Cronbach’s Alpha reliability coefficients were found as
.760, for the access sub-dimension, .749 for the confirmation sub-dimension, .862 for the
sharing behavior sub-dimension, and .829 for the whole scale. The composite reliability
coefficient was calculated by being based on the factor loads and error variance values
obtained from the CFA, and it was calculated as .727 for the access sub-dimension, .792
for the confirmation sub-dimension, .731 for the sharing behavior sub-dimension, and
.852 for the whole scale. The test-retest reliability coefficients were calculated as .804 for
the access sub-dimension, .908 for the confirmation sub-dimension, .896 for the sharing
behavior sub-dimension, and .891 for the whole scale. As a result of the analyses, it was
seen that the scale consisted of 40 items, 36 of which were positive, 4 of which were
negative, and the 3 dimensions as access, confirmation and sharing behaviors. This 5-
point Likert-type scale was scored as “Always (5)”, “Often (4)”, “Sometimes (3)”,
“Rarely (2)” and “Never (1)”. There are 10 items in the access dimension, 8 items in the
confirmation dimension, and 22 items in the sharing behavior dimension. The lowest and
the highest scores that can be obtained range from 10 to 50 for the access dimension, 8 to
40 for the confirmation dimension, and 22 to 110 for the sharing dimension. The score
between 40 and 200 can be obtained from the whole scale. An increase in the scores
obtained from the sub-dimensions and the whole scale means that the students'

perceptions of the related dimension are at a high level.
Year : 2022

Number of Pages : 127

Keywords: Accurate information, secure information, confirmation, sharing, scale

development.

vii



TESEKKUR

Yiiksek lisans egitimime basladigim giinden bugiine kadar ilgisi ve destegini
hi¢bir zaman esirgemeyen, her zaman yanimda oldugunu bildigim kiymetli danismanim
Dog. Dr. Nilgiin TOSUN, verilerin toplanma siirecinde desteklerini esirgemeyen Dog. Dr.
Murat TOPALOGLU ve Ogr. Gor. Duygu Demet ALTUN basta olmak iizere, bu giinlere
gelebilmem i¢in fedakarca galisan ve egitim §gretim hayatim boyunca iizerimde emegi
bulunan tiim 6gretmenlerime siikranlarimi sunarim. Ote yandan, siireg icerisinde ihtiyac
duydugum her an yanimda olan Kiibra DEMIR, Biisra Yeter CALISGAN, Buse Nuran
CALISGAN, Tugce Nur BAYRAKLI, Biisra BAYRAKLI, Feyza BAYRAKLI, Yusuf

UGURLU ve galisma grubunun olusmasina destek saglayan herkese tesekkiir ederim.

Ayrica yliksek lisans egitimime baglayabilmem i¢in beni sonuna kadar
destekleyen ve siire¢ igerisindeki yogunlugumu hos gorerek hep yanimda olan kiymetli
annem Hatice DEMIR, degerli babam Mustafa DEMIR, babaannem Kadriye DEMIR,
halam Selma CALISGAN’a ¢ok tesekkiir ederim.

viii



ICINDEKILER

OZET ...ttt ettt iv
ABSTRACT ...ttt sttt ettt ettt b ettt sbe et st e bt enne s vi
TESEKKUR ..ottt ettt ettt sesese s eseseseseeenenas viii
KISALTMALAR ..ottt ettt ettt st st xiii
SEKILLER DIZINT ... XV
CIZELGELER DIZINI ..ottt Xvi
BOLUM 1 ..ottt 1
GIRIS <ottt 1
1.1, Arastirmanin ATNACT ........ccceuvieeeriiieeeeeiteeeeeeireeeeeireeeeesraeeeeessaeeesssseeeessssaeeesessens 2
1.2. Arastirmanin ONEMi...........o.oveveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt eeeeeas 3
1.3, SAYIIIAT ..ottt ettt st eeeas 4
L4, SINIEIIKIAT ©ceeiiiii e e e 4
BOLUM 2 ...ttt 5
KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR..........ccccccoveiiieereeeeennn 5
2.1. Dijital Okuryazarlik, Bilgi Okuryazarlig1 ve Dijital Medya Okuryazarligi........... 5

X



2.1.1. DOZIU BIlluuiiiiieiiiieiiecieeieeee ettt ettt e 6

2.1.2. GUVENI Bil@l..coiiiiiiiiiecieeieee ettt 8
2.2. Dijital Ortamlarda Kullanilan Bilgi Erisim Kaynaklari...........cocooceniniininennne 9
2.3. infodemi, Dezenformasyon, Misenformasyon, Malenformasyon ...................... 16
2.4. Bilginin Teyidi ve ONemi..........cocooveviuieieeieeeeeeeeeeee e 19
2.5. Haber ve Bilgi Teyit Platformlart ............ccoooeeiiiiiiiniicieicceeceeeeeee e 21

2.6. Yalan Haber ve Yanlis Bilgi Yayilimi Ile Miicadele I¢in Diinyada ve Tiirkiye’de
Yapilan Uygulamalar ...........coooouiiiiniiiiiiiiieeeeeeese et 22

2.7. Dijital Kaynaklarm Haber ve Bilgi Paylasimi i¢in Kullanimi ve Paylasim

DAVIANISIATT .....vviiiiiicciee et ettt e e et e ear e e erae e ereaens 27

2.8. Yalan Haber ve Yanlis Bilgi Paylasim Davranislarinin Bireysel ve Toplumsal

BKILRIT .ottt st sttt st 29
2.8.1. Infobezitenin Bireysel ve Toplumsal EtKileri ............cccoovrueveveerevereereeernne. 29
2.8.2. Dijital Istifciligin Bireysel ve Toplumsal EtKileri............cccoovrvevreerriernnne. 31
2.8.3. Siberhondrik Hastaliginin Bireysel ve Toplumsal Etkileri........................... 32
2.8.4. Asint Biligsel Yiiklenmenin Bireysel ve Toplumsal Etkileri......................... 32
2.8.5. Yalan Haber ve Yanlis Bilginin Bireyler ve Toplumlara Etkileri................. 34

2.9. Bilgiyi Internet Ortaminda Paylasmadan Once Yapilmasi1 Gerekenler ............... 35

2.10. T1GIl ALANYAZIN.......o.ovovevieeeeeeeeeeeeeeeeeee et nnees 38
2.10.1. Yurt Disinda Yapilmig Calismalar...........cccccoeviiiiiinieniiiiecieeieeeee 38
2.10.2. Yurt I¢inde Yapilmis Calismalar .............ococovevevveeerieerceeeeeeeeeeeeeeeeenenens 42

BOLUM 3 ...ttt 50



Y ONTEM. ..ot ee et e et e e e et e e e e e s e s e e es e s e e eaeeseeseeseseeseesenseseeseseneann 50

3.1, Arastirma MoOdeli .......eeeeeiiiiiicceeeee e 50
3.2, CaliSMa GIUDU .....ooiiiiiiiiie ettt e e ar e e e aae e erae e eaaeeeenns 50
3.3. Olgek GEliStIME STIECI ....v.veveveveeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 52
3.3.1. Madde Havuzunun Olusturulmasi............cceeeevueeeriiieeeiieeeiiee e 52
3.3.2. Kapsam ve Goriiniis Gegerlilik Calismalari...........c.ooccoevviieiieniieiienieeene 52
3.3.3. Pilot UygUlama........cceeeiiiiiiiiiieiieeieee ettt ettt 53

3.4. Verilerin TOPlanmast ........c.cecueeiiiiriieniieiiecie ettt eee 53
3.5, Verilerin ANALIZI.......cooueiiiiiiniiiiecieeee ettt 54
BOLUM 4 ..ottt 57
BULGULAR ...ttt sttt ettt nnesae e enes 57
4.1, Y aP1 GECETIIZT ettt ettt ettt et e et e e e e e enraens 57
4.1.1. Agimlayict Faktor Analizi (AFA) ..ccooooiiiiieiieeeeeeee e 57
4.1.2. Dogrulayict Faktdr Analizi (DFA)......ccocoviiiiiniiineeecceeeeeeee 62

4.2, GUVENITTIK ..eniiiiiiiiiieeiee ettt sttt st 66

4.3. Universite Ogrencilerinin Dijital Ortamlarda Dogru ve Giivenli Bilgi Erisim,

Teyit ve Paylasim Davranislar1 Olgeginden Alinan Puanlari Degerlendirilmesi......67
BOLUM 5 ...ttt 68
SONUC, TARTISMA VE ONERILER........c.coiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 68

5.1, S0NUG VE TartISMA.......uviiiieiiiiie ettt ettt e e et ee e e e e e e eaaeeeeseraeeeenans 68

5.2 OMNEIIIET ..ot 72

X1



EKLER ... 87
Ek 1 Uzman Goriisiine Sunulan OICEK............oovveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeea, 87
Ek 2 Uzman Gériislerinden Sonra Uygulanan OIgek ..............coooevvuevevereveenirerennnn. 99

Ek 3 Trakya Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu Onay1

................................................................................................................................... 104
EK 4 NIDAT OIGEK ... 107
OZGECMIS ettt ettt 111

Xii



ABD

AFA

AGFI

BST

CAUL

CD-ROM

CFI
CNN
CSG
CSM
DFA
Dog. Dr.
DSO
GFI
IFCN
MEB

MMI

KISALTMALAR

: Amerika Birlesik Devletleri

: Acimlayic1 Faktor Analizi

: Adjustment Goodness of Fit Index (Uyum lyiligi Indeksi)
: Black SeaTrust

: Council of Australian University Librarians (Avustralya Universite

Kiitliphanecileri Konseyi)

: Compact Disc Read-Only Memory (Kompakt Disk - Salt Okunur
Bellek)

: Comparative Fit Index (Karsilastirmali Uyum indeksi)

: Cable News Network (Kablolu Haber Ag1)

: Chi-Square Goodness (Ki-Kare lyiligi)

: Common Sense Media

: Dogrulayict Faktor Analizi

: Dogent Doktor

: Diinya Saglik Orgiitii

: Goodness of Fit Index (Uyum Iyiligi Endeksi)

: International Fact-Checking Network (Uluslararas1 Dogrulama Ag1)
: Milli Egitim Bakanlig1

: MMI Online Limited

Xiii



NATO : North Atlantic Treaty Organization (Kuzey Atlantik Antlagsmasi

Orgiitii)

NFI : Normed Fit Index (Normlu Uyum Indeksi)

NNFI : Non-Normed Fit Index (Normlandirilmamis Uyum Indeksi)

Ogr. Gér. : Ogretim Gorevlisi

RMSEA : Root Mean Square Error of Approximation (Yaklagimin Kare Ortalama
Hatas1 Kokii)

SRMR : Standardized Root Mean Square Residual (Standardize Kok Ortalama
Kare Kalinti)

STK : Sivil Toplum Kurulusu

TRESCA : Trustworthy, Reliableand Engaging Scientific Communication
Approaches (Giivenilir, Giivenilir ve Ilgi Cekici Bilimsel Iletisim

Yaklasimlari)
TRT : Turkiye Radyo Televizyon Kurumu
TUBISAD : Bilisim Sanayicileri Dernegi

UNESCO : United Nations Educational, Scientificand Cultural Organization

(Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii)

UNICEF : United Nations International Children's Emergency Fund (Birlesmis
Milletler Uluslararasi Cocuk Acil Yardim Fonu)

URL : Uniform Resource Locator (Tekdiizen Kaynak Bulucu)

YOK : Yiiksekogretim Kurulu

X1V



SEKILLER DiZINi

Sekil 2.1. Bilginin zaman igerisinde degisen katlanma egrisi (Bozkurt vd., 2021). ....... 10
Sekil 2.2. 16-64 yas aras1 internet kullanicilarinin farkli media ve cihazlarla gegirdigi
giinliik ortalama zaman miktar1 (Kemp, 2022a). .......cceevieiiiiiiiiiieeiieieeeeeee e 11
Sekil 2.3. 2022 yil1 Mayzs ay1 itibariyle Tiirkiye’de arama motoru kullanim oranlari
(StatCOUNLET, 2022). ...uiiieeeiiiie ettt e e e e e e et e e e e taeeeeeaaaeeeessssaaeeesasaeeeeaaraaaans 12
Sekil 2.4. 2022 yil1 Nisan ay1 itibariyle Diinyada internet kullanim amacinin oranlari
(Kemp, 2022D). .ottt 12
Sekil 2.5. 2022 yil1 Subat ay1 itibariyle Tiirkiye’de sosyal media platformu kullanim
oranlart (Statcounter, 2022). ......ccueieiuiiieciieeeiie et et et e e eaea e 13

Sekil 2.6. 2022 yil1 Subat ay1 itibariyle Tiirkiye’de sosyal media uygulamalarinda

gegirilen aylik zaman miktart (Kemp, 2022D). ....oocveviieiieieiiieieceeeee e 14
Sekil 2.7. Bilgi/haber diizensizlikleri (Ceyhan, 2019, s. 13)....ccccoiiiiieriiniiiiieeieeee 18

Sekil 2.8. Poynter tarafindan olusturulan dogruluk control mekanizmasi 6rnegi (Ceyhan,
2009). ettt 20
Sekil 2.9. Think Before Sharing uygulamasi sosyal medya paketi (UNESCO, 2021)...23
Sekil 2.10. Instagram’in yanlis bilgiyi gosteren uyar etiketi 6rnegi (Instagram, 2019) 26
Sekil 2.11. 2021 yilinda Tiirkiye’de en ¢ok tercih edilen sosyal media platformlari

(KemP, 2022D). ..ooeieeiieeiie ettt ettt ettt ettt et et snb e et enbeeneeenes 27
Sekil 2.12. 2022 yilinda diinya genelinde en ¢ok tercih edilen sosyal medya platformlari
(KM, 20220)....c. eeeeiiee ettt ettt ettt e e st e et e et e e ettt e st e e s bteesnbeeesneeens 28
Sekil 2.13. Haber dogrulama yéntemleri (Giivenli Internet Merkezi, 2019). ................. 36
Sekil 4.1. Ozdeger-Faktor sagilma grafifi. .........ccoovveveveveieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 58
Sekil 4.2. Olgege iliskin DFA yol diyagrami. ............cccoovoveueueeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeene e, 64

XV



CIZELGELER DiZiNi

Cizelge 3.1. Calisma gruplarinin cinsiyet dagilimi.........ccoeeeeeiiieniiniiienieiieeeeeieee 50
Cizelge 3.2. Calisma gruplarinda gergeklestirilen istatiksel islemler....................... 51
Cizelge 4.1. Olgegin faktor yapisi ve faktor YUKIETi. .........o.coevevervevreeieereeieeeevereeieeene, 58
Cizelge 4.2. DFA uyum indeKSIeri.......c..cccuiiiiiiriiiiiiieeiieie et 63
Cizelge 4.3. Olgek icin DFA’dan elde edilen t degerleri. ...........cccooovvveveeeeeeeverseenn 65

Cizelge 4.4. Olgekten elde edilen dlgiimler i¢in Cronbach Alfa, bilesik giivenirlik ve

test-tekrar test yontemleriyle hesaplanan gilivenirlik katsayilart............................ 66

XVl



BOLUM 1

GIRIiS

Bireylerin artan bilgi ihtiyaci ile birlikte giinliik hayatin bir pargasi olan interneti
kullanma istegi de artmaktadir. Uzaktan Ogrenme, arastirma yapma, bireyler arasi
iletisim, aligveris, bilgi edinme gibi bircok eylemi internet yardimiyla gergeklestiren
bireyler, dijital diinyada birtakim sorumluluklara sahiptir. Internetin evrensel olmasi da
bir bilgi y1gininin olusmasina neden olmaktadir. Bu nedenle bireylerin, bilgi ve iletisim
odaklt kaynaklar1 kullanirken elestiri yapan, dijital ortamdaki aksiyonlarda etik
hususunda bilgi sahibi olan, teknolojinin kétiiye kullanilmamasi i¢in ¢alisan ve dogru
davranis1 destekleyen bireyler olmasi gerekmektedir (TUBISAD, 2018). Bu hususlar
dijital diinya ile paralel olarak ortaya ¢ikan bir olgu olan dijital okuryazarlik ve bilgi

okuryazarligi, hatta dijital medya okuryazarligi kavramlarinin olugmasini saglamstir.

Bilgi okuryazarligi, ihtiyaglarini fark eden bireylerin kaynaklart dogru ve etkin
kullanarak, istedigine ulasabilmesidir (Sagiroglu, Biilbiil, Kili¢ ve Kiigiikali, 2020). Bu
sayede bireyler olgu ve gergekleri anlamlandirabilmektedir (Tiirk Dil Kurumu, 2021a).
Dijital medya okuryazarligi ise bireylerin dijital ortamlarda yer alan iceriklere erisebilme,
analiz etme, dogru yapida iiretme olgularii iceren bir olgudur. Bu olguya sahip olan
bireylerin elestirel ve yaratici diisiinme, etik bilinci, ¢evrimigi giivenlik becerileri, hak ve
sorumluluk bilinci, bilgi ve enformasyona ulagabilme gibi 6zelliklere sahip olmasi

gerekmektedir (Y1lmaz Giintay, 2019).

Dijital okuryazarlik ise bireyin dijital ortamdaki bilgiyi anlama, analiz etme ve
bilgiyi bulma becerilerini kazanmasini desteklemektedir (Konake1, 2020). Bu kazanimlar

aslinda bilgi akisinin internet ortaminda artmasini da beraberinde getirmektedir. internet



ortaminda bireyler, bir¢ok bilgi erisim kaynaklar ile karsilasabilmektedir. Internette
arama sonucunda gelen kisisel bloglar, video paylasim siteleri, sosyal aglar, haber siteleri,
wiki’ler, alaninda uzman bireylerin internet siteleri, kurumlarin internet siteleri gibi
birgok kaynak yer almaktadir. Bu kaynaklar ise bilgi sunmaktadir. Bu bilgiler asilsiz veya
yanlis bilgi olarak internette sunulabildigi gibibireylerin dogru bilgiye erisme siirecini
etkilemektedir. Bu ylizden bireyler bilgiye erisim siirecinde dikkatli olmalar

gerekmektedir (Korucu, Coklar, Giindogdu ve Gengtiirk, 2019).

Bireylerin dijital ortamlarda yer alan bilgiye hizli, kolay ve sinirsiz erisebilmesi
miimkiindiir. Ancak yalan haber ve yanlis bilgi yayan kanallarin ¢oklugu diisiiniildiigiinde
hangi bilginin dogru, hangisinin yanlis veya giivenilir oldugu hususlar1 endise
yaratmaktadir (Aytekin, 2022). Bu durumda bireylerin karsilagsmis olduklari bilgiye ne
denli giivendigi ve haberin dogrulugunu teyit etme aligkanliklarimin diizeyi oldukga
onemlidir (Comlekei, 2019; Comlekei ve Basol, 2019; Kutlu ve Dogan, 2020; Kili¢ ve
Ispir, 2020). Bu denli tehdit iceren yalan haber veya yanls bilgide bireyler karsilastiklari
icerigin teyidini gerceklestirmelidir Bunun i¢in ulusal veya uluslararasi veya dogruluk
kontrol kuruluslan tercih edilmelidir. Paylasim davranigi oncesinde bilgiyi giivenilir
kaynaklardan teyit eden bireyler dogrulama becerisine sahiptir (Aytekin, 2019). Bu
beceriye sahip bireyler bir bilgiyi paylasmadan once dogrulugunu kontrol ederek

paylasim davranisinda bulunurlar.

Bilgiye erigim kaynaklarini kullanirken ¢ok fazla ve ¢esitli bilgiye maruz kalan
bireylerde bazi olumsuz etkiler goriilmektedir. Dijital ortamlarda bilgiye erisen
bireylerde, fiziksel ve ruhsal hastaliklar sonucu degisimler yaganmaktadir (Polat, 2017).
Bu degisimler bireylerde infobezite, dijital istif¢ilik, siberhondrik ve asir1 biligsel yiik gibi
sorunlarmn ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Ozellikle diinya genelinde yaygin olan
Covid-19 salgini siirecinde bireylerde olusan asir1 bilgi yliklemesi sonrasinda karar
vermede zorluklarin olustugu belirtilmektedir (Isikli, 2020). Bu durum bireylerin giinliik
hayatlarina, toplumlarin ekonomik, siyasi ve kiiltiirel alanlarma kadar etki

edebilmektedir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu tezin ana amaci, liniversite 0grencilerinin dogru ve giivenli bilgi erisim, teyit

etme ve paylasim davranislarini ortaya ¢ikaran bir dlgegin gelistirilmesidir.



1.2. Arastirmanin Onemi

Internetin ¢ok sayida yararindan biri de bilgi ve haber paylasimina olanak
tanimasi, bu paylagimlara erisimin diger iletisim kanallarina kiyasla genis kitlelerce ¢cok
daha kolay gerceklesmesidir. Milyarlarca kullanicist olan internette bir bilginin ya da
haberin yayilmasi, neredeyse 1sik hizinda gergeklesmektedir ki bu yayilma, bireysel
kontrol mekanizmasinin iglemedigi durumlarda istenmeyen sonuglar dogurabilmektedir.
Istenmeyen sonuglar, bazen bireysel bazen kurumsal bazen de ulusal siber giivenligi
tehdit eden durumlarin yasanmasina neden olabilmektedir. Bu {i¢ gilivenlik unsuru
birbirinin tamamlayicis1 gibidir. Bireysel siber giivenligin saglandigi bir toplulukta
kurumsal siber giivenlik ¢ok daha kolay saglanir. Bireylerin ve kurumlarin siber
giivenliginin gii¢lii olmasi, ulusal boyutta siber glivenligin i¢ ve dis tehditlere kars1 giicli
olmasinda ciddi bir etkendir. Ayrica, tezin ilerleyen boliimlerinde ayrintili olarak
bahsedilecegi iizere, yalan ve yanlis bilgilerin paylasilmasi, genis kitlelerce hizli bir

sekilde erisilebilir olmasi, fiziksel ve mental saglig1 da olumsuz etkileyebilmektedir.

Yasadigimiz bilgi ¢aginda, bireylerin dogru ve giivenli bilginin ne kadar biiyiik
bir gli¢, yalan ve yanlis bilginin ise ne kadar yikici bir gii¢ oldugunun farkinda olmasi
onemlidir. Farkindaligin otesinde, bilgiye erisim, erigilen bilginin teyiti ve
paylasilmasinin aligkanlik haline gelmesi ve bu bilincin kullanicilarda davraniga
doniistiiriilmesi, bir gerekliliktir. Bunun i¢in Oncelikle bireylerde bu davranig
egilimlerinin ve aligkanliklarinin mevecut durumu ortaya konmalidir. Bu durumu ortaya

koyacak 6l¢me araglarina olan ihtiya¢ da kaginilmazdir.

Ilgili alan yazm incelendiginde, bu tez calismasinin gergevesini olusturan dogru
ve giivenli bilgi erigim, teyit ve paylasim davraniglari seklindeki ii¢ boyutu birlikte igleyen
herhangi bir 6lgme aracina rastlanmamistir. Bu nedenle, bu tez g¢aligmasinin alan
yazindaki bu 6nemli bir boslugu dolduracag diistiniilmektedir. Ayrica gelistirilecek olan
Olgekle, iiniversite 6grencilerinin dijital ortamlardaki bilgi erisim, teyit ve paylagim
davraniglar1 ortaya konabilecek, bu konuda dgrencilerin ihtiyaglart belirlenebilecek ve
ihtiyaclarin giderilmesi ic¢in gerekli adimlar atilabilecektir. Tiim bu gerceklerden
hareketle, gelistirilecek Olcegin bireysel, kurumsal ve wulusal siber giivenligin

giiclendirilmesine de katki saglayacagi umulmaktadir.



1.3. Sayiltilar

Bu tez ¢alismasinda;

- Erisilen veriler, ¢evrim i¢i ve yliz yiize yontemlerle toplanmistir. Bu
nedenle, formu dolduran katilimcilarin tamamiin {iniversite 0grencisi

olduklari,

- Formu dolduran iiniversite 6grencilerinin 6lgek maddelerine ictenlikle ve

samimi bir bicimde cevap verdikleri,
varsayilmistir.

1.4. Stmirhhiklar

Bu tez ¢alismast;
- 2021-2022 egitim dgretim yili ile,
- YOK’e bagl resmi ve dzel iiniversitelerde dgrenim goren dgrencilerle,
- 1698 tiniversite 6grencisi 6rneklemiyle,
- Aragtirmaci tarafindan hazirlanan 6lgek maddeleriyle,

siirlidir.



BOLUM 2

KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILi ARASTIRMALAR

2.1. Dijital Okuryazarhk, Bilgi Okuryazarhgi ve Dijital Medya Okuryazarhg:

Okuryazarlik; okumasi yazmasi olan ve 6grenim gérmiis bireyin okuryazar olma
durumudur (Tiirk Dil Kurumu, 2021b). Bir diger tanim da ise okuryazarlik; bireyin bir
yaziyl okuyup o yaziy1 anlayip algilayabilmesi ifade etmektedir (Wikipedia, 2021a).
Okuryazarlik kavrami diinyada ve Tiirkiye’de zaman gectikce Onemi her gegen giin
artmakta olan bir kavramdir. Gelisen ve gelismekte olan tiim {ilkeler okuryazarlik
kavrami tizerine egilmis ve okuryazar oranini arttirmak i¢in ¢alismislardir. Bu ¢abalar
sonucunda da okuryazarlik ile ilgili yeni kavramlar ortaya ¢ikmistir. Bu kavramlarin
basinda dijital okuryazarlik ve bilgi okuryazarlig1 gelmektedir. Teknoloji sayesinde birey
birden fazla bilgiye tek bir tusla ulasmaya baslamistir. Bu hizli ve fazla bilgi yayilimi da
bireyi dijital diinyada segici olmaya itmistir. Bu baglamda dijital okuryazarlik ve bilgi

okuryazarlig1 birbiriyle i¢ ice gegen iki kavramdir.

Dijital okuryazarlik; dijital ortamda firsatlar1 kullanip tehlikelerden korunmaya
denir (Sagiroglu vd., 2020). Dijital okuryazarlik teknoloji ve okuryazarligin i¢ ige
gecmesidir. Bireyin teknolojiyi kullanirken bilingli ve segici olmasidir. Birey dijital
okuryazarlik sayesinde etik davranir, tehlikelere kars1 kendini savunur, kendi i¢in dogru
olan1 seger, lretir, pazarlar, tliketir ve gelistirir. Hayatin her alaninin dijitallesmesine
paralel olarak dijital okuryazarlikta artmaktadir. Bu artista dijital okuryazarligin igerigini
gelistirmektedir.  Dijital  okuryazarlik, internet okuryazarligindan teknoloji
okuryazarligina, teknoloji okuryazarligindan medya okuryazarligina kadar birgok
okuryazarlik tiiriinii i¢inde barindirmaya baslamistir. Dijital okuryazarligin bu kadar

genis olmasi sebebiyle birey iyi bir okuryazar olup dijital diinyadan kendine yarayani



alma konusunda segici olmalidir. Iyi bir dijital okuryazar olmanin temelinde bu

yatmaktadir.

Bilgi; insanin erisebilecegi anlamlandirdigi olgu ve gergeklerdir (Tiirk Dil
Kurumu, 2021a). Bilgi bireyin ulasabilecegi dogrularin biitiintidiir. Bilgi okuryazarligi
ise; bireyin kaynaklar1 dogru ve etkin kullanmay1 bilmesi, ihtiyaglarini fark etmesi ve bu
fark etmenin sonucunda istedigine ulasabilmesidir (Sagiroglu vd., 2020). Bu kavram ilk
olarak 1974 yilinda kullanilmis ve zaman gectikg¢e kullanim alani artmistir (Badke, 2010).
Bilgi okuryazarlig: dijital diinyada yol bulmak i¢in gerekli olan bir kavramdir. Bu
kavrama eslik eden dijital medya okuryazarligi ise internet ortamindaki her tiirlii belgeye
ulagma, bu bilgileri dogrulayip, anlayan, analiz eden ve paylagmay1 kapsayan beceriyi
kazanma siirecidir (Giileg, 2018). Giiniimiiz ¢ag1 i¢in medya iceriginin yorumlanmast,
anlamlandirilmasi, bilgi iiretilmesi, medyay1 etkin kullanma ve kisisel 6gelerin korunmasi
dijital medya okuryazarliginin gerekliliklerindendir (Karaboga, 2019). Giileg, iyi bir
dijital medya okuryazarinin elestirel diisiinme becerisine sahip olmasi gerekliliginin
temel kurallardan biri oldugunu belirtmektedir. Bu durum her bilgi veya haberin elestirel
bakis acis1 ile sorgulanmasi, icerigin kaynagmin arastirilmasi, analitik bir yaklagim
sergilenmesi sayesinde muhtemel durumlar1 veya riskleri analiz etmeyi beraberinde

getirmektedir (Giileg, 2018).

Dijital ortamlarda bireyler, dogru ve giivenli bilgiye erisim siirecleri ile birlikte

paylasim davranislarinda dikkatli davranmasi gerekmektedir.

2.1.1. Dogru Bilgi

I¢inde bulunulan 21. yiizyilin temel 6zelliklerinden biri de, her gegen giin artan
bilgi gereksinimidir. Ozellikle son donemlerde iiretim faktdrleri arasinda teknoloji ve
bilginin yer almasi, bireylerdeki bilgi gereksiniminin olugarak artmasinda 6nemli rol
oynamaktadir. Bu gereksinim, bilginin iiretimi sonrasinda, hizli bir sekilde tiikketiminden
kaynaklanmaktadir. Diinya genelini etkileyen ve 2020 y1l1 Mart ayinda baslayan pandemi
ile birlikte kullanic1 aligkanliklarinda degisimler gozlemlenmektedir. Bu durum,
bireylerin bilgi tiiketiminin degismesine neden olmaktadir. Ayni zamanda igerik
iiretimindeki hizli artis1 da beraberinde getirmektedir (Y1lmaz, Sahin ve Akbulut, 2015).
Artan bilgi ilebirlikte bilgiye erismek isteyen bireylerin yas araligit da degisim
gostermektedir. UNICEF’in 2021 yili Agustos ay1 raporunda “Cocuklar



yanlig/dezenformasyonun hedefi veya nesnesi olabilirken, bunu yayan veya yaraticilar
da olabilir” ifadesi g¢ocuklarin bilgiye erisim siirecinde etkili olabileceginin bir

gostergesidir (UNICEF, 2021).

Yaganan pandemi siirecinde, internetin her gecen giin artan hizli biiylimesi sonucu
bilgi kaynagi olarak daha sik kullanilmaya bagslandig1 goriilmektedir (Aldemir ve Avsar,
2020). Internet, sosyal aglar, arama motorlari, video igerek sunan siteler, Wikipedia,
kitlesel c¢evrimi¢i dersler gibi platformlar bireylerin bilgi ve becerilerini
gelistirebilecekleri anlamli bilgi kaynaklarinin olugsmasina olanak saglamistir. Bu sayede
bireylerin platformlarda bilgi arama tekniklerini kullanip istedikleri bilgiye erismesi
saglanmaktadir (Yilmaz ve Ercan, 2017). Ayrica mobil cihaz ve internet kullanimi
yayginlagarak bireylerin bilgiye istedikleri zaman ve mekandan erisebilme imkanida
olusmustur (Karaoglan ve Binay, 2018; Yilmaz ve Beskaya, 2018; Yilmaz ve Karaoglan,
2018). Bu tiirde gelismeler sonucu insanlar internet araciligiyla dijital ortamlardan her
tiirlii bilgiye ulasmaktadir (Ozel, 2016). Bu ortamlarda herkes istedigi bilgiyi 6zgiir bir
sekilde aktarabilir. Ancak, erisim saglanan bilginin miktar1 kadar giivenli olmasi ve

dogrulugu da 6nem arz etmektedir.

Erigim saglanan bilginin dogru veya yanlis olmasi ve bu bilgilerin sosyal medya
aracilifiyla sunulmasi, bu bilgilere ait farkli ve yanlis baglantilar kurulabilir. Bunun i¢in
dogru bilgi veya dogru kaynaga erisimin énemi her gegen giin artmaktadir. Asilsiz veya
yanlis bilgiyi iiretip, yanlis bilginin yayilmasini saglayan bireylerin bu davranisi siireci
daha zorlagtirict ve igerisinden ¢ikilamaz bir hale getirmektedir. Bu yiizden bireylerin

edindikleri bilgiler hakkinda oldukga dikkatli olmalar1 gerekmektedir (Korucu vd., 2019).

Ozellikle sosyal medya platformlarmin su an da haber kaynagi olarak
kullanilmasinin, yanlis bilgilendirme ve dezenformasyon siirecinde sosyal medya ciddi
bir sorundur (TRTWorld, 2021). Sosyal medyadaki yanlis bilgilerin fazlalig1 iizerine
aragtirma yapan Newsguard, TikTok'u acan genclerin neredeyse aninda yanlis haberlere
veya komplo teorilerine maruz kaldigini tespit etmistir. Yapilan arastirmada dikkat ¢ceken
husus ise ¢ocuklarin Covid-19 asilart iizerinde ciddi oranda yanlis bilgiye sosyal medya
aracilifiyla maruz kalmalaridir. NewsGuard tarafindan yapilan bu arastirma, ¢cocuklarin

yanlig bilgilere maruz kaldiginin bir gostergesidir (Cadier ve Goldin, 2021).



2.1.2. Giivenli Bilgi

Dijital diinyada genclerin her gecen giin daha fazla sosyal medya platformunu
kullanmas1 dezenformasyona kolayca kapilmasin1 beraberinde getirmektedir. Common
Sense Media (CSM) tarafindan hazirlanan rapora gore genglerin karsilasmis olduklari
haberlerin sadece dortte birinin giivenilir oldugunu belirtmektedir. Bu rapor, genglerin
haber kaynagi olarak %39'unun ¢evrimig¢i ortamlardaki kaynaklari, %24 iniin ise
geleneksel medyanin en dogru kaynak oldugunu da belirtmistir (Nemeth ve Dragomir,
2021). Caligmada yer alan bu oranlar aslinda genclerin giivenli bilgiye erisebilmesi i¢in

ebeveynlerine birer birey olarak sorumluluk yiiklemektedir.

Cevrimici ortamlarda yer alan iceriklerde dogruyu yanlistan ayirt edebilen
bireyler aramis oldugu giivenli bilgiye erigebilmektedir. Elections Canada isimli internet
sitesi  gelistirmis oldugu raporda giivenilir bilgi edinme i¢in bes asamadan

bahsetmektedir. Bu asamalar asagidaki gibidir (Elections Canada, 2021).

1. Orjinal, 6zgiin kaynagin bulunmasi: Dijital kaynaklar basta olmak iizere
bilgiye erisim i¢in bircok kaynak yer almaktadir. Bu yilizden karsilagilan ilk

icerigin 6zgiinliigii sorgulanmalidir.

2. Kaynagin dogrulanmasi: Erisilen kaynagin giivenilirligi, bilinirligi, bireylerin
bu kaynaga karsi yorumlarinin incelenmesi gerekmektedir. Bunun ig¢in ilgili

kaynagi, hazirlayan kisiyi veya icerigi diger kaynaktan incelenmelidir.

3. Diger bilgilerin kontrolii: Bir konuda erisim saglanan kaynagin icerigini ayni
konudaki diger kaynaklar ile karsilastirilmalidir. Bu sayede igeriklerin benzerligi

veya farkliliklar1 ortaya ¢ikacaktir.

4. Haber teyit kaynaklarimin kullamlmasi: Yurti¢i veya uluslararast diizeyde
birgok bilgi teyit sitesi bulunmaktadir. Bu teyit sitelerinden ilgili igerigin

dogrulugu kontrol edilebilir.

5. Giivenmis olunan kaynaklarin tekrar incelenmesi: Incelenen kaynaklar
arasinda giiven duydugunuz sayfalar tekrar incelenmelidir. Clinkii bir igerigin
giiven vermesi icin bireyde baz1 ézelliklerde iyi bir izlenim saglamaktadir. Iyi
izlenim birakan igeriklerin yapisini ve siteye dair bilgilerin gozden gegirilmesi

gerekmektedir.



Dezenformasyonla miicadele i¢in olusturulmus Facts4All projesi ise dijital

kaynaklarda yer alan yanlis bilgileri nasil belirlenmesi gerektigini 10 madde ile

ozetlemektedir (Facts4All, 2022):

1.

A

10.

sosyal

Igerigin baghg tarafsiz m1 yoksa bireylerin tiklamasi igin mi olusturuldugunun
kontrol edilmelidir.

Icerigi hazirlayan yazarm kim oldugunun diger kaynaklardan incelenmelidir.
Sayfadaki tarih bilgisi kontrol edilmelidir.

Igerigi sunan site veya yayinci incelenmelidir.

Igerigin hangi kaynaklar1 gosterdigini yani bir baska sitede, roportaj, rapor gibi
hususlarin kontrolii yapilmalidir.

Ilgili igerigin diger internet siteleri tarafindan ana kaynak olarak kullanilip
kullanilmadig1 incelenmelidir.

Igerigi hazirlayan yazarin amaci ile igerigi okuyan bireyin amacinimn uyusup
uyusmadiginin kontrol edilmelidir.

Kisisel deneyimler ya da On yargilar odaginda igerigin degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Resim, yazim hatasi, ¢ok fazla biiyiik harf kullanimi gibi siipheli durumlarin olup
olmadig1 incelenmelidir.

Dijital kaynaklardaki aksiyonlarimiz ile algoritmik olarak karsimiza gelebilecek

iceriklerin olabilecegi bilerek bilingli hareket edilmelidir.

Dijital diinyada biiyiimelerine ragmen giiniimiiz bireyleri, 6zellikle en sevdikleri

medya platformlarinda dezenformasyona kolayca kapilabiliyor. Bu durumda

bireylerin dijital ortamlarda yer alan bilgiler arasinda ilk erisim sagladig1 veya sosyal

medya platformlarindaki kaynag: da sorgulamasi gerekmektedir.

2.2. Dijital Ortamlarda Kullanilan Bilgi Erisim Kaynaklar

Bilgi dogas1 geregi goreceli bir kavram olup, igerisinde bulunulan kiiltiir, zaman

veya cografya kosullarina gore degisim gosterebilmektedir. Insanlar arasi etkilesim

sonucu, bilgili bireylerin diger bireylere bilgiyi aktarmasi veya bireylerin bilgiye

erigebilecegi kaynaklart kullanmasi gerekmektedir. Fuller tarafindan yapilan bir



caligmada bilginin katlanma egrisinin 1400°1ii y1llar ile 1900’1 yillar arasindaki durumun
500 yilda bir katlanarak devam ettigi goriilmektedir. 1900’li yillar ile 1950’1 yillar
arasinda ise bu silirenin 50 yila kadar diistiigii goriilmektedir. Bu siirenin Sekil 1°de yer
alan grafige gore 12 saatte bir artarak devam ettigi dikkat cekmektedir. Ozellikle 2000°li
yillar ve sonrasinda artan bilgi gecmis donemin tamaminin da iizerindedir (Bozkurt,

Hamutoglu, Kaban, Tas¢1 ve Aykul, 2021).

Bilginin Miktar

Zaman (Kronolojik llerleme)

-.—1700 1700-1900 1000-1950 1950-1970 1970-1980 1980-2000 2017 2020
Yuzyillar 200 yil s0yil 20yl 10yl syl 13ay 12 saat

Sekil 2.1. Bilginin zaman igerisinde degisen katlanma egrisi (Bozkurt vd., 2021).

21. yiizy1l toplumlarinda yasanan ekonomik, sosyal veya politik degisimler ve
gelisimler sonucunda igerisinde bulunulan dénem bilgi ¢agi olarak nitelendirilmektedir
(Yagct ve Yiiceler, 2016). Bilginin her gegen giin artmasinin sebebi, bilgisayar, internet
ve diger ¢evrimici teknolojilerin sinirsiz ve erisilebilir yapida olmasidir. Yeni bilginin
yayilmasini ise bilgi kaynaklarinda bir sinirin bulunmamasi saglamaktadir. Bireyler, her
gecen giin eskisinden daha fazla yeni bilgiye ihtiya¢ duymaktadir. Bu durum pandemi ile
birlikte her gegen giin artmaktadir (InfodemiLAB, 2020). Artan bilgi ihtiyaci ile birlikte
bireyler, bilgisayar, tablet ve akilli telefon kullanimlariyla interneti giinliik yasantilarina
dahil etmektedirler. Internetin giinliik yasama dahil olmasiyla birlikte bireylerin bilgiye

erisim hizlar1 artmaktadir (Yagci ve Yiiceler, 2016).

Digital 2022: April Global Statshot Report Raporu’na gore, diinyada internet
kullanan bireylerin internette giinde 6 saat 53 dakika zaman geg¢irdigi, televizyonda 3 saat
14 dakika, sosyal medya kullanimini ise ortalama 2 saat 29 dakika siire harcadigi

belirtilmektedir (Kemp, 2022a). Digital 2022: Turkey — DataReportal — Global Digital
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Insights Raporu’na gore Tiirkiye’de bireyler giinliik 8 saat internette zaman gegirip,

sosyal medyada ise 2 saat 59 dakika siire harcamaktadir (Kemp, 2022b).

THE AVERAGE AMOUNT OF TME EACH DAY THAT SPEND WITH DF FEREN INDS OF MEDIA AND DEVICES

TIME SPENT WATOHING TREVEDN TUAE SPENT READING PRESS MEDIA
BROADC AST AND STREAMING) o JONUNE AND FHYSICAL T

we — a
are, . ™ Hootsuite
social

Sekil 1.2. 16-64 yas aras1 internet kullanicilarinin farkli media ve cihazlarla gegirdigi

giinliik ortalama zaman miktar1 (Kemp, 2022a).

Artan bilgi ihtiyac ile birlikte bireylere bilgi sunan internet siteleri daha fazla
bilgiyi ayn1 slirede sunmak ve kullanicilarin tiikketmesini saglamaktadir. Her gecen giin
artan internete erisim ile birlikte bilgi iletisim teknolojilerinin dijital ortamlarda bilgi
erisim kaynaklarinin temelini olusturdugu goriilmektedir. Bilgi gereksinimine sahip
bireylerin ilk olarak internete bagvurmalarinin temelinde bir¢ok bilgiye kolay ve rahat

erisebilecegi diisiincesi oldugu belirtilmektedir (Henkoglu, Mahiroglu ve Keser, 2015).

Bilgiye erisim icin interneti kullanan bireylerin genellikle tercih ettigi ilk
kaynaklar arasinda arama motorlar1 da yer almaktadir. Tiirkiye’de Mayis ay1 itibariyle en
cok kullanilan arama motoru %80’lik oran ile Chrome olurken, en yakin rakibinin %11.63
kullanim orani ile Safari oldugu belirtilmektedir (Statcounter, 2022). Tarayicilar
sayesinde bireyler, herhangi bir konuda bir bilgiye erismek icin arama motorlari

yardimiyla 6n bilgiye veya ana bilgiye erisirken bir¢ok internet sitesi ile karsilamaktadir.
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B statcounter
' GlobalStats

Press Releases FAQ About Feedback

Chrome Safari Samsung Internet Opera Edge Yandex Browser

380% 11.63% 4.29% 1.57% 0.78% 0.61%

Browser Market Share in Turkey - May 2022

Sekil 2.3. 2022 yili Mayis ay1 itibariyle Tiirkiye’de arama motoru kullanim oranlari
(Statcounter, 2022).

Digital 2022: April Global Statshot Report Raporu’na gore kullanicilarin bilgiyi
bulmak, gilincel olaylar1 veya haberleri takip etme, bir isin veya durumun nasil

yapilacagini arastirma amaciyla interneti kullanmaktadir (Kemp, 2022a).

PRIMARY REASONS WHY INTERNET USE 61O 64 USE THE INTERNET

MAIN REASONS FOR USING THE INTERNET

FINDING INFORMATION
STAYING IN TOUCH WITH FRIENDS AND FAMILY

KEEPING UP-TO-DATE WITH NEWS AND EVENTS
'WATCHING VIDEOS, TV SHOWS OR MOVIES
RESEARCHING HOW TO DO THINGS

RESEARCHING PRODUCTS AND BRANDS
ACCESSING AND LISTENING TO MUSIC

FILLING UP SPARE TIME AND GENERAL BROWSING
EDUCATION AND STUDY-RELATED PURPOSES
RESEARCHING PLACES, VACATIONS AND TRAVEL
RESEARCHING HEALTH ISSUES AND PRODUCTS
MANAGING FINANCES AND SAVINGS

we — ~
are. . * Hootsuite
social -

Sekil 2.4. 2022 yil1 Nisan ay1 itibariyle Diinyada internet kullanim amacinin oranlari

(Kemp, 2022b).

Tiirkiye’de ise internetle etkilesime gecip kullanan bireyler Whatsapp ve
Instagram platformlarini siklikla tercih ederken sosyal medya aglarini1 Facebook takip

etmektedir.
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MOST-USED SOCIAL MEDIA PLATFORMS

PERCENTAGE OF INTERP I 4 WHO USE EACH PLATFORM EACH MONTH

are, . 1
are. = KKEPIOS

Sekil 2.5. 2022 yili Subat ay1 itibariyle Tiirkiye’de sosyal media platformu kullanim

oranlar1 (Statcounter, 2022).

Sosyal medya aglari ile birlikte YouTube, Tiktok gibi video tabanli uygulamalar
da tercih edilmektedir. Kullanicilar 6zellikle Tiktok uygulamasinda gectigimiz yila gore
%35 artarak aylik ortalama 18.8 saat zaman gecirmektedir. 2021°e gore artis yasayan bir
diger platform ise 20.2 saat ile Instagram oldugu goriiliiyor. Kullanicilarin aylik en ¢ok
siire gecirdigi bir diger platform ise gecen seneye gore %2 oraninda kullanimi diisen

YouTube’dir.
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UM TIME SPENT USING SOCIAL MEDIA APPS

AVERAGE TIME PER MONTH THAT USERS SPEND USING EACH PLATFORM'S ANDROID APP

YOUTUBE INSTAGRAM WHATSAPP FACEBOOK

o © f

18.5 20.2 13.0 12.6 18.8

HOURS / MONTH HOURS / MONTH HOURS / MONTH HOURS / MONTH HOURS / MONTH

YEAR-ON-YEAR CHANGE YEAR-ON-YEAR CHANGE YEAR-ON-YEAR CHANGE YEAR-ON-YEAR CHANGE YEAR-ON-YEAR CHANGE

2% +3% -13% -4% +35%

we
are, X KEPIOS
social

Sekil 2.6. 2022 yili Subat ay1 itibariyle Tiirkiye’de sosyal media uygulamalarinda
gegirilen aylik zaman miktar1 (Kemp, 2022b).

Sosyal medya platformlar1 disinda elektronik bilgi kaynaklarindan Wiki’lerin
ogrenciler tarafindan Oncelikli olarak tercih edildigi belirtilmektedir (Henkoglu vd.,
2015). Wiki’ler bilginin olusmasina, silinmesine ve yayinlanmasina olanak saglayan
ogeler oldugu icin bireyler bu 6geyi diizenleyebilir. En iinli Wiki ise Wikipedia’dir (Kurt,
2020).

Arama motorlarmin bilgiye erigirken sunmus oldugu sonuglar arasinda alaninin
uzmani kisilerin internet siteleri, resmi kurumlara ait siteler ve kisisel bloglar ile
karsilasilmaktadir. Bilgiye erigirken 6zellikle ilgili konuda yetkinligi bulunan kisi veya

kurumlarin sundugu paylasimlar 6n plana ¢ikmaktadir.

Bireyler dijital ortamlarda bilgiye sosyal medya platformlarindan da
karsilagmaktadir. Yapilan bir arastirma sonucuna gore Tiirkiye’de 2022 Subat ay1
itibariyle aktif sosyal medya kullanicilarinin sayis1 68.90 milyon, yani toplam niifiisun
%80.0’ini ifade etmektedir. Diinyada ise aktif sosyal medya kullanicilarinin sayisi

gectigimiz yila gore %10.1 artarak 4.62 milyar seviyesine yiikselmistir (Kemp, 2022b).

Bir diger bilgi erisim kaynagi, icerige ek olarak ses, goriintii ve etkilesimli
baglantilar sunan elektronik kitaplardir. Ozellikle Milli Egitim Bakanlhigi (MEB),

iiniversiteler, devlet veya 6zel siteler bireylere elektronik kitap sunarak, bu kitaplarin her

14



tirlii elektronik cihazdan okunabilmesini saglamaktadir. Elektronik kitaplar dijital
ortamlar ile birlikte diskette veya CD-ROM olarak bireylere ulastirilmaktadir. Elektronik
kitaplar gibi son donemde trend olan elektronik dergilerde bir¢ok kurum, kurulus veya
topluluk tarafindan sunulmaktadir. Genellikle ilkeler dogrultusunda hedeflenen kitleye
hitap edecek bilgileri barindiran e-dergiler, hem pdf formatinda hem de SWF formatinda

yaymlanmaktadir.

Ozellikle {iniversitelerin sunmus oldugu acik erisim kaynaklar1 kamuya, iicretsiz
olarak ilgili metnin tamamini sorunsuz bir sekilde kullanmak amaciyla erigim
saglamaktadir. Akademik agidan arastirma gerceklestirirken bilgiye erisme noktasinda
acik erisim kaynaklar1 kullanilabilmektedir. Bu kaynaklar1 kitlesel ¢cevrimi¢i agik kurslar
ve agik egitimde sunulan igerikler ile desteklemek miimkiindiir. Platformlar araciligiyla
sunulan bilgi, internet baglantisina sahip bireyler tarafindan erisilebilir olmaktadir. Ders
videolari, c¢evrimi¢i ders kitaplart gibi ¢ok c¢esitli ¢evrimi¢i materyal bigimleri

sunulmaktadir.

Internete sahip bireylerin bilgiye erisim icin bircok kaynagi kullanmasryla birlikte
bireyler bazi tiirde icerikleri daha fazla tiikketebilmektedir. Ornegin yapilan bir arastirma
sonucuna gore Tirkiye’de 2021 Ocak ay1 itibariyle 16-64 yas araligindaki bireylerin
%98.8’inin internette video igerik tiiketirken 2022 Subat verilerine gére bu oran %3
azalarak 9%95.8 olarak belirtilmistir (Kemp, 2021. Bu veri, bireylerin bilgiye erigim
platformlarinda video igeriklere olan ilgisinin yiiksek oranda oldugunun bir géstergesidir.
Ayn1 zamanda, bireyler internet sitelerinin kapsamini da 6nemsemektedir denilebilir.
Comlekei (2019) tarafindan yapilan bir calismada, bireylerin ticari bir amag
dogrultusunda olusturulan bloglar ve web sitelerine karsi giliveninin diisiik diizeyde

oldugu tespit edilmistir.

Bireyler, internetten bilgiye erismek ic¢in kullanmis olduklar1 kaynaklarda bazi
arama terimlerini kullanmaktadirlar. Bireyler bu sorgular sonucunda ise kisisel bloglar,
haber siteleri, Wiki’ler, alaninda uzman bireylerin sayfalari, hastane, okul, liniversite gibi
kurumlarin internet siteleri ile karsilasmaktadir. Arama motorlar1 tarafindan olusturulan

bu kaynaklar arasinda se¢im yapan bireyler ise bilgiye erisim saglamaktadir.
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2.3. infodemi, Dezenformasyon, Misenformasyon, Malenformasyon

Her gecen giin dijitallesmenin artmasiyla birlikte bilgi ve haber niteligindeki
icerik sayisi ile hizli sliren agamalarda tiretilip servis edilmesi, yalan haber ve yanlis
bilginin hayatimizdaki yogunlugunun artmasini saglamistir. Bu artis bireylerin haber ve
bilgi igeriklerini hem sorgulama yapma firsati bulamamasi (Ulas ve Yesil, 2020)
hemdesorgulama gereksinimi duymadan yanlis bilgi ve yalan haberin yayilmasina neden
olmaktadir. Ozellikle kriz dénemleri (Kazaz ve Akyiiz, 2019), tiim diinyay: etkileyen
Koranaviriis gibi durumlarda yalan haber ve yanlis bilginin daha hizli yayildig1 dénemler
oldugu gériilmektedir. i1k olarak Cin’de ortaya ¢ikmus ve tiim diinyada etkisi goriilmiis
Koronaviriis hastaligi saglik agisindan ciddi krize sebebiyet verirken, bu salgina dair uzun
bir siire net bir bilgi paylasilmamasi bireylerin 6zellikle dijital ortamlarda yalan veya
yanlis bilgiye maruz kalarak bir yanlis bilgi salgini ortaya ¢ikarmistir. Yanlis bilgi salgini
ile miicadeleyi Diinya Saglik Orgiitii infodemi olarak tanimlayip, bu durum ile miicadele
icin bir seferberlik baslatmistir. Yanlis bilginin bu donemde daha fazla yayilmasi,
hastaliga dair korunma, tedavi ve bireydeki etkileri gibi durumlarda tehdite neden
olmustur. Bu nedenle infodemi ile miicadele olduk¢a énem arz etmektedir. Ingilizce’deki
information ve pandemic sozcliklerinin bir araya gelmesi ile olusan infodemi kelimesi,
asir1 miktarda yanlig bilgilerin veya giivenilir olmayan bilgilerin hayatimiza girmesini
ifade etmektedir. Ayni zamanda bireylerin kriz durumlarinda yol gosterici olarak
nitelendirdikleri kaynaklarda yer alan yanlis veya kismen dogru bilgiler ile karsilasilip
ilgili siirecin zorlagmasi olarak da belirtilmektedir. Bu yanlis veya kismen dogru bilgiler
ozellikle saglik alaninda hizla yayilmaktadir (Golbasi ve Metintas, 2020). Bu bilgi akist
geleneksel medya ve teknolojinin yayginlagmasi ile birlikte diinyada kontrol edilemez
hale gelmistir. Her ne kadar televizyon, radyo ve gazeteler gibi geleneksel medya
giiniimiizde yaygin olarak kullanilsa da sosyal medya ara¢larinin da rolii her gecen giin
artmaktadir. Bu sayede bilgi akisinda kontrol mekanizmasi ile birlikte, bilginin araci
bulunmadan elde edilmesi saglanmis olmaktadir. Bu duruma en biiyiik 6rnek bir konu
hakkinda geleneksel ortamlarda heniiz agiklama yapilmadan, ¢evrim i¢i platformlar
aracilifiyla ayni konu hakkindaki bilginin yayilmasi durumu gosterilebilir. Sosyal
medyanin bu denli yiikselisi sahte ve yanlis bilgi iceren haberlerin toplumda daha hizli

yayilmasina neden olmustur (Comlekgi, 2019).
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Infodemi kavrammin etkisi sahte bilgi oldugu kadar komplo teorilerinin de
olusabildigini gdstermektedir. Ornegin, Tiirkiye’de pandemi siirecinde viriisten
korunmak i¢in sarimsak yemek, zeytinyagi siirmek, kelle paga yemek, viriisiin artmasin
saglamak amaciyla Bill Gates’in biyolojik silah iiretimine kadar varan bilim digindaki
sahte bir¢ok bilgi glindeme gelmistir (Harmanc1 Karagiille, Uygun & Girgin Sagin,
2021). Sosyal medya araglar1 sayesinde anlik olarak bu bilgilerin yayilmasi da bireyler
arasinda yanlig bilginin yayilmasimi beraberinde getirmistir. Bununla birlikte Diinya
Saglik Orgiitii (DSO) genel direktérii olan Dr. Tedros Adhanom’un 2020 yili Subat
aymdaki ac¢iklamasinda “biz sadece pandemi ile degil, infodemi ile de savasiyoruz”
ifadesi diinyada infodeminin etkisini dile getirmistir (Golbas1 ve Metintag, 2020).
Bireylerin degisen ihtiyaglari, siire¢ ve artan bilgi gereksinimi hem Covid- 19 siirecinde

hemde bunun beraberinde getirdigi degisimleri etkilemektedir.

Covid-19 siirecinde yasanan vaka sayilarinin artist ve salginin goriilen etki
alanmin genislemesi sonucunda insanlar1 korkuya ve karamsarliga iten bir¢ok icerik ve
mesaj sosyal medya platformlarindan yayilmistir. Bu siiregte ortaya atilan bilgiler yogun
bir bilgi kirliligi olusturmuslardir. Yayilan bilgilerin kaynaklar1 arastirilmadan ve
dogrulugu kanitlanmadan haber sekline getirilerek bu platformlarda sunulmasi
beraberinde misenformasyonu ve dezenformasyonu getirmistir (Kayir, 2020). Tim
diinyada yayilan viriis hakkinda yapilan dezenformasyon ve misenformasyon odakli
haberler ve paylasimlarin, sosyal medya platformlarinda 6nemli Ol¢lide sunulmasi,

toplumda tedirginlige yol agan 6nemli faktor olarak gortilmustiir.

Bireyi, ilgili toplumu veya devleti yipratmak amaciyla haberin bilgiyi ¢arpitarak
yansitilmasi dezenformasyon olarak adlandirilmaktadir (Wikipedia, 2021b). Bir haberin
dezenformasyon sayilabilmesi i¢in miistehcen fotograflar, aldatict reklam ve
propagandalar, sahte internet siteleri, sahte belgeler icermesi gerekmektedir.
Dezenformasyonun temelinde yalan kavrami bulunmaktadir. Yalan kavramu ise, bireyin
cesitli durumlarda hasar elde etmesini saglamaktir. Tamamen ilgili kitleyi yaniltmak
amaciyla inandirici olmayan bilgiyi eksik veya hatali sunmaktir. Ayn1 zamanda, dogru
bilgi igermeyen haberlerin yayilmasi sonrasinda asilsiz oldugu anlasilsa bile bu dogru
olmayan bilgi bireylerin fikirlerini etkilemeye devam edebilmektedir (Marwick ve Lewis,

2017).
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Sekil 2.7. Bilgi/haber diizensizlikleri (Ceyhan, 2019, s. 13).

Yalan kavramui ile biitiinlesmis olan dezenformasyon iilkelerin dnem verdigi
hususlar arasinda yer almaktadir. Dog¢. Dr. Berrin Kalsin'in agiklamalarina gore
dezenformasyon ile miicadelede bir¢ok paydas bulunmaktadir. Teknoloji sirketleri, sivil
toplum Orgiitleri, bilim insanlari, gazeteciler, medya kuruluslart ve dogrulama
platformlarinin paydaslar arasinda yer almaktadir. Bu paydaslarin hiikiimet yetkililerine
destek olmasimi gerektigi belirtilmektedir (Kalsin, 2021). Bu sayede ciddi sorunlara

neden olmamasi i¢in adimlarin 6ncelikli olarak atilacaktir.

Misenformasyon ise ger¢ek bilginin medya kullanilarak eksik, hatali veya yanlis
sunulmasidir. Tipki dezenformasyon kavramina benzetilmektedir (Kritik ve Analitik
Diisinme, 2022). Bu iki kavramin birbiriyle benzer 06zellikler gdosterdikleri
goriilmektedir. Ancak burada misenformasyon kavramin1 Wardle ve Derakhshan (2017),
yanlis veya hatali ancak bireye zarar verebilecek sekilde olmayan veya bu amacla
iretilmeyen  bilgi olarak tanimlamiglardir. Bu  yoniliyle misenformasyon
dezenformasyondan ayrilmaktadir. Misenformasyon temelde carpitilmig, yalan veya
yanlis bilgiyi haberler ile aktif giindeme getirecek ve ilgili kitleye haberi sunarken endise

uyandiracak sekilde ortaya ¢ikmaktadir (Tas ve Tas, 2018).

Kotii niyetle yanlis haber verme olarak bilinen mal-information, bir amag i¢in

planlamis, sonuca ulagma eylemi iceren ve zarar verme niyetiyle haber, bilgi veya igerigin
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yayilmasidir (Wardle ve Derakhshan, 2017). Bu bilgi dolasima sokularak kitleleri
yonlendirmek, cikar saglamak, yanlis bilgiye erisilerek sikinti olusmasma neden
olabilmektedir. Ozellikle iletisim alaninda bu tiir durumlarla siklikla karsilasilmas:
aslinda enformasyonun degistirilmesi, carpitilmasi, ekonomik, sosyolojik veya politik
amagclarla sunularak manipiile edilmesini beraberinde getirmektedir. Yakin zamandaki
ornegi covid-19 pandemi siirecinde ililkemizde veya baska iilkelerde komplo teorileri ile
panik durumunun artirtlmasi saglanmigtir. Bu gibi durumlarda devlet basta olmak {izere
paydaslarin toplumlari ikna edici mesajlar paylagsmalidir (Altuntas, Altiparmak, Tiinel &
Stinger, 2022).

2.4. Bilginin Teyidi ve Onemi

Bilgiye hem dijital kaynaklar araciligiyla erisimin, hem de iiretimin kolaylagmasi
bireylere anlamli diizeyde fayda saglamaktadir. Dijital ortamlarda bilginin herkesin
erisim saglayabilecegi yapida olmasi, sosyal medyada yorum yaparken herhangi bir
sinirlamanin olmamasi, bilgi paylasan bireylerin dogru bilgiyi yanls bilgiden ayirt
edebilme hususunda toplumsal sorumluluklarin daha 6nemli bir diizeye ulagmasini
saglamistir. Bu durum hem bilgi okuryazari hem de her dijital vatandasin sahip olmasi

gereken bir 6zelliktir (Tag ve Tag, 2018).

Ozellikle yeni medya ile birlikte dijital kaynaklarda igerik iireten bireyler
tarafindan sosyal medya araciliiyla yayilan yanlis bilginin ana akim olan medya tarafina
kadar taginabildigine dair birgok 6rnek yer almaktadir (Akytiz, 2020). Haber igeriklerinin
belirli bir siirecten gecerek hedef kitleye ulasirken, dijital kaynaklardan 6zellikle sosyal
medyada bu durum s6z konusu degildir. Milyonlara hitap eden bireysel olarak haber
iireten sosyal medya fenomenlerinin kaynagi anonimdir (Chen, Sun, Wu & Song, 2019).
Sosyal medyadaki platformlarin bu denli yalan haber veya yanlig bilgiyi sunmasi
kurumsal ve bireysel anlamda endiseye neden olmaktadir (Kilig ve Ispir, 2020). Her
gecen gilin artan sosyal medya haberlerinin bireyler ne denli giivendigi ve haberin
dogrulugunu teyit etme aligkanliklarinin ne diizeyde oldugu olduk¢a Onemlidir
(Comlekei, 2019; Cémlekei ve Basol, 2019; Kutlu ve Dogan, 2020; Kilig ve Ispir, 2020).
Bu denli tehdit iceren bir durumda bireyler karsilagmis olduklari icerigi dogrulugu teyit
etmelidir. Bunun i¢in uluslararas1 veya bulunulan iilkedeki dogruluk kontrolii yapan

kuruluslar incelenmelidir.
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Sahte haber ile yanlis bilginin artmasmin Oniine gegebilmek icin dogruluk
kontrolii yapan merkezlerin sayisinda artmistir (Akyiiz, 2020). Ozellikle ABD’de Poynter
isimli gazetecilik kurumu, Uluslararas1 Dogruluk Kontrol Ag1 (IFCN)’i olusturup bilginin
dogrulanmasi anlayisi ile birlikte ¢esitli yontemleri belirlemis (IFCN Code of Principles,
2022a) ve bu kurulus diinyada siipheli, hatal1 veya yanlis bilgilerin dogrulugunu arastiran
platformlar i¢in dnemli bir kurulus haline gelmistir (Poynter, 2018). Ozellikle iilkemizde
yer alan igerigin dogrulugunu inceleyenDogruluk Pay1 ve Teyit.org kuruluslarida
International Fact-Checking Network’s standartlarina uygunluguna dair bilgileri internet

sitesinde bireylere sunmaktadir (Teyit.org, 2016).

Verified signatories of the IFCN code of principles

verified signatories
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Sekil 2.8. Poynter tarafindan olusturulan dogruluk control mekanizmasi 6rnegi (Ceyhan,

2019).

Poynter’in dogruluk kontrol mekanizmasi yalan veya yanlis bilgiyi teyit ettikten
sonra haberi olusturan kurumlarin ihlal ettigi diisiintildiigli durumlarda bilgilendirme alip,
bu iddialar1 degerlendirmektedir. Gegerliligi bulunan bilgi dogrulugu kontrol
merkezlerinde danisma kurulu olmakla birlikte bu kurulda diger dogruluk kontrol
merkezinde gorev kalan kisilerden olusan bir danisma kurulu da bulunmaktadir. Ornegin
IFCN danmisma kurulunda PolitiFact, MMI Online Limited, FactChecker.in, Africa
Check, Premium Times Center for Investigati ve Journalism gibi uluslararasi sayginligi

bulunan kuruluslarin temsilcileri yer almaktadir (IFCN Code of Principles, 2022b).
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Ozellikle dijital kaynaklardaki yalan haber ve yanlis bilgi ile miicadelede bilginin
teyidi oldukca Onemlidir. Teyit kavrami gergek oldugunu bildirme, dogrulama ve
gercekleme anlamindadir (Oxford Language, 2022). Teyit icin bilginin yer aldig1 her
durumda gercekligi olmayan, yalan veya yanls bilgilerin uydurulmus haberler icerisinde

baz1 paydaslarida siirece dahil ederek bu durum ile miicadele edilmektedir.

2.5. Haber ve Bilgi Teyit Platformlar:

Tiirkiye’de bilginin dogrulugunu kontrol eden 7 platform bulunmaktadir (Akytiz,
2020). Bu platformlar arasinda 2009 yilinda kurulan Yalansavar isimli platform, farkli
uzmanlik alanlar1 bulunan 11 kisilik bir kurula sahiptir (Yalansavar, 2014). Yalansavar
platformu diginda Dogruluk Pay1, Malumatfurus, Teyit.org, Giiniin Yalanlari, Bosphorus
Global ve Dogrulugu Ne gibi isimlerle kurulan siteleri takip etmektedir (Biiylikafsar,
2019; Dogrulugu Ne, 2022).

Bu platformlar arasindan Dogruluk Pay1 ve Teyit.org’un Uluslararas1 alanda kabul
goren IFCN kurulugunun temel ilkelerine ve standartlara uygunluk diizeyi bulunmaktadir.
Bu diizeye gore acik kaynaklar ile bilgiye ulasip, ilgili durumu dogrulayip veya yanlis
oldugunu belirtebilecek en az iki kanitin sunulmasi temelinde degerlendirmektedir
(Akyiiz, 2020). Poynter’in IFCN kurulusunun dogruluk kontroliindeki temel ilkeleri

sunlardir:

e Tarafsizlik ve hakkaniyetli yaklagim

e Kaynaklarin seffafligina olan baglilik

e Finansal ve organizasyonel yapidaki seffaflik
e Metodolojinin seffafligina olan baglhlik

e Analizlerin agik ve giivenilir diizeltilmesine olan baglilik

Ulkemizdeki kuruluslarin bu ilkeleri referans alarak kendi kurullari ile bilginin
dogrulugunu arastirmasi ile birlikte Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanlig: Iletisim
Bagkanligi’nin da ¢alisma yaparak Dogru Mu isimli bir platform gelistirilmeye devam

ettigi bilinmektedir (Altun, 2021).

Diinya capinda ise ¢evrimici sOylentisi bulunan ve dogru olmayan haber ya da
durumlara odaklanan siteler; Thruthorfiction.com, Snopes.com., Hoax-Slayer,

Viralgranskaren-Metro, Hoax Busters gibi sitelerdir. Politik ve kamu odaginda beyana
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odaklanan siteler; FactCheck.org, PolitiFact, The Washington Post FactChecker, CNN
RealityCheck, Full Fact gibi sitelerdir. Belirli konu ya da durumlar iizerine odaklanan
siteler ise RefugeeCheck, StopeFake, Climate Feedback, TruthBeTold gibi sitelerdir
(Kavakli, 2019).

Hem iilkemizde hem de diinyada bir¢ok dogrulama platformu giin gectikce

hayatimiza girmeye de devam edecektir.

2.6. Yalan Haber ve Yanhs Bilgi Yayilim Ile Miicadele I¢cin Diinyada ve
Tiirkiye’de Yapilan Uygulamalar

Bilindigi {iizere Covid-19 salgin1 sonucunda, dezenformasyon ve komplo
teorilerinde endise verici bir artig ortaya ¢ikmistir. Ortaya atilan bu komplo teorileri
tehlikeli olabilmektedir. Genellikle bu teoriler savunmasiz gruplar1 hedef almaktadir. Bu
komplo teorileri ve dezenformasyon iceren haberler ve mesajlar bilimsel kanitlari
gormezden gelerek, ciddi sonucglar ile toplumdaki bireyleri karst karsiya
getirmektedir. Bu durumun durdurulmasi gerekmektedir. Bu durumu onlemek igin

diinyada ve Tirkiye’de yapilmis olan proje, girisimler veya yasal diizenlemeler su
sekildedir:

Think Before Sharing, bir UNESCO kampanyasidir ve Avrupa Komisyonu,
Twitter ve Diinya Yahudi kongresi ile birlikte ortaklasa yiiriitilmektedir. Bu kampanya,
yalan haber ve yanlis bilginin yayilimin1 6nlemek amaciyla bireylere bu haberlerin nasil
tanimlanacagini, bu haberlerin nasil ¢iiriitiilecegini ve bu haberleri nasil rapor
edeceklerini 6gretmek konusunda yardimci olmaktadir. Bireylerin elestirel diisiinmesi,
cikan yalan haber ve yanlis bilgilere karst meydan okumanin anahtar1 olarak kabul

edilmektedir (UNESCO, 2021).
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#ThinkBeforeSharing

WHAT SHOULD YOU DO IF YOU
I SPOT A CONSPIRACY THEORY?

On social media:
- Ask the author to correct.

On websites and blogs:
- Ask the author to correct.

On media outlets:
- Contact the editorial board.
DO NOT SHARE!

Sekil 2.9. Think Before Sharing uygulamasi sosyal medya paketi (UNESCO, 2021).

Avrupa Birligi'nden 2020 yilinda fon alan bir bagska énemli proje Trustworthy,
Reliableand Engaging Scientific Communication Approaches, “Giivenilir, Glivenilir ve
Ilgi Cekici Bilimsel Iletisim Yaklasimlar1” olarak ifade edilmektedir. TRESCA projesi;
politikacilarin, bilim insanlarinin ve gazetecilerin iletisim uygulamalar1 yoluyla bilime
olan giliveni gelistirmeyi ve saglamlastirmay1 amaglamistir. TRESCA, insanlar dijital
ortamlarda gelistirmek ve bilgiyle giiclendirmek i¢in gorsel iletisime giivenmektedir.
TRESCA’nin merkezinde ii¢ énemli konu yer almaktadir. Bu konular: Yanls bilgi ve
dijital glivenlik, cevre saglig1 ve otomasyon, beceri ve ¢alismanin gelecegidir (TRESCA,
2020).

NATO, giivenilir ve gerceklere dayali iletisimi, yalan haber ve yanlis bilgiye kars1
koymanin en iyi yolu oldugunu sdylemektedir. Pandemi 6ncesi donemde oldugu gibi,
pandemi doneminde de gesitli hedef kitleleri yalan haber ve yanlis bilgiler hakkinda
bilgilendirmek icin farkli medya baglantilar1 araciligiyla bilgilendirmeye ¢aligmislardir.
NATO, insanlar1 yalan haber ve yanlis bilgilere karst uyarmak i¢in sunlari yapmuistir:
Kendi internet adreslerinden pandemi ile alakali biitiin sorularin yanitlarin1 dogru bir

sekilde yayinlamistir. Ayn1 zamanda NATO, insanlarin bu yalan haber ve yanlis bilgiye
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kars1 direng olusturmasi i¢in bagimsiz STK’larin, akademisyenlerin, teyit kuruluslarinin

ve diger sivil toplum kuruluslarinin ¢aligmalarini desteklemistir (NATO, 2020).

Avrupa Birligi destekleriyle sunulan Facts4All projesi, dezenformasyona karsi
topluluk merkezleri olarak bilinmektedir. Ozellikle gencler ve ¢ocuklarm cevrimici
dezenformasyonla ilgili farkindaligin1 ve elestirel diisiinceyi artirmay1 amaglamaktadir.
Proje kapsaminda bazi donemlerde ilk ve ortadgretim Ogretmenlerine c¢evrimigi
dezenformasyonla miicadele egitimi kitlesel c¢evrimi¢i agik kurs kapsaminda

verilmektedir (Facts4All, 2022).

Amerika Birlesik Devletleri Uluslararast Kalkinma Ajanst ve Avrupa
Komisyonu'nun yardimiyla olusturulan Black SeaTrust (BST) hibesinin finansal destegi
ile galismalar gerceklestirilebilmektedir. Bu ¢alismalar arasinda 6zellikle iilkemizde aktif
olan infodemi egitimi projesi Istanbul Bilgi Universitesi Gé¢ Caligmalar1 Uygulama ve
Arastirma Merkezi tarafindan yiiriitiilmektedir. Infodemi egitim projesi, bireylerin veya
toplumlarin yanlis bilgiye karsi daha etkin, medya okur-yazar, seffaflik ilkelerini
benimsemelerini amaglamaktadir. Ozellikle STK egitimleri, {iniversite dersleri ve
cevrimigi egitim aracin1 kullanarak yalan, yanlis bilgi salgini ile miicadele etmektedirler
(Infodemi Egitimi, 2022). Benzer bir proje ises NATO Kamu Diplomasisi destegiyle
olusturulan Tiirkiye’de Medya Dezenformasyonuyla Miicadele calismasidir. Ozellikle
cevrim i¢i ortamda dezenformasyon egitimi gergeklestirerek Tiirkiye’deki bilgi
diizensizligi ile miicadeleye katki saglamaktadir. Egitimi temel alan program
sayesindeyalan, yanlis bilgiye neden olan faktdrler, nasil meydana geldigi, hangi

hususlarin etkileyebildigi gibi durumlar1 derinlemesine ele almaktadir (Rdm Edu, 2022).

TikTok uygulamasi, kullanicilarinin yanlis bilgileri tespit etmesine ve bu konu ile
ilgili farkindalig1 arttirmaya yardimci olmak icin bir grup platform etkileyicisiyle
ortaklasa yeni bir video dizisi baslatmistir. Cekilen video dizisinin igerikleri
kullanicilarin, cevrimigi olarak nelere dikkat etmeleri gerektigini anlamalarma ve
sorunlarin nasil bildirilecegini anlamlarina yardimer olacak sekilde diizenlenmistir. Bu
kliplerin olusturulmasinda TikTok ve ABD merkezli National Association for Media
Literacy Education toplulugu ile birlikte uzmanlarla c¢alisildigi belirtilmektedir

(Hutchinson, 2020).
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Meta bagkan yardimcist Adam Mosseri yapmis oldugu agiklamada insanlarin
Facebook'ta dogru bilgileri gérmek istedigini bildiklerini ve bu kapsamda aksiyon
aldiklarin1 belirtmektedir. Ozellikle teyit kuruluslar1 ile ¢alismak igin bir program
baslatip, sorunlu gonderiyi tartismali olarak isaretleyip altinda igerigin kaynagia dair
baglantiyr vermektedir. Sahte hesap tespiti ve spam gonderi i¢in makine grenmesi
odaginda aksiyon alinmaktadir. Bu sayede Facebook'ta daha bilingli bir topluluk olmasina

dair aksiyonlar1 paydaslar ile birlikte almalar1 gerektigini belirtmektedir (Mosseri, 2017).

Video igerik sunan YouTube, 6zellikle pandemiile birlikteCovid-19 Hakkinda
Yanlis Tibbi Bilgilendirme politikast olusturarak yanlis bilginin Oniline gegmeyi
amaglamistir (YouTube, 2022). YouTube, dezenformasyonun oniine gegmek i¢in kaliteyi
degerlendiren, kotii amaca sahip hesaplarla miicadele eden ve kullanicilara dogru igerigi
sunma egiliminde bir yaklasim sergilemektedir. Bu yaklagimi arka planda sistemsel
olarak sagladiklarini ve politikalarin uygulandig: belirtilmektedir. Bu bilgiler 1s18inda
YouTube platformu dezenformasyon ile miicadele ettigini aktarmis olsa da 80'den fazla

teyit grubu YouTube'u dezenformasyonla miicadele etmeye cagiriyor (Aljazeera, 2022).

Sosyal medya platformu Instagram, pandemi siirecinin ilk giinlerinde 6nerilenler
kisminda yanlis bilgi sunmustu. Sorun tam anlamiyla algoritmik agidan duruma hizlh
adapte olamamasindan kaynaklanabilecegi belirtilmisti (Bond, 2021). Bunun iizerine her
gecen gilin aksiyonlarimi artiran Instagram, pandemi siirecinde kullanicilarini evde
kalmaya tesvik edici bir ¢ikartma sunmustu (Gilbert, 2020). Ayrica egitim mesajlar,
Hashtag'ler ile alakali icerikleri sunma, kesfet alaninda yer alacak bilgileri kontrol altina
alma gibi aksiyonlar alindi1 (Instagram, 2020). Ozellikle teyit kuruluslar ile calisarak
yanlis bilgi iceren paylasimlarda dogruluguna dair bilgilendirmeyi kullanicilara
sunmakta. Ayni zamanda geri bildirim 06zelligi ile raporlar sayesinde inceleme

gerceklestirilmektedir (Instagram, 2019).
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Sekil 2.10. Instagram’in yanhs bilgiyi gosteren uyari etiketi 6rnegi (Instagram, 2019)

Twitter sosyal medya platformu, yalan haber veya bilgi salgini siirecinde spam
icerik, manipiilatif paylasim, bot etkinlikleri gibi durumlarda aksiyon aldigini
belirtmektedir. Ozellikle hesaplarin askiya almmasi ve bircok Tweet’in kaldirilmasi

talepleri ile karsilasmaktadir (Verizon, 2022).

Google arama motoru ise Ozellikle Google Haberler ve Arama kisimlarinda
giincellemeler gerceklestirdi. Ilgili sorgu sonucunda listelenen sitelerde covid-19 ile
alakali ise uyari, saglik konular ile alakali durumlarda bilgilendirme sundu. Google bir
siteyi listelerken bir¢ok kritere dikkat ettigini ve Arama Kalitesi Degerlendiricisini
kullandigini belirtmektedir. Yani diizenli araliklarla aramalardaki yap1 degerlendirilerek
geri bildirim toplanmakta ve bu bilgiyi degerlendiricileri i¢eren bir gruptan almaktadir.
Google’in birgok algoritmasinin  bulundugu ve kullanicilarina Arama Kalitesi
Degerlendirici Yonergeleri odaginda bilgi sundugunu belirtmektedir. Yani giivenilirlik,
dogruluk, oOzgiinlik gibi hususlart bu yOnergeler etrafinda algoritmik olarak

degerlendirerek bilgiyi filtrelemektedir (Google, 2019).

Ozellikle sosyal medya platformlar1 ve arama motorlarinin algoritmik olarak

benzer kurgular ile kullanicilarina bilgiyi sunarken bir siiregten gectigi goriilmektedir.
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2.7. Dijital Kaynaklarin Haber ve Bilgi Paylasimi icin Kullanimi ve Paylasim
Davranislan

Internete sahip bireyler dijital kaynaklar ile bilgiye erisim icin birgok kaynak
araciligiyla icerik tiikketmektedir. Ornegin yapilan bir arastirma sonucuna gére Tiirkiye’de
2022 Ocak ay1 itibariyle 69,95 milyon internet kullanicis1 bulundugu ve bu sosyal medya
kullananlarin sayisinin toplam niifusun %80.8’ine sahip oldugu goriilmektedir. Bu oran
2021 verilerinde %70.8’idi. Bu denli yiiksek sosyal medya kullanicisini ise en ¢ok
Whatsapp, Instagram ve Facebook’u kullanmis olmasi dikkat ¢ekmektedir (Kemp,
2022b).

MOST-USED SOCIAL MEDIA PLATFORMS

PERCENTAGE OF INTERNET U 4 WHO USE EACH PLATFORM EACH MONTH

we
are. = XKEPIOS
social

Sekil 3.11. 2021 yilinda Tiirkiye’de en ¢ok tercih edilen sosyal media platformlari
(Kemp, 2022b).

Diinyada ise sosyal medya kullanicilart en ¢ok Facebook, Youtube ve Whatsapp

platformlarini tercih etmektedir (Kemp, 2022a).
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THE WORLD’S MOST-USED SOCIAL PLATFORMS

RANIONG OF SOOAL MEDIA PATRORMS B GIOBAL ACTVE USIR AGURES N MLLIONS

* Hootsuite

Sekil 4.12. 2022 yilinda diinya genelinde en ¢ok tercih edilen sosyal medya platformlari
(Kemp, 2022a).

Wallaroo Media'nin verilerine gore ise diinyada Facebook, Youtube, Instagram'in
ardindan Tiktok'un dordiincii en biiyiik sosyal medya platformu oldugu tespit edilmistir.
Ozellikle Kasim aymda ABD’de Tiktok’u en ¢ok indirilen ikinci uygulama olmasi ve 4
milyon indirmeye ulasmasi kullanicilarin kullanim davranislarinin  sosyal medya

uygulamalarina elverisli oldugunun bir gostergesidir (Doyle, 2021).

Zeo Agency ve icerik.com tarafindan 16’dan fazla farkli sektérden isletme ve
500’e yakin dijital pazarlama uzmaninin katildig1 arastirma sonucuna gore katilimcilarin
%22.8’1 sosyal medya, %16.7’si blog igerikleri, %15.1°1 ise video igerik %11.4°1 ise
newsletter ile hedef kitleye bilgi paylasimi1 yapmaktadir. Bu verilerden de goriildiigi
iizere pandemi siireciyle birlikte igerik tiikketme aligkanliklar1 degiskenlik gostermektedir.
Rapora gore icerik tiirii ve paylasim kanali olarak sosyal medya en ¢ok tercih edilen

format olurken, blog ve video da ilk {igte yer almaktadir (Cinar ve Yesilbas, 2021).

TurkuazLab projesinde elde edilen arastirma sonucglarinda ise Koronaviriis
salgininda insanlarin bilgiyi paylasmasindaki motivasyon kaynaklarindan biri yakin
cevreyi bilgilendirme, digeri ise sosyal medya iizerinden karsidaki kisinin fikrini

degistirerek dogruyu 6gretme istegidir (Uyan Semerci ve Tiirkaslan, 2020).
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Ozellikle medyanin yeterli bilgi vermedigini diisiinen bireyler yogunlugu dikkat
cekerken, giivenmeyen bireylerin dogru, yanlis ayrimi yapamamasina neden olmaktadir
(Uyan Semerci ve Tiirkaslan, 2020). Bu ylizdenmedya paydaslari, kullanicilari i¢in en
kaliteli kanitlar1 degerlendirmek i¢in sivil toplum, bilimsel ve diger ortaklarla birlikte
caligmalidir. Gazetecilerin dogrulugu kontrol edilmis ve paylasilabilir igerik iiretmesi

onemlidir (Diinya Saglik Orgiitii, 2020).

2.8. Yalan Haber ve Yanhs Bilgi Paylasim Davramislarinin Bireysel ve Toplumsal
Etkileri

Dijital medyada bilgi sunan tiim paydaslarin iletisim halinde en dogru ve kalite
seviyesi yiiksek bilgiyi sunmasi gerekmektedir. Bu sayede bireyler ve toplumlarin
kiiltiirel acidan degisimlerinin hizlanmasinda medya araclarinin olumsuz etkisinin

azalmasina katki saglanabilir (Dolanbay, 2019).

Insanlik seriiveni boyunca bireylerin giinliik hayatlarina, toplumlarmn ekonomik,
siyasi ve kiiltiirel alanlarina sigrayabilmektedir. Bu durum temelde dijital cag ile birlikte
ortaya ¢ikmis olup giiniimiizde bilgi kirliliginin olusmasina neden olmaktadir. Ayni
zamanda dogru ve giivenilir bilgiye erisim i¢in harcanan zamanin artmasina da neden
olmaktadir. Bireylerin asir1 bilgi ile kars1 karsiya kalmasi sonrasi olusan bu durum, hem
akilli telefonlar hem de bilgisayarlarda cesitli kaynaklar araciligiyla bilgiye sosyal medya
platformlarinda karsilagilmasini saglamaktadir. Hatta cogumuz Wiki’ler, bloglar, sosyal
medya platformlar1 gibi kaynaklardan bu bilgilerin giivenilirligine dair bilgi olmadan
karsilasmaktay1z (Ers6z ve Kahraman, 2020). Bu durumda birey ve toplumlar iizerinde
bazi etkilere neden olabilmektedir. Bu etkiler fiziksel ve ruhsal hastaliklar olarak kendini
gostermektedir. Dijital ortamlarda oldukca fazla vakit geciren bireylerde bu degisimler

sonucunda bazi dijital hastaliklar ortaya ¢ikmaktadir (Polat, 2017).
2.8.1. infobezitenin Bireysel ve Toplumsal Etkileri

Infobezite kavrami agir1 bilgi yiiklemesi olarak karsimiza ¢ikmakta ve bireylerin
karar vermelerinde zorluk c¢ekmelerine neden olmaktadir. John Naisbitt infobeziteyi
tanimlarken “Datada boguluyoruz ama bilgiye a¢1z.” demistir. Diinyada bilgi bollugunun

bulundugunu, bireylerin bu denli genis bir yapmin igerisinde gereksiz yere zaman
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harcadigint ve bilginin dogrulugunun sorgulanmasi gerektigini belirtmistir (Ersoz ve

Kahraman, 2020).

Web 2.0 teknolojileri ile birlikte hayatimiza giren wikiler, blog, sosyal medya
platformlar1 bilgi akisinin hizlanmasimi saglamistir. Digital 2022: Turkey Raporu 2021
verilerinde Ocak 2022 itibariyle aktif olarak 69.95 milyon internet kullanicisinin
bulundugunu ve bu kullanict sayisinin bir sene icerisinde %4 oraninda artis sagladigi
sonucunun ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Tiirkiye’de sosyal medya kullanici sayisinin
68.90 milyon seviyesine ulastig1 ve bu verinin 2020 yilina gore yaklasik %15 arttigini
sOylenmektedir. Niifusun %82’sinin interneti aktif kullaniyor olmasi her yerde
yayginlagtiginin bir gostergesidir (Kemp, 2022b). Bu verilerden yola ¢ikarak bireylerin
giinlik yasantisinda internette ve sosyal medyada c¢ok fazla zaman gegirdikleri
goriilmektedir. Bireylerin, internet ve sosyal medyada gecirilen bu uzun siireler
sonucunda ise asir1 bilgiye maruz kaldiklar1 goriilmektedir (Erséz ve Kahraman, 2020).
Artan bilgi y1gini ile birlikte infobez olan bireylerin aslinda ihtiya¢ duymadiklar1 bir¢ok
bilgiyi gereksinim olarak tiikketmelerine neden olmaktadir (Lewis, 2018). Bu durumun
zaman icerisinde bireyin ihtiyaci olmayan bilgilere de sahip olmasiyla birlikte, dogru
bilgiye erisiminde eksiklikler veya azalmalarinda Oniinii actig1 goriilmektedir. Buna
ornek olarak, sosyal medya ile internetin bilingsiz, gereksiz ve asirt kullaniminin

bireylerdeki bilgi obezitesinin tetiklenmesine sebep olabilmesi verilebilir.

Isliyen’in (2019) yapmis oldugu bir ¢alismasinda bireylerin internetteki bilginin
dogruluguna siipheli yaklastiklarin1 ancak internetin kendileri i¢in oncelikli oldugunu
belirtmistir. Buradan da goriilecegi gibi giinliik yasantiya dahil olan internet, bilginin her
gecen giin artarak hayatimizda yer aldig siireyi de arttirmaktadir. Bu durumda bireylerin
yogun bilgiye maruz kaldig1 goriilmektedir. Bu yilizden bireyler kendilerini bilgi
istilasindan  koruyarak, kendi yorgunluklarini azaltarak kendilerine kolaylik
saglayabilirler. Bu yonde kolaylik saglamadiklar1 durumlarda hem bireysel hem de
toplumsal etkilere neden olabilecektir. Ozellikle niifusun dértte {igiiniin interneti aktif
olarak kullaniyor olmasi, bir bilginin hizli bir sekilde yayilip ulasabileceginin bir

gostergesidir.
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2.8.2. Dijital Istif¢iligin Bireysel ve Toplumsal Etkileri

Bireyin sosyal yasantisindaki ¢esitli davranis bozukluklari, kontrolsiiz biriktirme
eylemi sonrasinda hareket alaninin bulunmamasi, bireyin toplamis oldugu esyalarin
birbiri ile benzer olmamasi, gerekli veya gereksiz her seyi biriktirmeyi istemesi,
biriktirmis oldugu dgeyi atmaya kalkisan kisiye 6fke duymasi, rahatsizligin1 kaygi ile
gostermesidir (Yavuz, 2021). Bu belirtilere sahip olan bireyler biriktirilenlere gelecekte
ihtiyaglar1 olabilecegine inanmaktadirlar. Istifcilik hastaligina sahip bireylerin internet
kullanim aligkanliklarinin fazla oldugu ve 6zellikle internette alisveris sitelerinde zaman
harcadiklar1 goriilmektedir. Bu denli dolagim saglayan bireylerin de ¢gogu zaman ¢ok fazla
aligveris yaptig1 ve gezinim saglarken gordiikleri triinleri lazim olabilir diislincesiyle

satin aldiklar1 belirtilmektedir (Dimitrov, Nikoloski ve Yilmaz, 2019).

Bennekom vd. (2015) calismalarinda, 47 yasindaki bir hastanin dijital fotograf
biriktirme sorunu ile hastaneye bagvurdugunu ve hem esyalara hem de dijital fotograflara
baglilik hissettigini belirtmistir. Bu durum uyku diizensizligi, dinlenememe ve giinliik
islerinde aksaklik olusmasina sebep olmaktadir. Bu hasta ayni1 zamanda ilk dijital istif¢i

olarak literatiire ge¢cmistir.

Neave, Sillence ve Sweeten (2018) c¢aligmalarinda 46 katilimci ile goriisme
gerceklestirilip bir veriyi yonetme, silme ve saklama durumlarinin analizini yapmislardir.
Katilimcilar biriktirilen verinin biiyiikliigline sasirmalarina karsin silme egiliminde
bulunmamislardir. Ayn1 zamanda bireyler gelecekte bir olumsuz duruma karsin bu
verileri kullanabileceklerini diisiinmektedirler. Bununla birlikte verilerin kaybolmasi

durumundan endiselendiklerini de belirtmislerdir.

Isleyen’in (2019) calismasinda katilmcilar, bircok dijital ortamda verilerinin
bulundugunu ve bu ortamlarda istifledikleri verilerin ne olduklarini hatirlamadiklarini
ifade etmislerdir. Ayn1 zamanda katilimcilarin bu verilerin ilerleyen siirecte lazim
olabilecegi diislincesine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Ancak bu verilerin kaybolmasina

dair de endigelerinin bulundugu goriilmiistiir.

Dijital ¢ag, bir¢ok ve biiyiilk miktarda veriyi istiflemeyi kolaylastirdig1 gibi
istifleme davranisinda bulunan bireylerde bilgi daginikliginin olusmasini saglamaktadir.
Bu durum bireylerin depolanan bilgilerini bilingli bir yapida argivlemelerini ve giivenilir

depolanmas1 gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir (Oravec, 2018). Bireylerin bilgi yigini
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icerisinde istifleme davranisinda bulunmasi dogru veya yanlis bilginin ayriminin

yapilmamasina da neden olabilmektedir.
2.8.3. Siberhondrik Hastali@inin Bireysel ve Toplumsal Etkileri

Siberhondrik, bireylerin siirekli olarak dijital ortamlarda bulunmasiyla birlikte
olusan bir aliskanlik sonucu ¢evrimigi ortamlarda saglik sorunlarini i¢eren durumlari
arastirtp bazi semptomlar1 tespit etmesi, bu semptomlardan ciddi anlamda etkilenerek
kendisi hakkinda endiselerin olugmasidir. Tibbi arama paranoyasi olarak da ifade
edebilen siberhondrik, bireye teshis konulup, buna karsin bazi kaygilarinin olusmasina
sebep olmaktir. Ozellikle pandemi siireci ile birlikte bireylerde kullanimi artan dijital
ortamlardan arastirip kendisine teshis koyma ve saglik sorunlarina dair artan endise

goriilmektedir (Aslan ve Kiiclikvardar, 2020).

Siberhondrik olan bireyler, sahip olduklarma inandiklar1 rahatsizlik hakkinda
dijital ortamda bulunan bir bilgiye bakarak kendilerine tan1 koymaya ¢aligsmaktadirlar. Bu
kendi kendine tan1 koyma siirecinde yapmis olduklar1 arastirmanin yetersiz oldugundan
endise duyup arastirma yapmaya devam etmektedirler. Ayn1 zamanda siirekli farkli
doktorlara gidip testler yaptirarak kendilerini rahatlatmaya caligsmaktadirlar. Yapilan
doktor muayenelerinde bir sorun ¢ikmadigi takdirde doktorlarin islerini dogru
yapmadiklarini diistinmeye baslamaktadirlar. Bu durum hem bireysel hem de toplumsal

acidan bir etki yaratabilmektedir (Kii¢iikvardar, 2019).
2.8.4. Asin Bilissel Yiiklenmenin Bireysel ve Toplumsal Etkileri

Ortak bir baglantinin tespiti ile bir olay1 uygulamaya ¢evirmek adina kullanilan ve
aktif bellek kaynaklarinin sayisini ifade eden biligsel yiik (Bravo, Cabafiero, Fontecha,
Gonzélez, Hervas ve Mondéjar, 2020), bireyin belleginde depolanan ve islenmis bilginin
miktaridir (Biswas, Modiksha, Murthy, Mukhopadhyay, Prabhakar ve Sachin, 2020).
Bilissel yiik sayesinde bir sorunun ¢6ziime kavusmasi i¢in zihinsel ¢abanin aktif olarak

kullanilmas1 gerekmektedir.

Her sorunun birey ve toplumda farkli bir ylikii olmakla birlikte kisilere gore

biligsel yiikk farklilik goOsterebilmektedir. Biligsel yiikiin diizeyi, ilgili sorunun
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ozelliklerine ve bireyin yeterliliklerine baglidir (Andrade-Lotero, 2012). Burada 6zellikle

bir sorunun veya gorevin yerine getirilmesinde bireyin zihinsel ¢abasi da 6nemlidir.

Bilissel yiik ti¢ sekildedir. Bunlar; i¢sel (asil) biligsel yiik, etkili (ilisik) biligsel
yiik ve digsal (konu dis1) bilissel yiiklerdir (Sweller, van Merriénboer & Paas, 1998). I¢sel
biligsel yilik, tamamen bireyin ge¢misi ile alakalidir. Birey ge¢misindeki etkilesimleri
sonucu Ogrenilen objeyi detaylandirabilir. Etkili biligsel yiik, bireyin soyutlamasi ve
detaylandirabilmesi gibi faydali bilissel siirecler sonucunda olusmaktadir. Bu siiregte
aslinda 6gretme siireci olduk¢a 6nem arz etmektedir. Digsal biligsel yiik ise 6grenen
bireylerin ilgili pargalari tamamlama siirecine dahil olamadan belleksel etkinliklere dahil
olmasin1 gerektiren 6gretim teknikleri sonucu olugsmaktadir (Briinken, Plass & Leutner,
2003). Yapilan bir arastirmada icsel biligsel yiik ve digsal bilissel yiikiin, c¢alisma
hafizasinin sonucunda sema olusturabildigi ve 6grenme siireci i¢in daha az bilissel
kaynaga ihtiya¢ duydugu ortaya atilmistir (Sweller, 1994; Um, Plass, Hayward ve Homer,
2012).

Bilissel yiikiin, bilgiyi iglerken i¢ siireclerin aktif olmasindan dolay1 direk olarak
gbzlenmesi miimkiin degildir. Bu yiizden arastirmacilar bilissel yiikii 6l¢gmek i¢in bunun
bir gdstergesi olan algilanan zihinsel ¢abanin dlgiimlenebilecegini belirtmektedir (Ikiz,

2021).

Cok fazla bilesene, yola ve ortamsal olarak bir¢ok secenegin olusmasi bireyin
bilgiye bogulmasi ve kafasinin karismasina neden olabilmektedir (Murray, 2001).
Gilinlimiizde yalan, yanlis ya da eksik bilginin hayatimizdaki etkisinin artmasi bireylerde
asir1 biligsel yiiklenme kapasitesinde daha fazla bilgi bombardimaninin olusmasina neden
olmaktadir. Bu yiizden biligsel yiik diizeyi fazla olan bireyler erismis olduklar1 bilginin

dogrulugu ve teyidi konusunda olumsuz etkiler olusturabilmektedir.

Kaymak (2015), egitim goren 114 tgilincli simif 6grencisinin bulut bilisim
teknolojilerinin 6grencilerin biligsel yiik ve 6grenme diizeylerine etkisini ortaya koymay1
amaglayan bir aragtirma yapmistir. Bu c¢alismada, oOgrencilerin bulut bilisim
kullanimlarinin  biligsel yiikii etkilemedigi ve Ogrenmeyi arttirdigr belirtilirken,
ogrencilerdeki gorev zorlugunun artmasi ile birlikte biligsel yiiklerinin de arttig1 ve bu
durumunda performanslarinin diigmesine neden oldugu belirtilmistir. Bu ylizden asir1

biligsel yiik seviyesi bireysel ve toplumsal etki yaratmamasi adina olduk¢a onemlidir.
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2.8.5. Yalan Haber ve Yanhs Bilginin Bireyler ve Toplumlara Etkileri

Yalan haber ve yanlis bilginin artmasi se¢im, referandum gibi siyasi, dini veya
covid salgim1 gibi saglik, bilissel, sosyal ve duygusal acisindan bir¢ok durum ile
miicadeleyi beraberinde getirmektedir. Bu miicadelenin temelini sadece dijital ortamlar
degil, geleneksel medyadaki ¢alismalarin basarili olmamasi da desteklemektedir. Yalan
haber ve yanlis bilgi salgim1 hayatimizin bir¢ok alaninda yer almakta ve bu sorun bazi

etkilere neden olmaktadir (Ecker vd., 2022).

Bireylerin ¢evresinde bilgiyi hizlica edinerek yaymasina ek olarak sosyal
medyada herkese kendini gosterme, izlenebilme, taktir edilme gibi beklentileri de
bireylerin davranisinda olumsuz diizeyde benlik ve ahlaki gelisime sebep olabilmektedir.
Ahlaki deger ve inanglarin olumsuz etkilenmesi disinda teknoloji bagimliliginin artmast,
siber zorbalik iceren davranislar, bireyin igine kapanik olmasi, depresif aksiyonlar gibi

durumlari da beraberinde getirebilmektedir (Yildirim, 2019).

Genel olarak giivenilir kaynaklardan gelen mesajlarin daha inandirici olmasi
diisiiniilerek bireyde daha dogru goriinmektedir (Nadarevic, Reber, Helmecke & Kose,
2020). Bu durumda aslinda kaynagin otoriter ve bireyin kendisine yakin gérmesinin bir

etkisidir (Brifol ve Petty, 2009).

Stanford Universitesi'nin 7.804 &grenci iizerinde yaptig1 bir arastirmaya gore,
ogrencilerin %82'si "sponsorlu igerik" olarak sunulan reklami gercek olan bir haber
icerigi veya bilgiden ayrramadigini ortaya atmaktadir (Shellenbarger, 2016). Ozellikle
sosyal medya platformlarinda karsimiza c¢ikan dolandiricilik amaghi ve reklam
goriiniimiindeki, kopya yapida sitelere inanmamiza neden olmaktadir. Ornegin bilinirligi
bulunan bir sitenin URL’inde sadece 1 harf degistirerek insanlarin form doldurmasin
saglayip kisisel verilerine ulasilabilmektedir. Bu bilgileri ise izinsiz kullanarak farkli

amaglara hizmet edilmesi dolandiricilik amagh kullanildiginin bir gostergesidir.

Sosyal medyada bilgi akisinin reklamlar, akimlar, fenomenler, paylasimlar,
fotograflar, videolar gibi pek ¢ok farkli yapida sunuluyor olmasi aslinda toplumlart ve
bireyleri etkileme, manipiile etme veya yonlendirme gibi bir¢ok konuda giinliik yasami
sekillendirmektedir. Ornegin bir ortamda konusulan konuya dair telefonda herhangi bir
islem yapmadan kisa siire sonra dijital kaynaklarda karsimiza ¢ikmasi hayatimizdaki

yerini agik sekilde sunmaktadir. Bireylerin konum, yas, cinsiyet gibi verilerin
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olusabilecegi dijital ayak izi olusacaktir (Azucar, Marengo & Settanni, 2018). Dijital ayak
izleri ise bireylerin internette gerceklestirdigi faaliyetleri sonucu birakmis olduklar izler
ile kayitlar1 ifade etmektedir. Bu izler sayesinde dijital platformlarda kimlik olugmaktadir
(Tas ve Biilbiil, 2021). Bu kimligi olusturan 6geler ise dijital ortamlarda bilgi paylagmak,
paylasimlart begenmek, yorum yazmak, e-posta ya da sms, mms gondermek gibi
eylemleri icerebilir. Bunlarda bilingli olarak gonderilen tiim veriler veya istemsiz olarak

cevrimici ortamlarda birakilan aksiyonlardir (Bayzan, 2019a).

Dijital kaynaklardan sosyal medya iizerinde orgiitlenen bireyler i¢ savas, eylem,
yenilikler gibi bir¢ok olay ve olgular1 sosyal medya araciligiyla siirece kolayca dahil
olmaktadir (Boga, 2022). Ornegin viriisii 6ldiirdiigiine inanan iki kisi gamasir suyu icip
hastaneye kaldirilmasi tam anlamiyla yalan haber, yanls bilginin yayilmasi sonucu
olusmustur (Euronews, 2020). Benzer bir durum Twitter’da bir sosyal medya
kullanicisinin  Nisa Boliikkbast isimli yarismaciya oy veren herkesin faturalarim
Odeyecegim ifadesi sonrasinda #Nisa Boliikbast ve #Sampiyon Nisa trend topic olan
olusmustu. Televizyon yarigmasinda SMS gonderen kisiler fatura 6demesi istediginde ise
hesabin sahibine ulagilamamamisti. Twitter’da bir¢ok kisinin iilke trendine girecek
diizeyde bu bilgiyi ger¢ek sanip ¢evresi ile paylasmasi ve sonrasinda dolandiricilik ortaya
cikmisti. Bu durumda tam anlamiyla yanlis veya manipiile edilmis bilginin sosyal
medyadan paylagilmasi ile ortaya atilmisti (Aksam, 2022). Bu tiir dijital kaynaklarda

yalan ve yanlig haber ya da bilginin bir¢ok 6rnegi bulunmaktadir.

Dijital kaynaklarin bu denli etkin kullanilmasi1 bireysel ve toplumsal yasamdaki
roliinii g6z ard1 edilemez hale getirmistir. Bu ylizden dogru bilgiye erisimin énemi her
gecen giin artarak devam edecektir. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii'niin Egitim
Direktorii Andreas Schleicherise bu konuda okullarin, 6grencilere 'sahte haberleri' nasil

tespit edebileceklerini 6gretmesi gerektigini belirtmistir (Coughlan, 2017).
2.9. Bilgiyi internet Ortaminda Paylasmadan Once Yapilmasi Gerekenler

Teknoloji denildiginde akla ilk gelen internet hemen hemen her agidan insan
hayatin1 etkilemektedir. Gegmise doniip bakildiginda internet basta olmak iizere tiim
teknolojik gelismeler son 30 yilda insan hayatinda bircok seyi degistirmektedir. Bu
teknolojik gelismeler sadece gelisme olarak kalmamis, ayni zamanda toplumlar1 da

doniistiirmiistiir (Bayzan, 2019b).
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Biitiin diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de internetin kullanim amagclarindan belki
de en 6nemlisi habere ve bilgiye daha hizli, kolay bir sekilde ulagma istegidir. internet
kullaniminda bilginin bu denli fazla olmasi dogru olan habere ulagabilmek veya dogru ile
yalan haberi ayirt edebilecek yeterlilige sahip olunup olunmadigini onemli hale
getirmektedir. Bu durum, hem bireysel hem de toplumsal olarak dogru ile yalan haber
ayriminin yapilmasini gerekli kilmistir. Bireylerin sosyal medyada her giin maruz kaldig:
bilgi ve haberlerin dogruluk payi, hangi kisimlarinin dogru veya yalan oldugunu
diistinmeliyiz. Bu icerikleri neyi veya neleri empoze etmeye ¢alistigl, amacinin gergekten
haber vermek mi yoksa bireyleri yaniltmak mi oldugunu irdeletip kaynagi olup
olmadigina dikkat edilmelidir. Bu tlir durumlara dikkat ederek dijital kaynaklarda
karsilastigimiz haberlere ve bilgiye inanamadan 6nce diislinmemiz gerekmektedir. Bu tiir
durumlara cevap bulmak icinde bireylerin dikkat edilmesi gereken durumlar

bulunmaktadir (Aytekin, 2019).

Internet ortaminda elde edilen bir bilgiyi paylasmadan once dikkat edilmesi

gereken hususlardan bazilart sunlardir (Aytekin, 2019):

www.gim.org.tr
Dogrulaymn Kaynak Elegtirel olun Hemen Inanmayin! Tarihi Inceleyin
Glivenilir mi ? ve Sorgulayinl
Br haberm veya bignin dogrubgundan emn | Habenn veya bignn kaynad bmne? | - fntemete karglasbiing bigiere karg: | Ozelie sosyal medyamecralannd | Yalan haberlerdeki tariler ve saatler
olmak ion, ayn haberi ki platiomiardan “letiim Bigien' ve ‘Hakkomzda' 50K br slphe ve elegtrel br bakigapsi | kargllaghiiniz haderiere hemen tutarsz veya dedsirime olabilr
aragiinn Br haben fark kaynaklardan bokrrien oimayan kaynakiera edinn. Sorgaayn habenn amac: nanmayin. Haber hakknda arka Tarihe, yere ve girsellere ditkal edn
aragmak, ncelemex. skl suzgecrden guvenmenn gerpeklen haber vermek i, yoksa pian bilgler edinin. Gerelirse resm
geprerek obyeki clabimek, haben-bigiy yanimek m? ve Ik kaynakia ilebgme gecn
dorulamann en Gnemll yéntemide

(» W [ 8 9 N 10 N

PayluBnyaqaq Once Gorselleri Dogrulayin | Parodi veya Reklam
(glndn! mi?

Baz) haberer yonkendime, yanibma ve Olaan dege iddalar, igi gshmekion | Sahle haber sheleri, qUvenilir ve resmi | Sahie haber ve bigier, montajanms, Bazi web sitdert parod reklam

provokasyon amact tagryor olabilr abarbimeg baglikar ve cok fazke haber kaynaklarina gok benzeyen. takit garip gorindller veya videoksr igeriyor veya sahte haber Cretp bunlar
Ozeliie sosyal medya mecralarda ‘dojruama kulaniimg noklalama isaretien edimg br adres (URL) kulanidar olabllr. Gérselierl dogrulamek icn yaymak amacyla kuruuyor. Bunen
yapmadan' ve ne amacia dolasimda oldufundan | Qenellke asis habésiere veya Intemet adreslerne didat edin arama motoriannda aratarak, gorseln biincnde okn
emin oimadan payagmaynl rexiam igerk) haberiere atn hangi zamana ail okduunu, né 2aman
yaymindgr gérebirsni

Sekil 5.13. Haber dogrulama yéntemleri (Giivenli internet Merkezi, 2019).

e Kaynag: belirsiz, yazar bilgisi, iletisim bilgiler, hakkimizda gibi igerige ve

siteye dair bilgileri barindirmayan internet sitelerine giivenilmemelidir.
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e Habere veya karsilasilan igerige karsi, elestirel ve igerigi sorgulayan bir bakig

acist ile yaklasilmalidir.

e Sosyal medyada trende yaklasmis veya siirekli dolasan haber tiirdeki

iceriklerin kaynagini arastirmadan giivenilmemeli ve paylasilmamalidir.

e Manipiilasyon, kiskirtma, reklam gibi amacglarda igeriklerin her daim yer

alabilecegi hususlar1 g6z ardi edilmemelidir.

e Manipiile edilmis, yalan veya yanlis bilgi icerebilecek haberlerde tarih ve saat

bilgilerinde tutarsizliklar olabilecegi unutulmamalidir.

e Karsilasilabilecek internet sitelerinde URL bilgisine dikkat edilerek aslina ¢ok

benzeyen veya taklit yapida olup olmadig1 durumlart incelenmelidir.

e lgerikte olagan dis1 iddialar, abart1 basliklar ve ¢ok fazla noktalama isareti
barindiran, oOzellikle sosyal medya haberlerinin de dogruluguna hemen

inanmadan kontrol etmeliyiz.

e Sahte veya yanlis bilgi iceren sayfalardaki goriintii, video gibi 6gelerde

sorgulayici bir bakis agisi ile bakilmalidir.

Internet ortaminda dogru bilgiye erisim icin Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu 6nciiliigiinde giivenli internet merkezi kurulmus olup, aile ve ¢ocuk profillerinde
kullanicilara hizmet sunmaktadir. Bu hizmeti telekominikasyon sirketleri ve internet
saglayicilarina yayip guvenlinet.org.tr/ sitesinde bilgi sunmaktadir. Bilgi salgininin arttig1
bu donemde {icretsiz olarak sunulan giivenli internet hizmetine O6nem verilmesi

gerekmektedir.

Ozellikle Diinya Saglik Orgiitii temsilcilerinin bilgi salgini siirecinde paydaslarin
yaklasimi ve almabilecek aksiyonlari asagidaki gibi belirtmistir (Diinya Saglik Orgiitii,
2020).

e lgerik iireticileri oncesinde kitle ile etkilesime ge¢meli ve hedef kitlenin
beklentisini karsilamalidir. Ozellikle saglik &zelinde bilgiye yer veriliyorsa

kaynak ve kanit sunmalidir.
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e Medya paydaslar1 ¢ok fazla bilginin yayildigr durumlarda birbirini rakip olarak
gormemeli, ortak hareket ederek caligmalarin kalitesini ve gilivenilirligini

arttirmak i¢in aksiyon almalilar.

e Medya paydaslar1 dogrulanabilecek, giivenilir kaynaklar ile, bilgi salgininda
kutuplasmay1 énlemek adina 6zen gostermelidir. Ozellikle gazeteciler ve igerigi
hazirlayan editorler yalan, yanlis bilgi ve dezenformasyona dair egilimleri

arastirarak kullanicilara sunmalidir.

e Medya paydaslar1 toplumun bilgi egilimini tahmin ederek gelecekte dogabilecek
yalan, yanlis bilgi salgmina dair bilgileri olusturup gelecek icin hazirlik

yapmalidir.

Diinya Saglik Orgiitii temsilcilerinin bilgi salgini siirecinde paydaslarin desteginin
onemini agik bir sekilde belirtmektedir. Bu yiizden her bireye sorumluluk diiserken
medya paydaslarnin da sorumluluklar1 bulunmaktadir. Ozellikle okullarda medya
okuryazarligina tesvik ile birlikte bilgi salgin siirecinin azalmasi i¢in egitim verilmesi

gerektigini belirtmektedir (Nemeth ve Dragomir, 2021).

Bir bilgi i¢in paylasim davranisi gergeklestirmeden dnce aragtirmak ve ulasilmisg
olan bilgiyi giivenilir kaynaklardan teyit etmek temel yollarin baginda gelmektedir. Ayni
haberi veya bilgiyi farkli kaynaklardan aragtirmak, o bilgiyi veya haberi detayli olarak
incelemek, o haberi veya bilgiyi degerlendirirken objektif olabilen bireyler ise dogrulama
becerisine sahip konumdadir (Aytekin, 2019). Dogrulama becerisine sahip bireylerin
bliyiik bir kismi, dijital kaynaklarda ulagsmis oldugu bir bilgiyi paylasmadan once

dogrulugunu kontrol ettikten sonra paylasim davranisinda bulunurlar.
2.10. ilgili Alanyazin

2.10.1. Yurt Disinda Yapilmis Calismalar

Bulling (2020) caligmasini, erken egitim asamalarinda bilgi okuryazarlig
gelistirme programlarini tasarlamak ve degerlendirmek icin 6grencilerin fikirlerinin
alinmasi iizerine yapmustir. Calismada orneklem grubu olarak Sili’deki bir 6zel okul
tercih edilmistir. Caligma kapsaminda, 6grencilerin okullarindaki bilgi okuryazarligi

programina veya farkli bilgi okuryazarligi becerilerine ne kadar 6nem verdikleri
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degerlendirilmistir. Ayn1 zamanda 6grencilerin bu bilgi okuryazarlig1 becerilerini nasil

edindikleri ve nerede uyguluyor olduklari ¢alisma kapsaminda agiklanmaya c¢alisilmisgtir.

Ekenna ve Mabawonku (2013) lisans 6grencilerinin bilgi edinme becerilerinin
eksikligi odaginda ¢alisma gerceklestirmistir. Ozellikle Nijerya Universitesi'ne ait
kiitliphane kaynaklarinin kullanim orami her gegen giin diiserken, bilgi erigim
becerilerinde de bir eksikligin s6z konusu oldugu ¢alismada tespit edilmistir. Elde edilen
veriler incelendiginde lisans Ogrencilerinin e-kaynaklar1 kullanma becerilerinin

bulunmadigini ortaya ¢ikartmistir.

Fernandez-Prados, Lozano-Diaz ve Ainz-Galende (2021) yazmis olduklari
makalelerinde, bircok 6lgegi kullanarak dijital vatandaslik konusunda en son teknolojiye
yer vermek istemiglerdir. Calismada 366 {iniversite 6grencisine ii¢ dijital vatandaslik
Olcegi uygulanmistir ve ¢ikan sonuclar birbiri ile karsilagtirilmistir. Bu 6lgeklerden elde
edilen sonuglar karsilastirildiginda her birinin farkli boyutlar1 ele aldigr ve bunlarin

birbirinden farkli analizler sunduklar1 tespit edilmistir.

Guo ve Huang (2021) ¢evrimigi kurslar, dersler ve diger ¢evrimigi Ogretim
yontemleri araciligryla bilgi okuryazarligi egitimine odaklanmiglardir. Ayn1 zamanda
Cin'deki tiniversitelerden 42 akademik kiitliphaneyi kullanarak vakalar1 incelemislerdir.
Incelemeler sonucunda, pandemi doneminde bilgi okuryazarligi egitiminin bilgi
ihtiyaclaria hizli yanit verme, giivenilir bilgi kaynaklar1 6nerme gibi ¢esitli 6zelliklere
sahip oldugu saptanmistir. Kiitiiphaneler, bireylerin ihtiyaglarini karsilamak icin bu
stirecte hizl1 caligmalarina ragmen planlama sorunu, hatali ¢caligmalar, eksik kaynaklar

gibi baz1 sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Johnston (2020) ise, Avustralya’daki {iniversite kiitliphanelerini 6grenciler ve
personel icin dijital okuryazarlik ¢ercevesinde ele almistir. Bu g¢alisma, Avustralya
Universiteler Kiitiiphanesi Konseyi (CAUL) ne 6grencilerin basarilarinin artmasi igin bir
ozet sunmustur. Ogrencilerin gelecekte basarili olmas: adina elde edilen verilerde dijital
okuryazarlik becerilerine ihtiya¢ oldugu tespit edilmistir. Bunun i¢in 6grencilerde,
ogrenme ve Ogretme siireglerinde dijital okuryazarlik becerilerinin kazanilmasi adina

aksiyon alinmasi gerektigi belirtilmistir.
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Jones-Jang, Mortensen ve Liu (2021)’nun ¢alismasinda, sahte haberin artmasiyla
birlikte olusan endisenin sonrasinda bireylerin, bilgi ve dijital okuryazarlik hususlar
cergevesinde sahte haberleri tanimada ne durumda olduklarini aragtirmiglardir. Calisma
sonucunda, bilgi okuryazart olan bireylerin sahte haberleri tespit edebildikleri

gorilmiistiir.

List (2019) yapmis oldugu calismasinda, dijital okuryazarligin, dijital yerliler,
beceri temelli ve sosyokiiltiirel bakis acilariyla uyumlu olacak sekilde, 6gretmen
adaylarinin dijital okuryazarlik gelisimi hakkindaki inanglarin1 incelemistir. Arastirma
sonucunda, 6gretmen adaylarinin yaygin olarak beceri temelli bakis acilarina sahip
olduklar1 goriilmiistiir. Ayni zamanda 0gretmen adaylarinin, dijital okuryazarlig: kisisel
olarak gelistirilmis, teknoloji odakli ve proje tabanli olarak algiladiklar1 da ortaya ¢ikan

sonuglar arasinda yer almaktadir.

Liza ve Andriyanti (2020) calismalarinda Ingilizce Ogretmeni ve ogretmen
adaylar1 odaginda dijital okuryazarlik Olgegini ve dijital teknolojilerin 6gretme ile
ogrenme hususlariin uygulanmasina yonelik hazir bulunusluklarini betimlemislerdir.
Katilimeilarin dijital okuryazarlik 6lgegi ve dijital teknolojilerin uygulanmasina hazir

olma diizeylerinin yiiksek oldugunu ortaya koymustur.

Milenkova ve Lendzhova (2021) ¢aligmalarini, dijital medya baskinliginin dijital
okuryazar bireylerin sosyal becerileri ve mesleki yeterlilikleri lizerinde baz1 gostergeleri
sunmak i¢in olusturmuslardir. Bireylerin hakimiyetinin arttig1 sosyal medya ve internette,
sadece dzel hayat1 degil, hayatin her alanin1 kapsadig1 belirtilmektedir. Ogrenciler, geng
anneler, emekliler ve issizler gibi bir¢ok grubun dahil edildigi calismada odak grup
goriigmeleri uygulanmistir. Burada elde edilen verilerin igerik analizi ile desteklenerek,
pandemi doneminde bilgi kaynag ile ilgili internetteki kitleler arasinda olusan tepkiler
incelenmistir. Bu tepkiler sonucunda dijital okuryazarligin orta seviyede kritik 6neme
sahip oldugu tespit edilmistir. Caligma kapsaminda, dijital vatandasligin pandemi diginda
yoriingesindeki bireysel uygulamalarin ile birlikte sosyal anlayis ve kontrole de katkida

bulundugu goriilmiistiir.

Mujtahid, Berlian, Vebrianto, Thahir ve Irawan (2021) ¢alismalarini, dijital ¢cag
okuryazarligi aracim1 gelistirerek Ogrencilerin bu okuryazarlifi 6grenme siirecinde

kullanabilmelerini saglamak amaciyla yazmiglardir. Bu calismadaki dijital ¢ag
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okuryazarlig1 8 yapidan olugmaktadir. Bu yapilar su sekildedir: 1) temel okuryazarlik, 2)
bilimsel beceri, 3) ekonomi becerisi, 4) bilgi becerisi, 5) teknoloji becerisi, 6) gorsel
beceri, 7) cesitli kiiltlirler becerisi ve 8) kiiresel farkindaliktir. Bu ¢alismada 6rneklem
grubu olarak rastgele secilmis 650 katilimci segilmistir. Arastirma sonucunda ise
katilmecilarin dijital ¢ag okuryazarligini degerlendirme konusunda kullanilabilecek

kaliteli bir arag tlretildigi goriilmektedir.

Oatis (2019), ortadgretim seviyesinde egitim veren Dijital Go¢men ve Dijital
Yerli 6gretmenlerin aralarindaki dijital okuryazarlik farkliliklart belirlemeyi amaclayan
bir calisma gerceklestirmistir. Caligmanin 6rneklem grubunu, ortadgretim kademesinde
egitim veren 94 ogretmen olusturmaktadir. Arastirma siirecinde kullanilan anketler ile
cografi alan, egitim, yas, cinsiyet ve teknolojiyi kullanma deneyim diizeyine dayali olarak
dijital okuryazarlik becerileri ile degiskenlerin istatistiksel olarak anlamli diizeyde bir
iliski olmasi sonucu tespit edilmistir. Ayn1 zamanda, 6gretmenlerin dijital okuryazarlik
becerilerinde diisiik sevide olmasinin nedeni olarak kaynak eksikliginin goriilmesi de

ortaya ¢ikan sonuglar arasindadir.

Ren ve arkadaslar1 (2019) calismalarinda dijital ortamda saglik odaginda bilgi
arayan bireyler i¢in belirleyici hususlari arastirmigtir. Calisma kapsaminda saglik
alaninda bilgi aramalarmin her gegen giin arttig1 ancak bu bilgilerin teyidi i¢in bireylerde

dijital okuryazarlik yeterliliklerinin artmasi gerektigi ¢iktist belirtilmistir.

Sanchez-Cruzado, Santiago Campién ve Sanchez-Compafia (2021), Covid-19
stirecinde cevrimigi egitim vermek zorunda kalan &gretmenlerin dijital okuryazarlik
becerilerinin ne durumda oldugunu belirlemek amaciyla bir arastirma yapmislardir. Ayn
zamanda, niifusu tanimlayan 6zellikler ile 6gretmenlerin dijital okuryazarlik becerileri
arasindaki mevcut iligkiyi de incelemislerdir. Aragtirmaya, 6rneklem grubu olarak tiim
egitim diizeylerinden 4883 Ispanyol 6gretmen segilmistir. Arastirma siirecinde yapilmis
olan tanimlayici analiz sonuglarima gore Ogretmenlerin, dijital becerilerinin diisiik
diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerin dijital okuryazarlik becerileri acisindan

egitim almalar1 gerektigini sOylemislerdir.

Sbaffi ve Zhao’nun (2020), 291 {iniversite 6grencisinin bulundugu ¢alisma grubu
ile dijitalde saglik bilgisi ve ¢evrimici saglik siteleri odagindaki tercihler arastirilmigtir.

Yapilan anket ¢aligmasina gore sosyal medya platformlar1 yerine kullanic1 odakli giiven
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daha agir basmistir. Ayrica arama motorlar1 kullanicilar tarafindan genellikle tercih
edildigi belirtilmistir.

Thornhill ve arkadaslar1 (2019) sosyal medya platformlarinda sahte haber ve
yanlis bilgi sorunsalinin giderek arttigini belirtmektedir. Calismada bireylerin dijital
ortamlarda eristikleri bilgiler ve okunulan haberleri kontrol etmelerini Oneriyorlar.
Ozellikle kontrol igin iki tiir stratejiyi calismada tartisarak BalancedView aracini
sunmaktalar. Bu arag ile dogal dil isleme ve arama kombinasyonu ile alternatif makaleleri
orjinaliyle eslestirmektedir. BalancedView sayesinde bireylerin bilingli haber

okuyucular1 olmasi i¢in davraniglarinin degistirilmesine katki saglanmaktadir.

Triaswari ve Goretti (2021) calismalarinda Covid-19 doneminde c¢ocuklarin
cevrimici siniflarda almis olduklari egitimleri ile iletisim Oriintiilerinin dijital
okuryazarlik agisindan incelenmesi saglanmistir. Ebevenyler ile ¢evrimigi olarak yapilan
anket sonucunda annelerin dijital okuryazarliklar1 ile ¢ocuklarin ¢evrimigi siniflarda
almis olduklar1 egitimler arasinda dogrusal bir iliski tespit edilmistir. Cocuklarin
konusma yonelimleri ile dijital okuryazar olan ebeveynler arasinda anlamli bir egilim s6z

konusudur.

2.10.2. Yurt icinde Yapilmis Calismalar

Aldemir ve Avsar (2020), dijital vatandaslik kavramini genel anlamiyla ‘interneti
diizenli yapida etik kavraminda, elestiri yapabilen ve giivenli kullanma becerisinin
bulunmasi’ olarak ifade etmislerdir. Bu ¢aligmayi dijital vatandaslik kavraminin boyutlari
ve karmagikligini, kamu hizmetleri tasarlanmasi odaginda etkilerini tartismak amaciyla
planlanmiglardir.  Arastirmacilar calismalarinda, o6zellikle Covid-19 salgininda
hiikiimetler ve kurumlarin dijital slirece olan egilimlerinin artmasi ile birlikte, dijital

vatandaslik kavraminin unsurlarina ve uygulamalarina yer vermislerdir.

Arcagok (2020) arastirmasinda, Ogretmenlerin dijital vatandaghiga yonelik
algilarini incelemistir. Arastirma ¢alismasini, Sirnak ilindeki egitim kurumlar1 farkli
branglarinda gorevli o6gretmenlerle gerceklestirmislerdir. Arastirma sonucunda erkek
ogretmenlerin dijital vatandaghk algilari, kadin Ogretmenlerden yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Ancak brang degisikligi yasandig1 takdirde dijital vatandaslik algilarinda
farklilik yasanmadig1 goriilmiistiir. Ayrica, 1-5 yil aras1 gorev yapan 6gretmenlerin dijital

vatandaslik algisi ile diger mesleki kidemdeki 6gretmenlere gore yiiksek oldugu ortaya
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cikmistir. Genel sonug olarak, 6gretmenlerin dijital vatandaglik algi seviyelerinin orta

oldugu tespit edilmistir.

Ardis ve Altun (2017) ¢alismalarinda dijital ¢agin 6greneni Z kusagi odaginda
teknoloji kullanimi ve kullanim davraniglarini incelemistir. Z kusaginin ve dijital ¢agin
ogrencileri bilgi edinme, yenilik ve teknoloji becerilerini gelistirmek amaciyla
kullandiklar1 bulgusuna ulasilmistir. Ayni zamanda 6grencilerin sosyallesme araci olarak

teknolojiyi de aktif olarak kullandiklar1 belirtilmistir.

Aslan (2021) ise, dgretmen adaylar1 ¢aligma grubunun dijital okuryazarlik 6z
yeterliklerini degiskenler odaginda analiz etmistir. Arastirmada katilimer olarak smif
ogretmenligi bolimii mezunlar1 ve sinif 6gretmenligi boliimlerinde okuyan 251 gretmen
aday1 secilmigtir. Arastirma sonucuna gore, 0gretmen adaylarinin dijital okuryazarlik 6z-
yeterlik diizeylerinin cinsiyetlerine, evde bilgisayar ve internet bulunma durumuna goére
anlamli diizeyde farklilastigi gdzlemlenmistir. Ogretmen adaylarmin simf diizeyi,
iiniversiteye giris puant ve teknolojiyi kullanma amagclari degiskenleri acgisindan
bakildiginda dijital okuryazarlik 0Oz-yeterlik diizeyleri arasinda anlamli farklilik

bulunmadig: ortaya ¢ikmustir.

Bayrakct ve Narmanlioglu (2021), ¢aligmalarinda lisans 6grencisi ve lisans
egitimini bitirmis bireyler i¢in dijital okuryazarlik dlgegi gelistirmistir. Burada dijital
okuryazar olma diizeyleri ve alt boyutlarini inceleyip, ayn1 zamanda gelisen teknoloji ile
birlikte bu alandaki mevcut Olgeklerin  giincellenmesine katki  sagladiklarim
belirtmislerdir. Olgekte yer alan boyutlar arasinda etik ve sorumluluk ile 6z farkindalik

kisimlarinin birbiri ile benzer oldugu goriilmiistiir.

Bayram (2020), Tirkiye’deki Sosyal Bilgiler 6gretim programini dijital
okuryazarlik becerisi kapsaminda incelemistir. Aragtirmact yapmis oldugu ¢aligmasinda,
Sosyal Bilgiler dersi 6gretim programindaki dijital okuryazarligin yerine ve Sosyal
Bilgiler ogretimine yonelik bilimsel ¢aligmalardaki durumuna dikkat cekmistir.
Arastirma sonucunda, Sosyal Bilgiler alaninda dijital okuryazarligin yetersiz oldugu
goriilmiistiir. Dijital okuryazarlik becerisinin Sosyal Bilgiler 6gretimindeki yerine dikkat
cekerek, uygulama bicimlerini arastiran daha fazla bilimsel ¢alisma yapilmasi yoniinde

onerilerde bulunmustur.
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Bozkanat ve Comlekg¢i (2021), bireylerin Covid-19 doneminde saglik odagindaki
bilgileri edinme ve teyit davraniglarini 6lgek ile incelemistir. Olusturulan 6lgek 10 madde
olup, 3 faktdrden olugmaktadir. Arastirmaci ¢alismasinda, yeni medya kullanan bireylerin
saglik bilgisi edinme ve bu bilgiyi teyit etme sikliklarini arastirmistir. Bireylerin sosyal
medya yerine internet sitelerini daha fazla tercih ettigi, bilginin teyiti i¢in alaninda uzman

kisiler ve bilimsel kaynaklar1 tercih ettigi goriilmiistiir.

Dere ve Yavuzay (2019) calismalarinda, sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin
dijital vatandaglik durumlarini incelemislerdir. Katilimcilarin, dijital vatandaslik
Olgeginden aldiklar1 puanlari; katilimeilarin egitim gordiikleri liniversiteler ve giinliik
ortalama internet kullamim siiresi etkilemistir. Iki durum arasinda belirgin farklarin

olmadig1 goriilmiistiir.

Goksel ve Akgiil (2021) caligmalarimi {liniversitede 6grenim goren bireylerin
sosyal mecralarda yer alan iceriklerin dogruluguna olan giivenlerini ve bu igerikleri
paylasmadan Once teyit etme davraniglarini tespit etmek amaciyla hazirlamislardir.
Calismanin sonucunda ise cinsiyet degiskeni dikkate alindiginda kadin kullanicilarin
erkek kullanicilara gore sosyal mecralarda karsilagilan paylasimlarin dogrulugunu teyit
etme aligkanliklarinin daha fazla oldugu ortaya ¢ikmistir. Sosyal mecralarda daha az vakit
geciren kisilerin bu platformlara olan giiveninin daha diisiik oldugu goriilmustiir.
Bireylerin haber 6grenmek i¢in haber sitelerini tercih etmek yerine sosyal platformlar

tercih ettikleri de gortilmistiir.

Isman ve Candan (2020)’m calismalarinda kullanmak amaciyla Tiirkge’ ye
uyarlayarak iletisim fakiiltesi 6grencileri lizerinde uyguladiklar1 Dijital Vatandaglik
Olgegi, bireylerin dijital vatandashk diizeylerini belirlemek icin gelistirilmistir.
Yaptiklar1 analizler sonucunda Olgegin uyum indeksinin orta ve miikemmel uyum
arasinda degisiklik gosterdigini belirtmiglerdir. Ayrica bu arastirmayi iletisim fakiiltesi
Ogrencileri ile yapmis olmalari, iletisim fakiiltesi 6grencilerinin aldig1 egitimin dijital
vatandaslik odaginda degerlendirilmesine olanak saglamistir. Bu aragtirmay1 yaparak
baska arastirmacilara, 6grencilere ve akademisyenlere yapacaklari ¢aligmalarda iletisim

bilimleri egitimi agisindan da katki saglamiglardir.

Eren, Kaygisiz ve Benzer (2019), Fen Bilgisi 6gretmen adaylarmin bilgi

okuryazarlik becerileri kapsaminda, niikleer enerjinin c¢evrimi¢i ortamdaki bilgi
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kaynaklarindan olusan metinlerin giivenirliklerini degerlendirmislerdir. Bu olaylar
arasinda iliski durumu incelemislerdir. Arastirmanin calisma grubu Kocaeli Universitesi
ilk olarak niikleer enerji odaginda 6zgiin ve farkli bilgi kaynaklarindan olusturulmus
metinleri incelemislerdir. Ardindan bilgi okuryazarlig1 6lgegini ve incelenen her bir metin
icin giivenirlik anketi doldurulmustur. Yapilan arastirmalar ve uygulanan anketler
sonucunda, fen bilgisi boliimii 6gretmen adaylar1 bilgi okuryazarligi konusunda yiiksek

beceriye sahip olduklar1 ortaya ¢ikmaistir.

Eristi ve FErdem (2017) caligmalarinda, 322 0&gretmen adayinin medya
okuryazarlig1 becerilerini incelemistir. Bu kapsamda giivenilir ve gegerlilik diizeyi
kanitlanmig bir Olgek gelistirerek alaninda uzman kisilerin destegi ve pilot c¢alisma
gerceklestirmisler. 45 maddeden olusan Medya Okuryazarligi Becerileri Olgegi'nin
erisme, analiz, degerlendirme ve iletme olmak {iizere dort ana faktor altinda
toplamislardir. Ayrica yeni medyayi1 da kapsayarak teknoloji ve medya odaginda kapsami

genisletilmigtir.

Karabacak ve Sezgin (2019) ¢alismalarinda, Tiirkiye’de dijital doniisiimiin, dijital
okuryazarlik araciligryla yiiksekdgretimde hangi durumda oldugu iizerinde durmuglardir.
Diinya’da bulunan diger uygulamalarla birlikte bu konuyu ele almiglardir. Nitel arastirma
deseni ile bu calismay1 yapmislardir. Arastirma sonucunda, 6zellikle egitimde dijital

okuryazarlik yetkinliginin artmasini saglayacak projelere olan ihtiyag ortaya ¢ikmustir.

Kilig ve Ispir (2020), dogru ve giivenilir haber, sosyal medya paylasimlari ve
haber paylasimini etkileyen faktorler iizerine ¢aligmistir. Bu faktorleri belirlemek igin
anket uygulamasi yapilmigtir. Arastirmanin sonucunda internet kullanicilarinin yanlis
haberin varligindan haberdar oldugu bu sebeple de giivenilir haberlerde kurumsal

gazeteleri referans aldiklar1 sonucu elde edilmistir.

Kirik, Boliikbas ve Cengiz (2019), internet kullanicilarinin sorumluluklarina
dikkat ¢ekmek icin sosyal medyayr dijital vatandaslik altinda incelemislerdir. Ayni
sekilde calismalarinda dijital vatandashigin dogru sekilde kullanilmasini 6n gorerek
bireylere saglanabilen egitim olanaklarindan da bahsetmislerdir. Goriigmeler sonrasinda
katilimcilarin dijital vatandaslik ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 goriilmiistiir.

Tiirkiye’de dijital vatandaslik konusu hakkinda gerekli egitimlerin verilmedigi ortaya
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atilmigtir.  Sonu¢ olarak Ribble’in  tanimin1 yaptigi kavram, bireylerin giinliik
yasamlarindaki vatandaslik sorumluluklart ile dijital sorumluluklar arasinda dogrudan

baglant1 oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

Kog¢ ve Kog (2021) da, Covid-19 pandemi siirecinde dijital vatandaslik ile hizla
degisen dijitallesme arasinda bulunan iliskiyi incelemislerdir. Calisma kapsaminda yar1
yapilandirilmig goriismeler gerceklestirmiglerdir. Bu calismada dijital vatandashigin
Tiirkiye’deki algis1 bigcimsel a¢idan irdelenmistir. Calisma sonucunda Covid-19 krizinin
dijital vatandas olmanin Oneminin farkina varilmasini saglayan bir unsur oldugu

belirtilmistir.

Mercimek ve arkadaslar1 (2016), internette bilgi erisim ve paylagim olanaklarinin
arttigin1 belirterek bu bilgiler arasinda dogru bilginin tespit etme siirecinin zorlastigini
belirtmistir. Caligmada dijital kaynaklarda artan bilgi ile birlikte daha fazla hayatimiza
giren trolliik kavrami da incelenmistir. Bu inceleme ile dogru ve giivenli bilgiye erigim

siireci ele alinmustir.

Ozcan (2022) ¢aligmasinda dgretmen adaylarinin dijital okuryazarlik diizeylerini
ve mobil 6grenme tutumlarini incelemistir. Burada cinsiyet, sinif diizeyi, boliim ve mobil
uygulama kullanim siiresi degiskenlerine gore anlamli farklilik gosterip gostermedigi
bilgileri de arastirilmistir. Bir devlet tiniversitesinin egitim fakiiltesinde ki443 6gretmen
aday1 ile yapilan ¢alismada, dijital okuryazarlik diizeyi ile mobil 6grenme tutumunun orta
diizeyde ve aralarinda pozitif, anlamli bir iliski ortaya ¢ikmustir. Ogretmen adaylarmin
dijital okuryazarlik diizeyleri diger degigkenler olan sinif, cinsiyetve boliime gore anlamli
diizeyde farklilik gostermistir. Ogrencilerin mobil &grenme tutumlari ise boliim

degiskenine gore anlaml diizeyde farklilik ortaya ¢ikmustir.

Oztiirk (2019) ¢alismasinda, Sakarya'daki yerel gazeteler ile okuyucular1 arasinda
olusan iliskinin boyutlarini ve bu boyutlarin okur temsilcisine ihtiya¢ duyup duymadigini
incelemistir. Arastirmaci konuyu, gazete yoneticilerinin sorulan sorulara verdigi cevaplar
kapsaminda incelemistir. Yapilan arastirma, yerel gazetelerdeki okur temsilciligi
uygulamas1 ve akademik ac¢idan digerlerine katki saglamistir. Bu calismada yerel
gazeteler okurlari ile kurdugu iletisim, okurlarin yaptig1 elestirilerin cevaplandirilma

sekilleri ve yoneticilerinin okur temsilciligine bakis acis1 ortaya konmaya c¢aligilmistir.
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Saritas ve Ozgiin (2016) ¢alismalarinda, bilgi edinme ve bilgi edinme arac1 olarak
dijital ortamlar1 ele almiglardir. Arastirma yiiksekokul 6grencilerinin bilgi edinme araci
olarak tercihlerinin neler oldugu ele alinmistir. Calismanin sonucunda yiiksekokul
ogrencilerinin 6 alanda bilgi edinme amacl dijital ortamlar1 kullandig1 ortaya ¢ikmistir.
Bu alanlar; sosyal ¢evre, 6zel ilgi alanina giren konular, meslek yiiksekokulu ve dersler,

mesleki gelisim saglayan konular, giincel olaylar ve haberler, iiriin ve hizmetlerdir.

Sezgin ve Karabacak (2020), 2018 y1linin Kasim ayinda itibaren 2020 y1lina kadar
gecen siire zarfinda Yiiksekogretimde Dijital Doniisiim Projesi konusuna yonelik yapilan
uygulamalar hakkinda bir ¢calisma yapmislardir. Yapilan bu proje, ilk olarak 16 farklh
{iniversitenin 6gretim elemanlarma, daha sonra ise 2019- 2020 Egitim Ogretim Yili’nda
ogrenim goren lisans 6grencilerine uygulanmistir. Sezgin ve Karabacak, yapmis olduklari
bu caligma ile, dersin igerigi ve 0gretim materyallerinin paylagimina, ders sorumlusu
Ogretim elemanlarinin alanla iligkisine, dersin hedeflerinin kazanimina ve Olgiilme

siirecine dair sonuclar elde etmislerdir.

Tan ve Merey (2021) arastirmalarinda, devlet okulu ve 6zel okul 6grencilerinde
dijital vatandaslik kavraminin ne diizeyde oldugunu 6grenmek istemislerdir. Calismay1
yaptiktan sonra ¢ikan sonuglar1 karsilastirarak benzerlik ve farkliliklarini ortaya koymay1
amaclamislardir. Calisma grubuna, Van’in Ipekyolu’nda bulunan Ozel Cinar Ortaokulu
8. Smif &grenimi goren 20 kisi, Van’in Edremit ilgesi'nde Mehmet Akif Inan
Ortaokulu’nun 8.Smuif 6grenimi goren 20 kisi olmak iizere toplamda 40 Ogrenci
olusturmaktadir. Caligma sonucunda 6grencilerin interneti genel olarak aligveris yapmak
ve eglenmek amaciyla kullandiklar1 gériilmiistiir. Erigimi cep telefonlariyla yaparak daha
¢ok bilinirligi bulunan sitelere giris yaptiklari belirlenmistir. Internette, sahip olduklari
haklar konusunda 6grencilerin tamaminin hak ve sorumluluklarinin bilincinde olduklari
ve konuya uygun davranis gosterdikleri belirlenmistir. Internet aracilifi ile de tanidiklar:

kisilerle (akraba ve arkadas) daha fazla goriistiikleri belirlenmistir.

Terzi (2020) yapmis oldugu calismasinda, banka miisterilerinin, dijital
okuryazarlik diizeylerini belirlemeye ¢alismistir. Arastirmaci, bankacilik sektdriinde bazi
degiskenleri belirlenen modele gore incelemeyi amaclamistir. Calismada kullandigi
lojistik (binary) regresyon modeli ile, calisma grubunun yas ve egitim durumu

degiskenleri dijital okuryazarlik diizeyleri odaginda anlamli bir etkisi oldugunu ortaya
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cikmistir. Geng katilimeilarin dijital okuryazar olma egilimleri diger katilimcilara gore

daha fazla oldugunu goriilmiistiir.

Topsakal (2021), internet ortaminda elde edilen yanlis bilgilerin dagitilmasi
iizerinde calismustir. Ozellikle yanhs bilgilerin dogal afet, salgin gibi insanlarin telasl
oldugu donemlerde arttigini belirten calisma, internet ortaminda yanlig bilgiyi 6nemli bir
sorun olarak ele almistir. Yapilan ¢alisma sonucunda yanlis bilgilerin 6zellikle sosyal

medya lizerinden yayildig1 tespit edilmistir.

Yamaner, Hno ve Layek (2020) calismalarinda, ge¢misten giiniimiize kadar
hayatin i¢erisinde bulunan ve toplumsal diizeni temsil eden siyaset kavraminin teknoloji
ile entegre olmasi ilizerinde durmustur. Siyasi alanda yer alan bilgilerin dogrulugunun
onemi lizerinde duran ¢aligma yanlis siyasi bilgilerin toplumlar {izerinde olumsuz etkiler
yaratabileceginden bahsetmistir. Calismada deginilen bir bagka husus ise siyasi
nitelikteki haberlerde geleneksel medyanin Onemini kaybettigi ve dijital ortamin
geleneksel medyanin yerini aldigidir. Bu sebeple dijital ortam da bilgi elde edilirken

secici olmak gerektigini belirten ¢aligsma bilginin teyidinin 6nemi lizerinde durmustur.

Yasar ve Patir (2021) yapmis olduklar1 ¢aligmalarini bilgi/haber paylasiminin
yliksekdgretimde 6grenim goren dZrenciler lizerindeki sikligini belirlemek istemislerdir.
Cinsiyet faktorli dikkate alindiginda sosyal mecralarda yer alan paylasimlar arasinda

farkliliklar oldugu goriilmustiir.

Yildirim (2020) arastirmasinda, dijitallesen diinyada internetin roliinii pandemi
siirecinde Google aramalar1 ve Instagram hashtagleri odaginda incelemistir. Inceleme
sonucunda dijital kaynaklarda giindelik yasamin bir zorunluluk sonucu etkilesim
miktarinin maksimum seviyelerde oldugu tespit edilmistir. Dijital ortamlarda ulusal ve
uluslararas1 giindemin belirlenmesi, artan bilgi miktarinda giivenirligin zedelendigi
belirtilmistir. Arastirmaci, pandemi siirecinde dijital ortamlardaki bilgilerin Tiirkiye’de
toplumsal agidan yarattig1 etkileri de ele almustir. Ozellikle uzun siireli uygulanan sokaga

cikma yasaklarinin bireylerde bilgi edinme ihtiyaci dogurdugu gozlemlenmistir.

Bir bagka ¢alismada ise Yilmaz ve Dogusoy (2020), Egitim Fakiiltesi’ndeki
ogretmen adaylarinin  dijital vatandaghk diizeylerini degiskenler odaginda
incelemislerdir. Arastirma siirecinde elde edilen bulgular 1s181nda, cinsiyet ve bdliime

gore bireylerin dijital vatandaslik diizeylerinin farklilagtig1 fakat sinif, yas aralig1 ve gelir
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diizeyi degiskenlerine gore de biiyiik farklilasmalarin olmadigi goriilmustiir.
Arastirmacilar, Ogretmen adaylarinin dijital vatandaslik diizeylerini teknolojiye
erisebilme agisindan incelemislerdir. Calismada, bireylerin diizeylerini 6l¢mek i¢in etkili
olan faktdrler su sekildedir: Bir bilgisayara sahip olma, yil olarak bilgisayar kullanim
stiresi, siklikla tercih edilen sosyal aglar ve o sosyal aglarda gecirilen vakit, e-devlet
sifresine sahip olma ve aktif olarak bir e-posta adresi kullanmadir. Yapilan ¢aligma
sonucunda bu faktorler goz Oniine alinarak, bireylerin dijital vatandaslhik diizeylerinde
belirgin farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Sadece adaylarin, internet kullanma siirelerinin

dijital vatandaslik diizeylerinde herhangi bir degisiklige sebep olmadig goriilmiistiir.
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BOLUM 3

YONTEM

3.1. Arastirma Modeli

Bu tez ¢alismasi nicel bir arastirma olup, tarama yontemi ile yiiriitiilmistiir.
Kullanilan tarama ydntemi, biiyiik gruplarla bir problem hakkinda arastirma yaparak
bireylerin fikirleri hakkinda bilgi elde etmek amaciyla tercih edilen yontemler arasindadir
(McMillan ve Schumacher, 2012). Caligma, o6l¢ek gelistirme ¢aligmasi olarak

yapilandirilmis ve 6lgegin gelistirilmesine dair siire¢ asagida sunulmustur.
3.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin  ¢alisma grubu, Tirkiye’de O6grenim goren {iniversite
ogrencilerinden olusmaktadir. Bu tez ¢calismasinin ¢alisma grubunu olusturan iiniversite

ogrencilerinin demografik bilgileri Cizelge 3.1°de yer almaktadir.

Cizelge 3.1. Calisma gruplarinin cinsiyet dagilimu.

Calisma Grubu Kadin Erkek Toplam
Birinci caligsma 483 333 816
grubu

Ikinci ¢aligma grubu 417 297 714
Birinci ve ikinci 900 630 1530

caligma grubu

Ucgiincii calisma 103 65 168
grubu
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Yapr gecerliligi icin AFA’da birinci ¢alisma grubu kapsaminda 816 {iniversite
ogrencisine ulasilmistir. Universite dgrencilerinin 483°i (%59) kadm, 333’ii (41)
erkektir. Yap1 gecerliligi i¢in DFA kapsaminda ikinci ¢aligma grubunda 714 {iniversite
ogrencisine ulasilmistir. Universite dgrencilerinin 417’si kadin (%58), 297’si (%42)
erkektir. Birinci ve ikinci ¢alisma grubunun birlesimiyle olusan 1530 kisilik veri ile
Cronbach Alpha Giivenirlik katsay1 degeri hesaplanmigtir. Test tekrar test giivenirligini
olusturan {igiincii caligsma grubunun 103’1 (%61) kadin, 65’1 (39) erkek olmak tizere 168
iiniversite 6grencisinden olusmaktadir. Bu kapsamda ¢alisma grubu ve islem bilgisi ile

ilgili asamadaki veri sayis1 da Cizelge 3.2 igerisinde bulunmaktadir.

Cizelge 3.2. Calisma gruplarinda gerceklestirilen istatiksel islemler.

Calisma Grubu Gerceklestirilen N
Islemler

Birinci calisma Yap1 gecerligi i¢in Birinci ve ikinci 816

grubu AFA grubun

Ikinci ¢alisma grubu ~ Yapr gegerligi igin birlestirilmesiyle 714
DFA ve bilesik Cronbach Alpha
giivenirlik katsayst Giivenirlik katsayis1

Ucgiincii caligma Test tekrar test 168

grubu giivenirligi

Literatiirde yer alan kaynaklarda orneklem biiyiikliigiine dair farkli bilgiler yer
almaktadir. Orneklemin olusturulan dlgekteki madde sayisindan en az 5 kat (Bryman ve
Cramer, 2001), 10 kat (Nunnally, 1978) ve 15 kat (Gorusch, 1983) fazla olmas1 gerektigi
belirtilmektedir. Kline (2016) ise drneklemin madde sayisindan 20 kat fazla olmasi
gerektigini ifade etmistir. Literatlirde yer alan bilgiler kapsaminda, goniillii 1698

iiniversite 6grencisiyle, li¢ caligma grubu olusturacak sekilde calisilmistir.
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3.3. Olgek Gelistirme Siireci

Arastirmada sirasiyla; madde havuzu c¢aligmalari, uzman goriislerine bagvurma,
pilot uygulama, asil uygulama ve analizler seklinde asamalardan olusan iglemler

gerceklestirilmistir.
3.3.1. Madde Havuzunun Olusturulmasi

Universite dgrencilerinin dijital ortamlarda dogru ve giivenli bilgi erisim, teyit ve
paylasim davraniglart Olgegi gelistirme siirecinde ilk olarak literatiir taramasi
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda bilgi okuryazarligi, dijital okuryazarlik, dijital medya
okuryazarligi, dogru bilgi, glivenli bilgi gibi alakali anahtar kelimelerinin kavramsal
yapisi ortaya cikartilmigtir. Bu literatiir taramasinda ulusal ve uluslararasi yapilan
calismalara ulagmak icin Google Scholar, YOK ’iin Tez Merkezi, Trakya Universitesi’nde
abonelik ile baglanilan DSpace, NexisNewsdesk, SpringerLink vb. veri tabanlarinda
tarama iglemi gergeklestirilmistir. Bu tarama sonucunda 142 maddeden olusan dlgek

taslagi olusturulmustur.
3.3.2. Kapsam ve Goriiniis Gecerlilik Calismalari

Kapsam gecerliligi, hazirlanan 6l¢ekteki her bir maddenin olgiilmek istenen
yetkinligi, tutumu ve beceriyi hangi diizeyde temsil ettigini belirlemektedir (Cronbach ve

Meehl, 1955).

Hazirlanan 142 maddenin kapsam ve dil gecgerliligini belirlemek i¢in alan
uzmanlarindan goriisleri alinmistir. Bu amagla konu alan1 uzmani 2 BOTE akademisyeni,
1 BT 6gretmeni ve 1 6lgme degerlendirme alan1 akademisyeninden goriisleri, Ek 1°de
sunulan form ile istenmistir. Uzmanlarm goriis birligi tespiti i¢in “Ifade bu haliyle
kullanilabilir, “Ifadede degisiklik yapimali” ve “ifade kaldirilmali” {iclii

derecelendirmelerine yer verilmistir (Ek 1).

4 uzman goriisii alindiktan sonra goriis birligi ile dlgekten ¢ikarilmasi gereken
maddeler atilmis ve Olgek 72 maddelik son halini almistir. Bu asamada Olgek
maddelerinin anlagilirligini teyit etmek amaciyla 1 Tirk¢e Ogretmeni ve 1 Tiirkge
ogretmenligi boliimii akademisyeninden de goriisleri alinarak ifadeler Tiirk¢e yazim ve

imla kurallarina gore hatalarindan armdirilmstir.
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Olgegin pilot uygulamasindan dnce 6grencilerin dlgek ile ilgili 6n bilgi edinmesi
ve ifadelere dogru yanit vermesi icin kisa bir yonerge hazirlanmistir. Bu yonerge dlgcek

maddelerinin basina eklenmistir.

Olgekte besli likert kullanilmistir. 5°1i Likert tipinde hazirlanan dlgek “Her zaman
(5)”, “Siklikla (4)”, “Bazen (3)”, “Nadiren (2)” ve “Hi¢chir zaman (1)” seklinde

puanlanmistir. Hazirlanan dlgek 64 olumlu ifade ve 8 olumsuz ifade igermektedir.

Hazirlanan 72 maddelik 6l¢ek Ek 2’de sunulmustur.
3.3.3. Pilot Uygulama

Pilot uygulama kolay ulasilabilir 6rnekleme ydntemi ile Trakya Universitesi
Egitim Fakiiltesi’ndeki 54 0grenciye yliz ylize uygulanmistir. Katilimcilardan sorunlu
hi¢bir madde olmadig1 yoniinde doniit alinmigtir. Ayrica, 6l¢egin yanitlanma siiresinin de
ortalama 7 dakika oldugu gériilmiistiir. Bu pilot uygulamanin sonunda 72 maddelik

Olcegin asil uygulama i¢in kullanilmasina karar verilmistir.
3.4. Verilerin Toplanmasi

Hazirlanan 6lgegin uygulanabilmesi icin Trakya Universitesi Sosyal ve Beseri
Bilimler Arastirmalart Etik Kurulu’ndan izin almmustir. Izin onay formu Ek 3’te

sunulmustur.
Olgek gelistirmesi kapsaminda ii¢ ayr1 calisma grubundan veri toplanmustir.

Bu tez calismasinda veri toplama araci, arastirmaci tarafindan hem yiiz yiize
goriigme yontemi hem de c¢evrimici platformlar ile uygulanmistir. Yap1 gecerligi icin
AFA kapsaminda birinci ¢aligma grubunda 816 iiniversite 6grencisine ¢evrimici platform
olan SurveyMonkey araciligiyla erigilmistir. Cevrim i¢i ortamda toplanan verilerin
giivenligini saglamak amaciyla SurveyMonkey platformunda ayni IP adresinden giris
gerceklestiren katilimcimin bir adet form doldurmasi saglanmigtir. Bu sayede veri

giivenligi i¢in birden fazla giris engellenmistir.

AFA sonucu olusan 40 maddenin baska bir 6rneklem {izerinde dogrulanmast igin
DFA yapilmas: gerektiginden, Trakya Universitesi’ndeki Egitim Fakiiltesi, Edebiyat
Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi ve Miihendislik

Fakiiltesi’nde 6grenim gérmekte olan 714 6grenciden de yliz yiize veri toplanmigtir.
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Bilesik giivenirlik katsayist kapsaminda birinci ve ikinci ¢aligma grubu g¢iktilarinin

bulundugu veriler kullanilarak toplam 1530 iiniversite 6grencisi analize dahil edilmistir.

Test tekrar test giivenirligi i¢in veriler, iiglincili ¢alisma grubunda yer alan Trakya
Universitesi Egitim Fakiiltesi'nde dgrenim gdrmekte olan 168 iiniversite dgrencisinden

yliz yiize uygulamayla toplanmistir.
3.5. Verilerin Analizi

Nicel arastirma yontemi kullanilan 6lgek ¢alismasinda verilerin analiz iglemleri
SPSS 26.0 ve LISREL 8.80 paket programlariyla gerceklestirilmistir. Analiz islemlerinin
gerceklestirilebilmesi i¢in yiiz yiize ve ¢evrimi¢i ortamda Survey Monkey araciliiyla
toplanan veriler, Excel dosyasi formatinda acilmis ve analiz yapilabilecek sekilde
diizenlenmistir. Verilerin uygunlugu Kaiser-Meyer-Oklin’in (KMO) ve Bartlett
Sphericity testleri ile incelenmistir. KMO degerlerinin .60’tan yiiksek ve Bartlett testinin
istatistiksel agidan anlamli diizeyde olabilmesi verilerin faktdr analizine uygunlugunu
gostermektedir (Biiyiikoztiirk, 2010). Test sonuglarina gore, verilerin faktér analizine

uygun oldugu goriilmiistiir.

Birinci ¢aligma grubuna ait veriler, yap1 gegerliligi i¢in agimlayici faktor analizi
ile temel bilesenler faktorlestirme yontemi ve direct oblimin dondiirme teknigi (delta=0,
kappa=4) kullanilmistir. Temel bilesenler faktorlestirme yontemi, her bir bilesenle veri
setinden azami varyansi ¢ikartilarak ilgili setin azami dik acili varyansi olugturmaktir
(Cokluk, Sekercioglu & Biiyiikoztiirk, 2010). Direct oblimin dondiirme teknigi ise
SPSS’de faktorler arasinda korelasyon olmasi durumunda faydali bir yiikleme
sunmaktadir. Buradaki amag ise faktorler arasindaki korelasyona dair anlamli yorumlar

elde etmektir (Saragli, 2011).

Acimlayici faktér analizi sonucglart yorumlanirken, maddelerin dlgekte
kalabilmesinin kuramsal agidan yer almasi beklenen boyutta faktor yiikiiniin .30’un
iizerinde olmasi kuralina dayandirilarak esas alinmistir (Pallant, 2005; Biiyiikoztiirk,
2010). AFA ile olgekte bulunan 72 maddenin 32 tanesinin faktor yiikleri .30’un altinda
kaldig1 icin 6l¢ekten c¢ikartilarak madde sayisi 40’a diismiistiir. Kalan 40 madde ile ikinci
caligma grubuna ait verilere dogrulayici faktdr analizi uygulanmigtir. Dogrulayict faktor

analizi ile ilgili hesaplamalarda LISREL 8.80 paket programi kullanilmistir. Dogrulayici
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faktor analizi, dlgekteki ii¢ faktdrden olusan ilgili yapimin dogrulanip dogrulamadigini
test etmek i¢indir. Bu calismada DFA’da sinanan modelin yeterliligini ortaya koyabilmek
icin Ki-Kare Uyum Testi (Chi-Square Goodness), iyilik uyum indeksi (Goodness of Fit
Index, GFI), diizeltilmis iyilik uyum indeksi (Adjustment Goodness of Fit Index, AGFI)
karsilastirmali uyum indeksi (Comparative Fit Index, CFI), normlastirilmig uyum indeksi
(Normed Fit Index, NFI), normlastirtlmamis uyum indeksi (Non-Normed Fit Index,
NNFI), tahmin hatalarinin ortalamasinin karekokii (Root Mean Square Error of
Approximation, RMSEA) ve standartlagtirllmig hata kareleri ortalamasinin karekokii

(Standardized Root Mean Square Residual, SRMR) testlerinden yararlanilmistir.

Ki-Kare uyum testi, degeri beklenenlerin kovaryans matrisleri arasindaki fark ile
alakalidir. Orneklemin biiyiikliigiiniin arttigi veya diistiigii durumlardaki kare
istatistiginin degeri uyum sinirlarindan uzaklagsma egilimlidir (Schumacherve Lomax,
2004). lyilik uyum indeksi, érneklem varyans-kovaryans matrisinde tiireyen varyans-
kovaryans matrisi farkinin karesel toplami odagini temel almaktadir. Diizeltilmis iyilik
uyum indeksi ise GFI uyum indeksine ek olarak serbestlik derecesini de dikkate
almaktadir. AGFI degeri 6rneklem hacmi yiikselirken artmaktadir. CFI Bentler tarafindan
1990 yilinda ortaya atilmis olup en ¢ok kullanilan uyum indeksi konumundadir. Bagimsiz
modele dayanan uyum indeksidir. NFI ise Bentler ve Bonett tarafindan 1980°de ortaya
atilarak, null modeli kullanilarak uyum indeksi hesaplanmaktadir. Tahmin hatalarinin
ortalamasinin karekokiiyani RMSEA, varyans-kovaryans matrisinin oérneklemden elde
edilmis varyans-kovaryans matrisine uygunluk diizeyini 6lgmek i¢in sunulmustur.
SRMR, hem oOrneklem varyans-kovaryans matrisinin hem de tahmin edilen modelin
varyans-kovaryans matrisi ile korelasyon matrisine doniistiiriilmesine dayanmaktadir
(Dogan, 2013). NNFI ise oOrnek sayisinin artmasi durumunda etkilenmektedir.
Normalitenin 0-1 araligi disina ¢ikmasi tercih edilmezken, 0.97 ile 1 arasinda NNFI
degerine sahip modelin iyi uyum iginde, 0.95 ile 0.97 arasinda NNFI degerine sahip bir
modelin kabul edilebilir uyum iginde oldugu belirtilmektedir (Ozabaci, 2011). Uyum
indekslerinde dikkate alinmasi gereken olgiitler genel olarak; GFI, CFI ve NFI, indeksleri
icin 0.90 degeri kabul edilebilir uyum ve 0.95 degeri miikkemmel uyumu gostermektedir
(Bentler, 1980; Bentler ve Bonett, 1980; Marsh, Hau, Artelt, Baumertv ve Peschar, 2006).
NNFI i¢in .95 degeri kabul edilebilir uyum ve .97 degeri milkemmel uyum 6l¢iitii olarak
alinmaktadir. AGFI i¢in .85 degeri kabul edilebilir uyumu ve .90 degeri miikemmel
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uyumu ifade etmektedir (Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003). RMSEA i¢in .08
kabul edilebilir uyuma ve .05 miikemmel uyuma isaret etmektedir (Brown ve Cudeck,
1993; Byrne ve Campbell, 1999). SRMR icin ise .05 degeri miikemmel uyum ve .10
degeri kabul edilebilir uyum o6l¢iitii olarak alinmaktadir (Schermelleh-Engel ve
Moosbrugger, 2003). Test tekrar test yontemi ise Olgegin zamana karst degisip
degismediginin incelenmesi ve 6zellikle degismezliginin belirlenmesi i¢indir. Bu yontem
sayesinde birinci grup ile bir siire sonra ayni grubun ikinci kez siirece dahil olmasi
saglanmaktadir. Bu sayede ayni ¢aligma grubundan farkli zamanlarda toplanan veri
arasindaki korelasyon katsayisi esas alinmaktadir. Ancak bu veride en 6nemli husus
ikinci uygulama siiresidir. Bu siirenin ¢aligma grubunda bulunan bireylerin ilgili testi
hatirlamayacagi kadar kisa olmamali, bireyin dl¢limlenen 6zelliginde bir degisim olacak
kadar da uzun olmamalidir. Ayrica iki 6l¢lim aras1 korelasyon katsayisi 1’e ne kadar yakin

olursa ilgili testin daha giivenilir oldugu gozlemlenir (Alpar, 2017).
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BOLUM 4

BULGULAR

4.1. Yap1 Gegerligi

Universite Ogrencilerinin Dijital Ortamlarda Dogru ve Giivenli Bilgi Erigim,
Teyit ve Paylasim Davramglari Olgeginden elde edilen &lgiimlerin yapr gegerligi

testlerinde AFA ve DFA uygulanmistir.
4.1.1. Acimlayic1 Faktor Analizi (AFA)

Acimlayic1 faktdr analizi Oncesinde verilerin faktoér analizi i¢in uygunlugu
incelenmistir. Orneklemin veri analizine uygunlugunda Kaiser-Meyer-Oklin’in (KMO)
ve Bartlett Sphericity testleri yapilmistir. KMO 0 ile 1 arasinda degigebilen degerler
olabilmektedir ve 0.5’in lizerinde olusan KMO degerleri kabul edilebilirdir (Field, 2009).
0.5 ile 0.7 arasindaki KMO degerleri orta, 0.7 ile 0.8 arasindaki degerler iyi, 0.8 ile 0.9
arasindaki degerler ¢ok iyi ve 0.9’un tizerindeki degerlerin ise mitkemmel oldugu kabul
edilmektedir (Field, 2009). Yapilan bu arastirmada, KMO degeri .860 bulunarak Bartlett
testinin istatistiksel olarak anlamli oldugu (¥2=16954,78, sd=2556) tespit edilmistir. Bu
sonug verilerin faktér analizine uygun oldugunu gostermektedir. ilgili tespit sonrasinda
AFA’da temel bilesenler faktorlestirme yontemi ve direct oblimin dondiirme teknigi
(delta=0, kappa=4) kullanilmistir. Temel bilesenler yontemi bagimlilik yapisini yok etme
amaci ile tanima, simiflandirma, boyut indirgenme ve yorumlanmasini saglayan, ¢ok
degiskenli bir istatistiksel yontemdir (Jolliffe, 2002). Buna gore toplam varyansin
%39.90’1m1 agiklayan {i¢ faktorlii yapinin kuramsal agiklamalara uygun ve yorumlanabilir

oldugu bulunmustur. Elde edilen yap1 Sekil 4.1°de goriilmektedir.
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Boyutlar

Sekil 6.1. Ozdeger-Faktor sagilma grafigi.

Sekil 4.1 incelendiginde 3 boyutun 6z degeri birin iizerinde oldugu tespit
edilmistir. Olgekte bulunan 72 maddenin 32 tanesinin faktér yiikleri .30 un altinda kaldig
icin Olgekten ¢ikarilmistir. Kalan 40 maddenin faktor yiikleri ve acikladiklar1 varyans

oranlarina iligkin AFA sonucunda elde edilen bulgular Cizelge 4.1°’de sunulmustur.

Cizelge 4.1. Olgegin faktdr yapisi ve faktor yiikleri.

Faktor Madde Maddeler Faktor
No yiikii
m3.5 Sosyal aglarda yalan ya da yanlis bilgi paylasilmasi, bireysel ,677

endiselere neden olabilir.

m3.3 Sosyal aglarda yalan ya da yanlis bilgi paylasilmasi, ,667

toplumsal endiselere neden olabilir.

m3.4 Sosyal aglarda yalan ya da yanlis bilgi paylasilmasi, ,642
E kurumsal endiselere neden olabilir.
§ m3.24 Yalan ve yanhs bilgiyi, kitleleri yanhis yonlendirmek ,609
= N .
S amaciyla paylagmanin sug¢ oldugunu bilirim.
% m3.22 Dijital ortamlar, bilgi paylasim davramiglarimin artmasinda ,600
= etkilidir.
=7
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m3.19

m3.9

m3.20

m3.18

m3.23

m3.8

m3.11

m3.26

m3.2

m3.12

m3.21

m3.1

m3.6

Bilgi kirliliginin artmasinda, sosyal aglar Onemli rol

oynamaktadir.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan 6nce, bilginin

kendi i¢inde tutarli olup olmadigina dikkat ederim.

Dijital ortamlarda, yalan ya da yanlis bilgilerle karsilagma

thtimalim vardir.

Bilgi kirliliginin artmasinda, dijital ortamlarda bilgi paylasim

davraniglar etkilidir.

Yalan ve yanhs bilgiyi yaymak etik olmadigr igin

paylasmam.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan Once bilginin

objektifligini sorgularim.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan once, o bilginin
kurallara (Etik, yasal, ahlak ve yazim kurallar1, yazim tislubu

gibi) aykir1 olup olmadigina bakarim.

Dijital ortamlarda karsilasilan istenmeyen reklamlar, kimlik
bilgilerinin izinsiz kullanilmasi, sohbet igerikleri ve kisisel
egilimler gibi etkenler, bilgi paylasim davramislarima etki

eder.
Bir bilgiyi dijital ortamlarda paylasmadan 6nce, o bilgiye
elestirel bir bakis agisiyla yaklagirim.

Dijital ortamlarda paylasacagim bilgilerin, insanlar tizerinde

farkindalik yaratmasi benim i¢in 6nemlidir.

Dijital ortamlarda paylasilan yalan ya da yanlis bilgiler,

insanlarda fiziksel ve ruhsal hastaliklara neden olur.

Sadece dogrulugunu teyit ettigim bilgileri dijital ortamlarda

paylagirim.

Insanlarin ihtiyacimin  olmadigini  diisiindiigiim bilgileri

dijital ortamlarda paylasmam.

,596

,590

571

,566

,547

,527

517

,469

,463

,457

,426

,399

,386
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m3.10 Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan Once, resmi 360
kurumlarin o konuda agiklama yapmasim beklerim. ’
m3.25 Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasirken, pozitif dijital ayak ,342
izi birakmay1 amaglarim.
m3.7 Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan 6nce, insanlarin ,305
hakkimda olumsuz diisiinlip diisiinmeyeceklerine dikkat
ederim.
m3.13 Bir bilgiyi paylasirken ilk tercihim sosyal aglardir. ,301
Acikladig1 varyans %
25,095
m2.3 Dijital ortamlarda c¢cok fazla bilgi paylasildigindan, ,605
dogrulugunu sorgulama ihtiyaci hissetmem.
m2.14 Pandemi, dogal afet, teror saldirilar gibi kriz donemlerinde, ,599
ulusal resm1 kurumlarin paylagimlarini teyit etmem.
m2.12 En sik kullandigim sosyal aglarda paylasilan bilgileri teyit ,586
etmem.
m2.4 Dijital ortamlarda eristigim bilgileri teyit etmek benim i¢in ,584
zaman kaybidir.
m2.13 Pandemi, dogal afet, terdr saldirilar gibi kriz donemlerinde, ,579
uluslararasi resmi kurumlarin paylagimlarini teyit etmem.
m2.8 Sosyal aglarda takip etti§im kisi ve kurumlarin tim ,555
paylasimlarini dogru kabul ederim.
m2.9 Dijital ortamlarda resmi kisi ve kurumlar tarafindan 385
paylasilan bilgilere giivenirim. ’
m2.19 Dijital ortamlarda karsilastigim bir bilgiyi teyit ederken, 364
E‘ sosyal aglar1 haber sitelerinden daha giivenilir bulurum. ’
Acikladig: varyans % 8,342
= m1.20 Dijital ortamlarda eristigim bilgilerin ana kaynagini 204
E arastiririm. ’
=
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ml.21 Dijital ortamlarda eristigim bilgileri paylasan kisi ya da 639
kurumu diger kaynaklardan arastiririm. ’

ml.16 Dijital ortamlarda dogru ve giivenli bilgiye erisim adimlarimi ,463
(Haber kaynag, elestirel bakis acisi, tarih, saat, url, gorsel
ogelerinin incelenmesi gibi) uygularim.

ml.2 Dijital ortamlarda (Arama motorlari, sosyal medya araglari, 459
kisisel bloglar, haber siteleri, wiki’ler gibi) bilgi kaynagi
kullanma konusunda segici davranirim.

ml.6 Ihtiyacim olan bilgilere e-kitaplardan/e-dergilerden erigirim. ,438

ml.1 Dijital ortamlarda bilgi kaynaklarini etkin kullanirim. ,434

ml.17 Cesitli  bilgi arama tekniklerini kullanarak dijital ,428
kaynaklardan dogru bilgiye erigirim.

ml.19 Dijital ortamlarda karsilastigim igeriklerde dogruyu ,411
yanligtan ayirt edebilirim.

ml.18 Dijital ~ ortamlarda  erisim  sagladigim  bilgilerin ,409
dezenformasyona (haberi/bilgiyi  c¢arpitmak) ugramis
olabilecegini bilerek davranirim.

ml.4 Kitlesel a¢ik ¢evrimici dersleri (MOOC) bilgi kaynagi olarak 361
kullanirim. ’
Acikladig: varyans % 6,467
Aciklanan Toplam Varyans 39,904

Cizelge 4.2°deki bulgular, 6l¢ekte bulunan 40 maddenin .30 alt sinir1 iizerinde
faktor yiikiine sahip oldugu belirlenmistir. AFA sonuglarina gore ii¢ alt boyuttan olusan
Olgegin faktorlerine, ilgili maddeler incelendiginde “Erisim”, “Teyit” ve “Paylagim
Davraniglar1”, isimleri verilmistir. Erisim alt boyutu 10 maddeden olugmakta ve toplam
varyansin %6,467’sini agiklamaktadir. Erigsim alt boyutunda yer alan maddelerin faktor
yiikleri .361 ve .704 arasindadir. Teyit alt boyutu 8 maddeden olusmakta ve toplam
varyansin %38,342’sini agiklamaktadir. Teyit alt boyutunda yer alan maddelerin faktor
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yiikleri .364 ile .605 arasinda siralanmaktadir. Paylasim davraniglari alt boyutu 22
maddeden olugmakta ve toplam varyansin %25,095’ini agiklamaktadir. Paylagim alt

boyutunda yer alan maddelerin faktor yiikleri .301 ile .677 arasinda degismektedir.
4.1.2. Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA)

Ikinci calisma grubundan toplanan verilerin AFA sonucunda elde edilen 40 madde
ve U¢ faktdorden olusan yapiyr dogrulayip dogrulamadigini test etmek ig¢in DFA
uygulanmigtir. Bu ¢alismada DFA’da sinanan modelin yeterliligini ortaya koymak igin
Ki-Kare Uyum Testi (Chi-Square Goodness), iyilik uyum indeksi (Goodness of Fit Index,
GFI), diizeltilmis iyilik uyum indeksi (Adjustment Goodness of Fit Index, AGFI)
karsilastirmali uyum indeksi (Comparative Fit Index, CFI), normlastirilmig uyum indeksi
(Normed Fit Index, NFI), normlastirtlmamis uyum indeksi (Non-Normed Fit Index,
NNFI), tahmin hatalarinin ortalamasinin karekokii (Root Mean Square Error of
Approximation, RMSEA) ve standartlagtirllmig hata kareleri ortalamasinin karekokii
(Standardized Root Mean Square Residual, SRMR) incelenmistir. Uyum indekslerine
iliskin dikkate alinmas1 gereken Olciitler genel olarak; GFI, CFI ve NFI, indeksleri i¢in
0.90 degeri kabul edilebilir ve 0.95 degeri miikemmel uyumu isaret etmektedir. (Bentler,
1980; Bentler ve Bonett, 1980; Marsh, Hau, Artelt, Baumertv ve Peschar, 2006). NNFI
icin .95 degeri kabul edilebilir uyum ve .97 degeri miikkemmel uyumda bir 6l¢iit olarak
incelenmektedir. AGFTI igin .85 degeri kabul edilebilir ve .90 degeri miikemmel uyumu
ifade etmektedir (Schermelleh-Engel ve Moosbrugger, 2003). RMSEA i¢in .08 kabul
edilebilir uyum ve .05 miikemmel uyumu ifade etmektedir (Brown ve Cudeck, 1993;
Byrne ve Campbell, 1999). SRMR i¢in ise .05 degeri miikemmel uyum ve .10 degeri
kabul edilebilir uyum 6lgiitii olarak alinmaktadir (Schermelleh-Engel ve Moosbrugger,

2003).

Universite dgrencilerinin dijital ortamlarda dogru ve giivenli bilgi erisim, teyit ve
paylasim davraniglar1 6lgegine iliskin uyum indeksi degerleri y2/sd=2,34, GFI=.91,
AGFI=.88, CFI=.97, NFI=.95, NNFI=96, IFI=97, RMSEA=.047, SRMR=.058,
PNFI=.80 ve PGFI=.64 olarak bulunmustur. Sinanan modelin yeterligini ortaya koymak
icin incelenen uyum indekslerine iligkin kabul edilebilir ve miikemmel uyum degerleri ile
DFA’dan elde edilen uyum indeksi degerleri ve bu dogrultuda ortaya ¢ikan sonuglar

Cizelge 4.2°de gosterilmistir.
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Cizelge 4.2. DFA uyum indeksleri.

DFA’dan
Incelenen Elde
Kabul edilebilir
Uyum Miikemmel Uyum edilen Sonug¢
Uyum
indeksleri Uyum
Indeksleri
X2 /sd 0<y2/sd<2 02<y2/sd<3 2,34 Kabul Edilebilir uyum
GFI 95<GFI<£1.00 90 <GFI <95 91 Miikemmel Uyum
AGFI 90 < AGFI<1.00 85 < AGFI < .90. .88 Kabul Edilebilir uyum
CFI 95<CFI<1.00 90 <CFI<.95 .97 Miikemmel Uyum
NFI 95 <NFI<1.00 90 <NFI < .95 .95 Miikemmel Uyum
NNFI 97 <NNFI<1.00 .95 <NNFI < .97 .96 Kabul Edilebilir uyum
IFI 95 <IFI<1.00 95 <IFI<1.00 .97 Miikemmel Uyum
RMSEA (00<RMSEA<.05 .05 < RMSEA < 047 Miikemmel Uyum
.08 '
SRMR .00 < SRMR < .05 .0O5<SRMR <.10 .058 Kabul Edilebilir uyum
PNFI 95 <PNFI<1.00 50 <PNFI< .95 .80 Kabul Edilebilir uyum
PGFI .95 <PNFI < 1.00. 50 <PNFI< .95 .64 Kabul Edilebilir uyum

Cizelge 4.2 incelendiginde uyum indekslerine iliskin miilkemmel ve kabul

edilebilir uyum olgiitleri, DFA’dan elde edilen ii¢ faktorlii modelin uyum diizeyinin

yeterli oldugunu ortaya koymaktadir. DFA’dan elde edilen ii¢ boyutlu modele iliskin

faktor yiikleri Sekil 4.2°de goriilmektedir.
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Yapilan DFA sonucunda elde edilen ii¢ faktorlii yapiya iliskin t degerleri Cizelge

4.3’te sunulmustur.

Cizelge 4.3. Olcek i¢in DFA’dan elde edilen t degerleri.

Madde No ¢ Madde No t Madde No ¢ MaddeNo T
m3.1 16.57* m3.11 16.89* m3.25 7.00%  ml.1 14.14*
m3.2 17.45% m3.12 16.53* m3.26 17.23* ml.2 13.72%*
m3.3 24.17* m3.13 7.84*  m2.3 9.56* ml.4 6,43*
m3.4 22.28*% m3.18 16.08* m2.4 9.45* ml.6 10.72%*
m3.5 21.83* m3.19 18.84* m2.8 9.23* ml.16 16.74*
m3.6 9.63* m3.20 21.00* m2.9 6.03* ml.17 19.45%
m3.7 6.14*  m3.21 12.63* m2.12 14.19* ml.18 15.44*
m3.8 17.17% m3.22 16.54* m2.13 26.97* ml.19 16.47*
m3.9 18.12* m3.23 18.85* m2.14 27.72* ml.20 20.50%*
m3.10 8.12*  m3.24 18.84* m2.19 6.55*  ml.21 19.01%*
*P<0,01

Cizelge 4.3’te yer alan bulgular incelendiginde; t-testi degerlerinin paylagim
davranisi alt boyutu igin 7 ile 24.17 arasinda, teyit alt boyutu i¢in 6.03 ile 27.72 arasinda,
erisim alt boyutu i¢in 6.43 i1e20.50 arasinda degistigi belirlenmistir. Hesaplanan t
degerlerinin 1.96’dan biiylik olmasi .05 diizeyinde; 2.58’den biiylik olmasi ise .01
diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir (Joreskog ve Sérbom, 1993; Kline, 2016).
Buna gore, DFA’da elde edilen tiim t degerlerinin .01 diizeyinde anlamli oldugu
saptanmigtir. DFA sonucunda elde edilen t degerleri, arastirmadaki katilimer sayisinin
faktor analizi i¢in yeterli oldugunu dogrulamakta ve modelden bu haliyle ¢ikarilmasi

gereken madde bulunmadigini ortaya koymaktadir.

Ayn1 zamanda 6lgiilen kavram i¢in uyum gecerligini bulacak kadar yakin bir
bagka kavram ve Ol¢ek olmadigi, en yakin olabilecek kavramlarin da alaka diizeyi

bulunmadigindan uyum gegerligi incelenmemistir.
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4.2. Giivenirlik

Universite Ogrencilerinin Dijital Ortamlarda Dogru ve Giivenli Bilgi Erisim,
Teyit ve Paylasim Davramislar1 Olgeginden elde edilen dl¢iimlerin giivenirligi, Cronbach
Alfa, bilesik (yapisal/composite) giivenirlik ve test-tekrar test yontemleri ile
hesaplanmistir. Elde edilen sonuglar Cizelge 4.4’te verilmistir.

Cizelge 4.4. Olcekten elde edilen dlgiimler i¢in Cronbach Alfa, bilesik giivenirlik ve test-
tekrar test yontemleriyle hesaplanan giivenirlik katsayilari.

Alt Boyutlar Cronbach Alpha Bilesik Giivenirlik  Test Tekrar Test
Paylasim Davrams1  .862 731 .896
Teyit 749 792 908
Erisim .760 727 .804
Tiim ol¢ek .829 .852 .891

Olgekten elde edilen &lgiimlerin  giivenirligi, Cronbach Alfa, bilesik
(yapisal/composite) giivenirlik ve test-tekrar test yontemleri ile incelenmistir. Olgiimlerin
Cronbach Alfa giivenirlik katsayilari; erisim alt boyutu i¢in .760, teyit alt boyutu i¢in
749, paylasim davranisi alt boyutu i¢in.862 ve 6lgegin tamami icin ise .829 olarak
bulunmustur. Bilesik giivenirlik katsayisi, DFA’dan elde edilen faktor yiikleri ve hata
varyansi degerlerine dayal1 olarak hesaplanmaktadir. Olgiimlere iliskin bilesik giivenirlik
katsayilari; erisim alt boyutu igin .727, teyit alt boyutu icin .792, paylasim davranisi alt
boyutu i¢in.731 ve dlgegin tamamu icin ise .852 olarak bulunmustur. Olgiimlerin test-
tekrar test giivenirligi icin 168 6grenci ile iki hafta ara siirede iki uygulama yapilmigtir.
Birinci ve ikinci uygulama arasindaki tutarligi ortaya koymak amaciyla, iki uygulamadan
elde edilen puanlar arasindaki korelasyon katsayilar1 hesaplanmistir. Test-tekrar test
giivenirlik katsayilari; erisim alt boyutu i¢in .804, teyit alt boyutu i¢in .908, paylagim
davranisi alt boyutu i¢in.896 ve olgegin tamami igin ise .891 olarak bulunmustur.
Glivenirlik katsayisi .70 ve {izerinde olan dl¢limlerin giivenilir kabul edildigi (Domino ve
Domino, 2006; Fraenkel vd., 2012) gz Oniine alindiginda, hesaplanan giivenirlik

katsayilarinin yeterli oldugu soylenebilir.
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4.3. Universite Ogrencilerinin Dijital Ortamlarda Dogru ve Giivenli Bilgi Erisim,
Teyit ve Paylasim Davramslar1 Olceginden Alinan Puanlarin Degerlendirilmesi

Olgekte 40 madde bulunmaktadir. 5°li Likert tipinde hazirlanan bu dlgek “Her
zaman (5)”, “Siklikla (4)”, “Bazen (3)”, “Nadiren (2)” ve “Hi¢bir zaman (1)” seklinde
derecelendirilmistir. Olcek, paylasim davranisi, teyit ve erisim olmak {izere ii¢ boyutlu
bir yapiya sahiptir. Erisim boyutunda 10, teyit boyutunda 8 ve paylasim davranisi
boyutunda 22 madde bulunmaktadir. Paylagim boyutu i¢in alinabilecek puanlar 22-110,
teyit boyutu igin 8-40 ve erisim boyutu icin 10-50 arasinda degismektedir. Olcegin
tamamindan ise 40 ile 200 arasinda puan alinabilmektedir. Olgegin alt boyutlarindan ve
tamamindan alinan puanlarin yiikselmesi, 6grencilerin ilgili boyuta yonelik algilarinin
yiiksek diizeyde oldugu anlamma gelmektedir. Olgegin paylasim davranislar alt
boyutundaki 10. ve 17. maddeler ile teyit alt boyutundaki 1. 2. 3. 4. ve 5. maddeler ters
madde olup, puan hesaplamasina dikkat edilmeli ve ters puanlanmalidir. Universite
ogrencilerinin dijital ortamlarda dogru ve giivenli bilgi erisim, teyit ve paylagim

davraniglar1 6l¢eginin son hali Ek 4’de sunulmustur.
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BOLUM 5

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde ¢alismada elde edilen bulgular tartisilmis ve aragtirmacinin onerileri

paylasilmigtir.

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Bu tez ¢aligmasinin amaci, liniversite grencilerinin dogru ve giivenli bilgi erigim,

teyit etme ve paylagim davraniglarini ortaya koyan bir 6lgek gelistirmektir.

Arastirma planlanirken ve 6lgegin ortaya cikartilmasinda cesitli sorunsallar 6n
plandadir. Ozellikle dogru ve giivenli bilgiye erisim, teyit etme ve paylasim davraniglarini
odaginda bulunduran bir 6lgegin alan yazinda mevcut olmamasi, dijital ortamlarda bilgi
ile alakali 6l¢eklerin yetersizligi ana sorunsallardir. Bu sorunsallara ek olarak, stirekli
gelisen ve bireylerin hayatinda daha fazla yer edinen dijital ortamlar odaginda farkli

boyutlar ile ele alinan mevcut 6l¢eklerin glincellenmesi de zorunlu goriilmiistiir.

Yakin gelecekte dijital ortamlarda bilgi kavraminin hayatimizdaki yeri ve 6nemi
artacaktir. Literatiir incelendiginde ise iiniversite dgrencilerinin dijital ortamlarda bilgiyi
erisim, teyit ve paylagim davraniglari odaginda bir 6l¢egin bulunmadigi i¢in bu gereklilik
ortaya ¢ikmistir. Hazirlanan 6lgek 40 madde olarak sekillenmis olup ii¢ alt boyuttan
olusmaktadir. Olgegin ii¢ alt boyutu “Erisim”, “Teyit” ve “Paylasim Davranislar1” olarak
isimlendirilmistir.

Olgekten elde edilen &lgiimlerin giivenirligi igin testler uygulanmstir. Bu
kapsamda ilk olarak Cronbach Alfa giivenirlik katsayilari, erisim alt boyutu i¢in .760,
teyit alt boyutu i¢in .749, paylasim davranisi alt boyutu icin .862 ve 6lgegin tamamu igin

ise .829, olarak bulunmustur. Bilesik giivenirlik katsayisi, DFA’dan elde edilen faktor
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yiikleri ve hata varyansi degerlerine dayali olarak hesaplanmis olup, erisim alt boyutu igin
727, teyit alt boyutu i¢in .792, paylasim davranisi alt boyutu i¢in .731 ve dlgegin tamami
icin ise .852 olarak hesaplanmistir. Test-tekrar test glivenirlik katsayilar1 ise erigim alt
boyutu i¢in .804, teyit alt boyutu icin .908, paylasim davranisi alt boyutu icin .896 ve
olgegin tamami i¢in .891 olarak hesaplanmistir. Verilerin faktor analizine uygun oldugu
tespit edilmis olup analizler gerceklestirilmistir. Analizlerde AFA sonucunda kalan 40
maddede yer alan erigim alt boyutundaki maddelerin faktor yiikleri .361 ve .704 arasinda,
teyit alt boyutunda yer alan maddelerin faktor yiikleri .364 ile .605 arasinda ve paylasim
alt boyutunda yer alan maddeler faktor yiikleri ise .301 ile .677 arasinda degismektedir.
DFA ile dlgege iliskin uyum indeksi degerleri y2/sd=2,34, GFI=.91, AGFI=.88, CFI=.97,
NFI=.95, NNFI=.96, IFI=.97, RMSEA=.047, SRMR=.058, PNFI=.80 ve PGFI=.64
olarak hesaplanmistir. DFA sonucunda olusan ii¢ faktorlii yap: icin t-testi degerlerinin
erisim alt boyutu icin 6.43 ile 20.50, teyit alt boyutu i¢in 6.03 ile 27.72 ve paylagim
davranisi alt boyutu i¢in 7 ile 24.17 arasinda degismektedir.

Dogru ve giivenli bilgiye hem dijital kaynaklar aracilifiyla erisimin, hem de
iiretimin kolaylagsmasi bireylere anlamli diizeyde fayda saglamaktadir. Dijital ortamlarda
bilginin herkesin erisim ve paylasim saglayabilecegi yapida olmasi, sosyal medyada
yorum yaparken herhangi bir sinirlamanin olmamasi, bilgi paylasan bireylerin dogru
bilgiyi yanlis olandan ayirt etmesi hususunda toplumsal sorumluluk bilincinin olusmasi
adma olduk¢a onemlidir. Bu durum hem bilgi okuryazari hem de her dijital vatandagin
sahip olmas1 gereken bir 6zelliktir (Tas ve Tas, 2018). Her gegen giin yeni medya ile
birlikte dijital kaynaklarin hayatimiza girmesi bireylerin karsilagtiklar1 bilgi miktarinin
da artmasina neden olmaktadir. Ozellikle igerik iireten bireyler tarafindan sosyal medya
aracilifiyla yayilan yanlis bilginin ana akim olan medya tarafina kadar tasinabildigine
dair bir¢ok 6rnek bulunmaktadir (Akyiiz, 2020). Haber igerikleri belirli bir siirecten
gecerek hedef kitleye ulasirken, dijital kaynaklarda 6zellikle sosyal medyada bu durum
s06z konusu degildir. Milyonlara hitap eden bireysel olarak haber iireten sosyal medya
fenomenlerinin kaynagi anonimdir (Chen, Sun, Wu & Song, 2019). Sosyal medyadaki
platformlarin bu denli yalan haber veya yanlig bilgiyi sunmasi hem kurumsal hem de
bireysel anlamda endiseye neden olan bir durumdur (Kilig ve Ispir, 2020). Bu denli tehdit
iceren bir durumda bireyler karsilagsmis olduklart igerigin dogrulugu teyit etmelidir.

Bunun i¢in uluslararast veya bulunulan iilkedeki dogruluk kontrolii yapan kuruluslar
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incelenmelidir. Dogruluk kontrolii yapan kuruluslardan teyit edilmeyen ve
dogrulugundan emin olunmayan bilgiler i¢in paylasim yapilmamalidir. Ciinkii dijital
kaynaklar araciligiyla, 6zellikle sosyal medya lizerinde Orgiitlenen bireyler i¢ savas,
eylem, yenilikler gibi bir¢ok olay ve olgularin sosyal medya aracilifiyla siirece kolayca
dahil olmasma neden olabilmektedir (Boga, 2022). Dijital kaynaklarin bu denli etkin
kullanilmasi, bireysel ve toplumsal yasamdaki hatta kiiresel baristaki roliinii goz ardi
edilemez hale getirmistir. Bu durum bireyler ve toplumlarin siirekli bilgi akisinda
bulunmasi ve siirekli karsilasmasini saglamaktadir. Hatta bilgi giivenligi ve 6nemi igin
ilkokuldan itibaren egitim miifredatlarinda bireyler bilinglendirilmeli ve toplumsal

farkindalik olusturulmalidir (Y1lmaz, Ulus & Gonen, 2015).

Bir bilgi i¢in paylasim davranisi gergeklestirmeden once arastirmak ve ulagilmis
olan bilgiyi giivenilir kaynaklardan teyit etmek temel aksiyonlarin baginda gelmektedir.
Ayn1 haberi veya bilgiyi farkli kaynaklardan arastirmak, o bilgiyi veya haberi detayl
olarak incelemek, o haberi veya bilgiyi degerlendirirken objektif olabilen bireyler ise
dogrulama becerisine sahip konumdadir (Aytekin, 2019). Dogrulama becerisine sahip
bireylerin biiylik bir kismi, dijital kaynaklarda ulasmis oldugu bir bilgiyi paylagmadan
once dogrulugunu kontrol ettikten sonra paylasim davraniginda bulunurlar. Bu yiizden de

dogru bilgiye erisimin 6nemi her gegen giin artarak devam edecektir.

Degisen diinyanin degerleri arasinda yer alan bilgi, koruma ve muhafaza etmek
onemli bir husus haline gelmistir. Devletler siber saldirilar ile devlet sirlar1 veya savunma
sistemlerine  dair  bilgilerin ele  gecirilmesi amaciyla  siber  savaglar
gerceklestirebilmektedir. Siber savaslarda bilgiye erisim ve paylagim ise bu sekilde ele
gecirilebilmektedir. Bu tarz sorunlarda ulusal agidan olumsuzlugun azaltilmasi i¢in siber
giivenlik bilincinin artmasi ve tedbirlere dair girisimlerde calismalar yapilmaktadir
(Bulut, 2016). Ozellikle ulusal siber giivenlik stratejisi ve eylem planin1 yillar 6zelinde
olusturulmaktadir. Bu sayede stratejik amaclar ile ikili veya ¢oklu is birliklerinin artmasi
ile aksiyonlarin gelismesine katki amaglanmaktadir (Ulagtirma ve Altyapt Bakanligi,
2022). Almabilecek tiim tedbirlere ek olarak bilingli birer bireylere sahip olan toplumlar
dijital ortamlardan daha az etkilenebilecegi degerlendirilmektedir (Bulut, 2016). Bu

sayede ulusal siber giivenligin korunmasi ve temin edilmesine katki saglanabilmektedir.
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Literatiir incelendiginde yurt i¢i ve yurtdisinda farkli agilardan yaklagimlar s6z
konusu olup, literatiirdeki calismalar ile olgekler incelenmistir. Caligsmalar dijital
ortamlar1 ele almis olsa da boyut olarak 6z yeterlilik diizeyi, etik ve sorumluluk, 6z
farkindalik, giinliik ortalama internet kullanim siireleri, cinsiyet, siif diizeyi gibi hususlar
incelenmistir. Ozellikle Bozkanat ve Cémlekgi (2021), tarafindan hazirlanan dlgek saglik
odaginda bilgileri edinme ve teyit davraniglari ile ele almistir. Literatiirde yer alan dlgek
caligmalarinin her gecen giin gelisen ve hayatimiza giren dijital ortamlara gore
giincelligini kaybetmis oldugu goriilmektedir. Ayrica bazi dlgek ¢caligmalarinin ise dlgek
gelistirme siirecleri odagindaki adimlart uygulayip uygulamadiklarina dair anlamli

bilgilere yer vermedikleri goriilmiistiir.

Bazi donemlerde artan sahte haber, yalan ya da yanlis bilgi salgini sebebiyle dijital
kaynaklar endiseye neden olmustur. Jones-Jang ve arkadaslar1 (2021) calismasinda bu
konuyu ele almistir. Bu kapsamda, bireylerin dijital ortamlardaki okuryazarlik seviyeleri
ile bilgi ve dijital okuryazarlik hususlar1 c¢ercevesinde sahte haberleri tespit
edebildiklerini ortaya ¢ikarmislardir. Ote yandan, dijital ortamlardaki bilgi salgmi
nedeniyle bazi hastaliklarin da bireylerde goriildiiglinii ortaya koyan calismalara da
rastlanmaktadir (Ren ve arkadaslari, 2019). Calisma saglik alaninda yapilan aramalarinin
her gegen giin artarak devam ettigini ancak bu bilgilerin teyidi i¢in bireylerde gerekli
yeterliligin olmadig ve yeterlilik diizeylerinin artmasi gerektigi belirlenmistir. Ozellikle
haber sitelerinin internette siklikla karsimiza ¢iktig1 igerisinde bulundugumuz dénemde

dogru ve giinceli bilgiye erisim, teyit ve paylasimi olduk¢a 6nemlidir.

Internet ortaminda yer alan bilgiler en temelde bireylerin saglik ve maddi agidan
olumsuz etkiler olusturabilmektedir. Cakir (2019) calismasinda bireylerin internette
haber sitelerinde yer alan bilgilere giivenmedigi ve 6zellikle saglik alaninda hastane
sitelerine olan giivenin yiiksek oldugu sonucunu belirtmektedir. Dijital medyada bilgi
sunan paydaslarin dogru ve giiven diizeyi yiiksek bilgiyi sunmasi bireylerin bilgiye
erisimi i¢cin olduk¢a Onemlidir. Bu sayede bireyler ve toplumlarn kiiltiirel agidan
degisimlerinin hizlanmasinda medya araclarinin olumsuz etkisinin azalmasina katki
saglanabilir (Dolanbay, 2019). Cogumuz Wiki’ler, bloglar, sosyal medya platformlar
gibi dijital ortamlarda bulunan kaynaklardaki bu bilgilerin gilivenilirligine dair bilgi
olmadan karsilasmaktayiz (Ersdz ve Kahraman, 2020). Bu durumda birey ve toplumlar

uzerinde olumsuz etkilere neden olabilmektedir. Bu etkiler fiziksel ve ruhsal hastaliklar
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olarak kendini gostermektedir. Dijital ortamlarda oldukca fazla vakit geciren bireylerde
bu degisimler sonucunda baz1 dijital hastaliklar ortaya ¢ikmaktadir (Polat, 2017). Ote
yandan dijital kaynaklardan sosyal medya araciligiyla orgiitlenen bireyler i¢ savas, eylem,
yenilikler gibi birgok olay ve olgulara neden olmaktadir (Boga, 2022). Ornegin viriisii
oldiirdiigiine inanan iki kisi camagir suyu icip hastaneye kaldirilmasi tam anlamiyla yalan
haber, yanlig bilginin yayilmast sonucu olusmustur (Euronews, 2020). Dijital
kaynaklarin bu denli etkin kullanilmasi bireysel ve toplumsal yasamdaki roliinii g6z ard
edilemez hale getirmistir. Bu yiizden dogru bilgiye erisimin énemi her gecen giin artarak
devam edecektir. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii'niin Egitim Direktdrii Andreas
Schleicher ise bu konuda okullarin, Ogrencilere sahte haberleri nasil tespit

edebileceklerini 0gretmesi gerektigini belirtmistir (Coughlan, 2017).

Sonu¢ olarak, konunun Onemi dikkate alindiginda, gelistirilen Olgegin
kapsamindaki davranig sorunlarmi ve ihtiyaglar1 ortaya koyacak nitelikte olmasi
acisindan degerli oldugu diisiiniilmektedir. Ozellikle dijital ortamlarin hayatimizdaki
etkisinin artmasiyla birlikte yapilacak calismalarda, gelistirilen bu 6lgege basvurulacagi

umulmaktadir.

5.2. Oneriler

Calismadan elde edilen bulgulara gore; karar verici, yonetici, uygulayict ve

arastirmacilara asagidaki 6neriler sunulmustur:

e Gelistirilen bu dlgekle; internet kullanicilart arasinda énemli bir yilizdeyi
olusturan liniversite 6grencilerinin dijital ortamlardaki bilgiye erigim, teyit
ve paylasim davranis aliskanliklar1 ortaya konabilir.

e FElde edilecek bu bilgilerle, 6grencilerin konuyla ilgili eksik ve ihtiyaclar
belirlenebilir.

e Yine bu dlgek kullanilarak, tiniversite 6grencilerinin dijital ortamlarda
dogru bilgiye erisim, teyit ve paylasim davraniglarina etkisi olabilecek
degiskenlerin neler oldugu belirlenebilir.

e Elde edilecek bulgular dikkate alinarak, olumlu etkisi olan degiskenlerin
sayisini artirmaya, olumsuz etki yaratan degiskenlerin sayisini azaltmaya

yonelik ¢aligmalar yapilabilir.
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Bu olcegin kullanilacagi ve daha ¢ok sayida iiniversite Ogrencisinin
katilmryla gergeklesen bolgesel ya da ulusal boyutta arastirmalar
yiiriitiilebilir.

Farkl1 yas, meslek ve egitim diizeyindeki bireylerle yapilacak ¢alismalarla,
gelistirilen 0lgegin 6lgme degismezligi incelenebilir.

Dijital ortamlarin her gegen giin artan etkin kullanimi ve bu ortamlarda
paylasilan bilgi miktarmin artis hiz1 dikkate alindiginda, mevcut dlgegin
giincellenmesi ve yeni 0l¢ek caligsmalarinin yiiriitiilmesi yararl olabilir.
Ogrencilerin dijital ortamlarda kendilerinden beklendigi sekilde bilgi
erigim, teyit ve paylasim davraniglarini sergilemeleri amaciyla zorunlu
dersler okutulabilir.

Bilgi ve beceri kazandirmaya yonelik egitimler, toplumu olusturan tiim
bireylere ulastirilmalidir. Bu amagla egitim kurumlart ve sivil toplum

kuruluglar1 arasindaki is birligine 6nem verilmelidir.
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EKLER

Ek 1 Uzman Gériisiine Sunulan Ol¢ek
Sayin Hocam,

Asagidaki maddeler, “Universite Ogrencilerinin Dijital Ortamlarda Dogru ve
Giivenli Bilgi Erisim, Teyit ve Paylasim Davranislar1 Olgeginin Gelistirilmesi” isimli tez
caligmast kapsaminda ben ve Ogrencim tarafindan hazirlandi. Oncelikle 4 alan
uzmanindan kapsam gecerliligi i¢cin gorlis ve Onerilerini aldik. Sonrasinda 1 Tiirkce
Ogretmeninden yazim ve imla hatalarina iligkin goriislerini alarak, maddeler {izerinde
gerekli giincellemeleri yaptik. Son olarak ben tiim maddeleri okuyarak 6l¢egi asagidaki
son haline getirdim. Olgekte soldan saga dogru Her zaman-Siklikla-Bazen-Nadiren-
Hicbir zaman 5°li likert derecelendirmesini kullanmay1 diisiiniiyoruz. Maddelerle ilgili
goriiglerinizi paylasirsaniz sevinirim. Tesekkiir ederim.

Ifade [fadede [fade
bu haliyle | degisiklik | kaldirilmali.
kullanilabilir. | yapilmali.

1. Dijital okuryazarlik yeterliklerine
sahibim.

2. Bilgi okuryazarligr yeterliklerine
sahibim.

3. Dijital ortamda bilgiye ulasirken
seciciyimdir.

4. Dijital ortamda bilgiye ulasirken
bilingliyimdir.

5. Dijital ortamda bilgi erisim
kaynaklarin1  etkin ve dogru
kullanirim.

6. Bilgi kaynagi olarak basili
kaynaklar (ansiklopedi, sozliik,
kitap, gazete gibi) yerine interneti
kullanirim.

7. Bilgi kaynagi olarak arama
motorlarini kullanirim.

8. Bilgi kaynagi olarak kitlesel
cevrimici  dersleri (MOOC)
kullanirim.
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Bilgi kaynagi olarak video
paylasim sitelerini kullanirim.

10.

Bilgi kaynagi olarak wiki'leri
(Wikipedia, Ubuntu Wiki gibi)
kullanirim.

11.

Bilgi kaynagi olarak sosyal
aglardaki tiim arkadaslarimin/takip
ettigim kisilerin paylasimlarim
dikkate alirim.

12.

Bilgi kaynagi olarak sosyal
aglardaki giivendigim
arkadaglarimin/takip ettigim
kisilerin paylagimlarin1  dikkate
alirim.

13.

Sosyal aglar1 bilgi kaynagi olarak
kullanirim.

14.

Bilgiye bilgisayar araciligiyla
erigirim.

15.

Bilgiye akill telefonum
aracilifiyla erigirim.

16.

Bilgiye en ¢ok tablet araciligiyla
erigirim.

17.

Alaninda uzman kisilerin internet
sitelerini veya bloglarin1  bilgi
kaynagi olarak kullanirim.

18.

Resmi kurumlara ait internet
sitelerini  bilgi kaynagi olarak
tercih ederim.

19.

E-kitaplar benim i¢in  bilgi
kaynagdir.

20.

Akademik veri tabanlarini bilgi
kaynag olarak kullanirim.

21.

Dijital ortamda bilgiye erisirken
haber sitelerini tercih ederim.

22.

Dijital ortamda bilgi kaynagi
olarak e-dergileri kullanirim.

23.

Dijital ortamda akademik bir
bilgiye erisirken acik erigim
kaynaklarini tercih ederim.

24.

Resmi iinvanlt kisilerin sosyal ag
hesaplart  benim i¢in  bilgi
kaynagdir.

25.

Dijital ortamda bilgiye erisirken
karsilasabilecegim tehlikeler(yalan
bilgi salgini, manipiile edilmis
haber) oldugunu bilir ve dikkat
ederim.
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26.

Bilgiye erisirken kaynaklar1 dogru
ve etkin kullanmay1 bilirim.

27.

Dijital kaynaklarda  bilgiye
erisirken ihtiyaglarimi fark edip
dogru bilgiye ulasabilirim.

28.

Dijjital ortamlarda dogru ve
giivenli bilgiye erisim adimlarin
(haber kaynagi, elestirel bakis
acist, tarih, url, gorsel ogelerinin
incelenmesi gibi) biliyorum.

29.

Dijital ~ ortamlarda  bireylerin
bilgiye erismesi i¢in  igerik
iiretirim.

30.

Cesitli bilgi arama tekniklerini
kullanarak dijital kaynaklardan
bilgiye erismeyi biliyorum.

31.

Sosyal ag platformlarin1 habere
erigim i¢in kaynak olarak goriiriim.

32.

Sosyal ag platformlarinda bilgiye
erisirken yalan ya da yanls
haberlere maruz kaldigim olur.

33.

Dijital platformlarda en ¢ok yanlis
bilgiyle sosyal aglarda kargilagtim.

34.

Bilgiye erisirken  kargilagsmis
oldugum baz1 bilgi/haberlerin
dogru olmayabilecegini bilirim.

35.

Dijital kaynaklarda erigim
sagladigim bazi bilgilerin
dezenformasyona (haberi/bilgiyi
carpitarmak) ugramis olabilecegini
bilirim.

36.

Dijital ortamlarda karsilagtigim
iceriklerde dogruyu yanlistan ayirt
edebilirim.

37.

Arama motorunda karsilastigim ilk
icerigin ana kaynagini sorgularim.

38.

Internette  eristisim ya  da
okudugum
iceriklerin/bilgilerin/haberlerin
ana kaynagini aragtiririm.

39.

Internette eristigim icerikte yer
alan kaynaga (kisi ya da kurum)
dair yorumlari incelerim.

40.

Internette  bulunan  igerikteki
kaynagin giivenilirligini incelerim.

41.

Internette eristigim icerigi
hazirlayan kisi veya kurumu diger
kaynaklardan aragtiririm.
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42.

Internette eristigim icerigi kaynak
olarak sunan kisi ya da kurumlar
ayni igerigi sunan diger kaynaklar
ile karsilasgtiririm.

43.

Ihtiyacim olan bilgilere en hizh
erigsim kaynagim dijital olanlardir.

44.

Bilgiye kolay ve rahat
erigebilecegim ilk kaynak
internettir.

45.

Dijital ortamda (arama motorlari,
sosyal medya araclari, kisisel
bloglar, haber siteleri, wiki’ler
gibi) bilgiye erisirken ses, goriintii
ve etkilesimli baglantilar sunan
kaynaklari tercih ederim.

46.

Dijital ortamda bilgiye erisirken
ticari bir amag¢ dogrultusunda
olusturulan  bloglar ve web
sitelerindeki icerige giivenmem.

47.

Her gecen giin artan haber ve bilgi
iceriklerini  sorgulamak  i¢in
zamanim yok.

48.

Diinyay1 etkileyen korana virlis
gibi donemlerde yalan haber ve
yanlis  bilginin  daha  hizh
yayudigini bilirim.

49.

Dijital kaynaklarda bilgiye erisim
stirecinde infodemiye (yanlis veya
giivenilir ~ olmayan  bilgilerin
hayatimiza girmesi) dikkat ederim.

50.

Basili kaynaklarda (gazete, dergi,
kitap gibi) yer alan bilgiye, dijital
kaynaklar araciliiyla da
erisebiliyorum.

51.

Dijital kaynaklardaki bilgiler ya da
haberler, basili  kaynaklardan
(gazete, dergi, kitap gibi) daha
once yaymlanmaktadir.

52.

Yanlis bilgi ya da haberlerin sosyal
aglarda yayilmasi daha hizh
gerceklesmektedir.

53.

Sosyal medyada yayilan bilginin
dogrulugu veya kaynagi
arastirllmadan  haber  tiirlinde
sunulabilecegini bilirim.

54.

Bireyi, toplumu veya devleti
yipratmak amaciyla haber
iceriklerinde yer alan bilgilerin
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carpitilarak  dijital  ortamlarda
yayinlanabilecegini biliyorum.

55.

Sosyal medyada dezenformasyon
amaciyla paylagilan iceriklerde
miistehcen fotograflar, aldatici
reklam ve propagandalar, sahte
internet siteleri, sahte belgeler
icerebilecegini bilirim ve
glivenmem.

56.

Yanlis veya hatali bilgi iceren
ancak bireye zarar verebilecek
yapida olmayan bilgilerin dijital
kaynaklarda yer alabilecegini
bilirim.

57.

Bir  bilgiye  erismek  igin
kiitiiphanelerin dijital kaynaklarini
kullanirim.

58.

Internetin  bilgiye erisim igin
giivenli oldugunu diisiiniiriim.

59.

Dijital ortamda karsilagtigim tiim
kaynaklar1 sorgularim.

60.

Bir haberi okuduktan sonra yurtici
veya uluslararasi teyit sitelerinden
dogrulugunu kontrol ederim.

61.

Bir igerik ile ilgili inceledigim
kaynaklar arasindan giiven
duydugum sayfalari tekrar
incelerim.

62.

Sosyal medya platformlarindan
(Twitter, Facebook, Instagram)
eristigim bir bilginin kaynagim
kontrol ederim.

63.

Dijital ortamda bir bilgiyi ya da
haberi okuduktan sonra teyit i¢in o
sitenin e-posta (e-mail) adreslerini
kullanirim.

64.

Dijjital ~ ortamlarda  insanlari
manipiile edecek yalan haberlerle
karsilagsacagimi bilirim.

65.

Sosyal aglarda takip ettigim bir
icerik ireticisinin paylasimlarin
dogru kabul ederim.

66.

Tiirkiye’de yer alan bir igerigin
dogrulugunu arastiran
merkezlerden (Dogruluk Payi,
Teyit.org gibi) haberdarim.

67.

Diinyada ve Tirkiye’de yalan
haber ve yanlis bilgi yayilimiyla
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miicadele konusunda yiiriitiilen
projelerden haberdarim.

68.

Sadece dogrulugunu teyit ettigim
bilgileri  dijital  platformlarda
paylasirim.

69.

Sosyal aglarda (Tiktok, Facebook,
Twitter gibi) paylasilan bilgilere
daha ¢ok giivenirim.

70.

Resmi kisi ve kuruluglarin dijital
ortamlarda paylastigi  bilgilere
giivenirim.

71.

Basili  kaynaklardaki  bilginin
teyidi i¢in interneti kullanirim.

72.

Benimle paylasilan bir bilginin
dogrulugunu teyit ederken arama
motorlarint (Google, Yandex gibi)
kullanirim.

73.

Dijjital ortamda elde ettigim
bilginin ya da haberin dogrulugunu
teyit sitelerinden kontrol ederim.

74.

Bir¢ok kaynagi inceledikten sonra
giivenilir izlenim birakan igerikleri
tekrar incelerim.

75.

En sik kullandigim sosyal ag
platformlarinda yer alan bilgileri
teyit etmem.

76.

Dogru bilgiyi yanlis bilgiden ayirt
edebilmek i¢in bilgi okuryazar
olunmasi gerektigini bilirim.

77.

Dogru bilgiyi yanlis bilgiden ayirt
edebilmek i¢in dijital okuryazarlik
becerilerine  sahip  olunmasi
gerektigini bilirim.

78.

Sosyal aglar araciligiyla yayilan
yanlis bilginin trend (Ornegin
bilginin bir anda yayilarak
herkesin karsisina ¢ikabilmesi)
olabilecegini bilirim.

79.

Sosyal medya fenomenlerinin
sunmus oldugu haberin kaynaginin
anonim olabilecegini bilirim.

80.

Giivenilir ve gergeklere dayali
iletisimin, yalan haber ve yanlis
bilginin teyidi i¢in en iyi yollardan
biri oldugunu bilirim.

81.

Uluslararas1 0Ol¢ekte bir sorunda
(pandemi gibi) giivenilir
kurumlarm (NATO, DSO gibi)
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internet  sitelerinde yer alan
bilgileri teyit etmeye gerek
duymam.

82.

Bilginin dogrulugunu kontrol eden
platformlarin tarafsiz ve
hakkaniyetli yaklasim sergilemesi
gerektigini bilirim.

83.

Bilginin dogrulugunu kontrol eden
platformlarin seffaf bir yapida
kaynaklarima  gliven  duymasi
gerektigini bilirim.

&4.

Bilginin dogrulugunu kontrol eden
platformlarin organizasyonel,
yonetimsel ve finansal yapilarinda
sefaflifa sahip olmasi gerektigini
bilirim.

85.

Bilginin dogrulugunu kontrol eden
platformlara  gelen taleplerde
bilginin diizeltilmesi i¢in acik ve
giivenilir bir yapiya sahip olmasi
gerektigini bilirim.

86.

Bilginin dogrulugunu kontrol eden
platformlarin  temel amacinin,
icerigin kaynaginin dogrulugunu
tespit  edip, bu  amagtan
sapmamalar1 gerektigini bilirim.

87.

Dogruluk  kontrol platformlari
disinda asilsiz haber ya da
hikayelere odaklanan sitelerin
(Snopes.com., Hoax-Slayer,
HoaxBusters,

ThruthOrFiction.com gibi) yer
aldigini bilirim.

88.

Hem {ilkemizde hem de diinyada
birgok dogrulama platformunun
hayatimizdaki yerinin her gegen
giin artacagini bilirim.

&9.

Dijital ortamda eristigim bir bilgiyi
teyit ederken ¢evremdeki insanlara
da sorarim.

90.

Dijital kaynaklardan edindigim bir
bilgiyi teyit ederken birden fazla
kaynak kullanirim.

91.

Dijital ortamdaki bilimsel
bilgilerin dogrulugunu akademik
kaynaklardan teyit ederim.
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92. Dijital ortamda bir bilgiyi teyit
etmek amaciyla yabanci
kaynaklar1 kullanirim.

93. Dijital ortamda karsilagtigim bir
bilgiyi sosyal aglarda teyit etmeyi
tercih ederim.

94. Dijital ortamda karsilagtigim bir
bilgiyi dijital gazetelerden

sorgularim.

95. Edindigim bir bilginin
dogrulugunu o alanda uzman
kisilerin onerdigi diger

kaynaklardan kontrol ederim.

96. Bir bilgiyi internet ortaminda
paylasmadan Once o Dbilgiye
elestirel ve igerigi sorgulayan bir
bakis ac¢isiyla yaklagirim.

97.Bir bilgiyi internet ortaminda
paylagsmadan once o bilgideki tarih
ve saatin tutarli olup olmadigina
bakarim.

98. Bir bilgiyi internet ortaminda
paylasmadan 6nce URL bilgisini
kontrol ederim.

99. Dijital ortamlarda eristigim bilgiyi
paylasirken tereddiit etmem.

100. Dijital ortamlarda
kaynagindan emin oldugum bilgi
ya da haberleri paylagirim.

101. Sosyal aglarda karsilagmis
oldugum bilgiyi paylagmadan 6nce
dogrulugunu kontrol ederim.

102. Sosyal aglardaki
platformlarin yalan haber veya
yanlis bilgiyi sunmasinin hem
kurumsal hem de bireysel anlamda
endiseye neden olabilecegini
bilirim.

103. Dijital ortamda insanlarin
ihtiyacinin olmadigini
diistindiigiim bir bilgiyi
paylasmam.

104. Dijital ortamda bir bilgiyi
paylasmadan Once insanlarin
hakkimda  olumsuz  diisiiniip
diisiinmeyeceklerine dikkat
ederim.
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105. Dijital ortamda bir bilgiyi
paylasmadan oOnce karsilastigim
bilgiyi aldigim sitenin gilivenilir
olmasi1 benim i¢in dnemlidir.

106. Bir bilgiyi paylasmadan
once o bilginin kullanim haklarim
kontrol ederim.

107. Dijital ortamda
karsilagtigim bir bilgiyi
paylasmadan 6nce yazilig tislubuna
dikkat ederim.

108. Dijital ortamda
karsilagtigim bir bilgiyi
paylagmadan once bilginin
objektifligine dikkat ederim.

109. Dijital ortamda
karsilagtigim bir bilgiyi
paylasmadan once bilginin
tutarliligina dikkat ederim.

110. Dijital ortamlarda eristigim
bir bilgiyi paylagsmadan dnce resmi
kurum ya da gdorevlilerin o konuda
aciklama yapmasini beklerim.

111. Dijital ortamda bir bilgiyi
paylasmadan once o Dbilginin
kurallara (etik, yasal, ahlak, yazim
kurallart gibi) uyup uymadigini
kontrol ederim.

112. Bir bilgiyi paylasmadan
once o bilginin mantiga uygun
olup olmadigina dikkat ederim.

113. Dijital ortamda edindigim
bir bilgiyi paylasmadan once o
bilgiyi paylasirsam hukuki bir
sorun yasaylp Yyasamayacagimi
sorgularim.

114. Bir bilgiyi ya da haberi
paylasmadan  Once, iizerinde
farkindalik yaratip
yaratmayacagini diislinliriim.

115. Dijital ortamlarda yayilan
asilsiz  bilgi ve  haberlerin
toplumsal acidan olumsuz etki
yaratabilecegini bilirim.

116. Dijital ortamda  bilgiyi
paylasirken sosyal aglar
kullanirim.
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117. Dijital ortamda paylastigim
bilgiler, haber sitelerinden
aldiklarimdir.

118. Dijital ortamda paylastigim
bilgiler, alaninda uzman kisilerin
internet siteleridir.

119. Dijital ortamda paylastigim
bilgiler, resmi kurumlara ait
internet siteleridir.

120. Dijital ortamda paylastigim
bilgiler, kisisel bloglara aittir.

121. Dijital ortamda paylastigim
bilgiler, akademik veri
tabanlarindan aldiklarimdir.

122. Dijital ortamda paylastigim
bilgiler, agik erisim kaynaklarina
aittir.

123. Dijital ortamda paylastigim
bilgiler, resmi gorevlilerin sosyal
ag hesaplarindan edindiklerimdir.

124. Arama motorlarindan
edindigim bilgileri teyite gerek
duymadan paylasirim.

125. Dijital kaynaklarda yazidan
cok video igerigi tiiriinde bilgi
paylagimi yaparim.

126. Dijital kaynaklarda
newsletter (haber biilteni) tiirlinde
bilgi paylasimi1 yaparim.

127. Evde kaldigim siirece
dijital ortamlarda daha fazla bilgi
paylasirim.

128. Dijital ~ ortamlarda  bir
bilgiyi ya da haberi paylasirken
oncelikli olarak yakin ¢evremi
bilgilendirmek isterim.

129. Dijital kaynaklarda yer alan
bir bilgiyi ya da haberi, insanlarin
fikrini degistirmek icin paylagirim.

130. Bir haber veya bilgi
paylastmi  saglayan  internet
sitelerinin, dogru bilgiyi

paylasabilmesi i¢in sivil toplum
kurulusu, bilimsel kaynaklar ve
diger ortaklarla isbirligi saglamasi
gerektigine inanirim.

131. Toplumlarda kiiltiirel
acidan degisimlerin hizlanmasinda
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medya  araglarinin  olumsuz
etkisinin azalmasi1 i¢in dogru
bilgiye erisim ve paylagimin
onemini bilirim.

132. Internette bilgi kirliliginin
artmasinda, paylasim
davraniglarinin  etkili  oldugunu
bilirim.

133. Internette bilgi kirliliginin
artmasinda, sosyal aglarin 6nemli
bir rolii vardir.

134. Dijital kaynaklarda
paylasilan yalan ya da yanls
bilgilerin  bireylerde  fiziksel
hastaliklara neden olabilecegini
bilirim.

135. Dijital kaynaklarda
paylasilan yalan ya da yanls
bilgilerin  bireylerde ruhsal
hastaliklara neden olabilecegini
bilirim.

136. Wiki'ler, bloglar ve sosyal
ag platformlar, bilgi akisinin
hizlanmasina ve paylasim

davraniglarinin  artmasma neden
olur.

137. Dijital ortamlarda yayilan
asilsiz, yalan veya manipiile
edilmis bilgilerin toplumsal agidan
olumsuz etki yaratabilecegini
bilirim.

138. Dijital ortamlarda
karsilastigim bir igerigin
neyi/neleri empoze etmeye
calistigina dikkat ederim.

139. Dijital ortamlarda
karsilagtigim bir icerigin gergekten
haber vermek mi yoksa beni
yaniltmak i¢in mi olusturulduguna
dikkat ederim.

140. Kaynag1 belirsiz, yazar
bilgisi, iletisim bilgileri,
hakkimizda gibi igerige ve siteye
dair  bilgileri  barindirmayan
internet sitelerine giivenmem ve
paylasmam.

141. Sosyal medyada trend veya
siirekli dolasan haber iceriklerinin
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kaynagin1 aragtirmadan
paylasmam.

142. Yalan ya da yanlis bilgiyi
yaymak amaciyla sunmak etik
degildir.
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Ek 2 Uzman Gériislerinden Sonra Uygulanan Olcek
Degerli Ogrenci,

“Universite Ogrencilerinin Dijital Ortamlarda Dogru ve
Giivenli Bilgi Erisim, Teyit ve Paylasim Davranislari
Olgeginin  Gelistirilmesi”  bashkli tez  calismam
kapsaminda bir dlgek gelistirmeye ¢alistyorum. Liitfen her
bir ifadeyi okuduktan sonra, sizin i¢in en uygun siitunu
isaretleyerek belirtiniz. Olgege vereceginiz yanitlar
bireysel degerlendirme ic¢in kullanilmayacagindan,
kimliginizi ortaya ¢ikaracak hicbir soru sorulmamistir. Bu
nedenle, yanitlarin kimlerden geldigi de bilinmeyecektir.
Tez calismama vereceginiz degerli katkidan dolay1
simdiden tesekkiir ederim.

Mert Vahit DEMIR
Yiiksek Lisans Ogrencisi
mvahitdemir2@trakya.edu.tr

Cinsiyetiniz
( )Kadin ( )Erkek

5 e 53N~ 0w
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1. Dijital ortamlarda bilgi kaynaklarimi etkin
kullanirim.

2. Dijital ortamlarda (Arama motorlar, sosyal
medya araglar, kisisel bloglar, haber siteleri,
wiki’ler gibi) bilgi kaynagi kullanma konusunda
se¢ici davranirim.

(98]

Arama motorlarini bilgi kaynagi olarak kullanirim.

4. Kitlesel ac¢ik c¢evrimi¢i dersleri (MOOC) bilgi
kaynagi olarak kullanirim.

5. Video paylagim sitelerini bilgi kaynagi olarak
kullanirim.

6. Ihtiyacom  olan  bilgilere  e-kitaplardan/e-
dergilerden erisirim.

7. Bilgi kaynag olarak sosyal aglar kullanirim.

8. Sosyal aglarda sadece giivenerek takip ettigim
kisilerin paylagimlarini dikkate alirim.
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9. Sosyal aglarda takip ettifim  herkesin
paylasimlarina giivenirim.

10. Alaninda uzman kisilerin internet sitelerini veya
bloglarini bilgi kaynagi olarak kullanirim.

11. Resmi kurumlara ait internet sitelerini bilgi
kaynag olarak kullanirim.

12. Wiki’leri bilgi kaynagi olarak kullanirim.

13. Akademik veri tabanlarimi dijital ortamda bilgi
kaynag olarak kullanirim.

14. Haber siteleri, bilgi kaynaklarimdan biridir.

15. Resmi tinvanh kisilerin sosyal ag paylasimlarina
giivenirim.

16. Dijital ortamlarda dogru ve giivenli bilgiye erisim
adimlarim1 (Haber kaynagi, elestirel bakis agisi,
tarih, saat, url, gorsel ogelerinin incelenmesi gibi)
uygularim.

17. Cesitli bilgi arama tekniklerini kullanarak dijital
kaynaklardan dogru bilgiye erigirim.

18. Dijital ortamlarda erisim sagladigim bilgilerin
dezenformasyona  (haberi/bilgiyi  ¢arpitmak)
ugramis olabilecegini bilerek davranirim.

19. Dijital  ortamlarda karsilastigim igeriklerde
dogruyu yanlistan ayirt edebilirim.

20. Dijjital ~ ortamlarda eristigim bilgilerin ana
kaynagini aragtiririm.

21. Dijital ortamlarda eristigim bilgileri paylasan kisi
ya da kurumu diger kaynaklardan arastiririm.

22. Ihtiyactm olan bilgilere erisim igin dijital
kaynaklari, basili kaynaklara gore daha fazla
kullanirim.

23. Dijital ortamlarda bilgiye erigirken ses, goriintii ve
etkilesimli baglantilar sunan kaynaklar1 tercih
ederim.

24. Ticari amagla hazirlanmig bloglar ve web
sitelerindeki bilgilere giivenmem.

25.Kriz donemlerinde infodemiyi (Yanlis veya
giivenilir olmayan bilgilerin hizla genis kitlelere
yayimast) dikkate alarak davranirim.

26. Ihtiyacim olan bilgiyi dijital ortamlarda ararken
zaman kayb1 yasadigimi hissederim.

27. Dijjital ortamlarda karsilastigim tiim bilgi ya da
haberlerin kaynaklarini sorgularim.

28. Bir bilgiye eristikten sonra yurtigi teyit sitelerinden
dogrulugunu kontrol ederim.

29. Dijital ortamlarda ¢ok fazla bilgi paylasildigindan,

dogrulugunu sorgulama ihtiyaci hissetmem.
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30.

Dijital ortamlarda eristigim bilgileri teyit etmek
benim i¢in zaman kaybidir.

31.

Bir bilgiye eristikten sonra uluslararasi teyit
sitelerinden dogrulugunu kontrol ederim.

32.

Dijital ortamlarda paylasilan bir bilgiyle ilgili
inceledigim  kaynaklar ~ arasindan  giiven
duyduklarimi tekrar incelerim.

33.

Sosyal aglarda eristigim bir bilginin kaynagimi
kontrol ederim.

34.

Sosyal aglarda takip ettigim kisi ve kurumlarin tim
paylasimlarini dogru kabul ederim.

35.

Dijital ortamlarda resmi kisi ve kurumlar
tarafindan paylagilan bilgilere giivenirim.

36.

Basili kaynaklardaki bilginin teyidi i¢in interneti
kullanirim.

37.

Dijjital ortamlarda paylasilan bir  bilginin
dogrulugunu teyit ederken arama motorlarindan
yararlanirim.

38.

En sik kullandigim sosyal aglarda paylasilan
bilgileri teyit etmem.

39.

Pandemi, dogal afet, terdr saldirilar1 gibi kriz
donemlerinde, wuluslararast resmi kurumlarin
paylasimlarini teyit etmem.

40.

Pandemi, dogal afet, terdr saldirilar1 gibi kriz
donemlerinde, ulusal resmi kurumlarin
paylasimlarini teyit etmem.

41.

Dijital ortamlarda erigtigim bir bilgiyi teyit etmek
icin ¢gevremdeki insanlara sorarim.

42.

Kaynag1 belirsiz, yazar bilgisi, iletisim bilgileri,
hakkimizda gibi icerige ve siteye dair bilgileri
barindirmayan internet sitelerine glivenmem.

43.

Dijital ortamlardan edindigim bir bilgiyi teyit
ederken birden fazla kaynak kullanirim.

44.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi teyit etmek amaciyla
yabanci haber kaynaklarini kullanirim.

45.

Dijital ortamlarda karsilastigim bir bilgiyi teyit
ederken, sosyal aglart haber sitelerinden daha
giivenilir bulurum.

46.

Dijital ortamlarda eristigim bir bilginin, hangi
fikirleri dayatmaya calistigina dikkat ederim.

47.

Sadece dogrulugunu teyit ettigim bilgileri dijital
ortamlarda paylasirim.

48.

Bir bilgiyi dijital ortamlarda paylasmadan 6nce, o
bilgiye elestirel bir bakig acisiyla yaklagirim.

49.

Sosyal aglarda yalan ya da yanhs bilgi
paylasilmasi, toplumsal endiselere neden olabilir.
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50.

Sosyal aglarda yalan ya da yanhs bilgi
paylasilmasi, kurumsal endigelere neden olabilir.

51.

Sosyal aglarda yalan ya da yanhs bilgi
paylasilmasi, bireysel endigelere neden olabilir.

52.

Insanlarin ihtiyacinin  olmadigmi  diisiindiigiim
bilgileri dijital ortamlarda paylasmam.

53.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan once,
insanlarin hakkimda olumsuz diisiiniip
diisiinmeyeceklerine dikkat ederim.

54.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan once
bilginin objektifligini sorgularim.

55.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan once,
bilginin kendi i¢inde tutarli olup olmadigina dikkat
ederim.

56.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan once,
resmi kurumlarin o konuda agiklama yapmasini
beklerim.

57.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan 6nce, o
bilginin kurallara (Etik, yasal, ahlak ve yazim
kurallar, yazim iislubu  gibi) aykir1 olup
olmadigina bakarim.

58.

Dijital ortamlarda paylasacagim bilgilerin, insanlar
tizerinde farkindalik yaratmasi benim i¢in
onemlidir.

59.

Bir bilgiyi paylasirken ilk tercihim sosyal aglardir.

60.

Dijital ortamlarda video tiirlinde bilgi paylasimi
yaparim.

61.

Dijital ortamlarda yazil bilgi paylagimi yaparim.

62.

Dijital ortamlarda fotograflarla desteklenmis yazili
bilgi paylasimi1 yaparim.

63.

Dijital ortamlarda bilgi paylasirken, karsimdaki
kisinin fikrini degistirmeyi amaglarim.

64.

Bilgi kirliliginin artmasinda, dijital ortamlarda
bilgi paylasim davraniglar etkilidir.

65.

Bilgi kirliliginin artmasinda, sosyal aglar 6nemli
rol oynamaktadir.

66.

Dijital ortamlarda, yalan ya da yanlis bilgilerle
karsilagma ihtimalim vardir.

67.

Dijital ortamlarda paylasilan yalan ya da yanlis
bilgiler, insanlarda fiziksel ve ruhsal hastaliklara
neden olur.

68.

Dijital ortamlar, bilgi paylasim davraniglarinin
artmasinda etkilidir.

69.

Yalan ve yanlis bilgiyi yaymak etik olmadig1 i¢in
paylasmam.
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70. Yalan ve yanhs bilgiyi, kitleleri yanls
yonlendirmek amaciyla paylagmanin su¢ oldugunu
bilirim.

71. Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasirken, pozitif
dijital ayak izi birakmay1 amaclarim.

72. Dijital ~ ortamlarda  karsilagilan  istenmeyen
reklamlar, kimlik bilgilerinin izinsiz kullanilmasi,
sohbet icerikleri ve kisisel egilimler gibi etkenler,
bilgi paylasim davraniglarima etki eder.
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Ek 3 Trakya Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu
Onay1

Evrak Tarih Sayisi: 28.03.2022-232456

T.C.
TRAKYA UNIVERSITESI REKTORLUGU
Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalan Etik Kurulu Baskanligi

Say1 :E-29563864-050.04.04-232456 28.03.2022
Konu :Kararlar

Sayin Dog. Dr. Nilgiin TOSUN

Danigmanligini yaptiginiz, Trakya Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi Yiiksek Lisans Programi 6grencisi Mert Vahit DEMIR tarafindan yapilmis olunan
basvuru, Trakya Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar: Etik Kurulu'nun 23.03.2022 tarihli
toplantisinda alinan 03/28 numarali karar ile uygun goriilmiistiir.

Geregini bilgilerinize rica ederim.

Prof. Dr. Ayhan GENCLER
Bagkan

Ek:Etik Kurul Karan

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.

Belge Dogrulama Kodu :BSC6FEIBNL Pin Kodu :61072 Belge Takip Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/trakya-universitesi-ebys

Adres : Trakya Universitesi Rektorliigii Balkan Yerleskesi 22030 Edirne Bilgi igin : Ceyda DURSUN
Telefon : 2842234004 Faks : 2842234203 Unvani : Sekreter
e-Posta:ozelkalem@trakya.edu.tr Web:http://www.trakya.edu.tr/

Kep Adresi : trakyauni@hs01 kep.tr
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Evrak Tarih Sayisi: 28.03.2022-232456

T.C.
TRAKYA UNIVERSITESI
SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI ETiK
KURULU

Oturum Sayisi: 2022/03

KARAR NO: 2022.03.28 Karar Tarihi: 23.03.2022

Akademik Damgmanligini Universitemiz Egitim Fakiiltesi Ogretim Uyesi Dog.Dr. Nilgiin
TOSUN’un yaptign, Trakya Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi Yiiksek Lisans Programi dgrencisi Mert Vahit DEMIR tarafindan,
Irakya Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Aragtirmalart  Etik  Kurulu'nda
degerlendirilmek iizere gonderilen “Universite Ogrencilerinin Dijital Ortamlarda Dogru ve
Giivenli Bilgi Erigim, Teyit ve Paylasim Davramglar Olgeginin Gelistirilmesi” bagslikli
aragtirma dosyast incelenmistir. Aragtirmanin; gergeklestirilmesinde etik bilimsel standartlar
agisindan sakinca bulunmadigina meveudun oy birligi /-oy-goldugwile karar verilmistir.

Prof.Bt. Ayhan GENCLER
Bagkan
Ara$tirma ile iliskisi Ovar Hyok
ToplantrKatilim B@evet Thayir

Prof. Dr. Ridvan CANIM
Ciye
Edebiyat Fakiiltesi
Aragtirma ile iligkisi Ovar QOyok

Toplant1 Katilim Oevet gghayir

Prof.Dr. Melihat TUZUN
Uye
Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Arastirma ile iliskisi Ovar ®yok

Toplanti Katilim &Evet Ohayir

Dog.Dr. Mehmet Kenan TERZIOGLU

Uye

Kariyer Uygulama ve Aragtirma Merkezi

Aragtirma ile iliskisi Ovar Byok

Toplant: Katilim Pevet Ohayir

Prof.Dr. Ahmet Hamdi ZAFER
Uye
Devlet Konservatuvari
Aragtirma ile iligkisi Ovar [Oyok
Toplanti Katilim Oevet [@hayir

Prof. Dr. Cem CUHADAR
Uye
Egitim Fakiiltesi
Aragtirma ile iligkisi Ovar ®yok
Toplant1 Katilim Aevet Ohayir

Dogr. Goghan ILGAZ

Uye
Roman Dili ve Kiiltiirii Ars.Enst
Aragtirma ile iliskisi Ovar & yok
Toplant1 Katilim Reevet Ohayir



Evrak Tarih Sayisi: 28.03.2022-232456

Dog. Dr. Esma MIHLAYANLAR
Uye

Mimarlik Fakiiltesi

Arastirma ile iligkisi Ovar P§ok

Toplant: Katilim Btvet Ohayir

Dog. Dr. Emre ATILGAN

Uye
Proje Koordinasyon Uyg.ve Ars.Merk
Arastirma ile iligkisi Ovar QOyok
Toplant1 Katilim Oevet Khayir

Dr. Ogr. Uyesf Af/segiil KILIC
Uy
Balkan Arastirma Enstitiisii
Aragtirma ile iligkisi Ovar gyok
Toplant: Katilim ®evet Ohayir
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Dog.Dr. Ahmet Emre DAGTASOGLU
Uye

[lahiyat Fakiiltesi

Aragtirma ile iligkisi Ovar ®yok

Toplant1 Katilim ®cvet Ohayir

Dr. Ogr. Uyesi Levent DOGAN
Uye

Sosyal Bilimler Enstitisii

Aragtirma ile iligkisi Ovar [Oyok

Toplant: Katilim Oevet ®hayir
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1. Erisim

1. Dijital ortamlarda eristigim bilgilerin ana
kaynagini aragtiririm.

2. Dijital ortamlarda eristigim bilgileri paylasan
kisi ya da kurumu diger kaynaklardan
aragtiririm.

3. Dijital ortamlarda dogru ve giivenli bilgiye
erisim adimlarimi (Haber kaynagi, elestirel
bakis acisi, tarih, saat, url, gorsel ogelerinin
incelenmesi gibi) uygularim.

4. Dijital ortamlarda (Arama motorlari, sosyal
medya araglan, kisisel bloglar, haber siteleri,
wiki’ler  gibi) bilgi kaynagi kullanma
konusunda seg¢ici davranirim.

5. Ihtiyacom olan bilgilere e-kitaplardan/e-
dergilerden erisirim.

6. Dijital ortamlarda bilgi kaynaklarmi etkin
kullanirim.

7. Cesitli bilgi arama tekniklerini kullanarak
dijital kaynaklardan dogru bilgiye erigirim.

8. Dijital ortamlarda karsilastigim igeriklerde
dogruyu yanlistan ayirt edebilirim.

9. Dijital ortamlarda erisim sagladigim bilgilerin
dezenformasyona (haberi/bilgiyi carpitmak)
ugramis olabilecegini bilerek davranirim.

10. Kitlesel acik ¢evrimigi dersleri (MOOC) bilgi
kaynagi olarak kullanirim.

2. Teyit

*1.  Dijital ortamlarda ¢ok fazla  bilgi
paylasildigindan, dogrulugunu sorgulama
ihtiyaci hissetmem.

*2. Pandemi, dogal afet, terdr saldirilart gibi kriz
donemlerinde, wulusal resmi kurumlarin
paylasimlarini teyit etmem.
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*3. En sik kullandigim sosyal aglarda paylasilan

bilgileri teyit etmem.

*4. Dijital ortamlarda eristigim bilgileri teyit etmek
benim i¢in zaman kaybidir.

*5. Pandemi, dogal afet, terdr saldirilart gibi kriz

donemlerinde, uluslararasi resmi kurumlarin
paylasimlarini teyit etmem.

6. Sosyal aglarda takip ettigim kisi ve
kurumlarmn tiim paylasimlarint dogru kabul
ederim.

7. Dijital ortamlarda resmi kisi ve kurumlar
tarafindan paylasilan bilgilere giivenirim.

8. Dijital ortamlarda karsilastigim bir bilgiyi

teyit ederken, sosyal aglar1 haber sitelerinden
daha giivenilir bulurum.

3. Paylasim Davramslan

1. Sosyal aglarda yalan ya da yanls bilgi
paylasilmasi, bireysel endiselere neden
olabilir.

2. Sosyal aglarda yalan ya da yanls bilgi
paylasilmasi, toplumsal endiselere neden
olabilir

3. Sosyal aglarda yalan ya da yanls bilgi
paylasilmasi, kurumsal endiselere neden
olabilir.

4. Yalan ve yanlis bilgiyi, kitleleri yanlis
yonlendirmek amaciyla paylasmanin = sug
oldugunu bilirim.

5. Dijital ortamlar, bilgi paylasim davraniglariin
artmasinda etkilidir.

6. Bilgi kirliliginin artmasinda, sosyal aglar
onemli rol oynamaktadir.

7. Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan
once, bilginin kendi icinde tutarli olup
olmadigina dikkat ederim.

8. Dijital ortamlarda, yalan ya da yanlis bilgilerle

karsilagma ihtimalim vardir.
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Bilgi kirliliginin artmasinda, dijital ortamlarda
bilgi paylasim davraniglan etkilidir.

*10.

Yalan ve yanlis bilgiyi yaymak etik olmadigi
icin paylagsmam.

11.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan 6nce
bilginin objektifligini sorgularim.

12.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylagsmadan
once, o bilginin kurallara (Etik, yasal, ahlak ve
yazim kurallari, yazim tislubu gibi) aykir1 olup
olmadigina bakarim.

13.

Dijital ortamlarda karsilagilan istenmeyen
reklamlar,  kimlik  bilgilerinin  izinsiz
kullanilmasi, sohbet igerikleri ve kisisel
egilimler gibi etkenler, bilgi paylasim
davraniglarima etki eder.

14.

Bir bilgiyi dijital ortamlarda paylagsmadan
once, o bilgiye elestirel bir bakis agisiyla
yaklagirim.

15.

Dijital ortamlarda paylasacagim bilgilerin,
insanlar tizerinde farkindalik yaratmasi benim
icin Onemlidir.

16.

Dijital ortamlarda paylasilan yalan ya da yanlis
bilgiler, insanlarda fiziksel ve ruhsal
hastaliklara neden olur.

*17.

Insanlarin ihtiyacinin olmadigimi diisiindiigiim
bilgileri dijital ortamlarda paylasmam.

18.

Sadece dogrulugunu teyit ettigim bilgileri
dijital ortamlarda paylasirim.

19.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan 6nce,
resmi kurumlarin o konuda agiklama yapmasini
beklerim.

20.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasirken,
pozitif dijital ayak izi birakmay1 amaclarim.

21.

Dijital ortamlarda bir bilgiyi paylasmadan 6nce,
insanlarin  hakkimda  olumsuz  diisiiniip
diisiinmeyeceklerine dikkat ederim.
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22. Bir bilgiyi paylasirken ilk tercihim sosyal
aglardir.

* Bu maddeler ters kodlanmistir ve ters puanlanmalidir.
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