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OZET

Vergi, kamu harcamalarmi finanse etmek i¢in devletin en 6nemli gelir
kaynaklarindan biridir. Kamu yarar1 i¢in gerekli olan kamusal mal ve hizmetler kamu
harcamasi yapilarak gergeklestirilmektedir. Bu harcamalarin biiylik bir kisminin
kaynag1 ise vergilerdir. Vergi, miikelleflerden Anayasaya gore zorla alindigindan
miikelleflerin bazilarinda zaman zaman vergiye kars1 olumsuz tepkiler s6z konusu
olabilmektedir. Eksik kazang bildirimi, yersiz gider kaydi, gercek olmayan islemlerin
gercek gibi muhasebelestirilmesi vs. gibi vergi matrahinda meydana getirilecek
kayiplar baslica vergi kayip ve kacak alanlar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Etkin bir
vergi denetimi ile miikellefler lizerinde yeterli caydiricilik saglanabilirse Tiirkiye’de

vergi kayip ve kagagi kuskusuz azaltilabilir.

Vergi denetiminin, miikellefleri vergi kagirmamaya tesvik etmesinin yaninda
miikellefler iizerinde rehberlik ve egitim gibi baska etkileri de vardir. Vergi denetimi
sonucunda vergi kanunlarinin yorum ve uygulamalar1 miikellefler tarafindan daha iyi
kavrandigindan muhtemel vergi kayip ve kacaginin miikelleflere sonradan
cikarabilecegi agir fatura miikellefler tarafindan dikkate alinmaktadir. Dolayisiyla bu
durum miikelleflerin vergi Odevlerini eksiksiz olarak yerine getirmelerine yol
acacaktir. Ayrica vergi incelemesine tabi tutulan sinirl sayidaki miikellef tizerindeki
incelemenin mali, ekonomik, sosyal vb. etkileri diger miikellefler tarafindan da dikkate
alinacak olup bu durum miikelleflerin vergi kagirmamalar1 igin gerekli ortami

yaratacaktir.

Anahtar Kelimeler: Vergi, Denetim, Vergi Denetimi



Name Of Thesis: Effectiveness of Tax Audit, Tax Loss and Leakage Prevention
of Turkey
Prapared By: Giiray AKBAL

ABSTRACT

Tax is one of the most important sources of income for financing public
expenditures. Public goods and services that are necessary for the public interest are
realized by making public expenditures. The source of a large portion of these
expenditures is taxes. Since tax is forciblytaken from taxpayers according to the
Constitution, some taxpayers may have negative reactions to tax from time to time.
Notification of missing earnings, misplaced expense recording, accounting of
unrealistic transactions as real. Losses to be incurred in the tax base such as tax loss
and leakage areas are the main. Sufficient effect can be achieved with an effective tax

audits on taxpayers undoubtedly reduce tax avoidance and evasion in Turkey.

Tax Inspection encourages taxpayers to avoid tax evasion, as well as other
effects on taxpayers such as guidance and training. As the interpretations and practices
of tax laws are better understood by taxpayers as a result of tax auditing, heavy
invoices that the possible tax loss and leakage can be issued to taxpayers are taken into
consideration by taxpayers. Therefore, this situation will cause taxpayers to fulfill their
tax duties completely. In addition, the examination of a limited number of taxpayers
subject to tax inspection, financial, economic, social and so on impacts will be taken
into consideration by other taxpayers, which will create the necessary environment for

taxpayers to avoid tax evasion.

Keywords: Tax, Audit, Tax Audit



ONSOZ

Ulkemizde, kamu harcamalarmmn finansmaninda en &nemli gelir
kaynaklarindan birisi vergilerdir. Verginin mali fonksiyonu, diger bir deyisle gelir
saglama fonksiyonu yaninda, gelirin adil bir sekilde dagilimini saglayan mali olmayan
fonksiyonlar1 da bulunmaktadir. Bu bakimdan, vergi iilkemiz icin farkli fonksiyonlari
olmasi sebebi ile ¢ok 6nemli bir konumda yer almaktadir. Bununla birlikte, vergi
devlet giicii ile miikelleflerden zorla alindigindan dolay: miikelleflerde bazen vergiye
karsi olumsuz tepkiler ortaya ¢ikabilmektedir. Bazen de, vergi kanunlarinin
uygulanmasinda sehven hatalar yapilabilmektedir. Biitiin bu vergisel kayiplar sonugcta
devletin gelir kaybi1 yasamasma ve dolayisiyla kamusal mal ve hizmetlerin
finanasmaninda zaafiyet olusmasina yol agabilmektedir. Bu agidan bakildiginda, vergi

denetimi, devletin vergisel kayiplarinin azaltilmasinda biiylik 6neme sahiptir.

Tez konusunun ve bashiginin belirlenmesinde, igeriginin olusturulmasinda,
okunmasinda ve diizeltilmesinde destegini eksik etmeyen, bilgi ve deneyimi ile her
zaman yanimda olan tez damigmanim Saym Dr.Ogr.Uyesi Fatih CAVDAR ’a tesekkiir

ederim.

Bu tezin olusturulmasi siirecinde her zaman destek¢im olan, her daim
destegini esirgemeyip yanimda duran, sevgi, temenni ve sabri ile destek veren canim
esim Cigdem’e ve bana bu siiregte armagani olan kiiciik kizim Defne’ye sonsuz

tesekkiirlerimi sunarim. ..
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GIRIS

Vergi, devletin egemenlik hakkinin bir araci olan biit¢e hakki kapsaminda
yasa ile vergi miikellefi addettigi kisilerden/kurumlardan kamu harcamalarini finanse
etmek tlizere karsiliksiz olarak tahsil ettigi ekonomik bir degerdir. Vergi, devlet
olgusunun var oldugu tarihlerin basindan itibaren kamu harcamalarinin en 6nemli
finansman araci olarak var olmustur. Bununla birlikte, verginin son yillarda devletin
piyasalara mikro veya makro miidahale araci olarak ta kullanilmaya baslandigini

gormekteyiz.

Vergi, miikelleflerin servet, harcama ve kazanglari lizerinden alindigindan
dolay1 bazen miikelleflerde vergi 6demeye karsi bir diren¢ olusabilmektedir.
Miikellefler devlete cesitli sebeplerle vergi ddemek yerine cesitli yasal olmayan
yollara basvurarak vergi kayip ve kacagina sebep olabilmektedirler. Nihayetinde
devletlerin vergi gelirleri azalmakta ve kamu harcamalar1 gerektigi 6lgiide finanse
edilememektedir. Bu da toplumda basta ekonomik ve sosyal sikintilarin bas

gostermesine yol agmaktadir.

Vergilendirme yetkisini anayasalarindan alan devletler basta kamu
harcamalarinin finansman araci olarak gordiikleri vergiye bazen fiskal amacinin
yaninda maliye politikasinin bir enstriimani olarak da bagvurabilmektedirler. Yani,
devletler iktisadi hedefleri ¢ercevesinde iiretim, rekabet, biiyiime, ithalat ve ihracat

gibi stratejik politikalar i¢in vergiyi bir arag olarak kullanabilmektedirler.

Verginin, bir iilkede basta giivenlik, saglik, egitim, bayindirlik, vb. gibi kamu
harcamalarinin finansman aract olmasinin yaninda ekonomi politikalarinin bir bileseni
olmas1 vergiye yiiklenen oOnemi kuskusuz artirmaktadir. Anayasamizin 73.
maddesinde ifade edildigi lizere herkes mali giicline gore vergi 6demekle yiikiimliidiir.

Vergi ylikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi maliye politikasinin sosyal amacidir.



Vergi, netice itibariyle miikelleflerden mali giiglerine gore zorla alinan
ekonomik bir degerdir. Miikelleflerin vergi 6demesi onlarin basta 6z gelirleri,
servetleri ve harcamalarinda bir azalma meydana getirmektedir. Dolayisiyla
miikellefler vergi 6dememek ya da az 6demek i¢in vergiden kaginma veya vergi
kagakeilig1 gibi yollara yonelmektedirler. Devlet, kazancini dogru beyan etmeyen
miikellefleri denetleyerek herkesten mali giiciine gore esitlik ve adalet ilkeleri

cergevesinde vergi almaya ¢alismalidir.

Vergi kayip ve kagagi olgusu iilkelerin gelismislik diizeylerine bagli olarak
degismekle birlikte kuskusuz diinyanin hemen hemen biitiin tilkelerinde halen varligini
stirdiren 6nemli bir sorundur. Bu noktada, kayitdisilifin azaltilmasi ve kamu
harcamalarinin  yeterli diizeyde finanse edilebilmeleri i¢in gerek {iilke vergi
mevzuatimizin yeniden reforme edilmesi siirecinde, gerekse tilkemizde vergi kayip ve
kacagiin onlenmesinde mali idare tarafindan basta konusu vergi incelemesi olan
uygulamalarin etkin bir sekilde uygulanmasi ve sonuglarinin takip edilerek

raporlanmasi gerekmektedir.

Vergi mevzuati, mikelleflerin subjektif durumlarim1 dikkate alarak
vergilendirme siireglerine dahil eden bir yapida olmalidir. Devlet, ilk once vergi
mevzuatini biitiin miikelleflerin sisteme dahil oldugu, verginin goniillii olarak beyan
edildigi, vergilendirme siirecinde toplumda vergi adalet anlayisindaki algida
farkliliklarin olmadigr ya da minimum oldugu bir ortam olusturmalidir. Bunu da
vergide adaleti saglayarak yapabilir. Biitiin bu diizenlemeler sonucunda devletin mali
idaresinin vergi miikelleflerini vergi denetimine tabi tutmasi ve beyan dig1 birakilan

vergilerin cezali olarak hazineye intikalini saglamas1 gerekmektedir.

Mali idare tarafindan 6zellikle kayitdisi ekonominin yogun oldugu sektorlere
oncelik verilerek vergi incelemesi yapilmali, beyan dis1 birakilan gelirler gerekirse
miikellefiyet tesis ettirilerek vergi incelemesi ile beyan ettirilmelidir. Bununla birlikte,

vergi incelemesine sadece devletin elindeki bir sopa olarak bakilmamalidir. Vergi



inceleme siirecleri miikellefin biitiin haklarin1 gozetecek sekilde seffaf ve

miikelleflerin siirece goniillii katilimini tesvik edecek sekilde takip edilmelidir.

Vergisel kayiplarin s6z konusu olmamasi i¢in devlet vergi denetimi aracilig
ile miikelleflerin beyanlarinin dogrulugunu kontrol etmektedir. Dolayisiyla vergisel
kayiplarin dnlemesinde vergi denetiminin etki ve dnemi ¢ok biiytiktiir. Bu dogrultuda,
calismamizda iilkemizde vergi kayip ve kagagi sorunu ile bu sorunun 6nlenmesinde
vergi denetiminin etkinligi {izerinde durulmustur. Calismamizin birinci bolimiinde
genel olarak denetim ve denetim kavramu, ikinci boliimde Tiirkiye’de vergi kayip ve
kacag1 sorunu, tiglincii boliimde Tiirkiye’de vergi denetimi ve e-denetim uygulamalari,
dordiincii ve son boliimde ise, vergi kayip ve kacagmin Onlenmesinde vergi

denetiminin etkinligi lizerinde durulmustur.



BIRINCi BOLUM

GENEL OLARAK DENETIM VE VERGI DENETIM
KAVRAMI

Denetim sozciigii ilk anda giivensizlik, baski, otorite gibi kavramlari
cagristirdigi i¢in itici bulunabilecek olmasina karsin, giindelik yasamin pek ¢ok
alaninda degisik anlamlar yiiklenerek sik¢a kullanilan bir kavram, dahasi, adi
konulmamais bile olsa bireysel ve toplumsal iliskiler icerisinde ¢ok farkli sekillerde
yasam alan1 bulabilen bir olgudur (HUD, 2011: 5). Denetim, kisaca, yetkilendirilmis
kisi ve/veya organlar tarafindan yapilmis is ve islemlerin her agidan tekrar ele alindigi,

sorumlularin ortaya ¢ikarildig: ve sonuglarin rapor edildigi bir siirectir.

1.1. Genel Olarak Denetim Kavrami, Denetimin Tarihsel Gelisim ve Tiirleri

Denetim, Latince “isitmek” ya da “dikkatlice dinlemek” kokiinden
gelmektedir. Tiirk Dil Kurumu’nun soézliigiinde denetim icin “bir isin dogru ve
yonetime uygun olarak yapilip yapilmadigini incelemek, murakebe etmek, teftis
etmek, kontrol etmek” ifadeleri kullanilmaktadir (Tekin ve Celikkaya, 2015:25). Bu
acidan bakildiginda denetimi, daha 6nceden yapilmis olan is ve islemlerin revizyon
edilerek, mevzuat ile belirlenen politika ve hedeflere gore ne dlgiide dogru ve etkili

yapildiginin ortaya kondugu bir siireg olarak ifade edebiliriz.

Denetim, sozlilk anlami itibariyle boyutlari ve bi¢imleri normalin disinda
olan pargalarin ¢ikarilmasi islemidir. Genel anlamda ise denetim, islerin ulagilmak
istenen hedeflere ulagsmayr miimkiin kilacak bigimde yiiriitiilmesini ve buna aykiri
gidislerin yoluna konulmasini saglayan bir fonksiyondur. Denetim yapilabilmesi i¢in
bazi unsurlarin varhigi gereklidir. S6zkonusu bu unsurlar su sekilde siralayabiliriz

(Rakic1, 2011:346):



» Denetlenecek organizasyonun amaglarmin bilinmesi,

» Amaglarla ilgili 6l¢iilerin belirlenmesi,

> Olgiilerin belirlenmesinde sorumlu olanlarin bilinmesi,

» Denetleme noktalarinin belirlenmesi,

» Elde edilen sonuglarin belirlenen standartlarla karsilastirilmasi,
» Hatalarin diizeltilmesi,

» Sorumlularin degerlendirilmesidir.

Biitiin bu unsurlar denetim siirecinin isletmelerin kararlarini yonlendiren,
yatirim ve personel politikalarina yon veren bir 6zelliginin oldugunu gostermektedir.
Denetim sonucunda kisi ve/veya organizazyonlar yeniden planlar yapabilir ve

gelecege emin adimlarla yon verebilirler.

1.1.1. Denetimin Tarihsel Gelisimi

Tarihsel arastirmalar denetimin kokeninin, M.O. 3000 yillarinda Ninova
kentine kadar uzandigin1 gostermistir. Arkeolojik bulgulardan elde edilen bilgilere
gore ise, eski Mezopotamya'da hiikiim siiren krallarin, kraliyet tahil ambarlarinin
sayimini yapmak ve buradaki gorevlileri kontrol etmek icin Katiplerine yetki
verdiklerini gostermektedir. Bu bulgular, kamu mallarina ait hesaplarin ve devlet
yonetimindeki faaliyetlerin denetiminin orijinini olusturmaktadir (Bezirci ve
Karasioglu, 2009: 573). Bu ag¢idan bakildiginda, denetimin ¢ok eski tarihlerde bile

toplumsal yasamin iginde yer aldigin1 soyleyebiliriz.

[k ¢ag Misir medeniyetinde, verginin tahsili igin tarim {iriinleri 6zel olarak

yetistirilen kisiler tarafindan denetlenmistir. Atina’da maliye tahsildarlarinin



hesaplarini denetleyen ve yolsuzluklarini ortaya g¢ikaran denetim kuruluslari ortaya
¢tkmistir. Roma Imparatorlugu’nda kamu maliyesinin kontrolii “kester” adi verilen
denetgiler tarafindan yapilmistir. (Tekin ve Celikkaya, 2015:27) Bu agidan
bakildiginda, denetim kavrami farkli medeniyetler tarafindan sahiplenilerek
uygulanmistir. Medeniyetlerin cogu kendi yapisi ve ihtiyaglart dogrultusunda denetimi

kullanarak toplumsal yasamlarina yon vermislerdir.

Denetim faaliyetinin hangi tarihte ilk olarak basladigi belli olmasa da,
gecmisinin ¢ok eski tarihlere kadar uzandig: bilinmektedir. Ornegin, Roma ve Cin
Imparatorluklarinda, gelirlerin incelenip raporlanmasi i¢in kamu hizmet birimleri
olusturulmustur. Ayni zamanda, Milattan 3000 y1l kadar 6nce Mezotopamya’da mali
islemlerin 6zetinin hazirlanmasinda c¢esitli ¢izgiler kullanilmistir. Baz1 kaynaklarda
Firavun dénemi Misir’inda alinacak vergilerin tespiti i¢in tarimsal {iretimin kontrol
edildigi, Milattan 300 yil kadar 6nce Atina’da ise kamu maliyesinin bir denetleme
organ1 bulundugu yer almaktadir. ilkcag Yunan medeniyetinde, denetimi kabul
etmeyen memurlar hapsedilmekte, Tanr1 i¢in dini bagis yapmalar1 ve iilke disina
cikmalart yasaklanmaktaydi. Eger soz konusu memurlarin hesaplarinda farklilik
bulunursa, bunlar yargiya gonderilirdi (Organ, 2008:6). Tarihsel siire¢ igersinde
medeniyetlerin ¢ogu kendi toplumsal 6zellikleri ve dini inanglari ¢ercevesinde denetim
stiregleri kurmus ve uygulamiglardir. Bunu yaparken de bazen siyasi yapilarini, bazen

dini ve toplumsal yapilarini goz 6niinde bulundurmuslardir.

Denetim bir {invan olarak ilk kez ondérdiincii yiizyilin baslarinda ingiltere’de
kullanilmaya baglamis ve tahsildarlarin hesaplarinin denetciler tarafindan incelenmesi
esas1 kabul edilmistir. Ilk profesyonel denetim &rgiitii ise “Collegio dei Rexonati” adi
altinda bir devlet kurulusu olarak 1581 yilinda Venedik’te ortaya ¢ikmistir (Tekin ve
Celikkaya, 2015:27). Sanayi Oncesi olarak kabul edeceg§imiz bu dénemde denetim
faaliyeti degisik bigimlerde de olsa yiiriitiilebilmistir. Bu donemde yapilmis her islem
eksiksiz bir bicimde tek tek denetlenmekteydi. Bu agidan % 100 bir inceleme ve
dogrulama s6z konusuydu. Denetimin amaci yaniltmalarin 6nlenmesi ve ¢alisanlarin

diirtistliik derecelerinin saptanmasiydi (Giiredin, 2000:7). Denetim sanayi Oncesi



donemlerde daha c¢ok hata ve eksikliklerin dnlenmesine odaklanmis, performans

olgusu yeteri kadar denetimin amaci i¢inde yer almamustir.

1.1.2. Denetimin Tiirleri

Denetim genel olarak amacina gore denetim ve denetginin statiisiine gore
denetim olmak tizere ikili bir siniflandirmaya tabi tutulabilir. Smiflandirma Sema 1°de

gosterilmistir.

Sema 1: Denetim Tiirleri

Denetim

Tirleri

Amacina

.. Statiiye
DGore_ Gore
enetim Denetim

Mali Uygunluk Faaliyet A%Z:Ih ic Dis
Denetim Denetimi Denetimi Den egim Denetim Denetim

1.1.2.1. Amacma Gore Denetim Tiirleri

Amacina gore denetim tiirleri; mali tablolarin denetimi, uygunluk denetimi,
faaliyet denetimi ve Ozel amach denetim olmak {izere dort baslik altinda

incelenmektedir.

1.1.2.1.1. Mali Tablo Denetimi

Gilinlimiizde en fazla gelismis ve uygulama alani bulan denetim tiirtidiir. Mali
tablo denetiminin 6ziinde denetgilerin denetledikleri isletmelerin mali tablolar1
(bilango, gelir tablosu, nakit akis tablosu gibi) hakkinda bir goriis olusturmalari

yatmaktadir. Mali tablo denetimini, bir isletmenin mali tablolarinin mali durumu ve



faaliyet sonuglarin1 dogru ve diirlist, genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine ve
kanuni diizenlemelere uygun olarak yansitip yansitmadigi konusunda bir goriis
olusturma seklinde tamimlamak mimkiindir. (Organ, 2008:7). Mali denetim
isletmelere mali yapilar1 hakkinda bilgi vermektedir. Isletmenin karlilik orani, borg
servis orani, vergi 6deme durumu ve bor¢ alacak durumu mali tablolar aracilig: ile

belirlenip, degerlendirme yapilabilecek konular arasindadir.

1.1.2.1.2. Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi, yapilan iglemlerin kanun veya alt mevzuata
uygunlugunun yetkili personel tarafindan denetlenmesi olarak ifade edilebilir. Diger
bir yoniiyle uygunluk denetimi, yapilan islemlerin, kanun, yonetmelik, yonerge,
talimname, genelge, genel kabul gérmiis muhasebe ilke ve kurallari, sirketlerin i¢
yonetmelikleri, yonetim kurulu kararlari, genel kurul kararlar1 gibi alanlarda belirtilen

prosediirlere uygun olarak yapilip yapilmadiginin denetlenmesidir.

Yapilan islemlerin, 6ngdriilen dlgiitlere gore uygunlugunun arastirilmasi i¢in

stirdiirtilecek bir denetimin etkinliginin artirilmast hususunda (Gtiredin, 2000:14);

» Denetimi yiirlitecek denetcinin yetenekli olmasi,
> Isletme i¢inde iyi bir belge dosyalama sisteminin olmast,

» Uygunluk denetimi sonuglarmin raporlanmasinin bir sisteme baglanmis

olmasi, kosullar1 gerekmektedir.

1.1.2.1.3. Faaliyet Denetimi

Faaliyet denetimi, kaynak kullaniminin; verimlilik, etkinlik ve tutarlilik

13

ilkeleri acisindan degerlendirilmesini ifade etmektedir. Faaliyet denetimi,
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performans denetimi”, * paranin karsiligi denetimi”, “etkinlik denetimi”, “program
denetimi”, * verimlilik denetimi”, “yonetim denetimi”, “isletme denetimi” ya da
“basarim denetimi” olarak da ifade edilebilmektedir (Tekin ve Celikkaya, 2015:29).
Faaliyet denetimi, bir Orgiitiin kaynak kullaniminda verimlilik ve etkinliginin
degerlendirilmesi amaci ile yapilir. Bunu yaparken durum ve kosullara gore orgiit

islemlerinin tamaminin veya bir kisminin gézden gegirilmesi tercih edilebilir.

Faaliyet denetiminde, hedefler belirlendikten sonra yapilan denetim ile
belirlenen hedeflere hangi dlcilide ulasildiginin ortaya konulmasi amaglanir. Denetim
sonucunda ulasilan sonuglar raporlanarak performans ortaya koyulur ve yeni donem

icin yapilacak planlama ile gerekli olan adimlar atilir.

1.1.2.1.4. Ozel Amach Denetim

Ozel amagli denetim, isletmeyle ilgili istenen duruma ydnelik belirli bir
konuda yapilan denetim galismasidir. Ornegin, satinalma ve birlesme dncesi yapilan
denetimler bii tiirdendir. Ozellikle belirli bir konuda karar vermek isteyenlerin bu karar
verme siirecini kolaylastirmak amaciyla basvurulan denetim tiiriidiir. Ozel amach
denetim, belli bir konuda uzman kisi tarafindan gerceklestirilerek karar vericinin karar

vermesi kolaylastirilir. (Durmus, 2008:15).

Ozellikle sirket birlesmelerinden 6nce ilgili sirketlerin bilanco ve mali
yapilar1 {izerinde yapilan denetimler, vergi denetimleri, bilirkisi incelemeleri

konularina gore 6zel amagli denetim tiiriine 6rnek olarak gosterilebilir.

1.1.2.2. Denetleyen Kisinin Statiisiine Gore Denetim Tiirleri

Denetleyen kisinin statiitiisiine gére denetim tiirleri i¢ denetim ve dis denetim

olmak iizere ikili bir ayrima tabi tutulabilmektedir.
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1.1.2.2.1. i¢ Denetim

I¢ denetim, &rgiite hizmet etmek amaciyla 6rgiitiin faaliyetlerini incelemek ve
degerlemek igin orgiit i¢inde kurulmus bagimsiz bir degerleme fonksiyonudur. I¢
denetim, Orgiit faaliyetlerinin, yonetim politikalarina, planlarina, programlarina ve
yasalara uygunlugunu Olgerek, i¢ kontrol sisteminin kuruldugu gibi isleyip
islemedigini denetler. Bagka bir deyisle i¢ denetim, Orgiitiin i¢ kontrol sistemlerinin
etkinlik ve verimliligini denetleyip degerlendirdigi i¢in kendisi bir i¢ kontrol aracidir.
Bu yoéniiyle, i¢ kontrol sisteminin etkinliginin gézden gecirilmesi ¢aligmalari, i¢
denetimin uygunluk denetimi yoniinii olusturur. (Kepekei, 2004:4). i¢ denetim genel
olarak finansal yonii bulunan islemleri kapsadig1 gibi, finansal olmayan iglemlerde i¢

denetim kapsaminda denetlenir.

Son yillarda i¢ denetime olan ihtiya¢ artmustir. Isletmelerin gerek yatirim
kararlarinda gerekse de sirket birlesmelerinde finansal durumlarinin objektif olarak
ortaya koyulmasi gerekmeketedir. Karar vericilerin dogru karar verebilmeleri icin
bagimsiz denetciler tarafindan basta finanasal tablolar olmak iizere denetim yapilir ve

elde edilen sonuclar raporlanarak yetkililere sunulur.

1.1.2.2.2. D1s Denetim

Dis denetim genel olarak bagimsiz dis denetim ve kamusal denetim olmak

tizere ikili bir siniflandirmalaya tabi tutulur.

1.1.2.2.2.1. Bagimsiz Dis Denetim

Bagimsiz dis denetim; denetlenen kurulusa ait finansal tablolarin, bagimsiz

bir denet¢i tarafindan tarafsiz bir sekilde, kanit toplama ve degerlendirme yontemleri
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ile denetim standartlarina uyularak, daha dnceden saptanmis olan ilke ve kurallara
uygunlugu agisindan incelenmesi sonucu ulasilan goriislerin isletme ilgililerine ve

kullanicilara iletilmesi seklinde tanimlanabilir (D6nmez ve Ersoy, 2006:70).

Ulkemizde &zellikle son yillarda biiyiik dlgekli sirket sayisinda artis olmus,
sirket birlesmeleri artmis ve biiyilik 6l¢ekli yatirim kararlar1 kapsaminda farkli hukuki
statiilerde sirketler kurulmustur. Sirketler yatirim alanlarini gesitlendirmis, farkli
alanlarda faaliyet yapmaya baslamiglardir. Hatta bu sirketlerin ¢ogu halka agik
sirketler olup, hisse senetleri borsada islem gormektedir. Dolayisiyla ortak sayilari
fazladir. Bu yoni ile bakildiginda, bagimsiz dig denetim, isletmeler i¢in ¢ok dnem
tasimaktadir. Isletmelerin faaliyetlerini sekteye ugratmadan devam ettirebilmeleri,
yatirimcilarini dogru bir sekilde bilgilendirebilmeleri, karliliklarini koruyabilmeleri,
devlete ve kamuoyuna kars1 sorumluluklarini yerine getirebilmeleri i¢in bagimsiz dis

denetim kapsaminda denetlenmeleri gerekmektedir.

1.1.2.2.2.2 Kamusal Denetim

Kamusal denetim; kamunun basta anayasa ve kanunlar ile kendisine verilmis
olan gorev ve sorumluluklar kapsaminda, kamu yarar1 dahilinde, icra edilen her tiirlii
is ve islemlerin yasal mevzuat dahilinde kamu otoritelerince denetlenmesidir. Bir
baska deyisle kamusal denetim, kamu diizeninin saglanmasi ve kamu haklarinin
korunmasi amactyla kamu kurum ve kuruluslarina ait denetim elemanlarinin yaptiklar

denetimtir.

Kamusal denetim, kamunun amaglarina, kapsamina ve denetimi yapan
birimlere gore smiflandirilabilir. Denetim gorevi yapan kamu denetim kurumu
Sayistay’dir. Ayrica kamu ve 6zel kesimdeki isletmeleri denetleyen veya bagli oldugu
kurum veya kurulusun iglem ve hesaplarin1 denetleyen kamu kurum ve kuruluslarina

bagli denetim kurullart bulunmaktadir (Kepekei, 2004:5). Bu kurullarda kamusal
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denetim yapmaktadir. Vergi denetimi yapan Hazine ve Maliye Bakanligina bagli Vergi
Denetim Kurulu Baskanligi kamusal denetim yapan birimlerden biridir.

1.2. Vergi Denetimi, Amaclari, Fonksiyonlari, Tiir ve Teknikleri

Vergi denetimi, 6zii itibari ile kamunun icra ettigi kamusal denetim ¢esitlerinden
birisidir. Vergi denetiminin amaci ise, vergi kanunlaria gore 6denmesi gereken verginin
dogrulugunun arastirilarak tespit edilmesi ve saglanmasi siirecidir. Bu boliimde, vergi

denetiminin kavramsal ¢ercevesi, fonksiyonlari, tiir ve teknikleri iizerinde durulacaktir.

1.2.1. Genel Olarak Vergi Denetimi

Vergi, kamu harcamalarini kargilamak i¢in miikelleflerden 6deme gii¢lerine
gore ve kamu giicli kullanilarak zorla alinmaktadir. Dolayisiyla vergi, miikelleflerin
gelir, servet ve harcamalarinda bir azalmaya sebep olacagindan miikellefler tarafindan
bazen vergisel yikiimliilikkler kasitli olarak ihlal edilebilmektedir. Bazen de, vergi
mevzuatindaki karisiklik ve yoruma dayali vergi sistemi i¢inde kasit unsuru igermeyen
vergisel hatalar yapilabilmektedir. Biitliin bunlar hazine adina vergi kaybina yol acan
unsurlar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Vergi denetimi kavrami bu noktada, devlet
tarafindan kamu giici araciligl ile miikelleflerin faaliyetlerinin vergisel agidan
denetlenerek ddenmesi gereken vergi miktarinin dogru tespit edildigi is ve islemler

butiuni olarak ifade edilebilir.

Vergi denetimi, devletin yetkili organlar tarafindan gergeklestirilen, vergi
giivenligini (6denmesi gereken verginin zamaninda ve eksiksiz olarak 6denmesini)
saglamaya yonelik cesitli tedbirleri ve teknikleri kapsayan ve devamlilik 6zelligi olan
bir kavramdir. Bir bagka deyisle vergi denetimi, vergi yasalar1 ile vergiye tabi tutulan
yiikiimlii ve iglemlerin tam olarak kavranabilmesi ve vergi idaresi ile yiikiimliilerin
mevcut vergi sisteminde yer alan ilke ve kurallara uygun davranip davranmadiklarinin

belirlenmesi amaglaria yonelik olan ve vergi idaresi tarafindan yapilan islemlerin
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tiimiidir (Tekin ve Celikkaya, 2015:50). Kisacasi, vergi denetimini, miikelleflerin
vergi yasalari ile ¢izilmis kurallara ne 6l¢iide uyduklarinin arastirildigi ve sonucunda
hazine aleyine ortaya ¢ikmis bir vergi kayip ve kacagi varsa hesaplanarak

miikelleflerden alindig: bir siireg olarak ifade edebiliriz.

213 Sayili Vergi Usul Kanununun (VUK) vergi denetimini diizenleyen 134.
maddesinde vergi incelemesinden maksadin “Odenmesi gereken vergilerin
dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve saglamak” oldugu ifade edilmistir. Vergi
denetiminin tanimina yonelik olarak yapilan biitiin agiklamalarin 6ziinde vergi
incelemesinin maksadi yatmaktadir. Bu baglamda, vergi denetimi, 6denemesi gereken
verginin, dogrulugunu arastirmak tespit etmek ve saglamak amaciyla; miikelleflerin
vergi kanunlarina uygun hareket edip etmediklerinin, vergi uygulamasi yapanlarin ise,
kanun, yonetmelik ve tebliglerde belirtilen hiikiim ve ilkelere uygun uygulama yapip

yapmadiklarinin belirlenmesi ve saptanmasidir (VDD, 2007:43).

1.2.2. Vergi Denetiminin Amaclari

Vergi denetimini konu alan bilimsel ¢aligmalarda vergi denetiminin amaglari
dort alt bashk altinda ele alinmaktadir. Bunlar; vergi denetiminin mali amaci,
ekonomik amaci, sosyal amaci ve hukuki amacidir. Calismamizda vergi denetiminin

amaglarin1 bu ayrim dahilinde inceleyecegiz.

1.2.2.1. Mali Amac¢

Anayasanin 73. maddesinde herkesin mali giiciine gore vergi 6demekle
yiikiimlii oldugu ifade edilmistir. Anayasa’da devlete diisen kamu hizmetlerinin idame
ettirilebilmesi i¢in vergi geliri devlet igin gereklidir. Dolayisiyla devlet vergi kanunlari
ile vergi miikellefi konumuna soktugu yiikiimliilerden vergi almaktadir. Bu agidan
bakildiginda, vergi denetiminin mali amaci; devletin vergi kayip ve kagaginin ortadan

kaldirilmasi i¢in miikellefleri dogru beyanname vermeye zorlamasi ve hazine adina
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gelir saglamasidir. Bu baglamda, vergi denetiminin mali amaci, kamu harcamalarini
karsilamak i¢in devletin ihtiyag duydugu gelir kaynaklarinin baginda yer alan vergi
gelirlerinde yasanan kayiplarin vergi denetimi ile ortadan kaldirilarak devletin mali

yonden gii¢lii olmasi olarak ifade edilebilir.

Devletin giiniimiizde yiiklendigi ¢agdas fonksiyonlar, ilave finansman
geresinimini onemli Ol¢lide artirmig bulunmaktadir. Devlet bu ihtiyacini karsilamak
icin mevcut vergi gelirlerini artirma faaliyetlerine agirlik vermektedir (Iyibil ve Arica,
1985:3). Mevcut vergi gelirlerinin daha da artirilmasi ise, yeni vergilerin konulmast,
mevcut vergilendirme siire¢lerinin daha etkin uygulanmasi, verginin tabana yayilmasi

ve vergi kayip ve kacagiyla miicadele edilerek saglanabilecektir.

1.2.2.2. Ekonomik Amag

Verginin mali amacinin disinda, “kayit dis1 ekonomi ile miicadele etmek”,
“Enflasyonist etkilerin ortadan kalkmasina yardimeir olmak™ gibi bir kisim ekonomik
amagclar1 da bulunmaktadir (Tekin ve Celikkaya, 2015:52). Vergi, kamu geliri
olmasmin yaninda, iilkelerin ekonomi politikalarina yon vermek icin kullanilan bir
politika araci olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yoniiyle vergi, fiskal amacinin
yaninda bazen ekonomide enflasyon ve deflasyon donemlerinden c¢ikilmasi igin
kullanilan bir enstiiruman, bazen de kayitdisi ekonominin Gnlenmesi igin bir arag

olarak kullanilmaktadir.

Vergi kayip ve kacagi nedeniyle, kamu gelirlerinin kamu giderlerini
karsilayamamas1 sonucu, bor¢lanma yapisi, emisyona gidilmesi, vergi oranlarinin
artirllmas1 ya da yeni vergiler konulmasi iilke ekonomisini degisik sekillerde
etkilemektedir. Bu bakimdan, ekonomik dengenin saglanmasi ve istenilen etkilerin
gercelestirilmebilmesi i¢in vergilerin amaca uygun bir sekilde alinmasi ve kullanilmasi
gerekir. Bu ise, vergi kayip ve kacak sorunu iizerinde durmayi, dolayisiyla vergi

denetimine 6nem vermeyi zorunlu killmaktadir (Organ, 2008:40).
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1.2.2.3. Sosyal Amac¢

Sosyal ve ekonomik refahin gergeklestirilmesi herkesin belirli bir gelir
diizeyine ulagsmasia baglidir. Vergiler, gerek yapilarn ve gerekse uygulanislari
nedeniyle gelir dagilimmin dengelenmesinde o6nemli etkiler yapmaktadir.
Yiikiimliilerin vergi kagirmalarini 6nlemeye yonelik vergi denetimi, bu yonii ile sosyal
adaleti de saglamaya yoneliktir (Iyibil ve Arica, 1985:4). Anayasimizin 73.
maddesinde verginin herkes i¢in kamu giicti 6l¢iitii dahilinde alinmasi gereken bir
yikiimlilik oldugu ifade edildikten sonra vergi yiikiiniin adaletli ve dengeli

dagiliminin maliye politikasinin sosyal amaci oldugu vurgulanmistir.

Sosyal devlet anlayisinin bir sonucu olarak sosyal refah, sosyal adalet ve adil
gelir dagilimimin saglanmasi vergi denetiminin sosyal amacidir. Etkin bir vergi
denetim sistemi ile vergi kayip ve kagaginin yiiksek ihtimalle gergeklesebilecegi
yiiksek gelir gruplar1 daha verimli bir sekilde denetlenerek kayip ve kagaklar minimize
edilecek, vergi ylikii toplumda diisiik, orta ve yiiksek gelir gruplar1 arasinda dengeli
dagitilacaktir. Boylece toplum iginde gelir dagilimi daha adil olacak sosyal adalet
saglanabilecektir. Vergilendirmenin sosyal amaci olan gelir dagiliminda adaletin
saglanmas1 vergi kaylp ve kacagi sebebiyle gerceklestirilememektedir. Vergi
denetimleri sayesinde vergi ddemeyen miikellefler belirlenerek bu miikelleflerin de
vergi borglarint ddemeleri saglanmaktadir. Boylece, miikellefler arasinda haksiz
rekabet olusturabilecek vergi kagirma durumunun Oniine gecilmek suretiyle
vergilemede adalet saglanarak gelir dagiliminin vergi kagiranlar lehine bozulmasi
Onlenir (Besel, 2017:14). Sonugcta, vergi denetimi aracilif1 ile maliye politikasinin

sosyal amaci olan gelir dagilim1 adaleti saglanabilecektir.

1.2.2.4. Hukuki Amac

Hukuk devleti, vatandaslarin biitiin hak ve 6zgiirliiklerinin basta anayasa ve
kanunlar ile teminat altina alinarak korundugu devlettir. Hukuk devletinde yasayan

biitiin bireylere yasal mevzuat kapsaminda belirlenen kurallar esit bir sekilde
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uygulanmalidir. Vergi mevzuati yasal dayanagii anayasadan almaktadir. Vergi ile
ilgili olarak yasa koyucu tarafindan ¢ikartilmis pek ¢ok vergi kanunu vardir. Bu agidan
bakildiginda, vergi kanunlar1 hukuk diizeni i¢inde kaldigindan dolay1 bu kanunlarin

vergi miikellefleri arasinda esit uygulanmasi gerekmeketdir.

Vergi denetimi ile yonetim birimlerinin, yani vergi dairelerinin hem etkin,
diizenli ve adaletli bir bicimde ¢alismaya sevk edilmeleri saglanabilmekte, hem de
personelin 6zliikk haklarina iligkin ¢arpikliklarin saptanip gerekli 6nlemlerin alinmasi
gerceklestirilebilmektedir. Bu suretle, miikelleflerin, 6deme giicline gore vergi
vermeleri saglanirken, islemlerin de adil ve yansiz bir bicimde yiirtitiilmesi saglanmis
olacaktir. Kisacasi, vergi denetiminin hukuki amaci, miikelleflerin vergiyle ilgili
Odevlerini yerine getirirken vergi kanunlarina uygun olarak hareket etmesini ve
boylelikle vergilendirme islemlerinin daha adil ve esit sekilde gerceklestirilmesini

saglamaktir (Cavdar, 2016: 44).

Vergi denetiminin, hazine adina tahakkuk etmesi gereken vergilerin
dogrulugunun aragtirilip saglandig: bir siire¢ olmasinin yaninda, miikellefler tizerinde
egitim ve rehberlik fonksiyonu da vardir. Vergi denetimine tabi tutulan miikellefler
yaptiklari ig ve islemlerin vergi mevzuati igindeki yerini daha iyi kavrayacaklardir. Bu
durum, yapilacak is ve islemlerde yasal mevzuata riayeti artiracak ve en nihayetinde

hazine adina vergi kayip ve kacaginin minimize olmasini saglayacaktir.

1.2.3. Vergi Denetiminin Fonksiyonlar:

Vergi denetiminin amaglar1 dogrultusunda bazi fonksiyonlari bulunmaktadir.
Bu fonksiyonlar; arastirma ve tespit etme fonksiyonu, 6nleme fonksiyonu ile rehberlik

ve egitim fonksiyonudur.
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1.2.3.1. Arastirma ve Tespit Etme Fonksiyonu

Arastirma Ve tespit etme fonksiyonu; vergi denetiminin arayict ve bulucu
fonksiyonu olarak da adlandirilir. Arastirma ve tespit etme fonksiyonu, vergi denetimi
ile yiikiimliilerin yaptigi islemleri ve bu islemlerini yasal defterlerine kaydedip
kaydetmedigini veya dogru aktarip aktarmadigini ortaya ¢ikarmak amaciyla yapilan
hata ve hilelerin arastirilmasi, bulunup ortaya cikarilmasi yani yakalanmasini ve
bulunan hata ve hilelerin mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde diizeltilip gerekli islemlerin
uygulamaya konulmasini saglar (Tecim, 2008: 64). Vergi denetiminin bu fonksiyonu
vergi incelemesi neticesinde arastirma yapilarak miikellefler tarafindan kasten veya

sehven yapilan hatalarin tespit edilmesini ve diizeltilmesini saglar.

1.2.3.2. Onleme Fonksiyonu

Onleme fonksiyonu caydiricilik fonksiyonu olarak da ifade edilir. Vergi
denetiminin onleme fonksiyonu, hata veya yanligliklarin ortaya ¢ikarilarak bunlari
cezalandirmak yerine, s6z konusu hata ve hilelerin kaynaklarini ortadan kaldirmak
suretiyle, bu tiir davraniglara miikelleflerin yonelmesini onleyici etkiler meydana
getirilmesi amac¢lanmaktadir. Kisaca buradaki amag, miikelleflerin bagvurabilecekleri
kanun dis1 yollar1 engellemektir. Onleme fonksiyonunun islevini gergeklestirebilmesi
ancak belli kosullar altinda olasidir. Oncelikle, yiikiimliilerin vergi denetlenme riskinin
yiiksek olmasi gerekir. Cezalandirilma endisesi, vergi kayip ve kacagini en az diizeye
indirerek, bu kayip ve kagagin 6nemli 6l¢iide azalmasina neden olmaktadir (Yildirim,

2018:28-29).

1.2.3.3. Rehberlik ve Egitim Fonksiyonu

Vergi denetiminin diger bir onemli fonksiyonu rehberlik ve egitim
fonksiyonudur. Vergi denetimi, miikelleflerin vergi denetimi sonucunda vergi

kanunlarina iligkin uygulamalar1 daha iyi kavramalarina yol agabilir. Ayrica vergi
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vermenin bir vatandaglik gorevi oldugu, tilkenin imar1 i¢in gerekli olan yegane gelir
oldugu olgusuda miikelleflere agilanabilir. Bu yonii ile vergi denetimi miikelleflere
vergi ahlak ve bilinci, vergi kanunlari, vergilendirme siiregleri konularinda egitici ve

yol gosterici olabilmektedir.

1.2.4. Vergi Denetim Teknikleri

Vergi denetim yetkisine haiz denetim elemanlar1 bu yetkilerini kullanirken
denetimin tirti ve kapsami gibi parametreleri dikkate alarak g¢esitli teknikler
kullanmaktadirlar. Vergi denetimi, denetimin konusu ve kapsamina gore yiizeysel
olabilecegi gibi ¢cok kapsamli derin incelemer seklinde de olabilmektedir. Bu agidan
bakildiginda, vergi denetiminde kullanilan teknikleri genel olarak; mali tablolardan
faydalanma, miikellefin vergi dairesindeki tarh dosyasindan yararlanma, bilgi verme
kapsaminda elde edilen bilgiler, yoklama, randiman, aritmetik inceleme, isletme ici
islemlerin karsilastirilmasi, karsit tespit, belgelerin incelenmesi, kaydi ve fiili envanter

calismalari olarak sayabiliriz.

1.2.4.1. Mali Tablo Analizi

Mali tablo analizi denilince isletmede mevcut; mali durum (bilanco), gelir
tablosu (kar-zarar cetveli), dagitilmis karlar, 6z sermaye degisimi, nakit akimi, fon
akimi tablolar ile kiiciik isletmelerde "Isletme Hesabi Ozeti" ve bunlara temel teskil
eden defter ve belgelerin analizi anlagilmaktadir (Cavdar, 2016: 27). Vergi denetimi
acisindan mali tablolar analizi ise, isletmelerde mevcut bilango, gelir tablosu kar
dagitim tablosu, fon akim tablosu, 6z sermaye de§isim tablosu, nakit akim tablosu, net
isletme sermayesi degisim tablosu, biitgeler, proforma tablolar ile kiiciik isletmelerde
isletme hesabi hiilasas1 ve bunlara temel teskil eden defter ve belgelerin analizi olarak

anlasilmaktadir (Organ, 2008: 55).
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1.2.4.2. Vergi Dairesindeki Kayith Bilgilerinden Yararlanma

Miikelleflerin faaliyetleri vergi idaresi tarafindan takip edilmektedir.
Faaliyete baslanilmasindan itibaren ise baslama yoklamasi tutulur. Bununla birlikte,
faaliyet donemi siirecinde miikellefler nezdinde degisik tarihlerde yoklamalar
tutulabilir, tutanaklar diizenlenebilir. Vergisel durumlarla ilgili diger kurum ve
kuruluglardan gonderilen ¢esitli bilgi ve belgeler tarh dosyasinda saklanir. Vergi
inceleme siirecinde incelemenin konu ve kapsami dogrultusunda tarh dosyasinda
mevcut olan bilgi ve belgeler inceleme elemanina yardimei olabilir. Bu yonii ile tarh

dosyasindan yararlanma vergi denetiminde kullanilan kaynaklardan biridir.

1.2.4.3. Bilgi Edinme Kapsaminda Elde Edilen Bilgiler

VUK ’un bilgi verme baslikli 148. madesinde “Kamu idare ve miiesseseleri,
miikellefler veya miikelleflerle muamelede bulunan diger gergek ve tiizel kisiler,
Maliye Bakanliginin veya vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin istiyecekleri
bilgileri vermeye mecburdurlar.” Seklinde diizenleme yapilarak kamu kurum ve
kuruluslarina, miikellef ile muamelede bulunan gercek ve tiizel kisilere vergi idaresine
bilgi verme konusunda zorunluluk getirillmistir. Yine VUK un 149. maddesinde bilgi
verme ile ilgili olarak “Kamu idare ve miisseseleri (Kamu hizmeti ifa eden kurum ve
kuruluslar dahil) ile gercek ve tiizelkigiler vergilendirmeye iliskin olaylarla ilgili
olarak Maliye ve Giimriik Bakanligi ve vergi dairesince kendilerinden yazi ile
istenecek bilgileri belli fasilalarla ve devamli olarak yazi ile vermeye mecburdurlar.”

seklinde diizenleme yapilarak siirekli bilgi verme hususu diizenlenmistir.

VUK un “Oliim Vakalarini ve Intikalleri Bildirme” baslikli 150. maddesinde
ise, baz1 resmi makamlarla gergek veya tiizel kisilere her ay gergeklesen 6liim olaylari

ile intilalleri vergi idaresine bildirme zorunlulugu getirilmistir. S6z konusu maddede:

“Madde 150 — Asagida yazili resmi makamlarla gercek ve tiizel kisiler, her



20

ay muttali olduklart oliim vakalart ile intikalleri ertesi ayin 15 inci giinii aksamina

kadar vergi dairesine yazi ile bildirmeye mecburdurlar.

1. Sulh yargiglan, icra, niifus ve tapu memurlari;

2. Yabanci memleketlerdeki Tiirk konsoloslari veya konsolosluk gorevini
vapanlar (Memur olduklar: yerde olen Tiirk tebaasinin soyadi, adi ve sifatlart ile

Tiirkiye'deki ikametgahlarinit Maliye Bakanligina bildirirler);

3. Mahalle ve kéy muhtarlart (Kendi mahalle veya koéylerinde olenleri
bildirirler);

4. Banka, bankerler ve sirketler ile emanet kabul eden gercek ve tiizel kisiler
(Mevduat, sirket hissesi, emanet para ve esya veya sair suretle alacak sahiplerinden
birinin oliimii halinde, olenin soyadini, adimi, alacagimin nev'ini ve miktarin

bildirirler).” Selinde diizenleme yapilmistir.

Vergi denetim siirecinde, vergi denetim yetkisine haiz denetim elemanlar1 ve
diger yetkililer dogru islemi ortaya ¢ikarabilmek i¢in kanundan aldiklar1 bilgi toplama
yetkileri kapsaminda arastirma yapmaktadirlar. Miikelleflerden veya muamelede
bulunduklar kisilerden gerekli olan bilgi ve belgeler toplanarak inceleme siirecinde
kullanilmaktadir. Yine 6liim ve intikal gibi vergilendirmeyi etkileyen olaylarin ortaya
c¢ikmasinit miiteakiben bu olaylar vergi idaresine resen bildirilmektedir. Sonucta,
biitlin bu bilgiler vergi denetiminde vergi denetiminin kapsam ve tiirii dahilinde

kullanilmakta ve vergisel kayiplarin 6niine gecilmektedir.

1.2.4.4. Yoklama

Yoklama, vergi idaresinin yetkili ~memurlarinca; miikelleflerin,
miikellefiyetle ilgili maddi olaylarin, kayitlarin ve mevzularin arastirilmasi ve tespit

edilmesidir (HUD, 2013: 96). Yapilan yoklama sonucu yoklama fisi diizenlenir ve
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miikelelfin tarh dosyasinda saklanir. Diizenlenen bu yoklama fisleri gerek cari donem
vergi denetimlerinde gerekse de eski donemelere iliskin yiiriitlen denetimlerde veri

olarak kullanilabilmektedir.

1.2.4.5. Randiman Incelemesi

Randiman incelemesi, bir isletmenin verimliliginden yola ¢ikilarak yaratilan
katma degeri gerek fiziki gerekse de parasal yonden 6lgmek amaciyla, olmasi gereken
ile olan arasinda sebep-sonug iliskisi kurmaya caligan bir vergi inceleme teknigidir.
Dolayistyla randiman incelemesi, tretilen mamul ile kullanilan hammadde, yar1
mamul ve yardimc1 maddeler arasindaki iliskiyi temel almaktadir. Bu suretle tiretim
miktari ile tiretimde kullanilan hammadde miktar1 kontrol edilerek defterlerdeki kayith
miktarlar karsilagtirilir, hasilat ve gider kalemlerinin gergek tutari ile gergek iiretim
miktar1 belirlenmis olur (Cavdar, 2016: 28). Randiman sonucunda miikellefin kayith
satiglart ile satmas1 gereken gercek satis tutarlari karsilastirilir. Buna ragmen randiman
incelemesi sonucunda eksik fatura diizenledigi tespit edilirse aradaki fark, matrah farki

olarak degerlendirilir ve miikelleften cezali olarak alinir.

1.2.4.6. Aritmetik inceleme

Aritmetik inceleme, miikelleflerin vergisel sonu¢ doguran islemleri sirasinda
defter ve belgelerdeki rakamlarin tutar veya miktarlarinda miikellefin lehine veya
aleyhine hata yapilip yapilmadiginin kontrol edilmesidir. Diger bir deyisle, aritmetik
incelemede miikelleflerin yasal kayitlarinda yapmasi muhtemel aritmetik hatalarin

gbzden gegirilerek hata yapildi ise durumun diizeltilmesi amaclanir.

1.2.4.7. isletme ici Islemlerin Karsilastiriimasi

Isletme ici karsilastirma isletmenin kendi kayitlarinin birbiriyle uygunlugu
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anlamini tagimaktadir. Karsilagtirmalar hesap ici karsilastirma seklinde olmaktadir.
Mizanlar ile defter kayitlar1 arasinda yapilan karsilastirma, ana defterler ile muavin
defterlerin karsilastirilmasi ya da sadece deger olarak izlenen hesaplarin miktar olarak
dengede bulunup bulunmadiginin karsilagtirilmas: gibi teknikler isletme igi
karsilastirma metoduna 6rnek olarak gosterilebilir (Yiicelen, 2009:52). Sonug olarak,
isletme i¢i kayitlarin karsilastirilmasi ile tespit edilen uyumsuzluklar belirlenerek,

yapilacak ek tarhiyata konu olabilmektedir.

1.2.4.8. Karsit inceleme

Vergi denetiminde en sik kullanilan tekniklerden bir digeri karsit incelemedir.
Karsit inceleme, vergi denetimine tabi tutulan bir miikellefin satig yaptigi ve fatura
diizenledigi bir miikellef nezdinde bu miikellefin yasal defterlerinde vergi denetimine
tabi tutulan miikellef tarafindan diizenlenmis faturanin kaydedilip kaydedilmedigi,
nasil muhasebelestirildigi, gercekte boyle bir islemin yapilip yapilmadigi hususlarinin
defter ve belgeler iizerinden incelendigi bir inceleme yontemidir. Burada amag, vergi
incelemesi geciren miikelllefin yasal defterlerinde yer alan islemlerin karsi taraf
defterlerinden teyit edilerek dogrulugunun arastirilmasidir. Miikellef ile muamelede
bulunan miikellefin yasal defterlerine kaydedilmis olan yiiksek tutarli gider
faturalarinin bu faturalar1 diizenleyen miikellefin yasal defter kayitlarindan teyidinin

yapilmasi karsit incelemeye 6rnek olarak gosterilebilir.

Ulkemizde vergi denetim elemanlari karsit incelemeye sik bagvurmaktadirlar.
Incelemenin konu ve kapsami gercevesinde karsit inceleme yapilacak miikellef veya
miikellefler belirlenmektedir. Karsit incelemesi yapilacak miikellef, denetim
elemaninin bulundugu il disinda bulunan bir miikellef ise vergi denetim elemani karsit
incelemeyi, miikellefin bulundugui ilde mevcut denetim elemanlar1 tarafindan
yapilmasini teminen bagli oldugu grup baskanlig araciligi ile gondermektedir. Karsit
inceleme yapilacak miikellef denetim elemaninin ¢alistig1 yerde veya o yere yakin ise
denetim elemani karsit incelemeyi kendisi yapabilmektedir. Bununla birlikte, denetim

elemanlart ile Yeminli Mali Miisavirler (YMM) Kkarsit incelemeleri bazen vergi
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daireleri araciligiyla da yapabilmektedirler.

1.2.4.9. Belge Incelemesi

Belge incelemesi, belge ile defter kayitlar1 arasinda uygunluk saglanmasi ile
belgelerin sekli ve maddi uygunluklarinin arastirilmasidir. Muhasebede kayitlar
belgelere dayanmaktadir. Bu acidan bakildiginda belge incelemesi, belgelerin
birbirleriyle ve muhasebe kayitlar ile uygunlugunun incelenmesi seklinde ifade
edilebilir (Cavdar, 2016: 29). Miikellefin aldig1 belgeler ile kendi diizenledigi
belgelerin dogru olmasi ve kayitlara dogru bir sekilde kaydedilmesi gerekmektedir.
Vergi kayip ve kacaginin kendini en ¢ok gosterdigi alanlarin basinda belgelerde
yapilan sahtekarlik veya hatalar gelmektedir. Bu anlamda, belge incelemesi vergi

denetiminde en ¢ok 6nem verilen konulardan biridir.

1.2.4.10. Kaydi ve Fiili Envanter Cahsmalari

Envanter terim olarak, isletmenin belirli bir tarihte elinde bulunan iktisadi
kiymetleri (mal, para, tasit, demirbas, bina, arsa, vb.) saymasi, tartmasi ve dlgerek
degerlemesi olarak ifade edilebilir. Yine VUK’un 186. maddesinde envanter:
“Bilanco giiniindeki mevcutlari, alacaklari ve borglart saymak, 6l¢mek, tartmak ve
degerlemek suretiyle kesin bir sekilde ve miifredatli olarak tesbit etmektir.” seklinde
tanimlanmistir. Envanter, isletmenin ekonomik varliklarinin sayim, o6l¢iim ve
degerlemesi oldugundan yasal defter ve belgeler lizerinden kaydi envanter seklinde
yapilabilecegi gibi, isletmenin belli bir tarihteki ekonomik degerlerinin fiili olarak
sayimi seklinde fiili envanter olarak da yapilabilir. Sonucta fiili envanter ile kaydi
envanter sonuclarinin vergi denetimi siirecinde birbirleriyle uyumlu olmasi

gerekmekte ve beklenmektedir.

Vergi inceleme siirecinde ticaret ve imalat isletmelerinde kayitdist hasilatinin

olup olmadigini ortaya koymanin en etkili yontemlerinden biri kaydi ve/veya fiili
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envanter calismalaridir. Isletmenin stoklarma kaydi envanter yapilmasi durumunda,
donem basi stoklari, déonem i¢i alinan ve/veya imal edilen stoklar ile donem sonu
stoklar1 kiyaslanarak donem i¢i satilmasi gereken gercek stok miktarina
ulasilabilmektedir. Bu miktar miikellefin faturali satiglari ile karsilastirilarak satilan
stok miktarinin yasal defterlere dogru kaydedilip kaydedilmedigi tespit edilmektedir.
Dolayisiyla kaydi envanter isletmelerin yasal defter ve belgelerindeki kayith iktisadi

kiymetler iizerinden yapilmaktadir.

Fiili envanter ise, isletmelerin belirlenen bir tarih itibari ile iktisadi
degerlerinin fiili olarak sayilmasi esasmna dayanmaktadir. Isletmenin stoklarna fiili
envanter yapilmast durumunda, fiili envanter calismasinin yapildigi tarih donem sonu
olarak kabul edilmekte ve sayim ile tespit edilen stok miktari, donem bas1 stok ve
donem i¢i alinan ve/veya imal edilen stok miktar1 ile karsilastirilmaktadir. Bu
dengeden hareketle miikellefin satmasi1 gereken gercek stok miktar1 tespit
edilebilmektedir. Sonugta, satilmasi gereken miktar miikellefin faturali satiglar ile

karsilastirilmakta ve kayitdisi satisin olup olmadigi ortaya konulabilmektedir.
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IKINCi BOLUM

TURKIYE’DE VERGI KAYIP VE KACAGI

2.1. Genel Olarak Vergi Kayip ve Kacak Kavram

Calismamizin bu bolimiinde genel olarak vergi kayip ve kagake¢iligi kavrami,
vergi kayip ve kagaginin nedenleri ile vergi kayip ve kagaginin vergi mevzuatimizdaki

yeri ve cezalari lizerinde durulacaktir.

2.1.1. Vergi Kayip ve Kacak¢ilhiginin Tanim

Vergi kayip ve kacagi, donemsel olarak devlet hazinesine girmesi gereken
vergi geliri miktarina herhangi bir nedenle ulasilamadigi fiili durumu ifade eder
(Yoruldu ve Yoruldu, 2016: 54). Vergi kaybi, lafz1 itibari ile cok genis bir anlam ifade
etmektedir. Bu konu bazen miikelleflerin sehven yaptiklari hatalar dolayisi ile hazine
aleyhine ortaya ¢ikan vergi kayiplarini ifade ederken bazen de bilerek veya bilmeyerek
yapilan islemler sonucunda eksik vergi tarh ve tahakkukuna yol acacak islemlerin
yapilmas1 seklinde gerceklesebilir. Duruma gore, bazen miikelleflerin kendilerini
verginin miikellefi ya da konusuna giren islemlerden uzak durmaya yonelten kaginma
seklinde de ortaya cikabilir. Biitiin bu islemler netice itibariyle vergi kaybina yol acan

temel davranis bi¢imleri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Vergi kacakeiligi; vergi kagirma olarak nitelendirilmekte ve yiikiimliiniin
vergi kanunlarina ve usul hiikiimlerine aykir1 faaliyette bulunmasi suretiyle vergi
matrahini azaltmas nedeniyle vergi kaybina sebep olmaktadir (Kocayilmaz ve Istemi,
2015: 49). Diger bir deyisle vergi kacakgiligi, vergi kanunlarina aykir olarak verginin

O6denmemesi veya olmasi gerekenden az 6denmesi halini ifade eder. Miikellef vergi
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konusuyla iligskiye girerek vergiyi doguran olay1 sahsinda gergeklestirmis, ancak,
dogan vergi borcunu kismen veya tamamen 6dememistir. Bu noktada, miikellef
bilerek ve isteyerek (kasten) ilgili davranis1 gerceklestirmektedir. Yaptig1 davranis

sonucunda devletin vergi kaybina yol agmaktadir (Yoruldu ve Yoruldu, 2016: 54).

2.1.2. Vergi Kacak¢ihiginin Tiirk Vergi Kanunlarindaki Yeri ve Yaptirimlari

VUK’un 359. maddesinde diizenlenen vergi kagak¢ilig1 sugu, temel olarak
devlet hazinesine kars1 islenen ve ekonomik niteligi olan suglardandir. Yasa koyucu,
anilan sug tipini hiirriyeti baglayic1 cezalarla miieyyidelendirmistir. Bu tiir vergi
suclarinin saptanmasi ve yaptirirmin uygulanmasit ceza mahkemelerinin gorevi
dahilinde ise de, anilan yasanin 367. maddesi uyarinca sugtan zarar goren vergi
idaresinin “miitalaa”s1 yargilama sart1 olarak kendini gostermektedir. (Kirmaz, 2015:
330-340). Vergi kagakeiligi sugu 213 Sayihh (VUK)’un 359. maddesinde
diizenlenmistir. S6z konusu maddede hangi fiillerin vergi kacak¢iligi kapsaminda
miitala edildigi ve bu suglara uygulanacak miieyyideler belirlenmistir. Madde

hiikmiine gore:

MADDE 359 - a) Vergi kanunlarina goére tutulan veya diizenlenen ve

saklanma ve ibraz mecburiyeti bulunan;

1) Defter ve kayitlarda hesap ve muhasebe hileleri yapanlar, ger¢cek olmayan
veya kayda konu islemlerle ilgisi bulunmayan kisiler adina hesap aganlar veya
defterlere kaydi gereken hesap ve islemleri vergi matrahimin azalmasi sonucunu
doguracak sekilde tamamen veya kismen baska defter, belge veya diger kayit

ortamlarina kaydedenler,

2) Defter, kayit ve belgeleri tahrif edenler veya gizleyenler veya muhteviyati
itibariyle yaniltici belge diizenleyenler veya bu belgeleri kullananlar, Hakkinda on
sekiz aydan ii¢ yila kadar hapis cezasina hiikmolunur. Varligi noter tasdik kayitlar

veya sair suretlerle sabit oldugu halde, inceleme sirasinda vergi incelemesine yetkili
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kimselere defter ve belgelerin ibraz edilmemesi, bu fikra hiikmiiniin uygulanmasinda
gizleme olarak kabul edilir. Ger¢ek bir muamele veya duruma dayanmakla birlikte bu
muamele veya durumu mahiyet veya miktar itibariyle ger¢ege aykiri sekilde yansitan

belge ise, muhteviyati itibariyle yaniltict belgedir.

b) Vergi kanunlart uyarinca tutulan veya diizenlenen ve saklama ve ibraz
mecburiyeti bulunan defter, kayit ve belgeleri yok edenler veya defter sahifelerini yok
ederek yerine baska yapraklar koyanlar veya hi¢ yaprak koymayanlar veya belgelerin
asil veya suretlerini tamamen veya kismen sahte olarak diizenleyenler veya bu
belgeleri kullananlar, ii¢ yildan bes yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Gergek
bir muamele veya durum olmadigi halde bunlar varmig gibi diizenlenen belge, sahte

belgedir.

¢) Bu Kanun hiikiimlerine gére ancak Maliye Bakanligi ile anlagmasi bulunan
kisilerin basabilecegi belgeleri, Bakanlik ile anlasmast olmadigi halde basanlar veya

bilerek kullananlar iki yildan bes yila kadar hapis cezasi ile cezalandiriiir.

371 inci maddedeki pismanhk sartlarina uygun olarak durumu ilgili
makamlara bildirenler hakkinda bu madde hiikmii uygulanmaz. Kagak¢ilik suglarini
isleyenler hakkinda bu maddede yazili cezalarin uygulanmasi 344 iincii maddede

vazili vergi ziyai cezasimin ayrica uygulanmasina engel tegkil etmez.

2.1.3. Genel Olarak Vergi Kayip ve Kacaginin Nedenleri

Vergi kayip ve kagagma sebebiyet verebilecek ¢ok sayida farkli neden
kuskusuz sayilabilmekle birlikte, calismamizda vergi kayip ve kacagma yol agan
sebepler; ekonomik ve mali, hukuki, idari, sosyal ve psikolojik ile siyasal ve baski

gruplarindan kaynaklanan nedenler altinda incelenecektir.

Giliniimlizde diinyanin higbir {lkesinde tamamiyla sifirlanamamis ve

tilkemizde biiyiik boyutlara ulasmis olan vergi kayip ve kagaginin nedenleri arasinda
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Oonemli goriinenler su sekilde siralanabilir (Kildis: 3);

» Ekonomik ve mali nedenler (Enflasyon, gelir dagilimi, vergi adaleti),

» Hukuki nedenler (Yasalarin basit ve agik olmamasi, sik degisiklige ugramasi,
vergi oranlarinin yiiksekligi, istisna ve muafiyetler, tiniter yapidaki bozulma,

defter tutma hadleri),

> Idari nedenler (Vergi idaresinin organik yapisi, teknik yap1, personel yapisi

ve denetim mekanizmasi),

» Sosyal ve psikolojik nedenler (Vergi ahlaki, miikellef psikolojisi ve tarihsel
nedenler),

» Siyasal nedenler ve baski gruplarindan kaynaklanan nedenler.

2.1.3.1. Ekonomik ve Mali Nedenler

Vergi kayip ve kacagmin ekonomik ve mali nedenlerini; gelir dagilimi ve
vergi adaletsizliginden kaynaklanan nedenler, yiiksek enflasyondan kaynaklanan
nedenler ile vergi istisna ve muafiyetlerinden kaynaklanan nedenler seklinde

siralayabiliriz.

2.1.3.1.1. Gelir Dagihm Ve Vergi Adaletsizliginden Kaynaklanan Nedenler

Vergi politika ve peformansi ekonominin genel durumundan etkilenmektedir.
Ekonomik durum ile vergi performansi arasinda dogru bir iliski vardir. Ulkede
ekonomik durum iyi olduk¢a vergi kayip ve kagakgiligi nispeten daha az
olabilmektedir. Bu dogrultuda, ekonomik nedenleri; gelir dagilimi ve vergi
adaletsizliginden kaynaklanan nedenler ile yiiksek enflasyondan kaynaklanan nedenler

olarak ifade edebiliriz.
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Vergi kayip ve kacagiin ortaya ¢ikmasini tetikleyen unsurlar arasinda mali
nedenlerde bulunmaktadir. Vergi oranlarinin yiiksek olmasi, istisna ve muafiyet

uygulamalari vergi kayip ve kagagina yol acan mali sebepler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Gelir dagilimi agisindan bakildiginda; gelirlerin kaynag ile vergi kagirma
arasinda pozitif bir iligki oldugu ve bunun da vergi sisteminden kaynaklandigi ¢ok agik
bir sekilde ortadadir. Oyle ki yapilan bilimsel arastirmalar sonucunda, iicret gelirleri
kaynakta vergilendirildiginden vergi kagirma olanagi olmamasina karsilik; avukat,
doktor vb. serbest meslek sahiplerinin, vergilemeye esas teskil eden milli gelir
oranlarini, ¢esitli harcama kalemlerini masraf olarak gostererek ya da fatura
kesmeyerek kendi beyanina gore vermesi vergi kagirma olanagini artirmaktadir. Gelir
dagilimindaki bu adaletsizlik, diisiik gelir grubunun genisligi ve orta gelir grubu
tiyelerinin nispi olarak azligi kayitdisihgin nedenleri arasindadir. iktisadi kriz ve
durgunluk doénemleri de kayitdisiliga uygun bir zemin olusturmaktadir. Boyle
donemlerde issiz kitleler, kayitli ekonomide bulamadiklari istihdam imkéanlarin
kayitdig1 faaliyetlerde arayabilmektedir. Miitesebbisler ise kriz ve durgunlugun
etkilerini minimuma indirmek ve oOzellikle istihdam ve {retim agisindan esnek

davranabilmek amaciyla kayitdisi faaliyetlere yonelmektedirler (Saan, 2008: 12).

Vergi tahakkuk ve tahsilatinin yogun olarak dolayli vergilerden olustugu,
dolayisiyla harcalamalar iizerinden vergilemenin yapildigi vergi sistemlerinde az
kazanandan az ¢ok kazanandan ¢ok vergi alinmasi anlayisi zedelenmektedir.
Miikellefler arasindaki gelir farklar1 dikkate alinmadan harcamalar {izerinden esit vergi
alinmasi farkli gelir gruplan arasinda vergi 6deyen kisiler iizerinde orantisiz vergi
yiiklerinin olugsmasina sebep olmaktadir. Bu durum toplumda vergi adaletinin
bozulmasina zemin hazirlamaktadir. Bozulan vergi adaleti ise vergi kayip ve

kacaklarina yol agan en 6nemli sebeplerden birisi olarak ortaya ¢ikmaktadir.
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2.1.3.1.2. Yiiksek Enflasyondan Kaynaklanan Nedenler

Vergi kayip ve kacagina neden olan ekonomik ve mali nedenlerden bir digeri
ise yiiksek eflasyondur. Enflasyonist ortamlarda miikellefler reel gelirleri artmasa da
vergi 6demek zorunda kalmaktadirlar. Enflasyon nedeni ile ortaya ¢ikan fiktif karlarin
vergilendirilmesi, elde edilen gelirlerin enflasyon sonucu artarak yiiksek oranli vergi
dilimlerine dahil olmas1 ve yine enflasyon nedeni ile satin alma giicinde meydana
gelen asinmadan dolayr miikellefler elde ettikleri gelirlerinin bir kismini vergi
idaresinden gizleme yoluna gitmektedirler (Oztiirk, 2007: 33). Bu sebeple,
enflasyondan dolayr reel gelirleri artmamasina ragmen nominal gelir artiglari
tizerinden vergi vermek isetemeyen miikellefler vergi kayip ve kagakeilik yollarina

bagvurabilmektedirler.

Vergi oranlarinin ekonomik faaliyetlere olan etkisi teorik capta bir ¢ok
calismayla kanitlanmistir. Ancak, bunlar igerisinde en ¢ok bilineni Arthur Laffer
tarafindan ortaya konulan ve arz yonlii iktisadin en 6nemli dayanagini olusturan vergi
oranlar ile vergi gelirleri arasindaki iliskidir. Bu analizde, vergi oranlarinin belli bir
orandan sonra vergi gelirlerini diislirecegi belirtilir. Vergi oranlar1 optimalin {izerine
ciktig1 zamanlarda vergi gelirleri azalmaya baglar, ¢linkii insanlar ¢aligmak yerine
vergisiz para kazanma yollarimni ararlar. Vergi oranlari artmaya bagladiginda esasen
ekonomik faaliyetlerde rakamlarla ifade edildigi sekilde azalma olmaz sadece yiiksek
vergi oranlar1 sebebiyle kayitli ekonomiden kayitdisiliga gecis s6z konusu olur bu
durumda da kayith ekonominin boyutu kii¢tiliir (Tecim, 2008:4). Kayitli ekonominin
kiiclilmesi ise miikelleflerin vergiye tabi islemlerini gizleyerek vergi kagirmalari

seklinde gerceklesmektedir.

2.1.3.1.3. Vergi Istisna ve Muafiyet Uygulamalarindan Kaynaklanan Nedenler

Vergi kayip ve kagaginin mali nedenlerinden bir digerinin de, etkin

uygulanmayan vergi muafiyet ve istisnalar1 oldugunu séyleyebiliriz. Vergi kanunlar
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ile ¢esitli diger bazi kanunlarla kapsam ve sinirlari belirlenmis olan istisna ve muafiyet
uygulamalari zaman zaman miikellefler tarafindan suistimal edilebilmektedir.
Devletin istisna ve muafiyetler ile vergi harcamasinda bulundugu alanlara kanun dis1
yollar ile tesebbiis eden miikellefler vergi kagirabilmektedirler. Bazen de, vergi
muafiyet ve istisnalari, bu muafiyet ve istisnalardan yararlanmayan miikellefler
aleyhine rekabet esitsizligi yaratabileceginden dolay1 bu miikellefleri vergi kagirmaya
tesvik edebilmektedir.

2.1.3.2. Hukuki Nedenler

Vergi kayip ve kagaginin hukuki nedenlerini vergi kanunlarinin yeterince
acik olmamasi, cezalarin caydirict olmamasi ve vergi aflarina sik bagvurulmasi olarak

ifade etmek mimkiindiir.

2.1.3.2.1. Vergi Kanunlarinin Yeterince Acik Olmamasi

Diizgiin bir vergi ortami, vergi kanunlariin yeterince agik oldugu, biitiin
miikellefler tarafindan asgari 6l¢iide kavrandigi, vergi kanunlarinin sik degismedigi ve

miikelleflerin kendilerini giivende histtigi bir ortamda gerceklesebilmektedir.

Vergi kanunlarinin ¢ok karmasik olmasi; miikelleflerin defter kayitlarinda,
amortisman hesaplamalarinda ve maliyet gider kayd:1 gibi vergilendirmeyi etkileyen
alanlarda hata yapmalarina yol agabilmektedir. Bu ac¢idan bakildiginda, vergi
mevzuatinin ayrint1 diizeyi yiikseldik¢e hata riski artmakta ve sonugta hazine aleyhine
vergi kaybi ortaya ¢ikmakla birlikte miikellefler adina da cezali tarhiyat ortaya
cikabilmektedir.

Ulkemizde vergi kanunlar1 yeterince agik ve anlasilir diizeyde degildir. Vergi
mevzuati ile alt mevzuatta sik degisiklikler yapilmaktadir. Vergi kanunlar ile alt

mevzuat kapsaminda yapilan yasal diizenlemeler miimkiin oldugunca agik, anlasilir ve
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vergilendirmeyi kolaylastiricak  sekilde yapilmalidir. Yasal mevzuat sik
degistirilmemelidir. Sik degistirilen mevzuat miikellefler tarafindan zor algilanmakta
ve vergisel yiikiimliliikler yasal karmasadan dolayr tam anlamiyla yerine

getirilemediginden vergi kaybina neden olmaktadir.

2.1.3.2.2. Vergi Cezalarmin Caydirict Olmamasi

Vergi kanunlarinda vergi kayip ve kagagina uygulanan cezalarin agirlig: ve
uygulama sekli kuskusuz vergi kayip ve kacagini 6nemli Slgiide etlileyen unsurlarin
basinda gelmektedir. Miikelleflerin herhangi bir fiili vergi mevzuati kapsaminda vergi
kaybina yol agabilmektedir. Bununla birlikte, vergi kaybina yol ac¢an biitiin mikellef
fiilleri VUK’un kagakeilik suglart arasinda sayilmamaktadir. Dolayisiyla, vergi
mevzuatimizda vergi kaybinin oldugu her miikellef fiili vergi kagakc¢iligi kapsaminda
degerlendirilmemekte ve kagakeilik cezalart uygulanmamaktadir. Bu fiillere sadece
kayba ugratilan vergi tutar1 kadar bir kat vergi cezasi uygulanmaktadir. Bu agidan
bakildiginda, salt hazine aleyhine vergi kaybina yol agan biitiin miikellef fiilleri vergi
sucu kapsaminda degerlendirilmemekte ve hiirriyeti baglayici ceza 6nerilmemektedir.
Defter ve belgeleri gizleme, sahte belge diizenleme, bilerek sahte belge kullanma, vb.
gibi smirli sayida sugta ise vergi kaybi olup olmadigina bakilmaksizin hiirriyeti
baglayici ceza 6nerilmektedir. Ciinkii bu fiiller, VUK ’ta kagakgilik suglarinin arasinda
sayillmistir. Bu agidan bakildiginda, agikca sehven yapildig: belli olan fiiller disindaki
vergi kaybma yol agan miikellef fiillerin tamaminin VUK’ta vergi kacakeilig

kapsaminda ele alinarak diizenleme yapilmasi gerekmektedir.

Miikellefler nezdinde yapilan vergi incelemeleri kapsaminda resen veya
ikmalen yapilan tarhiyatlar neticesinde miikellefler vergi mevzuati kapsaminda vergi
asli ve cezalar1 i¢in uzlasma veya cezalarda indirim talep edebilmektedirler.
Dolayisiyla, kasten veya sehven vergi kaciran miikelleflere kesilen cezalarin ¢ok
yiiksek bir boliimii uzlagma veya cezalarda indirim kapsaminda silinmektedir. Sonugta
vergi mevzuati kapsamindaki vergi cezalarinin caydiricilik gilicii 6nemli olgiide

azalmaktadir. Dolayisiyla, vergi idaresinin vergi denetimi sonucunda yapmis oldugu
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tespitler ¢cergevesinde miikelleflere kesilecek olan vergi ve cazalari ile harcanan emek

ve zaman biiyiik 6l¢iide bosa gitmektedir.

2.1.3.2.3. Vergi Aflarma Sik Bagvurulmasi

Vergi aflarina sik bagvurulmasi, vergi kayip ve kagaginin olusmasina yol agan
sebeplerden biri olarak ifade edilebilir. Nitekim, vergi aflarmna sik basvurulmasi
vergisel etkinlik ve performans: etkileyen onemli sebeplerden biridir. Vergi ash ve
cezalarin vergi aflari ile sik sik silinmesi veya yeniden yapilandirilmasi miikelleflerin
vergisel yiikiimliiliklerinden taviz vermelerine yol agabilmektedir. Bununla birlikte,
tilkemizde son yillarda ¢ok sik ¢ikartilan vergi aflari devletin vergi toplama
kapasitesine zarar vermistir. Nihayetinde, vergi affinin ¢ikacagini diisiinen ve bu
dogrultuda bekleyen miikellefler vergi kayip ve kacgagina yol acacak davranis

bicimlerine yonelebilmektedirler.

Vergi aflarina sik bagvurulmasi toplumda vergi adaletini olumsuz etkileyen
sebeplerden biridir. Vergi kayip ve kagagina yol acarak vergi affindan yararlanan
miikellefler bu durumdan olumlu faydalanmaktadirlar. Bu durum, bu miikelleflerin
lehine sonu¢ dogrururken, vergisel odevlerini tam ve zamaninda yerine getiren
miikelleflerler aleyhine bir durum ortaya ¢ikarmaktadir. Bu a¢idan bakildiginda, vergi
Odevlerini yerine getirmeyen ve vergi affi ile avantaj saglayan miikellefler, diger
miikelleflere olumsuz ornek teskil ederek, onlar1 vergi kayip ve kacag: faaliyetlerine

yonelterek onlarida vergi affi beklentisi i¢ine sokabilmektedirler.

2.1.3.3. idari Nedenler

Vergi kaylp ve kagaklarinin Onlenmesinde vergi idaresinin roli
biiytiktiir.Vergi idaresi, vergi vermekle yiikiimlii miikellefleri etkili bir sekilde takip
edebilirse vergi vermeme egilimini de o diizeyde azaltabilir. Vergi idaresi, vergi

vermekle yiikiimlii kisileri vergilendirme sonrasi oldugu kadar vergilendirme 6ncesi
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de takip etmelidir (Kara ve Oztiirk, 2015: 28). Vergi idaresinin miikellefler iizerindeki
denetim, kontrol, yoklama vb. islemleri ne kadar yogun olursa, miikelleflerin vergi

kagirma egilimleri 0 derecede azalabilmektedir.

Vergi kayip ve kagagmin idari nedenlerinden bir digeri de, vergi politika ve
uygulama siire¢lerinde gorevlendirilen personel sayisinin ve bu personelin egitim
diizeylerinin yetersiz olmasidir. Personel sayisinin artirilmasi, adil is boligiimii ve
uzmanlagmanin saglanmasiyla vergi kayip ve kagaginin azalmasi saglanabilir. Yine,
vergilendirme siirecinde idareci ve personelin tam anlamiyla sorumluluk almaktan
imtina etmesi idari bir zaafiyet olarak ortaya ¢ikmaktadir. Idareci ve personelin
vergilendirme siirecinde Bilgi iletisim Teknolojilerindeki (BiT) uyum diizeyi de ¢ok
onem tasimaktadir. BIT, ancak bunlari kullanacak nitelikli personel ve idareciler
elinde faydal: olabilmektedir. Bu konularda personele egitim verilerek, BIT’in vergi

kayip ve kagaginin 6nlenmesinde etkin olarak kullanilmasi gerekmektedir.

Ulkemizde vergi kayip ve kacagina sebep olan idari nedenlerin bir digeri de,
kurumlar arasinda vergisel igslemlere konu olaylarin icrasinda iletisim ve koordinasyon
eksikliginin varligidir. Sosyal Gilivenlik Kurumu’nun, tapu dairelerinin, bankalarin,
belediyelerin, vb. biitiin kamu kurumlarinin vergisel islemlere konu olaylari raporlayip
vergi idaresi ile paylasmasi vergi kayip ve kagagini azaltabilir. Ulkemizde, malesef

kurumlar arasinda bu konuda tam anlamiyla bir koordinasyon yoktur.

Ulkemizde vergi idaresi, HMB’nin tasra birimi olan defterdarliklar ile
HMB’nin bagl kurulusu olan GiB’e bagli vergi dairesi baskanliklari ile vergi dairesi
miidiirliiklerinden olusmaktadir. Bu ikili yap1, vergilendirme siire¢lerinin uygulama ve
takibinde sorunlara yol agmaktadir. Vergi kanunlarinin etkin ve verimli bir sekilde
uygulanmasi kurumsal kargasa nedeni ile tam anlami ile gergeklestirilememektedir.
Bu ac¢idan bakildiginda, iilkemizde vergi idaresinin ikili bir yapida olmasi vergi kayip

ve kagagi ile miicadelede zaafiyet yaratmaktadir.
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2.1.3.4. Sosyal ve Psikolojik Nedenler

Vergi kayip ve kagagina yol agan sebeplerden bir digeri de sosyal nedenlerdir.

Bu nedenler;

» Toplumda vergi ahlak ve bilincinin yeterli diizeyde olmamasi,

» Vatandaslarin 6deyecekleri vergilerin kendilerine hizmet, vb. sekillerde geri

doniisiiniin olmayacagini diigiinmeleri,

» Sik bagvurulan vergi aflar1 neticesinde yakin zamanda af beklentisinin

olmasi,

» Vergisel yiikiimliiliiklerini geregi gibi yerine getirmeyen miikelleflerin,
vergisel ylikiimliiliiklerini geregi gibi yerine getiren miikelleflere kotii 6rnek

olmasi,

» Vergi yaptirim ve cezalarinin caydirici nitelikte olmamasi olarak sayilabilir.

Vergi kayip ve kacagina yol acan sosyal nedenlerden bir digeri ise, miikellefin
vergi psikolojisidir. Bu agidan, mali olaylarla ilgili yapilacak degerlendirmelerde
olayin hukuki, ekonomik ve siyasal yaklagimlarin esas alinmasi yeterli olmay1p, olayin
psikolojik acidan da degerlendirmesi gerekmektedir. Bireylerin i¢ ve dis etkenler
karsisinda gosterdigi tepkileri inceleyen psikoloji bilimi, vergilemeye kars1 bireylerin
tepkilerinin psikolojik acidan degerlendirilmesinde onem tasimaktadir.Vergi baskisi,
vergi 6demenin bireylerin davranislari izerinde meydana getirdigi etkilerdir. Verginin
karsiliks1z ve zorunlu bir 6deme olmasi nedeniyle vergi 6demek zorunda olan kisi veya
kurumlar vergiye karsi olumsuz bir tutum sergileyebilmektedirler (Akbal, 2019:117).
Dolayisiyla miikelleflerin vergi psikolojisindeki olumsuz egilimler vergi kayip ve

kagaginin artmasina sebep olmaktadir.
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2.1.3.5. Siyasal Nedenler ve Baski Gruplarindan Kaynaklanan Nedenler

Vergi kayip ve kagaginin nedenleri arasinda bir ¢ok farkli sebep bulunmakla
birlikte siyasal ve baski gruplarindan kaynakli nedenlerde bu kapsamda
degerlendirilebilir. Ulkeyi yonetenler genelde toplumun tamamina sirayet eden
kanunlar1 sik degistirmek istemezler. Toplumda miikelleflere agir yiikler getiren, vergi
Odevlerini artiran uygulamalar miikellefler tarafindan her zaman olumlu karsilanmaz.
Bu durumda, miikellefler ve ilgili ¢ikar odaklari, kendilerine yiik getiren vergi
diizenlemelerinin yasalagmamasi i¢in yasa yapici konumundaki yetkili otoritelere lobi,
vb. baski yapmaya baglarlar. Nihayetinde giincelligini kaybetmis, donemin sartlarina
uymayan vergi kanunlar1 mikellefleri daha kolay vergi kacirmaya tesvik

edebilmektedir.

Se¢cim donemlerinde oy kaygist ile vergilendirme siireglerinin sekteye
ugratilmasi, siyasi karar alicilarinin vergi konusuna yeterince dnem atfetmemeleri ve
populist politikalar ile giinii kurtarmaya c¢alismalari, vergi sisteminde yapilmasi
gereken yeni diizenlemelerin toplumda olumsuz algilanacagi endisesini tagimalart,

siyasi nepotizim vergi kayip ve kacagina yol acan sebepler arasinda sayilabilir.

2.2. Tiirkiye’de Vergi Kayip ve Kacak¢ihginin Olusum ve Boyutu ile Onlenmesi

icin Ahmnmas1 Gereken Onlemler

Ulkelerin vergi mevzuat yapilarina gore vergi kayip ve kagaklar1 ¢ok farkli
sekillerde ortaya ¢ikabilmektedir. Nihayetinde vergi kayip ve kacagi hazinenin vergi
kaybini ifade etmektedir. Tiirkiye’de de vergi kayip ve kagaginin azaltilmasinda ¢ok
mesafe alinmasina ragmen, vergi kayip ve kacaginin boyutu hala yadsinamayacak

kadar yiiksek seviyededir.
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2.2.1. Vergi Kayip ve Kacaginin Olusum Bicimleri

Vergisel kayiplarin genel bir g¢ergevede ele alinmasi bakimindan, vergi

kagakeilig1, vergi kaybi ve kayitdist ekonomi kavramlari {izerinde durulacaktir.

2.2.1.1. Vergi Kacak¢ihigi

Kayitdisi ekonominin ¢ok biiyiik boyutlara ulastigi bu donemde kagakeilik
suclarinin kayitdist ekonominin varliginda ¢cok dnemli bir olgu oldugu tartismasiz
kabul edilen bir gergektir. Miikellefler vergiye karsi ¢esitli tepkiler gosterebilirler. Bu
tepkiler iki sekilde olabilir. Vergiye tabi islemlerle hukuki olarak muhatap olmayarak
vergiden kacinabilecekleri gibi, vergiye karsi tepki gosterip vergi kacakc¢iligi sucunu
da isleyebilirler. Kuskusuz vergiye karsi son zamanlarda gosterilen tepkilerin baginda

vergi kacakc¢iligi fiili gelmektedir (Akbal, 2015:93).

Vergi kacagi, vergi konusu olmasi gereken bir faaliyet veya kaynagin vergi
dis1 birakilmast nedeniyle ya da vergi kagirma sebebiyle vergi idaresinin bilgi alani
disina ¢ikarilmasina yonelik tiim faaliyetler sonucu 6denmesi gereken verginin
O0denmemesidir (Saan, 2008:20). Tanimlara bakildiginda vergi kagake¢iligini, vergi
o6demekle yiikiimlii olan miikelleflerin; yasal olmayan yollara bagvurmak suretiyle
kasitl olarak bu yiikiimliiliiklerini yerine getirmemeleri, bunun sonucunda da haksiz
kazang saglamalar1 ve devletin vergi kaybina ugramasina neden olmalar1 seklinde
Ozetleyebiliriz (Kapusuzoglu, 2008: 125). Vergi kagakc¢iligi sugunun olusabilmesi igin
vergi ziyamin (kaybinin) varligi gerekli degildir. Vergi ziyai olsa da olmasa da, eger
miikelleflerin 213 sayili VUK’ta belirtilen fiilleri isledikleri tespit edilirse, vergi
kacakeilik sugu olusacaktir (Bilici, 2017:104). Biitiin bu tanimlardan anlasilacagi
tizere, mikellefler kasten vergi ziayma sebebiyet verebilecekleri gibi kanun
hiikiimlerine yeterince niifuz edememeleri nedeni ile bilmeden de vergi ziyamna

sebebiyet verebilirler.
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2.2.1.2. Vergi Kayb1 (Vazgecilen Vergi-Vergi Erozyonu)

Vergi kaybi, ¢ok genis kapsamli bir terim olup devlet agisindan her durumda
parasal kaybi ifade eder. Vergi kaybi, miikellefler tarafindan, sehven veya kasten
yapilan fiiller sonucu ortaya ¢ikabilecegi gibi idare tarafindan vergilendirmede yapilan
cesitli hatalar sebebiyle de ortaya cikabilmektedir. Bu yoniiyle vergi kaybi, dar

anlamda ve genis anlamda vergi kaybi olmak tizere iki farkli sekilde tanimlanmaktadir.

Genis anlamda vergi kaybi, miikelleflerin vergi ile ilgili konulara yeterince
niifuz edememeleri veya iyi niyetli davraniglarina ragmen diisiik vergi 6demesine
neden olmalar1 yaninda, bilerek ve isteyerek daha az vergi 6deme ¢abalarinin sonuglari
olarak ifade edilebilmektedir. Dar anlamda vergi kaybi ise, miikelleflerin vergi
yiikiimliiliiklerini olmasi gerekenin altinda gerceklestirme ¢abalarinin bir sonucudur

(Oztiirk ve Kara, 2015:26).

Vergi kaybi, kanun dis1 yollara bagvurmak suretiyle ortaya ¢ikabilecegi gibi,
miikelleflerin kanun hiikiimlerine yeterince niifuz edememeleri vb. sekillerde ortaya
¢ikan ve hazine aleyhine sonu¢ doguran bir durumdur. Vergi kaybi, ayrica vergi
psikokojisi geregince, miikelleflerin vergisel islemler ile bilingli olarak muhatap
olmamak amaciyla kanuni diizenlemeler gerg¢evesinde kendilerini vergi borglusu

durumuna sokmamalar1 seklinde de gergeklesebilir.

Vazgecilen vergi, bir baska ifade ile vergi harcamasi1 hazinenin vergi kaybini
ifade eden diger bir kavramdir. Vergi harcamasi, bir vergi konulmas: ve uygulamasi
i¢in gerekli temel bir diizenleme olmayan, baz1 miikellef gruplarinin yiikiinii azaltmak,
tesvik etmek, yonetimi kolaylastirmak ve benzeri nedenler ile taninan muafiyet, istisna
ve indirimlerin yol actig1 kaybi ifade etmektedir (Akdogan, 2002:168). Baska bir

deyisle, vergi harcamasi devletin vazgectigi vergi tutarini ifade etmektedir.

213 Sayil1 VUK un 341. maddesinde vergi ziyai (Vergi kaybi) aciklanmistir.
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341. madde de vergi ziyai; “Vergi ziyai, miikellefin veya sorumlunun vergilendirme ile
ilgili 6devlerini zamaninda yerine getirmemesi veya eksik yerine getirmesi yiiziinden
verginin zamaninda tahakkuk ettirilmemesini veya eksik tahakkuk ettirilmesini ifade
eder.” seklinde tanimlanmistir. Tanimdan goriilecegi lizere vergi ziyai, vergisel
yiikiimliiliiklerin yerine getirilmemesini ifade ettigi gibi, vergisel yiikiimliiliiklerin
zamaninda yapilmayarak hazinenin donemsel olarak vergi kaybi yasadigi durumlari

da i¢inde barindirmaktadir.

Vergi kayb1 genis kapsamli bir konudur. Vergi kaybinin en sik gerceklesme
sekillerden biriside kuskusuz vergi matrahinin asindirilmasi olarak ifade edilen vergi
erozyonudur. Vergi mevzuatinda yer alan asirt indirimler, istisna ve muafiyet
uygulamalari vergi sistemini yipratir ve vergiye tabi tutulabilir unsurlar ile vergi tutar
arasindaki dengesizliklerin ortaya c¢ikmasina yol acar. Cesitli nedenlerle vergi
matrahlarindan yapilan iktisadi ve sosyal indirimler ile miikellefin matrah dig1 biraktig
gelirler vergide erozyon denilen matrah asimmmasi sorununu yaratir (Akdogan;
2002:172). Bu agidan bakildiginda, gesitli nedenlerle vergi matrahlarinin agindirilmasi
hazine adina vergi kaybinin ortaya ¢ikmasina yol acan nedenler arasinda 6nemli bir

yere sahiptir.

2.2.1.3. Kayitdis1 Ekonomi

Kayitdist ekonomi kavrami; bilinen istatistik yOntemlerine gore tahmin
edilemeyen ve Gayri ve Safi Milli Hasila (GSMH) hesaplarini elde etmede
kullanilamayan gelir olusturucu ekonomik faaliyetlerin biitiiniinii ifade etmektedir.
Bagka bir ifadeyle kayitdis1 ekonomi, belgeye hi¢ baglanmamis ya da igerigi gercegi
yansitmayan belgelerle gerceklestirilen ekonomik faaliyetlerin devletin bilgisi digina
tasinmasidir. Kayitdisi ekonomi kisaca kamunun denetimi disindaki faaliyetler olarak
da tanimlanabilir (Yoruldu ve Yoruldu, 2016: 57). Gergek ve tiizel kisilerin islemlerini
devletin denetimi disina ¢ikarmasinin en 6nemli sebebi arasinda vergi kagirma istegi

gelmektedir.
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Kayitdisi ekonominin varligr tiim {lkeleri olumsuz yonde -etkilerken
Tiirkiye’de kayitdisi ekonomiden 6nemli dlgiide olumsuz etkilenmektedir. Kayitdis
ekonominin varlig1 devletin gelir kayb1 yasamasinin en 6nemli sebeplerinden birisidir.
Bireylerin vergi ahlak ve biling diizeylerindeki eksiklik, vergide adalet algisinin diisiik
olmasi, ekonomik konjonktiir, vb. sebepler bireylerde vergi kacirma giidiisi
olusturabilmektedir. Vergi kagirma faaliyetleri nihayetinde vergiye tabi iglemleri
gizleyerek belge ve defterlere kaydetmeme, beyanlarina intikal ettirmeme, vb.
sekillerde ortaya cikmaktadir. Biitiin bu davranig bigimleri bir araya geldiginde

kuskusuz devasa bir kayitdisi ekonomi olgusu ortaya ¢ikmaktadir.

Kayitdis1 ekonomi, litaratiirde yeralti ekonomisi, gizli ekonomi, goriinmez
ekonomi, yasadist ve illegal ekonomi, vb. bircok farkli sekilde tanimlanmaktadir.
Kayitdis1 ekonominin litaratiirde bir¢ok farkli sekilde tanimlanmasinin sebebi olarak
bu kavramin yasal zeminden yasal olmayan zeminlere kadar ulasan birbirinden ¢ok
farkli davranis bigimlerini kapsiyor olmasi ifade edilebilir. S6z konusu bu faaliyetler

Tablo 1’de goriilmektedir.

Tablo 1: Kayitdist Ekonomik Faaliyetler

Fa"allye"c Parasal Faaliyetler Parasal Olmayan Faaliyetler
Tiirleri
Yasa Dis1
Faaliyet Calint1 egya ticareti, uyusturucu satist | Kagakgilik tiriinlerinin takasi, kiginin
Kaynakl ve liretimi, fuhus, kumar vb. kendisi i¢in uyusturucu tiretmesi vb.
Kayitdisilik
. N Vergiden Vergi Vergiden
Vergi Kacakeihgy Kag¢inma Kagakeilig Kag¢inma
Yasal bir sekilde
Yasal Faaliyet ..ma.l ve hizmet Calisanlar1 veya Kendi kendine
Kaynakli Kayit | {iretimi sirasinda o .
. elde ettikleri Yasal mal ve veya bir yakin
distlik kendi e . .
geliri diisiik hizmet takasi yardimiyla is
¢alismasindan Ssterme apma
elde edilen geliri g yap
gostermeme, vb.

Kaynak: Rakici, 2011: 354.
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Kayitdisi ekonomi iki agidan biiylik bir 6neme sahiptir. Bir defa, toplam
ekonominin bir boliimii resmi kayitlara girmedigi siirece, ekonominin gergek
boyutunu ve ekonomik biiyiikliikklerin goreceli agirligin1 saptamak olas1 degildir.
Ornegin, kayitdis1 ekonominin ger¢ek boyutu bilinmeden issizlik orani, kamu
kesiminin biiytikliigii gibi oranlarin dogru olarak saptanmasi olas1 degildir. Buna bagh
olarak, ekonomik sorunlara dogru tan1 koymak ve gelistirilen politikalarin
uygulanisinda da etkinligin saglanmasi olast degildir. Kayitdisi ekonominin varlig
mali agidan da 6nemlidir. Zira kayitdis1 kesim, ayn1 zamanda vergi disidir. Baska bir
ifadeyle kayitdisi ekonominin varligi, kamu kesimi agisindan, ayni boyutta olmamakla
beraber, vergi kaybi anlamina da gelmektedir (Oral, vd., 2015:124). Dolayisiyla
kayitdis1 ekonominin biiytlikliigii ile vergi kayip ve kacagi arasinda dogru orantinin

oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

2.2.2. Tiirkiye’de Vergi Kayip ve Kacak¢ilhigi ile Kayitdis1 Ekonominin Boyutu

Ulkemizde vergi gelirlerine biiyiik ihtiyag duyulmasina ragmen vergi kayip
ve kagag1 azimsanamayacak boyutlardadir. Ancak, vergi kayip ve kagagini tam olarak
hesaplaylp ortaya koyabilmek c¢ok kolay degildir. Vergi kayip ve kacaginin
hesaplanmas1 konusunda farkli yaklagimlar altinda ¢esitli arastirmaci kurumlarin
caligmalar1 vardir (Kiziltag, 1996:54). Vergi kayip ve kagaginin tam olarak dl¢iilmesi
miimkiin degildir. Dolayisiyla 6nemli olan tam anlami ile 6l¢mek yerine boyutunu
kavrayacak argiimanlara sahip olmaktir. Vergi denetimleri sonucunda, incelenen
miikellef sayilari, diizenlenen vergi inceleme raporlari, bulunan matrah farklar1 ve
kesilen vergi cezalar1 bu noktada degerlendirme yapmak i¢in kullanilabilecek en dogru
argiimanlardir. 2001 ile 2016 yillar1 arasinda Tiirkiye igin hesaplanan kayitdisi
ekonominin biiylikliigli asgidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 2: Tiirkiye’de Kayitdist Ekonominin Biiyiikligii (Cari Fiyatlarla Milyon TL)

Sifir Vergi
Hesaplanan Paranin
Dolanimdaki Oraninda . . Kayitdist
Yillar Dolanimdaki Illegal Para Gelir Yiizde
Para Hesaplanan Ekonomi
Para Hiz1
Dolamimdaki Para
2001 939904850 2116734610 1558187655 558546955 25.6 14275533265 59.4
2002 1295682350 3317710671 2435715837 881994834 27.0 23857552801 68.1
2003 1782164458 4462009322 3246762324 1215246998 25.5 31011213806 68.2
2004 2579470341 5646250688 4121221635 1525029053 21.7 33051033414 59.1
2005 3531057629 6753286155 4868183998 1885102157 18.4 34644083968 53.4
2006 6498796272 8110966018 5860159636 2250806382 117 26266261443 34.6
2007 6976828505 9194623894 6635532472 2559091422 12.1 30927672401 36.7
2008 8026300798 10604456489 7666104660 2938351829 11.8 34798148266 36.6
2009 9329788403 10555907982 7609347678 2946560304 10.2 30083975908 31.6
2010 11520984966 | 12387528644 8895289923 3492238721 9.5 33306784455 30.3
2011 14590965529 | 15127819028 10857179101 4270639927 8.9 37982858926 29.3
2012 16125440878 | 16581419784 11913327029 4668092755 8.8 41014362409 28.9
2013 19873312388 | 18608009270 13362119443 5245889827 7.9 41371194238 26.4
2014 23669805673 | 21227710462 15302239238 5925471224 74 43763426861 25.0
2015 28824054698 | 24333645801 17511903033 6821742768 6.8 46212779862 23.7
2016 33734342570 | 32644621351 23428922572 9215698779 6.1 56008012509 27.3

Kaynak: Giiler ve Toparlak, 2018:

217.

Tablo 2’de, Tiirkiye i¢in hesaplanan kayitdisi ekonominin biiyikligi yer

almaktadir. Hesaplama sonucuna gore 2001 yilinda kayitdist ekonominin biiyiikliigii

% 59,4 iken, bu oran 2016 yilinda % 27,3 olarak gergeklesmistir. Hesaplamanin
yapildigr 2001-2016 yillar1 arasinda kayitdisilik 2015 yilinda % 23,7’lik oranla en

diisiik seviyede gerceklesirken, % 68,2 ile en ¢cok 2003 yilinda gergeklesmistir.

Ulkemizde, vergi kayip ve kagaginin azaltilmasi noktasinda énemli mesafe

alinmakla birlikte giiniimiizde vergi kayip ve kacagi hala yiiksek seviyededir. Kayitdisi

ekonomi kendisini eskiden oldugu gibi bu gin de en ¢ok vergisel alanda

gostermektedir. Vergi kayip ve kagagi azimsanamayacak boyutlarda oldugundan

kayitdis1 ekonomi de nispeten biiyiik olmaktadir. Bu agidan bakildiginda, vergi kayip

ve kagagi ile kayitdis1 ekonomi arasinda dogru orant1 oldugu ifade edilebilir.
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Ulkemizde vergi kayip ve kacagimi azaltmak igin vergi denetimleri
yapilmaktadir. Bu konuda gorevli genel otorite HMB biinyesinde faaliyet gdsteren
VDKB’dir. Kurul biinyesinde her yil yapilan denetimler sonucunda bulunan matrah
farklari, rapor sayilari, incelenen miikellef sayilar1, vb. bilgiler faaliyet raporlari ile
kamuoyuna aciklanmktadir. Asagida yer alan Tablo 3’te, Ulkemizde 2018 yilina

iligkin vergi tiirleri itibari ile inceleme verileri (Matrah farklar1) gosterilmistir.

Tablo 3: Vergi Tiirlerine Gore Inceleme Verileri (Matrah Farklari)

Adet Matrah Farki(TL)
Vergi Rapor | Miikellef Ikmalen Re’sen
Kurumlar Vergisi 8.277 6.724 | 587.943.935 | 3.613.520.410
Kurum Vergisi Gegici 12.731 3.726 | 1.982.937.213 | 4.778.694.525
Gelir Vergisi 5.284 4.314 2.223.339 | 4.044.569.060
Gelir Vergisi Gegici 7.687 2.124 1.193.591 841.581.265
KDV 227.778 34.025 | 182.122.141 | 11.921.956.083
BSMV 3.066 337 47.723.507 362.131.280
OTV 12.681 1.193 4.135.491 249.133.394
Damga Vergisi 2.239 292 | 458.639.897 | 4.990.944.095
Gelir Vergisi Stopaj 5.373 1434 | 154.674.558 | 1.532.206.061
Kurumlar Vergisi Stioaj o544 143 65.417.678 635.202.620
Diger Vergiler 7.919 6.749 | 220.009.492 | 1.034.694.642
TOPLAM 293.579 61.061 | 3.707.020.842 | 34.004.633.435

*Bir miikellef birden fazla vergi tiiriinden incelenebildigi icin, bu sayr miikerrer kayitlar

icerebilmektedir.

Kaynak: VDKB, 2018: 47.

Tablo 3’te gorildigl iizere iilkemizde 2018 yilina iliskin olarak
gerceklestirilen vergi denetimleri sonucunda 61.061 miikellef denetlenmis ve
denetimler sonucunda 293.579 adet rapor diizenlenmistir. Diizenlenen raporlarla
ikmalen ve re’sen olmak tizere toplam 37.711.654.277 TL matrah fark:i tespit
edilmistir. Bulunan toplam matrah farkini 2018 yilinda denetlenen miikellef sayisina
boldiigimiizde, miikelleflerin ortalama 617.606,20 TL tutarindaki vergi matrahini

beyan dis1 biraktiklar1 sonucuna varilabilir.
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Ulkemizde kayitdisi ekonomi biiyiikliigiiniin gelismis iilke seviyelerinin
tizerinde oldugunu, kayitdist ekonominin biyiikliigiiniin tespiti iizerine yapilan
caligmalar gostermistir. Kayitdisi ekonominin yiiksek seviyede olmasi kendisini
Ozellikle beyan {lizerinden alinan vergiler basta olmak tizere dolaysiz vergiler ile servet
tizerinden alinan vergilerde gostermektedir. Miikellefler faaliyetlerini gizleyerek ya da
peceleyerek vergi disina tagimaktadirlar. Bu durum, kayitdisi ekonominin en énemli
ayagini olusturmaktadir. Bu yoniiyle vergisel anlamda kayitdisi ekonominin temel
varlik sebebi, miikelleflerin kendilerinden zorla alinan vergilere karsi gosterdikleri

olumsuz tepkinin sonucudur.

2.2.2.1. Tiirkiye’de En Cok Basvurulan Vergi Kacirma Yontemleri

Devletin vergi gelirlerindeki azalma sebeplerinden bir tanesi de vergisel
kayiplardir. Vergi kayiplari, 6devlilerin vergi kanunlarina uymamasi ile ortaya ¢ikacak
olan vergi kacake¢iligt sonucu olusabilecegi gibi, Odevlilerin  vergisel
yukiimliiliiklerinden kurtulmalar1 sonucu olusan vergiden kaginma seklinde de

olabilir.

Vergi kagirmaya yonelik olarak ¢ok ¢esitli yollar kullanilabilinmektedir.
Vergi kagirmaya yonelik kullanilan yontemlerden bazilarini soyle siralayabiliriz

(Kapusuzoglu, 2008: 15-126);

> Ithalatin veya ihracatin vergi cennetlerinden gegirilerek karm bir kisminin

burada birakilmasi,

»  Gelismis yerlerde faaliyette bulunmakla beraber, daha az vergi verilen

kalkinmada 6ncelikli yoreleri merkez gostermek yoluyla,

»  Transfer fiyatlamasi yoluyla iliskili sirkete diisik veya yiiksek fiyatla mal
veya hizmet satarak—alarak elde edilen karin bir boliimiiniin yurt disinda daha

az vergili bir yerde olusturulmasiyla,
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Basit usulde vergilendirilenlerce her isteyene istedigi kadar belge verilmesi,
bu belgelerin kayda alinmamasi veya daha farkli tutarlar olarak kayda

alimmasuyla,

Serbest meslek niteligindeki hizmetlerin, diisiik vergilendiriliyor olmasi

nedeniyle bir eser varmig gibi telif kazanci adi altinda 6denmesi yoluyla,

Option, futures, forward, swap islemleri yoluyla ortada altin, kredi veya hisse

senedi olmadig1 halde tamamen kagit iizerinde gider olusturulmasiyla,
Karin mali araglar (6r: forward) kullanilarak ileriki yila tasinmasi yoluyla,

Gergekte yil sonunda degerlemeye tabi iken (tahvil), hisse senedi gibi

gosterip vergileme doneminin 6telenmesi yoluyla,

Vergi dairesine kayit olmaksizin ¢alisarak,

Envanter kayitlarinda oynama yaparak,

Mal ve hizmet satiglarinda fatura diizenlemeyerek veya eksik diizenleyerek,
Cari doneme ait gelirin, sonraki yilin geliriymis gibi ertesi yila kaydirilarak,
Gerekli sartlari tasimadigi halde muaflik veya istisnalardan yararlanilarak,
Vergiye tabi ise baglamanin geg bildirilmesiyle,

Taksitli satiglarda gerceklesen vade farkinin yasal defterlere gelir olarak

islenmemesi yoluyla,
Vergiden muaf tutulan vakif veya dernek adi altinda faaliyet gostererek,

Emlak alim satim faaliyetlerinde emlakin degerinin altinda gosterilmesi

yoluyla,

Amortismana tabi olan aktiflerin dogrudan gider yazilmasiyla,
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»  Yillara yaygin ingaatlarda gercekte gecici kabul cari yilda yapildigi halde,
sanki izleyen yilda is bitmis gibi gosterilerek kurumlar vergisi beyaninin
ertesi yila sarkitilmasi ve boylelikle verginin bir yil daha ertelenmesini

saglama yoluyla,

» Varliksiz, hayali veya 6li kisiler adina vergi kaydi agilarak ortakliklar,
sirketler kurulmasi ve faaliyetlerin bunlar tizerinden yiiriitiilmesi vb. pek ¢ok

yontem kullanilmak suretiyle vergi kacak¢iligr gergeklestirilmektedir.

Goriilecegi lizere miikellefler devlete vergi ddememek veya Odemesi
gerekenden daha diigiik bir tutar1 6demek icin degisik davranig bigimlerine egilim
gosterebilmektedirler. Biitlin bu davraniglarin  6zlinde vergi kagirma gayesi
dogrultusunda, vergi mevzuatina gore yapilmasi gereken is ve islemlerin mevzuat
disina taginarak eksik yapilmasi, zamaninda yapilmamasi, hi¢ yapilmamasi veya farkl

adlar altinda yapilmas1 gibi amaglar vardir.

2.2.3. Tiirkiye’de Vergi Kayip ve Kacagimin Onlenmesi I¢in Alinmas1 Gereken

Onlemler

Vergi geliri iilkelerin ¢ogunda oldugu gibi iilkemiz i¢in de ¢ok biiyiik 6neme
sahiptir. Vergi, devletin asli gérevlerini yerine getirmesi i¢in alinmas1 gerekmektedir.
Dolayisiyla iilkemizde vergisel kayiplar, lizerinde hassasiyetle durulan konularin
basinda gelmektedir. Devlet kayitdisi ile miicadele eylem planlarinda vergisel
kayiplart en aza indirecek adimlari hedeflemektedir. Vergi kanunlarinin
giincellenmesi, toplumda vergi ahlak ve bilincinin yiikseltilmesi, kamu
harcamalarinda seffaflik saglanmasi gibi adimlarin atilmasi1 gerekmektedir. Biitiin bu
uygulamalarin akabinde ancak vergi kayip ve kagagi ile topyekiin miicadele edilebilir.
Calisgmamizin bu boliimiinde vergi kayip ve kacagimin Onlenmesi veya en aza

indirilmesi i¢in alinmasi1 gereken 6nlemler iizerinde durulacaktir.
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2.2.3.1. Vergi Kanunlar1 Nezdinde Yapilamasi Gereken Diizenlemeler

Ulkemizde miikelleflerin vergiye uyumu Avrupa iilkelerine goére diisiik
seviyededir. Bu durumun sebepleri arasinda tilkemizde uygulanan vergi kanunlarinin
¢ok karmasik ve ayrintili diizenlemeler icermesi de sayilabilir. Yine, vergi kanunlari
ucu agik ve muglak diizenlemeler i¢cermektedir. Bu ise, diizenlemelerin herkesin
durumuna gore farkli yorumlanmalarina sebep olabilmektedir. Biitiin bu durumlar
miikellefler arasinda duruma gore vergisel yonden avantaj veya dezavantaj yaratarak

vergide adalet anlayisini zedeleyebilmektedir.

Ulkemizde diger kanunlarin cogunda oldugu gibi vergi kanunlarida 1950°1i
yillarda Avrupa’daki bazi gelismis iilkelerin vergi kanunlart 6rnek alinarak veya aynen
terclime edilerek kullanilmaya baslanmistir. Gilinlimiizde s6z konusu kanunlarin ¢ogu
yiiriirliiktedir. Yiriirliige girmelerinden itibaren neredeyse 50-70 yillik siire gegmesine
ragmen s6z konusu kanunlar kiiclik gilincellemeler disinda giliniimiiz kosullarina
uyarlanmamistir. Giiniimiiz ihtiyag¢larina cevap verecek, basit, anlagilir ve devlet adina

maksimum fayday: saglayacak vergi kanun yapis1 olusturulamamustir.

Tiirkiye’de vergi kanunlari giiniimiiz ihtiyaglari dikkate alinarak yeniden ele
alinmalidir. Biitiin Diinya’da oldugu gibi ticaret ¢cok gelismis, yeni ugras alanlari
ortaya ¢ikmis, piyasalar ¢esitlenmis, vb. pek cok alanda verginin konusuna temas eden
gelismeler meydana gelmistir. Vergi kanunlarimiz bu durumlarin  ¢ogunu
karsilamadigindan dolay1, benzer olaylara yorumlanarak uygulama yapilmaya
calisgilmaktadir. Fakat, bu durum vergi teknigi agisindan sorunlara yol agtigi gibi
zaman zaman devletin veya miikelleflerin aleyhine sonuglar da dogurabilmektedir. Bu

konuda yapilmasi1 gerekenleri su sekilde siralayabiliriz;

» Vergi kanunlar1 basit ve anlasilir olarak kaleme alinmahdir; Vergi
kanunlar1 ne kadar anlasilir ve uygulamasi kolay olursa miikelleflerin vergiye

uyum diizeyleri yiikselir ve vergisel 6devler geregi gibi yerine getirilebilir.
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» Vergi kanunlan iilkemize her ac¢idan maksimum katki saglayacak
sekilde yazilmahdir; Vergi kanunlar1 devletin gelir ihtiyact dogrultusunda
yiiriirliikte olan kanunlardir. Fakat, devlet vergiye fiskal amacinin yaninda
maliye politikasinin bir araci olarak da basvurabilmektedir. Bunu da,
Anayasanin 73. maddesinde ifade edildigi gibi az kazanandan az, ¢ok
kazanandan c¢ok vergi toplayip, gelir dagiliminda adaleti saglayarak
gerceklestirmektedir. Vergi kanunlari tilkemizin biiylime ve kalkinmasina 6n

ayak olacak sekilde tasarlanmali ve uygulanmalidir.

» Vergi kanunlarinda cok ayrintiya yer verilmemelidir; Vergi kanunlar
gereginden fazla ayrinti igermemelidir. Asir1 ve gereksiz ayrintiya bogulmus
vergi kanunlarinin anlagilmast ve uygulanmasinda sorunlar ortaya
¢ikabilmektedir. Nihayetinde, bu durum vergi kayip ve Kkagaginin
nedenlerinden birisi olarak ifade edilebilir.

» Vergi kanunlar1 sik sik degistirilmemelidir; Vergi kanunlari giiniin
ihtiyaclarina cevap verebilecek Ozellikte ele alinip yazilmalidir. Sik sik
degisen vergi kanunlari, miikelleflerin vergisel uyumunu zorlastiracagi gibi
devletin vergisel kayip yasamasina yol agan sebeplerden birisidir. Vergi
kanunlarimin giincel olmasi ve gilinlimiiz ihtiyaglarina cevap verebilecek
ozellikte olmasi ¢ok dnemlidir. Ayrica, vergi kanunlarinda gerekli durumlar
meydana gelmedikge sik sik degisiklik yapmak miikellefler nezdinde yanlis

algilamalara sebep olabilmektedir.

> Vergi aflarina sik sik basvurulmamalidir; Ulkemizde 6zellikle son yillarda
cok sayida mali af diye nitelendirilen yasal diizenleme yapilmistir. Vergi
aflari, siyasi mecralar tarafindan her ne kadar vergi cezalarinin yeniden
yapilandirilmas: olarak ifade edilmesine ragmen, bu durum miikellefler
tarafindan af olarak dikkate alinmaktadir. Vergi aflar1 neticede vergisel
odevlerini dogru ve zamaminda yerine getiren miikellefler ile vergisel
Odevlerini yerine getirmeyip aflara bagvuran miikellefler arasinda adaletsiz
bir ortam yaratmaktadir. Vergi aflariin sik sik uygulanmasi miikellefler

tarafindan af beklentisinin siirekli canli tutulmasina yol acabilmektedir.
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Vergisel ddevlerini yerine getiren miikellefler de vergi affi beklentisi igine
gireceklerinden,  vergisel  oOdevlerini  yerine  getirmede  isteksiz

davranabilmektedirler.

» Amaclar dogrultusunda vergi muafiyet ve istisnalar1 tekrar gozden
gecirilmelidir; Devlet, ihtiya¢ duyulan alanlara vergi muafiyet ve istisnalari
uygulamali, beklenen etki ve sonuglar alininca da kademeli olarak bu

muaffiyet ve istisnalar kaldirilmalidir.

» Vergi kanunlarinin Anayasal ilkelere uygun olmasi gerekir; Anayasa’nin
Vergi Odevine iliskin diizenlemesinde yer alan Anayasal Vergilendirme

Ilkeleri sunlardir (Karakog, 2013:1259):

e Vergi gelirlerinin kamu giderlerinin karsilig1 olmasi ilkesi,
e Vergi adaleti ilkesi,

e Vergilerin kanuniligi ilkesidir.

Anayasada belirtilen vergileme ilkelerini 6ziinde barindiran vergi kanunlari
miikellefler tarafindan daha fazla deger goriirken ayni zamanda devletin gelir

ithtiyacini da biiyiik dlgtide karsilayabilmektedir.

2.2.3.2. Vergi Idaresi ile Vergi Yargis1 Alanlarinda Yapilmasi Gereken

Diizenlemeler

Ulkemizde kamu gelirlerinin toplanmasi ve harcamalarmn yapilmast islemleri
genel olarak HMB’nin gorev alanina dahil edilmistir. Nitekim, 10.07.2018 tarih ve
30474 sayili Resmi Gazetede yaymlanan 1 nolu Cumhurbagkanligi Kararnamesinin
217. maddesinde, HMB’nin bu konudaki gorev ve sorumluklart belirlenmistir.
Bununla birlikte, Bakanlik vergi kanunlarmin genel uygulayicisi konumunda olmasi

sebebi ile de pek ¢ok yetkiyi vergi kanunlar ile istlenmistir. Bakanlik vergi gelirleri
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ile ilgili uygulama, politika ve siiregleri bagl kurulusu olan GIB aracilig: ile; denetim
islerini ise direck HMB’ye bagli VDKB aracilig ile yiiriitmektedir. GIB, Ankara’da
baskanlik merkezinin yaninda 29 ilde Vergi Dairesi Baskanliklar1 ile vergi dairesi
baskanlig1 kurulmayan illerde Defterdarliklar araciligi ile vergi gelirlerinin toplanmasi
ile ilgili kendilerine verilen gorevleri yerine getirmektedir. VDKB ise, 9 ilde mevcut

grup baskanliklar aracilif ile denetim goérevini yerine getirmektedir.

Ulkemizde vergi kayip ve kagagmin énlenmesi igin vergi idaresi ile vergi
yargisina ¢ok biiyiik gérev ve sorumluluklar diismektedir. Vergi idaresi; miikellefi
tespit eden, vergiyi hesaplayan, miikellefe teblig eden ve tahsil eden idaredir. Vergi
yargist ise; vergi idaresinin tesis ettigi idari islemden sonra miikellefler tarafindan
vergisel islemlere kars1 agilan davalari sonuglandiran yargi kurumudur. Dolayistyla bu
iki kurum vergilendirme siirecinin temel organlaridir. Bu nedenle, kayitdisiligin
Onlenmeside vergi idaresi ve vergi yargist alanlarinda gerekli diizenlemelerin
yapilmast gerekmektedir. S6z konusu diizenlemelere ¢alismamizin asagidaki

boliimiinde yer verilmistir.

Diinyanin bir¢ok {lilkesinde oldugu gibi iilkemizin en O6nemli sorunlar
arasinda kayitdis1 ekonomi gelmektedir. Kayitdisi ekonomi iginde ise vergi kayip ve
kacaklar1 basi ¢ekmektedir. Ulkemizde kayitdisi ekonominin Onlenmesi, vergi
gelirlerinin artirilmasi ve vergide adaletin saglanmasi i¢in kurumlar arasinda yeterli
esglidim ve koordinasyon yoktur. Birimler arasinda uygulamalarda mikellef ya da
devletin lehine veya aleyhine miikerrer islemler olabilmektedir. Vergisel kaybin en aza
indirilebilmesi i¢in toplumda vergi ahlak ve bilincinin artiritlmasinin 6nemi kadar vergi
yasalarini uygulama gorevi olan birimlerin etkin ve verimli ¢alismasi da bir o kadar

Onemlidir.

Ulkemizde her ne sekilde olursa olsun kayitdisi ekonomiye tesir eden
islemlerin herhangi bir kamu kurumu tarafindan 6grenilmesinden itribaren bu
bilgilerin kamu kayitdis1 ekonomi bilgi platformu seklinde olusturulacak bir sisteme

kisi/kurum bilgisi ve konuyu ihtiva edecek sekilde kaydedilmesi gerekmektedir. Biitiin
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bu veriler ilgisine gore ilgili kamu kurum ve kuruluslar tarafindan islenip vergisel

kaybin Oniine gegilebilir.

Kayitdist1 ekonomik faaliyetlerin Onlenmesi i¢in kamu kurum ve
kuruluslarinin gérev tamimlarinin ¢ok iyi belirlenmesi ve uygulamalarin da bu
dogrultuda yapilmast gerekmektedir. Biitin kamu kuruluslarinin  kayitdigi
uygulamalart 6grenmelerini takiben konuyu vergi idaresi ile paylagmalar

gerekmektedir.

Vergi idaresi kendi iginde kayitdisi ile miicadele i¢in yeterli donanima sahip
olmalidir. Bunun i¢in ilk 6nce fiziki ¢alisma sartlari, personel sayisi, personel {invan
ve bilgi diizeyleri gibi konularda ag¢igin bulunmamasi gerekmektedir. Ayni zamanda
vergi idaresi gelisen teknolojiye ayak uydurmalidir. Vergi uygulama ve kontrol
stireclerini miimkiin oldugu kadar teknolojiden yararlanmak sureti ile etkin ve verimli
yerine getirmelidir. Netice itibari ile vergi toplamanin da kamu nazarinda biiyiik bir
maliyeti vardir. Vergi kayip ve kagaginin yiiksek oldugu iilkemizde de kuskusuz
BiT’in vergi idaresi tararfindan etkin bir sekilde kullanim1 bu konuda devletin lehine

sonuglar doguracaktir.

Vergisel politika belirleme, uygulama ve denetim gorevi tistlenen kurumlarin
arasindaki koordinasyon da iilkemizde tam anlam ile netlesmis degildir. Bu konuda
ozellikle vergi dairesi baskanliklari ile defterdarliklar biinyesinde mevcut olan gelir
midirliikleri ve mal miidirliikleri arasinda farkliliklar mevcuttur. Uygulamalar
arasinda tek diizelik saglanamamakta ve vergisel kayiplarin oniline tam anlamiyla

gecilememektedir.

Ulkemizde, ekonominin seyrine gére zaman zaman vergi aflarma ya da vergi
cezalarmin silinerek uygun faiz ve vadeler ile yapilandirildigi uygulamalara
bagvurulmaktadir. Bu uygulamalara iilkemizde &zellikle son yillarda oldukga sik

basvurulmustur. Miikellefler, vergi aflar1 sayesinde, mevcut vergi borglarini yeniden
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yapilandirmakta, vergi ve matrah artirrminda bulunmak sureti ile ilgili takvim veya
hesap donemlerine iliskin vergi incelemelerinden kurtulabilmektedirler. Nihayetinde
bu uygulamalar vergi idaresinin etkili ve verimli ¢alismasini engelleyebilmektedir.
Ciinkii, vergi idaresi vergisel kaybin oldugu alanlar tespit edip bu alanlarda vergi
incelemesi, yoklama, vb. uygulamalar yapabilme imkanina sahip iken, ¢ikarilan aflar

ile bu yol kapanabilmektedir.

Ulkemizde vergi kayip ve kagag ile miicadelede vergi idaresi baglamimda
atilmasi gereken en nemli adimlardan birisi de GIB’in 6zerklestirilmesi olarak ifade
edilebilir. Ulke ici vergi uygulamalarinda dzerk olan bir GIB, miikellefleri daha iyi
analiz ederek, kayitdisi ekonominin yogun oldugu alanlarda daha siki ve etkili nleyici

faaliyetler icra edebilecektir.

Ukemizde vergi uygulamalar1 nihayetinde idari islemlerdir. Miikellefler
tarafindan zaman zaman vergisel islemlere karsi vergi mahkemelerinde dava
acilabilmektedir. Bu davalar hem is yiikiinii artirmakta, ilave personel istthdami
gerektirmekte, hem de devlet aleyhine vergisel kayiplarin ortaya g¢ikmasma yol
acabilmektedir. Biitlin idari islemler gibi vergisel islemler de Anayasa’nin 125.
maddesine gore dava konusu yapilabilmektedir. Bu baglamda, vergi gibi 6zel bilgi ve
ihtisas gerektirecek bir alanda Anayasal bir iist mahkeme olarak Vergitay kurulabilir.
S6z konusu Anayasal kurum, vergi uygulama siireglerinde yasanacak magduriyetleri
onleme noktasinda iilkede vergi adaletinin saglanmasina ve kavranmasina katki
saglayabilecektir. Vergi mahkemelerinde, vergisel uygulamalari ¢ok iyi derecede bilen
ve uygulama siireglerinde dogrudan bulunmus kisiler istthdam edilmelidir. Bu amagla,
vergi idaresinden belirli yetkinlige sahip olan kisilerin vergi mahkemelerine sinavla

vergi hakimi olarak gecisleri saglanabilir.
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2.2.3.3. Toplumda Vergi Ahlak ve Bilin¢ Diizeyinin Artirilmasi ile Verginin

Tabana Yayilmasi

Sosyal bilimcilere gore vergi ahlaki, bircok sosyal ve kiiltiirel faktérden
etkilenen bir olgudur. Bunlardan vatandaslik bagi ile baglh olunan devletin yonetim
sekli, devletin ve siyasal iktidarlarin bireysel ve toplumsal olarak kabulii ve giiven
derecesi, milli ve manevi duygular, iilkedeki demokrasi gibi bir¢cok sosyal ve kiiltiirel
faktor vergi ahlakinin olusumunda, gelisiminde ve siirdiiriilmesinde 6nemli Slgiide
etken kabul edilmektedir. En genel haliyle vergi ahlaki miikelleflerin vergi kagakc¢ilig
ve vergi cezalart karsisinda takindigi tavir olarak tanimlanabilir (Gencel ve Kuru,
2012: 33). Bu agiklamalardan anlasilacagi iizere vergi ahlaki ile vergi kayip ve kacagi

arasinda kuvvetli bir iliski bulunmaktadir.

Ulkemizde vergi kayip ve kagagmin azaltilmasinda en etkili sonug verecek
uygulamalarin basinda toplumda vergi ahlak ve biling diizeyinin artirilmasi
gelmektedir. Vergi ahlak ve biling diizeyi miikelleflerin vergiye karsi tutumlarinda
temel belirleyici olan faktorlerin baginda gelmektedir. Dolayisiyla, vergi ahlak ve
biling diizeyi sorunlu olan iilkelerde vergi kayip ve kacagida fazla olabilmektedir. Bu
yoniiyle toplumda devlet tarafindan vergi ahlak ve bilincini yiikseltmeye doniik
uygulama, politika ve egitimlere agirlik verilmelidir. Kamu harcamalarinin devlet
tarafindan yeterince seffaf yapilmasi, tasarruf tedbirlerine riayet edilmesi, harcama
yapilan alanlarin tamamen kamu yarar1 dogrultusunda yapildigi bilincinin

vatandaslarda olusturulmasi gerekmektedir.

Ulkemizde egitimin ilk yillarinda itibaren okullarda vergi ddevinin bir
vatandaslik gorevi oldugu, verginin devlet i¢in cok dnem arz ettigi, vergi gelirleri ile
basta hastane ve okul gibi en temel kamu hizmeti veren kurumlarin insa edildigi ve bu
kurumlarda kamu hizmetlerinin, vergiler sayesinde verilebildigi hususu 6grencilere

Ogretilip agilanmalidir.
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Ote yandan, vergi kanunlar1 devletin vergi gelir gereksinimleri 6lciisiinde
makul, tilkenin gergekleri ile pararel bir sekilde meclisten ¢ikip uygulanmalidir. Vergi
kanunlar1 anayasal biitiin vergileme ilkelerine uygunluk arz edecek sekilde olmalidir.
Vergide adalet, esitlik, uygunluk ve belirlilik ilkelerine uygun hareket edilmelidir.
Ulkede, vergilerin konusuda giren biitiin miikelleflerden yasal ger¢evede geliri ile
orantili olarak vergi alinmalidir. Toplumda vergi kagiran biiyiik bir cogunlugun vergisi
kayit altinda bulunan miikelleflere yiiklenmemelidir. Herkes maddi giicii
dogrultudunda kamu harcamalarinin finansmanina katkida bulunmalidir. Dolayisiyla
biitlin miikellefler vergi kanunlarinin miisade ettigi sekilde kendi siibjektif
durumlarininda vergilendirme siirecine dahil edildigi bir ortamda vergilendirmeye

muhatap olacaklar ve vergi tabana yayilacaktir.

2.2.3.4. Vergi Denetiminin Etkin ve Sonu¢ Odakh Hale Getirilmesi

Diinyanin pek cok iilkesinde oldugu gibi iilkemizde de vergilendirmede
beyan usulii gecerlidir. Devlet, bu sistemde miikellefine giivenmekte ve vergi beyanini
kabul etmektedir. Buna karsilik, miikelleflerin beyanlarinda hata olup olmadiginin
kontrolii vergi idaresindedir. Vergi idaresi, beyanname veren miikellefleri ¢esitli
yontemler kullanmak suretiyle beyanlarinin dogrulugunu kontrol edebilmektedir. Bu
yonii ile vergi kayip ve kacaginin 6nlenmesi veya azaltilmasi i¢in vergi denetimi biiyiik

onem arzetmektedir.

Biitiin miikellefleri vergi denetimide tabi tutmak kolay yapilabilecek bir
durum olamamakla birlikte imkansiz da degildir. Fakat, diinyanin hig¢ bir {ilkesinde o
tilkedeki vergi miikelleflerinin tamami her y1l periyodik olarak vergi denetimine tabi
tutulamamaktadir. Bunun ¢esitli nedenleri vardir. En 6nemli nedenlerinden birisi de
kuskusuz denetim giiciiniin bunu yapmaya yetecek nicelikte olmamasidir. Bu
baglamda, iilkemiz vergi denetim giictide kisitlidir. Vergi miikelleflerinin tamaminin
incelenmesine imkan yoktur. Ulkemizde, vergi inceleme yetkisine haiz vergi denetim
eleman1 sayilarina iliskin verilerle ilgili degerlendirme ¢alismamizin diger

boliimlerinde yapilmustir.
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Glinlimiizde her miikellefe bir inceleme elemani diismemektedir. Bu
dogrultuda, vergi idaresi ile denetim birimleri, BIT ten azami &lgiide yararlanmak
suretiyle denetlenen miikellef sayisi ile denetimin etkinligini artirabilirler.
Miikelleflerin biitiin faaliyet yillarinin denetimi yerine yapilacak analizler sonucunda
vergi kayip ve kagagi sliphesinin nispeten daha fazla oldugu donemler veya sektorler
denetlenmelidir. Yine, vergi ihbarlarinda ihbar edilen biitiin yil hesaplar yerine
zamanagimi dikkate alinarak oncelikle bir yila iligkin vergi denetimi yapilmali, diger
yillarin durumu, denetimi yapacak denetim elemaninin tespit ve elestirilerinin

durumuna gore kendi objektif ve nesnel goriisiine birakilmalidir.

Vergi denetimi siirecinde, asir1 bigimsel ve kati uygulamalardan kaginilmali,
uzun siirede yetismis vergi denetim elemanlarina giivenilmelidir. Vergi denetim
elemanlar1 sekreter gibi gereksiz prosediirlerle ugrasmamali, asil igleri olan vergi
incelemelerine yogunlagsmalidirlar. Vergi denetim elemanlarinin mesaileri iyi
planlanmali, harcadiklar1 emek ile yaptiklar islerin agirlik ve 6nemi arasindaki oranti
dikkate alinarak gorevlendirmeler yapilmalidir. Konu, kapsam ve tutar olarak diisiik
diizeyde olan denetimler, denetim giiciiniin kisitli olmasindan dolay: vergi dairelerine
birakilmalidir. Boylece, daha ¢ok miikellef incelenebilecek ve vergi denetiminin
caydiricilik etkisi daha ¢ok miikellef nezdinde gerceklesecektir. Vergi denetiminden
beklenen amaca da ulagilacak ve nihayetinde devletin vergisel kayiplart onlenmis

olacaktir.
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UCUNCU BOLUM

TURKIYE’DE VERGI DENETIMI VE E-DENETIM
UYGULAMALARI

Ulkemizde vergilendirme siirecinde diinyada modern vergilendirme sistemi
olarak genel kabul gérmiis beyan usulii gecerlidir. Miikellefler vergiye tabi islemlerini
beyanname ile vergi idaresine bildirerek islem yapmaktadirlar. Biitce kanunu ile de
vergi kanunlar1 kapsaminda vergi idaresine vergi toplama yetkisi verilmektedir. Bu
acidan bakildiginda, vergi idaresinin cesitli vergi denetim yontemleri kullanarak
miikellef beyanlarin1 kontrol etemesi ihtiyaci ortaya cikmaktadir. Bu boliimde,
Tiirkiye’de vergi denetiminin tarihsel gelisim stireci ile Tiirkiye’de uygulanan vergi
denetim yontemleri incelenecek olup; ardindan Tirkiye’de vergi denetiminde

kullanilan elektronik denetim (e-denetim) uygulamalarina deginilecektir.

3.1. Vergi Denetiminin Tiirkiye’deki Tarihsel Gelisimi

Vergi denetiminin tarihsel gelisimi; Cumhuriyet 6ncesi donem, Cumhuriyet

donemi ve gilinlimiizde vergi denetimi olmak iizere {li¢ baslik altinda incelenebilir.

3.1.1. Cumhuriyet Oncesi Déonemde Vergi Denetimi

Osmanli imparatorlugunda her tiirlii ekonomik faaliyeti kontrol eden 1yi bir
maliye sistemi vardi. Bu sistemin basinda Sadrazama kars1 sorumlu bulunan defterdar
bulunuyordu. Daha énceki Tiirk Islam Devletleri’nde bulunan bu kurum Ilhanlilardan
biraz degistirilerek alinmistir. Aslinda sadece bu kurum degil mali yap1 ve 6zellikle
buradaki muhasebe kayit usuliiniin ilhanlilardan miras kaldig1 bilinmektedir (Caliskan,

2015: 62). Bu acidan bakildiginda, vergi denetim kiiltiirliniin, ¢ok eski zamanlardan
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beri Tiirk medeniyetlerinde mevcut oldugu soylenebilir.

Cumhuriyet 6ncesi donemde denetimin ne zaman ortaya ¢iktig1 kesin olarak
bilinmemekle birlikte, biiyiik 6lgiide Sel¢uklu modeline gore bigcimlendirilmis olan
Osmanli Devlet Yonetim modelinde denetleme hizmetlerinin varligini ve bagimsiz bir
bigimde vyiiriitiilmekte oldugunu Mustafa Akdag “Tiirkiye'nin Iktisadi ve Ictimai
Tarihi” adli kitabinda soyle ifade etmektedir. “...yolsuzluklar yapildiginda, bu
gorevliler iizerlerine para gecirdiklerinde ve isledikleri baska yolsuzluklarda, sirf bu
gibi islerin sorusturulmasi ve incelenmesi igin, gene kadilardan birisinin yanina ¢avus
ve oteki birkag kisilik maiyet verilerek “miifettis” diye yollandig1” ve “...emanet ile
idare edilen mukataalarda, tutulan tahsilat defterinin miifettislerce zaman zaman
kontrolden gegirilmesi” bu ifadeler Osmanli Devletinde denetim hizmetlerinin
ozellikle kamu yarar1 dogrultusunda yapilandirildigint gostermektedir (Bezirci ve
Karasioglu, 2011: 575). Dolayisiyla bu agiklamalardan, Osmanli Devletinin ¢ok uzun
bir siire imparatorluk olarak hiikiim siirmesinde, kamu yarar1 c¢ergevesinde

sekillendirdigi giiglii mali yapisinin etkisi oldugu ifade edilebilir.

Osmanli doneminde uygulanan vergileri; ser’i vergiler ve 6rf’1 vergiler olarak
iki grupta toplamak miimkiindiir. Bunlardan ilki; zekat, harag, asar (0siir) ve cizye gibi
Islami kurallara gére uygulanan ser’i vergilerdir. ikincisi ise, genellikle ele gegirilen
tilkelerde uygulanmakta olup, uygulanmasina devam edilen ve savas gibi olaganiistii
harcamalar1 karsilamak amaciyla alman vergilerden olusmaktadir. Bu nedenle
Osmanli déoneminde, devlet, glinlimiiz sartlarina uygun modern anlamda bir maliye
teskilatina sahip olmadigindan vergi denetimine yonelik olarak da bir Orgiit
bulunmamaktaydi (Cavdar, 2016: 96). Bununla birlikte, mevcut olan bir vergi sistemi

vard1 ve vergi gelirleri devletin en 6nemli gelir kaynaklarinin baginda geliyordu.

Osmanli Devleti’nin Tanzimat 6ncesi doneminde denetim teskilati olarak
karsimiza o giiniin mali islerinde en etkili kurum olan defterdara bagli ¢alisan Bagbaki
Kullugu ¢ikmaktadir. Basbaki Kullugu'nun ne zaman kuruldugu bilinmemektedir.

Bagbaki Kullugu’nun Yavuz Sultan Selim zamaninda ihdas edildigi belirtilmekle
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birlikte bu husus herhangi bir kaynaga dayandirilmamaktadir. Ancak, defterdarligin
bilinyesinde bdyle bir isi yapan gorevlinin bulunmasi miimkiin ise de bunun bir daire
seklinde tesekkiilii 16. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren olmustur (Koroglu, 2015:
33).

Osmanli devletinde padisah tarafindan konulan bir verginin ser’i hiikiimlere
aykir1 olup olmadigimnin denetimi kadilar tarafindan yerine getirilmistir. Ozellikle ser’i
vergilerde, hangi konular iizerinden ve hangi oranda vergi alinacagmin ser’i
kaynaklarda belirtilmis olmasi nedeniyle, kadilara bu konularda sorumluluklar

yiiklenmistir. (Organ, 2008: 94).

Osmanli imparatorlugu déneminde XIX. yiizyilin sonlarina dogru devlete ait
her tiirlii mali is ve islemlerin dogrudan Maliye Bakani’na baglh ve yetkili bir birimin
denetim ve kontroliine tabi tutulmasi amaciyla bir denetim orgiitii kurulmasi bir
zorunluluk haline doniismistir. Bu zorunluluk ilk defa, 1879 yilinda “Umuru
Maliyenin Tanzim ve Islah1” ¢aligmalarina baslandigi donemde hayata gegirilmistir.
Nitekim 21 Haziran 1879 tarihinde, donemin Maliye Bakani bir “Heyeti Teftisiyei
Maliye” kurulmasi geregini ve bu konuda hazirlanan “Nizamname Layihasini”
Sadrazam’a sunmustur. Daha sonra 25 Temmuz 1879 tarihli Irade-i Seniye’ye
dayanilarak ¢ikarilan “’Teftis Muamelati Maliye Nizamnamesi’’ ile “’Heyet-i
Teftisiye-1 Maliye” donemin padisahi II. Abdiilhamit tarafindan uygun goriilerek
kurulmustur (Cavdar, 2016: 96-97).

Maliye Teftis Kurulu (MTK), Fransa’daki kurumsal yapi 6rnek alinarak
olusturulmustur. ilk kuruldugu zamanlarda asil gérevi ordu harcamalarinin denetimi
ile sinirliyken ilerleyen donemlerde, devletin biitiin gelir ve giderlerinin bulundugu
alanlarda teftis, inceleme ve sorusturma yapmasina imkan taninmak suretiyle yetkileri

artirllmistir (Cavdar, 2016:97).
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3.1.2. Cumhuriyet Dénemi Vergi Denetimi

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ilk yillarinda, vergi denetiminin ilk kez bir
miiessese olarak uygulanmaya baslanmasi asar vergisinin kaldirilmasi ile
gerceklestirilmistir. Fakat asarin kaldirilmasi ile devletin yasayacagi gelir kaybini
telafi etmek amaciyla 1926 yilinda 755 sayili Kazang Vergisi Kanunu yiirtirliige
konmustur. Esasinda, asarin kaldirilmas1 Cumhuriyet ddneminin ilk ve en 6nemli vergi
reformu olarak kabul edilmektedir. Bunun yaninda, anilan Kanun ile Osmanl
Devletinden kalma 1914 yilindan beri uygulanmakta olan temettii vergisi ytiriirliikten
kaldirilmis, sonra da bunun yerine kazang vergisi uygulanmaya baslanmistir. Kazang
vergisi kanunu ile vergi beyannamelerinin incelenmesi gorevi tahakkuk teftis
memurlarina verilmistir. Boylece, tahakkuk teftis memurlar iilkemizde ilk vergi
denetimi gorevini listlenmis inceleme elemanlari olmustur. Ancak, tam anlamiyla
yeterli olmayan tahakkuk teftis memurlari, bu alanda basarili olamamis, bu kadrolar

daha sonra kaldirilmistir (Peksen, 2018: 71).

Cumbhuriyet sonrasi Tiirk maliye teskilat1 ve denetim yapisinda 6nem arz eden

gelismeler kronolojik olarak su sekilde 6zetlenebilir (Besel, 2017: 72-73).

»  Tirkiye Biiyiikk Millet Meclisi’nin (TBMM) ilk ¢ikardigi kanun: 24.4.1920

tarihli 1 sayili Agnam Resmi Kanunu

» 1923 yilinda Maliye Bakanligi kurulmus, “Maliye Vekaleti Teskilat ve
Vazifeleri Hakkinda Kanun” 29.05.1936 tarihinde kabul edilmistir.

» Temettii vergisi yerine 1926 tarihinden itibaren Kazang Vergisi Kanunu

uygulanmaya baslanmistir.

> 28.03.1945 tarih ve 4709 sayili kanunla Maliye Bakani’na bagli Hesap
Uzmanlar1 Kurulu (HUK) kurulmustur.

» 1946’da Vasitasiz Vergiler ve Vasitali Vergiler Genel Miudirliikleri

kaldirilmis ve Gelirler Genel Miidiirliigii kurulmustur.
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»  14.02.1983 tarihinde yiirtirliige giren 178 sayil1 Maliye Bakanlig1 Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK) ile bugiinki
anlamda Maliye Bakanlig1 kurulmus, gorev ve yetkileri, teskilat yapisi

diizenlenmistir.

> 1996 yilinda Mali Suglar1 Arastirma Kurulu, 2002’de Kamu Thale Kurumu

kurulmustur.

» 2005 yilinda Gelirler Genel Midiirliigii (GGM) kaldirilarak yerine Maliye
Bakanligina bagl olarak 5345 sayili Sayili Gelir Idaresi Baskanliginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile (GIB) kurulmustur.

> 2010 yilinda Maliye Bakanlig1 igerisinde Vergi Inceleme ve Denetim

Koordinasyon Kurulu kurulmustur.

» 10.07.2011 tarih 646 sayili KHK ile (VDKB) kurulmustur.

3.1.3. Giiniimiizde Vergi Denetimi

Tiirkiye’de vergi denetimi konusunda yetki veren yasal diizenlemeler; 178
sayih KHK, 1 Sayili Cumhurbagskanhigi Kararnamesi, 5345 Sayili Gelir Idaresi
Baskanligi’nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun, 646 Sayili Vergi Denetim
Kurulu Bagkanligimin Kurulmasi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Hiikmiinde Kararname ve diger
vergi kanunlaridir. S6z konusu yasal diizenlemeler gercevesinde 2011 yilinda VDKB

kurulmus ve denetim birimleri tek ¢at1 altinda toplanmustir.

3.1.3.1. Tiirkiye’de Vergi Denetim Yetkisine Sahip Kuruluslar

Ulkemizde vergi denetimi, VUK ve diger vergi kanunlar1 kapsaminda

yapilmaktadir. Tirkiye’de mali anlamda vergi tahakkuk ve tahsilat yetkisi genel olarak
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HMB’ye verilmistir. HMB’de vergi gelirlerini toplamanin yaninda, vergi
beyanamelerinin dogru verilip verilmedigini denetlemekle gorevlendirilmistir.
Bakanlik bu yetkisini, Bakana bagli olarak faaliyet gésteren VDKB ile bakanlik bagh
kurulusu olan GIB aracihig ile kullanmaktadir. Calismamizin bu béliimiinde,

Tiirkiye’de vergi denetim yetkisine sahip olan kuruluslar iizerinde durulacaktir.

Ulkemizde, VDKB kurulmadan 6nce vergi denetimi, MTK, HUK, Gelirler
Kontrolorleri Baskanligi (GKB) ve Vergi Denetmenleri Biiro Baskanligi (VDBB)
tarafindan yapilmaktaydi. 2011 yilana kadar iilkemizde vergi denetimi bu denetim
birimleri tarafindan icra edilmistir. S6z konusu denetim birimlerinin tamam: MB
blinyesinde bulunan kurumlardi. MTK ile HUK dogrudan bakana bagli olarak
calisirken, diger denetim birimleri olan GKB ile VDBB ise GIB biinyesinde yer
almaktaydi. MB biinyesinde, gorevleri vergi denetimi olan fakat sadece isimleri farkli
olan dort yapi etkin olmayan bir denetim sistemi yaratmistir. Dolayisiyla, kanun
koyucu tarafindan bu birimler VDKB c¢atis1 altinda birlestirilerek, vergi denetiminde

etkinlik ve performans saglanmasi amaglanmustir.

3.1.3.1.1. Vergi Denetim Kurulu Baskanhg (VDKB)

Giintimiizde Tiirkiye’de vergi denetimi, HMB biinyesinde bulunan VDKB ile
GIB tarafindan icra edilmektedir. VDKB, 10 Temmuz 2011 tarihinde 646 Sayil
Kanun Hiikmiinde Kararname ile 178 sayili Maliye Bakanligi1 Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 19. ve 20. maddelerinde degisiklige
gidilerek dogrudan bakana bagli bir denetim birimi olarak kurulmustur. Daha sonra
yayimlanan 1 Numarali Cumhurbagkanligi Kararnamesiyle kurulun yapis1 ve gorevleri
belirlenmistir. Kararnemenin 228. maddesinde, VDKB’nin dogrudan bakana bagh
olarak, baskan, baskan yardimcilari, Grup Baskanlar1 ile vergi bagmiifettis, miifettis ve

miifettis yardimcilarindan olustugu ifade edilmistir.
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3.1.3.1.1.1. VDKB’nin Yapisi

10 Temmuz 2011 tarihinde, 27990 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirlige giren 646 Sayili KHK’da vergi denetim yapisini degistiren onemli
degisiklikler yapilmigtir. Sézkonusu degisiklikler 6zetle su sekilde siralanabilir
(Rakici, 2011: 351):

» 178 sayili Maliye Bakanligi Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname“nin 19. ve 20. maddesinde degisiklige gidilerek

“Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi” kurulmustur.

» “Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi, dogrudan Bakana bagli olarak Baskan,
Bagkan Yardimcilari, Grup Baskanlari ve Vergi Miifettisleri (Vergi
Bagmiifettisi, Vergi Miifettisi ve Vergi Miifettis yardimcisi)”’den olusur
seklinde diizenlenmistir. Yeni yapilanmada denetim birimleri artik “Vergi

Miifettisi” ad1 altinda faaliyet gosterecektir.

“Kurula verilen gorevlerin yerine getirilmesinde, uzmanlasma ve is
boliimiiniin saglanmasi amaciyla uygun goriilen yerlerde Bakan onayt ile dogrudan
Baskanliga bagli olmak tizere” grup baskanliklarinin kurulabilecegi hiikmiine yer
verilmistir. Sozkonusu diizenleme yine ilk haliyle yayimlanan 1 numaral
Cumhurbagskanlig1 Kararnamesiyle korunmustur. S6z konusu kararnameye gore kurul

nezdinde yer alacak grup baskanliklar;*

a) Kiiciik ve Orta Olgekli Miikellefler Grup Baskanligs,
b) Biiyiik Olcekli Miikellefler Grup Baskanligi,

c¢) Organize Vergi Kacakeiligi ile Miicadele Grup Baskanligi,

1 (1 Nolu Cumhurbagkanligi Kararnamesi, R.G Tarihi: 10.07.2018, R.G. No: 30134)
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¢) Ortiilii Sermaye, Transfer Fiyatlandirmas: ve Yurtdisi Kazanglar Grup
Bagkanligi,
d) KDV lade incelemeleri Grup Baskanlig1 seklinde diizenlenmisti.

18.04.2020 tarihinde yayimlanan Bazi Cumhurbagkanligi Kararnamelerinde
Degisiklik Yapilmasina dair 60 sayilt Cumhurbaskanligi Kararnamesiyle VDKB son
kurumsal yapisina biirinmiistiir. S6z konusu kararnameye goére, VDKB biinyesinde
eskiden mevcut olan grup baskanliklar1 seklindeki yapidan vazgegilmis olup, daire
baskanliklar1 kurulmustur. Kurula verilen gorev ve yetkilerin hayata gegirilmesinde,
sektorel ve fonksiyonel uzmanlasma ve is bolisiimiin saglanmasi amaciyla Bakan
onaytyla uygun goriilen yerlerde dogrudan baskanliga bagli olmak kosuluyla asagida
belirtilen Daire Baskanliklarmin  kurulabilecegi  belirtilmistir. 60  Sayili

Cumhurbaskanlig1 Kararnamesine? gore kurulabilecek daire baskanliklari sunlardir:

a) Denetim Daire Bagkanligi,
b) Vergi Kagak¢ilig1 Denetim Daire Baskanligi,
¢) Vergi ladeleri Denetim Daire Baskanligi,

d) Sektorel Denetim Daire Baskanligi’dir.

3.1.3.1.1.2. VDKB’nin Gorev ve Yetkileri

646 Sayili KHK ile kurulan VDKB’nin goérev ve yetkileri su sekilde
belirlenmistir (Rakici, 2011:351-352):

a) Vergi Usul Kanunu ve diger gelir kanunlar: kapsaminda vergi incelemeleri

yapmak.

2 (60 Nolu Cumhurbagkanhg Kararnemesi, R.G. Tarihi: 18.04.2020, R.G. No: 31103)
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b) Her tiirlii bilgi, veri ve istatistigi toplamak suretiyle olusturulacak Risk
Analiz Sistemi itizerinden miikelleflerin faaliyetlerini gruplar ve sektérler itibariyla

analiz etmek, mukayeseler yapmak ve bu suretle risk alanlarini tespit etmek.
c) Vergi yiikiimliiliiklerine iliskin ihbar ve sikayetleri degerlendirmek.
¢) Vergi incelemelerinde GIB ile gerekli esgiidiimii ve isbirligini saglamak.

d) Inceleme ve denetim sonuclarini izlemek, degerlendirmek ve istatistikler

olusturmak.

e) Vergi inceleme ve denetimleri ile raporlamaya iligkin standart, ilke, yontem
ve teknikleri gelistirmek, inceleme ve denetim rehberleri hazirlamak, vergi incelemesi

yapmaya yetkili olanlarin uyacaklart etik kurallar: belirlemek.

f) Vergi Miifettislerinin mesleki yeterlik ve yetkinliklerinin saglanmasi ve
artirilmast igin gerekli ¢alismalar:t yapmak, bu amaca katkr saglamak iizere kalite

giivence sistemini gelistirerek uygulamatk.

g) Performans degerlendirme sistemi olusturmak ve Vergi Miifettislerinin

performansini bu sisteme gore degerlendirmek.

g) Vergi kagirma ve vergiden kacinma alamindaki gelismeler ile bunlarin

ortaya ¢ikarilmast ve 6nlenmesine yonelik yontemler konusunda arastirmalar yapmak.
h) Vergi mevzuati ile ilgili goriis ve onerilerde bulunmatk.

1) Bakan tarafindan verilen teftis, inceleme, denetim ve sorusturmalart

yapmak.
i) Bakan tarafindan verilen benzeri gérevleri yapmak.
Yukarida 6zellikleri siralanan yeni vergi denetim sistemi, 6zii ve kurumsal

yapist itibariyle ve tam anlami ile yeniden kurgulanmis ve yapilandirilmigtir. S6z

konusu yeni yapmin ana hatlar1 yukarida 6zet olarak ifade edilmeye calisiimistir.
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Bununla birlikte, VDKB biinyesinde istihdam edilecek denetim elemanlarinin se¢imi,
meslege kabulil, yetistirilmeleri, vergi denetim ilke ve standartlar1, uygulama yontem
ve teknikleri, uygulama birligine yonelik genelgeleri, performans O6lgiimleri, vb.
alanlarda VDKB biinyesinde uygulamaya konulmus olan pek ¢ok alt mevzuat

bulunmaktadir.

3.1.3.1.2. Gelir idaresi Baskanhg (GIiB)

Gilinimiizde HMB biinyesinde vergi denetim Yyetkisine sahip olan diger
kurulus ise GIB’tir. GIB, HMB nin bagli kurulusu olarak 2005 yilinda Gelirler Genel
Midirliigic (GGM)  kapatilarak kurulmustur. GGM, 2005 yilina kadar HMB
biinyesinde genel miidiirliik olarak faaliyette bulunmustur. 2005 yilinda GGM yerine
kurulan GIB ise HMB’na bagl bir kurulus olarak olusturulmustur. Bu agidan
bakildiginda, yapilan bu diizenlemeyle, vergilendirme siireglerinin daha etkin ve

verimli olmasinin amaglandigini sdyleyebiliriz.

GIB, 5345 Sayili Gelir Idaresi Baskanliginin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda
Kanun ile 16.05.2015 tarihinde kurulmustur. GIB, merkez ve tasra teskilati olacak
sekilde orgiitlenmistir. Merkez teskilatinda, ana hizmet birimleri ile yardimci ve
danigma birimleri; tagra teskilatinda ise, Vergi Dairesi Bagkanliklari, Vergi Dairesi

Miidiirliikleri ve gelir miidiirliikleri yer almaktadir.

3.1.3.1.2.1. Gelirler Genel Miidiirliigii (GGM)

1908 yilinda MB’de gorev ve teskilat degisiklikleri yapilarak aralarinda
Gelirler Umum Miidiirliigii’de bulunan sekiz miidiiriyetten olusan bir yap1
olusturulmustur. 1942 yilinda 2996 Sayili Kanun'da 4286 Sayili Kanun'la yapilan
degisikliklerle Varidat Umum Miidiirliigii kaldirilmis ve Vasitasiz Vergiler ile Vasitali
Vergiler Umum Miidiirliikleri kurulmustur. Ardindan 1946 yilinda 4910 Sayili Kanun

ile birlikte Vasitasiz Vergiler ve Vasitali Vergiler Umum Miidiirliikleri kaldirilarak
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yerine GGM kurulmustur. GGM, iilkemizde 2005 yilina gelinceye kadar varligini
siirdiirmiis olmakla birlikte 2005 yilinda GIB’in kurulmasiyla birlikte kapatilmigtir
(Cavdar, 2016:106).

3.1.3.1.2.2. GiB’in Gorev ve Yetkileri

5345 Sayili Gelir idaresi Baskanligi'nin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun ile GIB’in gérevleri su sekilde belirlenmistir (5345 Sayili Kanun):

a) Bakanlik¢a belirlenen Devlet gelirleri politikasini uygulamak.

b) Miikelleflerin vergiye uyumunu kolaylastirmak ve hizmetlerini yerine

getirmek.

c) Miikellef haklarinmin korunmasi ve miikellef ile Baskanlik iligkilerinin

karsilikl giiven esasina dayanmasi konusunda gerekli tedbirleri almak.

d) Miikellefleri vergi mevzuatindan dogan haklar: ve ddevleri konusunda

bilgilendirmek.

e) Devlet gelirleri politikasiyla ilgili kanun ve kararname ¢alismalarina

katilmak.

f) Devlet alacaklarimin tahsilini saglamak ve bu konuda gerekli tedbirleri

almak.

g) Uygulamada ortaya ¢ikan ihtilaflarin en aza indirilmesine ve uygulama

birliginin saglanmasina yonelik tedbirler almak.

h) Vergilendirmeyle ilgili bilgileri toplamak ve bilgi islem faaliyetlerini

yiiriitmek.
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i) Vergi kanunlarinda veya diger mali kanunlarda yer alan her tiirlii istisna,
muaflik ve indirimlerin maliyetlerini ol¢mek, ekonomik ve sosyal etkilerini analiz

etmek.

J) Bakanlik¢a belirlenen temel politikalar ve stratejiler dogrultusunda vergi
inceleme ve denetimlerini gercgeklestirmek, vergi kayip ve kagaginin onlenmesi

konusunda gerekli tedbirleri almak.

k) Mahalli idare gelirleri politikasi ile Devlet gelirleri politikasinin

uygulanmasinda uyumu saglayict tedbirler almak.

1) Gelirleri etkileyen her tiirlii kanun tasari ve tekliflerini, vergi teknigi ve

uygulamalart agisindan inceleyerek goriis bildirmek.

m) Gelir mevzuatimin uygulanmasina iliskin olarak diger kurum ve

kuruluslarla igbirligi yapmak, bu amagla veri alisverisini gerceklestirmek.

n) Gorev alamina giren konularda, uluslararasi gelismeleri izlemek ve

Avrupa Birligi, uluslararasi kuruluslar ve diger devletlerle isbirligi yapmak.

o) Terkini gereken vergiler ile tahsili zamanasimina ugrayan Hazine
alacaklarimin  kanunlar geregince terkin edilmesiyle ilgili islemlerin yerine

getirilmesini saglamak.

p) Nitelikli insan kaynaginin kazandwrilmasi, yetkinliklerin gelistirilmesi,

kariyer planlarimin yapilmasi ve performanslarimin ol¢iilmesini saglamak.

r) Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun belirledigi ilkeler ¢ercevesinde

kurumsal etik kurallar diizenleyerek personele ve miikelleflere duyurmak.

s) Faaliyet sonuglarini, diizenli araliklarla kamuoyuna duyurmak ve yillik

faaliyet raporunu izleyen yil kamuoyuna agiklamak.

t) Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak.
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3.1.3.1.2.3. GiB’e Bagh Denetim Birimleri

GIB’e 5345 sayili kanun ile verilen gorevlere bakildig1 zaman, baskanligin
vergilendirme siireclerinde politika belirleyen ve uygulayan, kayitdist ekonomi ile
miicadele eden, vergi mevzuatinin olusmasinda kanun koyucuya tasari ve teklif sunan,

devlet alacaklarinin tahsilini saglayan vb. konularda yetkin oldugu agiktir.

5345 Sayili Gelir Idaresi Baskanligi'min Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un 4. maddesinde GIB’in gorevleri arasinda, belirlenen temel politikalar ve
stratejiler dogrultusunda vergi inceleme ve denetimlerini gergeklestirme gorevi de yer
almaktadir. Yani, baskanliga vergi inceleme ve denetim gorevi kurulus kanunu ile
verilmistir. Bununla birlikte, vergi mevzuatimizda temel ¢at1 kanun olan 213 Sayili
VUK ta da vergi denetimine yetkili olanlar agik¢a sayilmistir. Kanunun “/ncelemeye
Yetkililer” baslikli 135. maddesinde vergi incelemesinin agik¢a vergi miifettisleri,
vergi mifettis yardimcilari, ilin en biliylik mal memuru veya vergi dairesi miidiirleri
tarafindan yapilabilecegi amir hiikkme baglanmistir. Yine ayni kanun maddesinde
GIB’in merkez ve tasra teskilatinda miidiir kadrolarmda gorev yapanlarm da her hal
ve takdirde vergi inceleme yetkisine haiz olduklar1 ifade edilmistir. Dolayisiyla GiB’in
merkez ve tasra teskilatinda miidiir kadrosunda calisan personele vergi denetim yetkisi
verilmis olup, baskanlik bu yetkisini miidiir iinvanina sahip olan personeli aracilig1 ile

kullanmaktadir.

3.1.3.1.2.3.1. Vergi Dairesi Baskanhklar:

08.02.2015 tarih ve 29261 sayili RG’de yayimlanan Vergi Dairesi
Baskanliklari’nin Kurulus ve Gorev Yonetmeliginde vergi dairesi baskanliklarinin
gorev tanimi yapilmistir. S6z konusu yonetmelige gore vergi dairesi baskanliklari

“Yetki alani igcindeki miikellefi tespit eden, vergi ve benzeri mali yiikiimliiliiklere iliskin
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tarh, teblig, tahakkuk, tahsil, terkin, tecil, iade, 6deme, muhasebe ve benzeri islemleri
vapan, bu islemlere iliskin olarak yaratilan ihtilaflarla ilgili yargi mercileri nezdinde
talep ve savunmalar ile gerektiginde kanun yollarina gitme talebinde bulunan, yargi
kararlarmmin uygulanmasi islemlerini yiiriiten, vergi uygulamalarini gelistiren ve
iyilestiren, miikelleflere kanunlarin uygulanmasu ile ilgili goriis bildiren, miikellefleri
hak ve odevleri konusunda bilgilendiren ve uygulamalarinda miikellef haklarini
gozeten, miikellef hizmetleri ile bilgi islem, istatistik, bilgi toplama, insan kaynaklar
yonetimi, satin alma, kiralama, vergi inceleme ve denetim, uzlagma, takdir ve benzeri
gorevleri ve islemleri yiiriiten dairelerdir.” seklinde tanimlanmistir. Vergi dairesi
baskanliklarinin temel gorevleri arasinda vergilendirmeye iligskin biitin is ve
islemlerinin takibi ve sonuglandirilmasi vardir. Bununla birlikte, s6z konusu
yonetmelikle vergi dairesi baskanliklarina diger gorevlerinin yaninda vergi denetim

yetkisi de verilmistir.

213 Sayili VUK un 135. maddesinde vergi incelemesine yetkili olan kisiler
sayllmustir. GIB’in tasra teskilat1 biinyesinde yer alan vergi dairesi baskanliklarinin
vergi inceleme ve denetim gorevleri vardir. Nitekim 08.02.2015 tarih ve 29261 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan Vergi Dairesi Baskanliklarimin Kurulus Ve Gorev
Yonetmeligi 'nin 6. maddesinde vergi inceleme ve denetim yetkisi acik bir sekilde ifade
edilmistir. 6. maddenin h bendinde “Gelir Idaresi Baskanhginca olusturulan denetim
planlarint uygulamak ve bu kapsamda yetki alanindaki vergi inceleme ve denetimlerini
gergeklestirmek, yetki alanmina iliskin denetim plani konusunda onerilerde bulunmatk,
vergi kayip ve kagaginin onlenmesi konusunda gerekli tedbirleri almak, miikellefleri
ve miikellefiyetle ilgili maddi olaylari, kayitlart ve mevzulari arastirmak ve tespit
etmek” seklinde diizenleme mevcuttur. Soz konusu diizenelemeden anlasilacagi lizere
GIB’in tasra teskilatinda orgiitlenen Vergi Dairesi Baskanliklarmin vergi inceleme ve

denetim yetkileri vardir.

3.1.3.1.2.3.2. Vergi Dairesi Miidiirleri

Vergi daireleri, VUK’a gore miikellefi tespit eden, vergiyi tarh, tahakkuk,
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teblig ve tahsil eden dairlerdir. Vergi daireleri vergilendirmeyle ilgili is ve islemlerin
tamamina yakininin yapildigi yerlerdir. Bununla birlikte, 6183 Sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkindaki Kanun (AATUHK) uyarinca vergi daireleri
tahsil dairesidir. Yani, kamunun 6183 sayili kanun kapsamindaki alacaklarinin tahsil
ve takip islerini yapan dairelerdir. Vergi dairelerine vergilendirmeyle ilgili olarak
verilen gorevler arasinda vergi denetim yetkisi de vardir. Ancak, bu yetki VUK’ta
sadece GIB’in merkez ve tasra teskilatinda miidiir kadrosunda olanlara verilmistir.
Dolayisiyla, vergi dairesi baskanlhigi ile defterdarlik yetki alani igerisinde faaliyet
gosteren vergi dairelerinde gorevli vergi dairesi miidiirlerinin kanundan kaynaklanan

vergi inceleme yetkileri vardir. Vergi dairesi midirleri bu yetkilerini

kullanmaktadirlar.
3.1.3.1.2.3.3. GiB’in Merkez ve Tasra Tekilatinda Miidiir Kadrosunda
Calisanlar

VUK ’ta, vergi incelemesine yetkili olan kisiler arasinda GIB’in merkez veya
tasra teskilatinda miidiir kadrosunda c¢alisanlarda sayillmistir. Vergi dairesi
baskanliklar ile defterdarliklarda veya yetki sinirlari igerisinde faaliyet gdsteren vergi
daireleri ile gelir midirliklerinde miidiir kadrolarinda gorev yapan personel
olabilmektedir. Dolayisiyla bu personelinde vergi inceleme yetkileri vardir. Bu durum

VUK ’ta agik¢a belirtilmistir.

3.2. Tiirkiye’de Vergi Denetim Siireci ve Vergi Denetiminde Kullamlan

Yontemler

Ulkemizde vergi denetimi, vergi gelirlerinin hesaplanarak beyan
edilmesinden itibaren, 6denmesine kadar gegen siirecin denetlenerek, kamu veya
miikellef lehine ya da aleyhine ortaya ¢ikmis gelir kayiplarinin telafi edilmesi ve
yapilan islemlerin vergi kanunlar1 kapsamindaki diizenlemeler ¢ergevesinde dogru

olana doniistiirilmesi mantig1 ¢er¢evesinde yapilmaktadir. Tirkiye’de, vergi
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denetiminin tabi oldugu yasal mevzuat vergilendirmenin temel kanunu olan VUK ta
diizenlenmistir. Calismamizin bu boliimiinde vergi denetim siireci, vergi denetim
siirecinde kullanilan yontemler ve bu yontemlerin tabi oldugu ana ve alt mevzuat

konular ele alinmistir.

3.2.1. Vergi Denetim Yontemleri

Vergi denetim yontemleri bazi Ozellikler g6z Oniine alindiginda ¢esitli
smiflandirmalara tabi tutulabilir. En genel anlami ile vergi denetim yontemleri,
yoklama, vergi incelemesi, arama ve bilgi toplama olmak tizere dort grupta

incelenebilir.

3.2.1.1. Yoklama

Yoklama, vergi denetiminde kullanilan denetim yontemlerinden birisidir.
Yoklama kurumu VUK’un 127. maddesinde diizenlenmistir. Kanuna gore
yoklamadan maksat; “miikellefleri ve miikellefiyetle ilgili maddi olaylari, kayitlar: ve
mevzular: arastirmak ve tespit etmektir.” Vergi idaresi kanun ile yoklama yapma
konusunda yetkilendirilmistir. Y oklama ile miikellefler ve miikelleflerle ilgili verginin
konusuna giren islemler tespit edilip gerekli vergisel islemler tatbik edilebilmektedir.
Bu yonii ile yoklama faaliyetleri vergi kayip ve kagaginin dnlenmesinde dnemli bir

vergi denetim yontemidir.

Yoklama, etkinlik alani dar olmasima karsin, kisa siirede sonug¢ veren ve
psikolojik etkisi nedeniyle caydiric1 yonii bulunan bir denetim yoludur. Dolayisiyla
yoklama miiessesesi etkin bir sekilde isletildigi takdirde yasalara aykiri fiil ve
hareketlerin ¢ok dnceden tespit edilip, dnlenmesi miimkiin olabilecektir. Bu anlamda,
yoklama hizmetlerinin iyi islememesi ya da etkin olamamas1 vergi yonetiminin
yiikiimlilye gozii kapamasi anlamina gelir (Tekin ve Celikkaya, 2015:127). Bu yonii

ile yoklama vergi incelemesinden sonra en dnemli vergi denetim yontemi olarak
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degerlendirilebilir.

VUK’un 127. maddesinde yoklama memurlarinin miikellefleri ve
miikellefiyetle ilgili maddi olaylari, kayitlar1 ve mevzular1 arastirmak ve tespit etme
gorevlerinin yaninda agagida belirtilen hususlarida vergi kanunlarinin uygulanmasi ile
ilgili olarak tespit etmekle gorevlendirilmislerdir. Yoklama memurlarinin yetkileri
kapsaminda yapabilecekleri arastirma, tespit ve diger maddi kontroller sunlardir

(Cavdar, 2016:111):

» Bildirimlerin dogrulugunu arastirmak,

» Bildirimler ile ilgili maddi olaylar1 saptamak, (ise baslama, defter tasdik
ettirip tutmak vb.),

» Glinliik hasilati saptamak,
» Yazar kasa uygulamalarin1 denetlemek,
» Kayit ve belge diizenini denetlemek,

» Kanuna gore tutulmasi gereken defter ve belgeler yoniinden yasada

belirtilen 6lciide tespit ve denetim yapmak,
> Belgesiz mal ve hizmetleri saptamak,
» Levha uygulamalarini denetlemek,
» Mal ve hizmet akimini denetlemek,

» Nakil vasitalarinin belge diizenine uygunlugunu denetlemek.

VUK ’un 128. maddesinde ise yoklamaya yetkili olanlar sayilmistir. Bunlar;

»  Vergi dairesi miidiirleri;
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»  Yoklama memurlari;
»  Yetkili makamlar tarafindan yoklama isi ile gérevlendirilenler;
»  Vergi incelenmesine yetkili olanlar;

»  Gelir uzmanlari olarak belirlenmistir.

VUK’un yoklama kurumunu diizenleyen maddelerinde yoklamaya iliskin
usul ve esaslar diizenlenmistir. Buna gore, yoklama yapacak yetkili kisilerin elinde
yoklama yetkilerini gosteren fotografli bir kimlik kartinin bulunmasi gerekmektedir.
Yoklamaya yetkili olan gorevliler bu kimlik kartlarini nezdinde yoklama yapacaklari

kisi/kurumlar talep etmese de gostermek mecburiyetindedirler. (VUK, 1963;127).

Yoklama her daim yapilabilir. Miikelleflere yoklamanin nezaman yapilacagi

konusunda bilgi dnceden verilmez.

Y oklama sirasinda bir yoklama fisi diizenlenir. Tespit edilen hususlar bu fiste
yer alir. Bu fis tutanak mahiyetinde sayilir. Yoklama fisinde tespitler tarih sirasina gore
yer alir. Yoklama fisi iki niisha olarak diizenlenir. Bir niisha nezdinde yoklama
yapilana verilir. Diger niisha ise vergi dairesine tevdi edilir. Vergi dairesi yoklama
figindeki tespitler 1s131nda gerekli islemleri tatbik eder. Yoklama figleri miikellefin tarh
dosyastyla birlikte sistemde muhafaza edilir (VUK, 1963;127).

3.2.1.2. Vergi Incelemesi

Calismamizin bu boliimiinde, vergi denetiminin en 6nemli yontemi olan vergi
incelemesinin; tanimi, amaci ve kapsami, vergi incelemesine yetkili olan kisiler ile

vergi inceleme siireci ve bu siirecin tabi oldugu yasal mevzuat {izerinde durulmustur.
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3.2.1.2.1. Vergi Incelemesinin Tanimi, Amac1 ve Kapsami

Vergi incelemesi, miikelleflerin 6dedigi verginin; defter, hesap, kayit ve
belgeler ile gerekli oldugu takdirde yapilacak muhasebe dis1 envanter ve
arastirmalardan elde edilecek bulgulara uygunlugunun incelenerek, dogrulugunun
saptanmasi ve saglanmasi olarak tanimlanabilir (HUD, 2013:97). Genis anlamda vergi
incelemesi ise, vergi denetimine tekabiil eden bir deyim olarak kullanilir ve aragtirma
ve revizyon olmak iizere iki yonii bulunur. Revizyon, defter ve belgeler ilizerinde
yapilir. Arastirmada ise, defter ve belgelere bagli kalinmaz. Miikellefler ve
miikellefiyetle ilgili maddi olaylar, kayitlar ve mevzular defter ve belgeler disinda,
yoklama ve her tiirlii delilden yararlanilarak tespit edilir. Kisacasi, vergi incelemesi
defter ve kayitlarla siirli degildir. Nitekim, VUK’un 134. maddesinde vergi
incelemesinden giidillen amacin, o6denmesi gereken vergilerin dogrulugunu
arastirmak, tespit etmek ve saglamak oldugu ifade edilmek suretiyle defter ve belgeye

bagli olmayan bir tanim getirilmistir (Ozbalc1: 1999:405).

VUK’un 134. maddesinde vergi incelemesinin amaci agik bir sekilde
belirtilmistir. Buna gore vergi incelemesinden giidiilen amag, vergi kanunlarina gore
vergi miikellefi konumunda olan kisi yada kurumlarin 6demeleri gereken vergilerin
dogrulugunun arastirilarak ortaya konulmasi, tarh ve tahakkuk islemlerinin usuliine
gore yapilip yapilmadiginin denetlenmesi, yapilan biitiin bu islemlerin dogrulugunun
arastirllarak devlet veya miikelleflerin lehine veya aleyhine olabilecek sekilde
diizeltilmesidir.Vergi incelemesinde amagc, yalnizca vergi kayip ve kacagini ortaya
cikartmak degildir. Vergi incelemesinde, ddenmesi gereken vergilerin dogrulugu
arastirtlip tespit edilmekle birlikte, vergi miikellef ve sorumlularmin dogru vergi
O0demeleri de saglanir. Asil ama¢ bu olmakla birlikte, vergi incelemesinin
gergeklestirilmesine olanak verdigi veya katkida bulundugu bagka amaglardan da sz
edilebilir. Bunlar; miikellefin egitilmesi, vergi bilincinin yerlestirilmesi, vergide adalet
ve esitlik ilkelerinin gerceklestirilmesi, sosyo-ekonomik amaglara ulagilmasi ve
benzeri amaglardir. Kisacasi, vergi incelemesinin arastirma ve bulma fonksiyonu ile

Oonleme fonksiyonu yaninda caydiricilik 6zelligi ile dogru beyanlarin verilmesi
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saglanirken vergi kagcagin1 6nlemek ve tespit ettigi vergi kacagini1 devlete kazandirarak

ek gelir saglamak gibi amaglar1 bulunmaktadir (Cavdar, 2015: 113).

Vergi incelemesinin hukuki dayanaginin ne olacagi ise VUK un 1., 2. ve 137.
maddelerinde ifade edilmektedir. Buna gore, giimriik idareleri tarafindan alinan vergi
ve resimler disinda, genel biitceye giren vergi, resim ve harglar ile il 6zel idarelerine
ve belediyelere ait vergi, resim ve harglar vergi incelemesi kapsamindadirlar. Bununla
birlikte, s6z konusu vergi, resim ve harglara bagli olan vergi, resim ve zamlar da vergi
incelemesine tabidir. Ayrica incelemeye tabi olanlar; VUK’ un 137. maddesinde bu
kanun ve diger kanunlara gore defter ve hesap tutmak, evrak ve vesikalari muhafaza
ve ibraz etmek mecburiyetinde olan gergek ve tiizel kisiler seklinde belirtilmistir

(Cavdar, 2016: 114).

3.2.1.2.2. Vergi Incelemesine Yetkili Olanlar

VUK ’un 135. maddesinde vergi incelemesine yetkili olanlar agikc¢a sayilmak
suretiyle belirtilmistir. S6z konusu kanuna gore vergi incelemesine yetkili olanlar

sunlardir:

»  Vergi Miifettisleri,

»  Vergi Miifettis Yardimcilari,
> Ilin En Biiyiik Mal Memuru,
»  Vergi Dairesi Miidiirleri,

>  GIB’in Merkez ve Tasra Teskilatinda Miidiir Kadrolarinda Gérev Yapanlar,

Ote yandan VUK un 72 ila 76. maddelerinde takdir komisyonlari ile ilgili
yasal diizenlemelere yer verilmistir. Kanunun 74. maddesinde takdir komisyonlarinin

gorevleri tek tek sayilmistir. Kanunun 75. maddesinde ise, takdir komisyonu
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tiyelerinin 74. maddede belirtilen gorevleri dolayisiyla VUK’ta belirtilen vergi

inceleme yetkisine sahip olduklari agikca belirtilmistir.

Bununla birlikte idari yargi kolunda yer alan vergi yargisinin bir nevi vergi
incelemesi yaptigin1 soylemek yanlis olmaz. Yasal mevzuat disinda aleyhlerine islem
yapildigini diistinen miikellefler vergi mahkemelerine bu islemlerin iptali igin
bagvurabilmektedirler. Vergi mahkemeleri 6zii itibariyle miikelleflere uygulanmis ve
dava konusu yapilmis vergisel islemleri en basindan itibaren yasal mevzuat ve

anayasal cercevede ele almak suretiyle bir nevi vergi denetimi yapmaktadirlar.

3.2.1.2.3. Biitiin Yénleriyle Vergi Inceleme Siireci ve Incelemeye Yetkili

Olanlarin Uymasi Gereken Kurallar, Esaslar ve Etik Tlkeler

Caligmamizin bu boliimiinde, biitiin yonleriyle vergi inceleme siireci ile vergi
inceleme elemanlarinin uymalar1 gereken kurallar, esaslar ve etik ilkeler iizerinde

durulacaktir.

3.2.1.2.3.1. Vergi Inceleme Siireci

Hukuk literatiiriinde genel kabul gormiis ayrima goére hukuk; kamu ve 6zel
hukuk olarak iki boliime ayrilmaktadir. Vergi hukuku, kamu hukukunun alt
dallarindan biridir. Biitiin hukuk disiplinlerinin kendine 6zgii kurallar1 oldugu gibi
vergi hukukunun da kendine 6zgii kural ve baglh oldugu yasal mevzuat vardir. Bu
acidan bakildiginda, tlkemizde vergi hukuku basta Anayasa olmak iizere, vergi
kanunlari, uluslaras1 antlagsmalar, yargi kararlari, doktrin vb. kaynaklardan beslenerek
ortaya ¢ikmis ve gelismistir. Dolayisiyla, vergilendirme siirecinin biitiin agamalari,
vergi  hukuku  kapsaminda cesitli  yasal  diizenlemeler  ¢ercevesinde
gerceklestirilmektedir. Bu agidan bakildiginda, vergi denetimi de vergilendirmenin bir
stireci olmasi sebebiyle, uygulama siireci, kurallar1 ve usule iliskin hususlar yasal

mevzuatimizda ayrintili olarak ortaya konulmustur. Bu konuda, VUK ve 178 sayili



77

Maliye Bakanlig1 Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’ye
gore, 31.10.2011 tarih ve 28101 sayih Resmi Gazete’de (VIUUVEHY)
yayimlanmistir. S6z konusu yonetmelikle vergi incelemelerinde uyulacak usul ve
esaslarin diizenlenmesi amaglanmustir. Calismamizin bu boliimiinde, VUK ve bu
kanuna istinaden g¢ikartilan inceleme yonetmeliginin vergi incelemesi ile ilgili

diizenlemeleri ele alinmistir.

3.2.1.2.3.1.1. incelemeye Tabi Olanlar

VUK’un 137. maddesinde, vergi incelemesine tabi olanlar1 belirleyen bir
diizenleme yapilmistir. S6z konusu diizenlemeye gore, “VUK ’a veya diger kanunlara
gore defter ve hesap tutmak, evrak ve vesikalari muhafaza ve ibraz etmek
mecburiyetinde olan gercek ve tiizel kisilerin vergi incelemesine tabi olduklari” agikta

belirtilmistir.

VUK ’ta, tutulmasi gereken defterler agikca sayilimistir. Fakat, miikelleflerin
diger kanunlar kapsaminda tutmaya mecbur olduklar1 defterler de s6z konusu
olabilmektedir. VUK un tutulmasini emrettigi yasal defterlerin bir kismi, baska bir
kanun kapsaminda tutulmasi zorunlu kilinan defterlerden de olabilmektedir. Nitekim,
yevmiye defteri, defteri kebir, envanter defteri gibi defterler iki kanun kapsaminda
tutulmasi ve ibrazi zorunlu olan defterlerdir. Bu agidan bakildiginda, 6102 Sayili Tiirk
Ticaret Kanunu (TTK) kapsaminda tutulmasi zorunlu olan bazi defterler, VUK
kapsaminda tutulmasi zorunlu olan defterlerle Ortiismektedir. Dolayisiyla, TTK
kapsaminda defter tutan miikellefler de vergi kanunlar1 kapsaminda vergi incelemesine

tabi olabilmektedirler.

VUK un, Incelemeye tabi olanlar1 belirttigi 137. madde metninde, VUK a
gore defter ve hesap tutmak zorunda olanlar ile evrak ve vesikalarint muhafaza ve ibraz
etmek zorunda olan miikelleflerin vergi incelemesine tabi olduklar1 belirtilmistir. Bu
acidan bakildiginda, VUK’un 172. maddesinde defter tutacaklar sayilmistir. S6z

konusu maddeye gore defter tutacaklar sunlardir:
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» Ticaret ve sanat erbabi,

» Ticaret sirketleri,

> Iktisadi kamu miiesseseleri,

» Dernek ve vakiflara ait iktisadi isletmeler,
> Serbest meslek erbabi,

» Ciftgiler.

VUK’un 138. maddesinde ise defter tutma mecburiyeti olmayan gercek ve
tiizel kisiler belirtilmistir. S6z konusu kanun maddesi uyarinca asagida sayilan gercek

ve tiizel kisilerin defter tutma mecburiyetleri yoktur.

» Gelir Vergisinden muaf olan esnaf ve gercek usulde vergiye tabi olmayan

ciftciler,
» GVK’ya gore kazanci basit usulde tespit edilenler,

» KV’den muaf olan iktisadi kamu miiesseseleri ile dernek veya vakiflara ait

iktisadi isletmelerin defter tutma mecburiyetleri yoktur.

VUK ’un 227 - 256. maddeleri arasinda ise, defter ve vesikalarin muhafazasi
ile birlikte defter ve belgelerle diger kayitlarin ibraz mecburiyeti diizenlemistir. Kanun
koyucu bu maddelerde, kanuna gore defter tutmak zorunda olan gercek veya tiizel
kisilere defter ve belgelerini muhafaza ve ibraz etme yiikiimliliigli getirmistir.
Dolayisiyla, VUK ’a gore, defter ve hesap tutanlar ile bu defter ve belgelerini muhafaza
ve ibraz mecburiyeti olan gercek veya tiizel kisi miikelleflerin vergi incelemesine tabi

olduklar1 agikga ortaya konulmustur.
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3.2.1.2.3.1.2. Incelemenin Yapilacag Yer

VUK’un 139. maddesinde, vergi incelemesinin esas itibariyle miikellefin is
yeri adresinde yapilacagi hiikiim altina alinmistir. Ancak, is yerinin miisait olmamasi,
6liim, isin terk edilmesi gibi zorunlu sebeplerle incelemenin i yerinde yapilmasinin
miimkiin olmamasi durumlarinda veya miikellef veya vergi sorumlularinin istemesi

durumunda inceleme dairede yapilabilecektir.

VUK’ta, vergi incelemesinin esas olarak miikellefin is yeri adresinde
yapilabilecegi belirtildiginden dolay1 bu noktada VUK ’ta diizenelen ig yeri tanimina
deginmek yerinde olacaktir. VUK un is yeri baglikli 156. maddesinde is yeri su sekilde

tanimlanmustir:

Is yeri

“Madde 156 — Ticari, sinai, zirai ve mesleki faaliyette is yeri; magaza,
vazihane, idarehane, muayenehane, imalathane, sube, depo, otel, kahvehane, eglence
ve spor yerleri, tarla, bag, bahge, ¢iftlik, hayvancilik tesisleri, dalyan ve voli mahalleri,
madenler, tas ocaklari, insaat santiyeleri, vapur biifeleri gibi ticari, sinai zirai veya
mesleki bir faaliyetin icrasina tahsis edilen veya bu faaliyetlerde kullanilan yerdir.”

olarak ifade edilmistir.

Incelemenin dairede yapilmasi durumunda ise inceleme elemani, miikelleften
yasal defter ve belgelerini daireye getirmesini talep eder. Bunun i¢in VUK un tebligata
iliskin hiikiimleri ¢er¢evesinde miikellefin ilk olarak faal is yeri adresine defter ve
belgelerin inceleme elemanina ibrazi i¢in yazi gonderilir. Yazi kendilerine teblig
edilen miikelleflerden defter ve belgeleri yasada belirtilen siire zarfinda ibraz etmeleri
beklenir. Defter ve belge talep yazisi kendilerine teblig edilen miikelleflerin yasal
defter ve vesikalarini belirtilen siirede ibraz etmemeleri durumunda bunlar1 gizlemis

sayilirlar. Buna karsilik, hakli bir mazeret ileri siirenler veya ek siire talep edenlere
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incelemeye yetkili olanlar tarafindan VUK’un 14. maddesine gore 15 giinden az

olmamak sartryla uygun goriilecek bir ek siire verilir.

VUK’un 30. maddesinde vergi matrahinin resen takdiri agiklanmigtir. Vergi
matrahinin resen takdirine yol agan sebepler maddeler halinde sayilmistir. Bunlardan
biriside, yasal defter ve belgelerin vergi incelemesine ibraz edilmemesidir. ibraz
etmeme fiili meydana geldiginde, kanun denetim elemanina miikellefin matrahlarini
resen takdir etme yetkisi vermistir. Bu durumda, miikellefin matrahlar1 kanuna gore
yapilacak ilave arastirma ve tespitler ¢ercevesinde resen takdir edilmekte ve VUK’ un
30. maddesine gore resen takdir edilecek matrahlar {izerinden resen tarh edilecek
vergilere ayn1 kanunun 341., 344. ve 359. maddeleri uyarinca ii¢ kat vergi ziya cezasi

ile miikerrer 355. madde uyarinca 6zel usulsiizliik cezas1 kesilmektedir.

Bununla birlikte, ibraz etmeme fiili sonuglart itibariyle hapis cezasi ile
cezalandirilan bir suctur. Bu fiil, VUK’un 359. maddesinde vergi kagakcilig
boliimiinde diizenlenmistir. Dolayisiyla, miikellef vergi ziyaina 359. maddede yazili
fiillerle (/braz etmeme fiili-Gizleme Sucu) sebebiyet verdiginden dolayr hem {i¢ kat
vergi ziyai cezasi kesilmekte hemde hakkinda kamu davasi agilmasini teminen yetkili

cumhuriyet bagsavciligina su¢ duyurusunda bulunulmaktadir.

Miikellefler, bazen incelemeye baslama tutanaginda bazen de ayri bir dilekge
ile is yeri adresinde inceleme talep edebilmektedirler. Is yeri adresinin vergi
incelemesine uygun olup olmadigimin tespiti ise genellikle inceleme elemanlar
tarafindan tutanakla yapilmaktadir. Bu acidan bakildiginda, miikellefin is yeri
adresinde inceleme yapmanin bazen teknik anlamda bazen de giivenlik anlaminda
dezavantajlari olabilmektedir. Is yeri adresi, vergi incelemesi igin uygun bir ortam
olmayabilir. Vergi incelemesi i¢in Oncelikle, denetim elemani igin ayri, sakin ve
giivenli bir oda, bir telefon ve telefon hatti, fax cihazi, internet hatt1 gibi olanaklarin
saglanmasinin yaninda denetim elemaninin giivenliginin de saglanmis olmasi 6nem
arz etmektedir. Denetim elemani, miikellefin is yeri adresinde kendini giivende

hissedebilmeli ve rahat calisabilmelidir. Dolayisiyla biitin  bu imkanlarin
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saglanamamast durumunda, etkin bir vergi incelemesi yiiriitmek zorlasacak ve

incelemeden beklenen faydaya ulasilamayacaktir.

3.2.1.2.3.1.3. Vergi Incelemesinde Ise ve Incelemeye Baslama Siireleri ile Bildirim

Vergi incelemelerinde ise ve incelemeye basglamayla ilgili diizenlemeler
VIUUEHY ’te diizenlenmistir. S6z konusu yonetmeligin vergi incelemesine yetkili
olanlar tarafindan uyulmasi gerken usullerin belirlendigi {igiincii bdliimiiniin 7.
maddesinde agiklama yapilmistir. Buna gore, inceleme gorevinin verilmesinden
itibaren on giin icinde ise baslanmasi gerekmektedir. On giinliik siire iginde
incelemeye baslanilamamasi durumunda ise, gerekgeli bir yaz1 ile bu durum inceleme
elemaninin bagh oldugu grup baskanhigina yazili olarak bildirilir. ilgili birim, ise gec
baslamay1 hakli gosteren mazeretin varligi durmununda ise baslamasi i¢in denetim
elemanina ilave on giine kadar siire verebilecegi gibi, incelemeyi ondan alip, baska bir

denetim elemanina da verebilir.

Vergi inceleme yetkisine sahip denetim elamanlari tarafindan miikellef ile
ilgili olarak inceleme gorevinin verilmesinden itibaren, miikellefin kendisiyle, calistig
sektorle, is alaniyla vb. hususlar yoniinden arastirma ve inceleme yapilabilmektedir.
Yine bu asamada, denetim elemani tarafindan arastirilan ya da incelenen husularla
ilgili olarak bilgi isteme ve miinferit kisi veya kurumlar ile yazigmalar
yapilabilmektedir. Bu anlamda, denetim elemanlar1 tarafindan bu faaliyetler
yonetmelige gore ise baslama olarak kabul edilmektedir. Bu agidan
degerlendirildiginde, ise baslama asamasini vergi incelemesine hazirlik agamasi olarak

nitelendirmek yanlis olmaz.

Inceleme gorevinin denetim elemanina verilmesinden sonra, denetim elemani
tarafindan en geg¢ otuz giin i¢inde incelemeye baslanilmasi gerekmektedir. Bu konu ile

ilgili olarak yonetmeligin 9. maddesinde yapilan diizenleme su sekildedir:
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“MADDE 9 - (1) Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar, inceleme
gorevinin verilmesinden itibaren en geg¢ otuz giin i¢inde incelemeye baslarlar. Bu siire
icinde incelemeye baslanilamamas: halinde durum gerekceli bir yazi ile bagh
bulunulan birime bildirilir. 11gili birim, incelemeye baslanilamamasini hakli kilan bir
mazeretin varligi halinde en fazla on bes giin ilave siire verebilecegi gibi inceleme

gorevini baska bir inceleme elemanina da verebilir.”

VIUUEHY 'nin 9. maddesine gore, vergi incelemesine incelemeye tabi olan
miikellef nezdinde diizenlenecek olan Incelemeye Baslama Tutanagi’nin
diizenlenmesiyle baglanir. Tutanak birden fazla niisha diizenlenir. Bir niishasi
nezdinde inceleme yapilacak olan miikellefin kendisine veya vekiline verilir. Diger
niishalar1 ise, miikellefin bagli bulundugu vergi dairesi miidiirliigii ile denetim
elemaninin ¢alistig1 grup bagkanligina gonderilir. Bir niishasi ise, inceleme dosyasinda

muhafaza edilmek tizere denetim elemaninda kalir.

3.2.1.2.3.1.4. inceleme Siiresi ve Ek Siire

Vergi ineceleme siirelerine iliskin olarak VUK’ un 140. maddesinde, 6009
Sayili “Gelir Vergisi Kanunu Ile Bazi Kanun Ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik  Yapilmasina Dair Kanun” ile degisiklik yapilmistir. S6z konusu
degisiklikten sonra vergi incelemelerinde, denetim elemanlar1 tarafindan uyulmasi
gereken incelemelerin tamamlanmasi gereken siireler agik¢a belirtilmistir. S6z konusu

diizenleme su sekildedir:

“6. (Ek: 23/7/2010-6009/9 md.) (Degisik:29/3/2018-7104/19 md.)
Incelemeye baslamildigi tarihten itibaren, tam inceleme yapilmas: halinde en fazla bir
yvil, simirlt inceleme yapimasi halinde en fazla alti ay, katma deger vergisi iade
incelemelerinde ise en fazla ii¢ ay iginde incelemeleri bitirmeleri esastir. Bu siireler
icinde incelemenin bitirilememesi halinde ek siire talep edilebilir. Bu talep vergi
incelemesine yetkili olanlarin bagh oldugu birim tarafindan degerlendirilir, tam ve

sinirlt incelemelerde alti ayi, katma deger vergisi iade incelemelerinde ise iki ayi
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gecmemek iizere ek siire verilebilir. Bu durumda, vergi incelemesi yapmaya yetkili
olanlarin bagh oldugu birim tarafindan incelemenin bitirilememe nedenleri yazili
olarak nezdinde inceleme yapilana bildirilir. Vergi incelemesi yapmaya yetkili
olanlarin bagh oldugu birimler vergi incelemesinin ongoriilen siireler iginde

1

bitirilmesi icin gerekli tedbirleri alirlar.’

S6z konusu diizenleme Oncesinde, denetim elemanlar: tarafindan yapilan
vergi incelemelerinde genellikle tarh zamanasimi dikkate alinarak isler bes yillik siire
icinde tamamlanmaktaydi. Bu durum, inceleme siirelerinin ¢ok uzun olmasina ve
incelemeden beklenen etkinligi azaltmaktaydi. Diger taraftan, uzun siiren vergi
incelemeleri miikellefleri de olumsuz etkilemekteydi. Sonug¢ olarak, bu tiir
olumsuzluklarin yaganmamasi i¢in incelemelere makul stireler getirilmistir. Buna
karsilik, bu uygulama kamu yarar1 agisindan olumlu olmakla birlikte, denetim
elemanlari iizerindeki asirt is yiikii ile birlikte siire sinir1 sorun yaratmaktadir. Bu
acidan bakildiginda, incelemelere siire smirinin getirilmesinin yaninda, denetim
elemanlarinin da ayni anda yiiriitecekleri inceleme sayilarina tist sinirin getirilerek

yapilacak incelemelerin kalitesinin artirilmasi saglanmalidir.

3.2.1.2.3.1.5. incelemede Kapsam Degisikligi ve inceleme Oluru

VIUUEHY "nin “Tanimlar” bashikl 3. maddesinde, vergi incelemelerinin tam
ve sinirli inceleme seklinde iki sekilde yiirtitiildiigi belirtilmistir. Madde metnine gore,
tam inceleme, bir miikellef hakkinda, bir veya birden fazla vergi tiirii itibariyle bir veya
birden fazla vergilendirme donemlerine iliskin yapilan incelemeyi, sinirli inceleme ise;

tam inceleme disinda kalan incelemeyi ifade etmektedir.

Vergi inceleme siirecinde, inceleme gorevi denetim elemanina is emri yazisi
ile verilmektedir. S6z konusu is emrinde, inceleme donemi, kapsami, vergi tiirti gibi
bilgiler yer almaktadir. Dolayisiyla, denetim elamani incelemeyi kendisine verilen is
emrinde belirtilen husular yoniinden yiiriitmektedir. Ancak, bazi durumlarda, denetim

elemani, incelemeyi ylriitiirken ineleme kapasamini genisletecek farkli tespitler
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yapabilmektedir. S6z konusu tespitler dahilinde, inceleme gorevini veren makama
yazili olarak kapsam degisikligi talebi gerekgeleriyle birlikte iletilir. Denetim
elemaninin bu talebi idare tarafindan yasal mevzuat agisindan degerlendirilir ve

sonucuna gore hareket edilir.

Inceleme kapsaminin denetim eleman: tarafindan sinirlidan tam incelemeye
gevrilebilmesinin yaninda, bazi durumlarda denetim elemanlar: tarafindan, is emri
yazisinda belirtilen miikellef veya inceleme donemi disinda farkli miikellef veya
inceleme donemleriyle ilgili inceleme yapilmasini gerektirecek tespitler
yapilabilmektedir. Bu durumda, denetim elemani, incelenmesini istedigi miikellef
veya inceleme donemine iligkin inceleme oluru talep edebilir. S6z konusu inceleme
olur talebi gerekgeleri ile birlikte inceleme gorevini veren makama iletilir. Denetim
elemaninin talebi yasal mevzuat cergevesinde degerlendirilerek, sonucuna gore

hareket edilir.

3.2.1.2.3.1.6. Vergi inceleme Tutanaklarinin Diizenlenmesi

Vergi inceleme tutanagi, vergi inceleme siirecinde incelemenin konu ve
kapsami dahilinde denetim elemani tarafindan miikellefin yasal defter ve belgeleri
tizerinden tespit edilen, tenkite konu islemlerin yer aldigi, miikellef veya vekilinin ise
bu tenkitlere karsilik izahatte bulundugu ve ileriki sathalarda diizenlenecek vergi
inceleme raporlarinin dayanagini olusturacak evraktir. Vergi inceleme tutanaklar
denetim eleman1 ve miikellefle birlikte imzalanir ve denetim elamani tarafindan resmi
olarak miihiirlenir. Vergi inceleme tutanaklarinda herhangi bir hesaplama vs. islem
yapilmaz, miikellefin yapilan tespitlere iligkin verecegi cevaplar tutanaklara aynen
alimir. Vergi inceleme tutanaklarinda denetim elemanlarinin konu hakkindaki
goriisiine iliskin herhangi bir yorum yapilmaz. Diizenlenen tutanaklar genelde iki

nusha olarak diuzenlenir ve bir niishas1 miikellefe verilir.

Vergi incelemesinde tanzim edilecek tutanaklara iligkin olarak VUK ’un 141.

maddesinde diizenleme yapilmistir. S6z konusu madde metninde inceleme tutanaklari
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ile ilgili olarak yapilan diizenlemeler soyledir:

“Inceleme tutanaklari:

Madde 141 — Inceleme esnasinda liizum goriilen hallerde, vergilendirme ile
ilgili olaylar ve hesap durumlart ayrica tutanaklar ile tesbit ve tevsik olunabilir.
Igililerin itiraz ve miilahazalart varsa bunlar da tutanaga gecirilir. Bu suretle
diizenlenen tutanaklarin bir niishasinin miikellefe veya nezdinde inceleme yapilan

kimseye birakilmasi1 mecburidir.

Ilgililer tutanaklari imzalamaktan ¢ekindikleri takdirde tutanakta bahis konusu
edilen olaylar ve hesap durumlarini ihtiva eden defter veya vesikalar, nezdinde
inceleme yapilandan rizasina bakilmaksizin alinir ve inceleme neticesinde tarh edilen
vergiler ve kesilen cezalar kesinlesinceye kadar geri verilmez. Ilgililer her zaman bu
tutanaklart imzaliyarak defter ve vesikalar: geri alabilirler. Ancak bu defterlerin sug

delili olmamasi sarttir.

143 tincii madde hiikmii, yukarki sekilde alinan defter ve vesikalar hakkinda da

uygulanir.

144 tincii maddenin dordiincii ve son fikralar hiikiimleri yukarki sekilde defter

ve vesikalar alinan miikellefler hakkinda da caridir.”

VIUUEHY nin 17. maddesinde, denetim elemanlar1 tarafindan tanzim
edilecek vergi inceleme tutanaklarinda yer almasi gereken hususlar sayilmistir. S6z
konusu maddeye goére vergi inceleme tutanaklarinda olmasi gereken unsurlar

sunlardir:

» Tutanagin diizenlenme yeri ve tarihi,
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> llgililerin adi, soyad: ve unvanlari, vergi kimlik numaralar ile imzalari,

Vergilendirme ile ilgili olaylar ve/veya hesap durumlari,
» Varsa, ilgililerin itiraz ve miilahazalari ile ibraz ettikleri 6zelgeleri,

» Tutanakta belirtilen hususlarin ilgililer tarafindan okundugunu ve

dogrulugunun anlasildigini belirten ifade,

» Nezdinde inceleme yapilan miikellefe, tutanakta yer alan hususlarin vergi
kanunlan karsisinda yapilmasi muhtemel islemler bakimindan ispatlama
vasitast oldugunun ve yapilmasi muhtemel islemlerin neler oldugunun,

tutanagin diizenlenmesinden 6nce bildirildigi hususlar1 yer alir.

Vergi incelemesi, sonuglari itibariyle miikelleflerin ilave vergi tarhiyatlari ve
vergi cezalar1 ile karsilagabilecekleri idari bir islemdir. Bu agidan bakildiginda,
miikelleflerin vergi incelemelerinde yasal defter ve belgeleri denetim elemanlar:
tarafindan incelenmektedir. S6z konusu incelemelerde, sehven veya bilerek yapilan
islemler sebebiyle hazine adina vergi kayip ve kacaginin olustugu durumlar ortaya
c¢ikabilmektedir. Denetim elemanlar tarafindan vergi kayip ve kagagina yol agmis olan
miikellef fiilleri tutanak ile tespit edilmekte ve bu tespitler 1s18inda vergi inceleme
raporlar1 diizenlenmektedir. Bu asamada, diizenlenen vergi inceleme tutanaklar1 vergi

inceleme raporlarina dayanak teskil etmektedir.

3.2.1.2.3.1.7. Vergi inceleme Raporlarimin Diizenlenemesi ve isleme Konulmasi

VUK ve 178 sayili Maliye Bakanlig1 Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname’ye istinaden ¢ikartilan VIUUEHY ’nin 18 ve 19. maddelerinde,
denetim elemanlar1 tarafindan vergi incelemesi kapsaminda diizenlenecek raporlara
iliskin diizenlemelere yer verilmistir. S6z konusu yonetmeligin 18. maddesinde,
denetim elemanlar1 tarafindan diizenlenecek vergi inceleme raporlarinin mevzuata
uygun olmasi1 gerektigi belirtilmistir. Vergi denetim elemanlari, vergi inceleme

raporunu tanzim ederken, basta vergi kanunlar1 olmak iizere, kararname, yonetmelik,
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genel teblig ve sirkiilere uygun hareket etmek zorundadirlar.

VIUUEHY *nin 19. maddesine gore, vergi inceleme raporlari, farkli durumlar

i¢in farkli sekillerde diizenlenebilir; Vergi inceleme raporlari;

» Vergilendirme donemi ve vergi tiirleri itibariyle ayr1 ayr1 diizenlenirler.

» Denetim elemanlarina verilmis is emirleri kapsaminda tespit edilen ve birden
fazla vergi tiirii itibariyle tenkit gerektiren hususlara iliskin vergi inceleme

raporlar1 da ayr1 ayr1 diizenlenir.

» Bununla birlikte, vergilendirme donemi bir yildan daha kisa olan vergilere
iliskin diizenlenecek olan vergi inceleme raporlari ise, her bir doneme iliskin
matrah ve/veya vergi farklari ayr1 ayr1 gosterilmek sartiyla tek bir rapor

seklinde diizenlenebilirler.

Ornegin, KDV’ nin vergilendirme dénemi istisnalar haricinde takvim yilinin
aylik dodnemleridir. Dolayisiyla bir takvim yili iginde KDV agisindan oniki adet
vergilendirme donemi vardir. Bu acidan bakildiginda, KDV yoniinden vergi inceleme
raporu tanzim edecek olan denetim elemani, matrah ve/veya vergi farklarini vergi
donemleri itibariyle rapor i¢inde gdostermesi kaydiyla tek bir vergi inceleme raporu

tanzim edebilecektir.

Denetim elemanlar tarafindan diizenlenen vergi inceleme raporlar1 hemen
isleme konulmaz. Diizenlenen raporlar, mevzuat, vergi teknigi, fiili hata ve usul
hiikiimleri yoniinden kontrol edilir. Bu konuya iliskin agiklamalara VUK un 140.

maddesinde yer verilmistir. S6z konusu diizenleme su sekildedir:

“Vergi Miifettisleri ile Vergi Miifettis Yardimcilar: tarafindan diizenlenen
vergi inceleme raporlari, isleme konulmak tizere ilgili vergi dairesine tevdi edilmeden

once, meslekte on yilini tamamlamus en az ii¢ Vergi Miifettisinden olusturulacak rapor
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degerlendirme komisyonlari tarafindan vergi kanunlart ile bunlara iliskin kararname,
vonetmelik, genel teblig, sirkiiler ve ozelgelere uygunlugu yoniinden degerlendirilir.
Incelemeyi yapanla komisyon arasinda uyusmaziik olusmasi halinde uyusmazliga
konu vergi inceleme raporlari iist degerlendirme mercii olarak, Maliye Bakanliginca
belirlenen tutarlar: asan tarhiyat énerisi iceren vergi inceleme raporlart ise dogrudan,
Vergi Denetim Kurulu Baskanligi biinyesinde bir Baskan Yardimcisinin baskanliginda
dort grup baskanmindan olugan bes kisilik merkezi rapor degerlendirme komisyonu
tarafindan vergi kanunlari ile bunlara iliskin Cumhurbaskan karari, yonetmelik,
genel teblig, sirkiiler ve ozelgelere uygunlugu yoniinden degerlendirilir. Incelemeyi
vapanlar, bu komisyon tarafindan yapilacak degerlendirmeye uygun olarak
diizenleyecekleri vergi inceleme raporlarini isleme konulmak iizere bagh olduklari

birime tevdi ederler.”

Vergi inceleme raporlarinin, isleme konulmadan once rapor okuma
komisyonlari tarafindan okunuyor olmasi yerinde bir uygulamadir. Raporlarin isleme
konulmadan 6nce komisyonlarda okunuyor olmasi, miikellefleri ve incelemeyi yapmis
olan denetim elemaninlarini koruyan bir diizenlemedir. Vergi incelemelerinin,
arastirma ve bilgi toplama ile raporlastirma asamalarinda, yorum hatalari, filli hesap
hatalar1, vergi teknigi hatalar1 vb. gibi hatalar s6z konusu olabilmektedir. Bu durum,
miikelleflerin aleyhine olabilecegi gibi hazine aleyhine de sonuglar dogurabilmektedir.
Hatal1 olarak isleme konulan raporlar, miikellefler tarafindan dava konusu yapilip ve
sonugta vergi kaybi olusabilmektedir. Ancak, rapor okuma asamasinda, s6z konsu
hatalar okuma komisyonu tarafindan tespit edilir ve denetim elemani tarafindan
diizeltilir ise, bu olumsuz durumlarin ortaya ¢ikmasi 6nlenebilir. Dolayisiyla, yazilan
raporlar, mevzuata uygun ve maddi hesap hatalar tasimayan rapor kimligine sahip
olur. Nihayetinde, yapilan islemlerin dogru olmasi saglanarak vergi incelemelerinin

etkinligi artirilmis olur.

3.2.1.2.3.1.8. Vergi inceleme Siirecinde Diizenelenen Raporlar

VDKB’nin gorev, yetki ve sorumluluklar1 ile caligma usul ve esaslarimi
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belirleyen “Vergi Denetim Kurulu Yonetmeligi” 31.10.2011 tarih ve 28101 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Vergi Denetim Kurulu
Yonetmeligi’nin 56. maddesinde, Vergi Miifettislerinin diizenleyebilecekleri raporlar

belirtilmistir. Bu raporlar sunlardir:

» Vergi inceleme raporu,

» Vergi sucu raporu,

» Goriis ve Oneri raporu,

» Cevapli rapor,

» Genel kurulus raporu,

» Genel durum raporu,

> On inceleme raporu,

» Sorusturma raporu,

» Disiplin sorusturmasi raporu,

» Bilim raporudur.

Calismamizin ana temas1 vergi denetimi oldugu i¢in ¢alismamizda sadece

vergi inceleme raporu ile vergi sugu raporlari iizerinde durulmustur.

Vergi inceleme raporlari, easas itibariyle tarhiyat igeren ve belirli bir rapor
dizpozisyonuna uyularak diizenlenmesi gereken raporlardir. Vergi inceleme raporlari,
giris, usul incelemeleri, hesap incelemeleri, elestirilen hususlar ve sonug
boliimlerinden olusur. Raporlar, miimkiin oldukca acik, anlasilir, kisa ve 6z olarak
kaleme alinir. Raporda onerilen islemler, raporun sonug¢ boliimiinde siipheye mahal

veymeyecek Ol¢iide net ifadelerle belirtilir.
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Vergi inceleme raporlari denetim elemanlari tarafindan VDKB’nin
olusturdugu sisteme ekleri ile birlikte yiiklenir. Raporlar sistem {izerinden elektronik
imza ile imzalanir ve rapor tevdi yazisi ekinde sistem araciliiyla bagli bulunulan grup
baskanligina sevk edilir. Raporlar1 alan grup bagkanligi tutanakla birlikte raporlari
ilgili rapor okuma komisyonlarina sevk eder. Rapor okuma komisyonlar1 altmis giin
icerisinde raporlar1 degerlendirmek zorundadir. Hatali olan raporlar denetim
elemanina acilir ve tekrardan diizeltilerek siteme yiiklenmesi saglanir. Denetim
elemanlari ile okuma komisyonlari arasinda anlagmazlik olursa raporlar tutanak ekinde
VDKB biinyesinde bulunan Merkezi Rapor Okuma Komisyonuna (MROK) sevk
edilir. Buradan gelen karar denetim elemani ve raporu ilk okuyan komisyon iiyeleri

icin baglayicidir.

Vergi denetim elemanlar: tarafindan vergi inceleme siirecinde incelemenin
konu ve donemine iligkin olarak vergi kayip ve kagagma yol agmis tespitler elde
edilirse bu tespitler cergevesinde tarhiyat ve ceza igeren raporlar Vergi Inceleme
Raporu (VIR) olarak diizenir. Ayn1 sekilde, yapilan incelemelerde haksiz iade aldig
tespit edilen miikelleflerden bu tutarlarin cezal olarak geri alinabilmesi i¢in VIR-Iade
raporlart tanzim edilir. Bununla birlikte, yapilan incelemelerde vergi kanunlart
kapsaminda tenkit edilecek herhangi bir husus bulunamassa VIR-Kabul raporu tanzim

edilir.

Vergi sugu raporu, VUK ’un 359. maddesinde belirtilen kagak¢ilik suglarinin
islenmesi durumunda diizenlenen rapordur. S6z konusu rapor, kacak¢ik fiilinden
dolay1 VUK’a muhalefet kapsaminda su¢ duyusuru icin diizenlenmektedir.
Diizenlenen vergi sugu raporlari, raporu diizenleyen denetim elemani tarafindan sugun
islendigi yer Cumhuriyet Bagsavciligina gereginin ifasi i¢in gonderilir. Diizenlenen
vergi sugu raporlarinda; sug¢ konusu fiilin ne oldugu delilleri ile birlikte ortaya konulur.
S6z konusu kagakeilik fiilinin kanuni unsuruna, maddi ve manevi unsuruna ve sugun

fail veya faillerine raporda acikga yer verilir.
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3.2.1.2.3.1.9. Vergi incelemesinin Tamamlanmasi

Inceleme gorevinin denetim elemanina verimesinden itibaren, VIUUEHY ve
VUK ’ta belirtilen siireler i¢inde ise baslanilir ve belirtilen siireler asilmamak sartiyla
inceleme tamamlanir. VIUUEHY "nin 21. maddesine gore, vergi inceleme raporlarinin
denetim elamani tarafindan rapor okuma komisyonlarina intikal ettirilmesi i¢in idareye
teslim edildigi tarih incelemenin tamamlandigi tarih olarak kabul edilmektedir. Yine
s6z konusu yonetmelige gore, raporlarin okuma komisyonuna intikali i¢in idareye
teslim edilmesi, komisyonun tespitleri ¢cercevesinde raporlarda diizeltme yapilmasina

mani degildir.

Vergi incelemesi tamamlandiktan sonra, denetim elamani tarafindan
diizenlenen vergi inceleme raporlarinin rapor okuma komisyonlarinda okunarak
isleme girmesi beklenir. Rapor okuma komisyonundan hatasiz olarak ¢ikan raporlar
komisyon {iyeleri tarafindan tutanakla idareye teslim edilir. Idare, sz konusu
raporlari, ilgisine gore vergi dairelerine, Cumhuriyet Bassavciliklarina veya

mahkemelere gonderir.

Denetim elemani tarafindan inceleme raporlarinin okuma komisyonundan
c¢ikmasimi miiteakiben miikelleften tutanakla alinan yasal defter ve belgeler yine
tutanakla miikellef veya yetkilisine teslim edilir. Inceleme siirecinde denetim elemani
tarafindan inceleme konusuyla alakali olarak yapilan c¢aligmalarin, yazigsmalarin,
hesaplamalarin, sorgulamalarin vb. bilgi veya belgelerin yer aldig1 inceleme dosyasi
hazirlanarak, raporlarin komisyonlardan ¢ikmasini miiteakiben on bes giin i¢inde dizi

pusulasi ekinde idareye teslim edilir.

3.2.1.2.3.2. Vergi inceleme Siirecinde Denetim Elemanlarinin Uymasi Gereken

Esaslar Temel ilkeler ve Etik Kurallar

Vergi denetimi; vergi kanunlar1 kapsaminda icra edilen, kamu hukuku alt
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disiplini olan, vergi hukuku baglaminda sonu¢ doguran ve kurallar1 yasal ¢ergcevede

siki bir sekilde ¢izilen idari bir islemdir. Dolayisiyla, vergi inceleme siireci esnasinda

dikkat edilecek onemli hususlar ile uyulmasi gereken kurallar vardir. VUK un 140.

maddesinde, vergi inceleme siirecinde denetim elemanlar1 tarafindan uyulmasi

gereken esaslar acikca belirtilmistir. Vergi incelemesi yapanlar, yaptiklar: inceleme

sirasinda asagidaki esaslara uymaya mecburdurlar:

>

Incelemeye tabi olana, bunun mevzuunu ise baslamadan evvel acik olarak

izah ederler;

Vergi incelemesine baslanildigi hususunu bir tutanaga baglayarak bir
ornegini nezdinde vergi incelemesi yapilana verirler. Ayrica, tutanagin bir
ornegini bagh oldugu birime, diger ornegini de ilgili vergi dairesine

gonderirler.

Nezdinde inceleme yapilanin muvafakati olmadik¢a resmi ¢alisma saatleri
disinda inceleme yapamazlar veya buna devam edemezler (Tutanak
diizenlenmesi ve inceleme ile ilgili emniyet tedbirlerinin alinmasi bu hiikmiin
disindadir. Ancak bu gibi tedbirler, incelemelerin yapildig1 yerdeki faaliyeti
sekteye ugratmryacak sekilde yapilir);

Inceleme bitince, bunun yapildigini gosteren bir vesika nezdinde inceleme

vapilana verilir.

Vergi kanunlariyla ilgili Cumhurbaskan karari, yonetmelik, genel teblig ve
sirkiilere aykirt vergi inceleme raporu diizenleyemezler. Ancak, bu
diizenlemelerin vergi kanunlarina aykiri oldugu kanaatine varirlarsa bu
hususu bagh olduklart birimler araciligiyla Gelir Idaresi Baskanligina

diizenleyecekleri bir rapor ile bildirirler.

Incelemeye baslanmldigi tarihten itibaren, tam inceleme yapilmas: halinde en
fazla bir yil, simirli inceleme yapilmast halinde en fazla alti ay, katma deger

vergisi iade incelemelerinde ise en fazla ii¢ ay i¢inde incelemeleri bitirmeleri
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esastir. Bu stireler iginde incelemenin bitirilememesi halinde ek siire talep
edilebilir. Bu talep vergi incelemesine yetkili olanlarin bagli oldugu birim
tarafindan degerlendirilir, tam ve simirl incelemelerde alti ayi, katma deger
vergisi iade incelemelerinde ise iki ay1 gegmemek tizere ek siire verilebilir.
Bu durumda, vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin bagl oldugu birim
tarafindan incelemenin bitirilememe nedenleri yazili olarak nezdinde
inceleme yapilana bildirilir. Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin bagl
oldugu birimler vergi incelemesinin ongériilen siireler icinde bitirilmesi icin

gerekli tedbirleri alirlar.

Denetim elemanlarinin vergi incelemelerinde uymasi gereken esaslarin
yaninda inceleme yonetmeliginde uymalar1 gereken temel ilkeler de belirlenmistir
VIUUEHY nin 5. maddesinde vergi inceleme siirecinde denetim elemanlarinin

uymalari gereken temel ilkeler su sekilde siralanmistir:

> VYiikiimliiliiklerin yerine getirilip getirilmedigini, miikellefin hak ve hukukunu

da gozetmek suretiyle denetlemek.

» Kanun hiikiimlerini uygularken kamu hak ve hukukunun korunmasinda

gerekli ozeni gostermek.

» Miikelleflere ve diger sahislara karsi nazik, ol¢iilii ve mesleki sayginligin

gerektirdigi sekilde tutarli davranmak.

» Mensubu olduklart kurumun amaglarina ve misyonuna uygun davranmak,
meslegin gerektirdigi itibar ve giivene layik olundugunu davramslariyla da

gostermek.

» Gorevin yerine getirilmesinde stirekli gelisimi, saydamhgi, tarafsizligi,
diiriistliigii, —kamu  yararimi  gozetmeyi, hesap  verilebilirligi Ve

ongortilebilirligi esas almak.
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Tiim eylem ve islemlerde yasallik, adalet ve diiriistliik ilkeleri dogrultusunda
hareket etmek, tarafsizliklarini engelleyecek herhangi bir etkiye izin

vermemek.

Amacwn, 6denmesi gereken vergi tutarint dogru olarak tespit etmek oldugunu
daima goz oniinde bulundurmak ve bu c¢ergevede inceleme sonucunda,

gerekmesi halinde, miikellef lehine diizeltmelerin de yapiimasini saglamak.

Gorevlerini, unvanlarini ve yetkilerini kullanarak kendileri, yakinlar: veya

tictincii kisiler lehine menfaat saglamamak.

Bagskanlik¢a belirlenen diger ilke ve standartlara da bagh kalmatk.

Vergi denetim elemanlarinin gérevlerini icra ettikleri sirada uymasi gereken

temel esaslar ile ilkelere, VUK ve bu kanuna istinaden ¢ikartilan inceleme

yonetmeliginde yer verilmistir. Bunlar, esas itibariyle vergi inceleme yetkisine sahip

olan vergi denetim elemanlar1 i¢in diizenlenmis esas ve ilkelerdir. Bununla birlikte,

tilkemizde 14.09.2010 tarih ve 27699 sayili Resmi Gazete ile “Denetim Gorevlilerinin

Uyacaklari Mesleki Etik Davranis Ilkeleri Hakkinda Yonetmelik” yayimlanmistir. S6z

konusu yonetmelik, iilkemizdeki biitlin denetim elemanlarmin uymalar1 gereken

mesleki etik kurallar diizenlemektedir. S6z konusu ilkeler, madde basliklari itibariyle

sunlardir:
»  Tarafsizlik ve nesnellik,
»  Esitlik,
»  Diiristliik,
> Gizlilik,
»  Cikar ¢atismasindan kag¢inma,
» Nezaket ve saygi,
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> Yetkinlik ve mesleki 6zen.

Denetim elemanlar1 i¢in yonetmelikle belirlenen mesleki etik davranis
ilkeleri biitlin denetim elemanlarinda oldugu gibi vergi denetim elemanlar1 iginde
baglayict Ozellik tasimaktadir. Dolayisiyla, vergi inceleme siirecinde denetim

elemanlar tarafindan belirtilen bu ilkelere uyulmasi gerekmektedir.

3.2.1.3. Arama

Vergi denetim yOntemlerinden bir digeri ise, VUK’un 142. maddesinde
diizenlenen “Arama” kurumudur. Vergi idaresi zaman zaman vergi incelemesi
kapsaminda arama kurumuna bagvurmaktadir. Ozellikle, konusu ihbar olan vergi
incelemelerinde vergisel bilgi ve belgelerin kacirilmadan ele gecirilmesi i¢in arama
yapilabilmektedir. Yapilan vergi incelemeleri veyahutta konusu ihbar olan durumlarda
bir miikellefin vergi kagirdigina yonelik kuvvetli deliller varsa bu miikellef veya

iliskili oldugu diger kisiler nezdinde arama yapilabilir.

VUK ’ta arama yapilabilecek haller ve aramanin kosullar belirtilmis olmakla
beraber aramanin agik bir tanimi yapilmamistir. Ancak, bu miiessesenin diizenlendigi
VUK ’un ilgili maddelerinden yola ¢ikilarak vergi hukukunda arama, bir ihbar ya da
inceleme sonucu vergi kacirdig: yolunda kuvvetli belirtiler bulunan kisinin ve olayla
ilgili bulunan iigiinci kisilerin nezdinde ve lizerinde vergi kayb1 ve vergi suguna iligkin
delillerin elde edilebilmesi amaciyla, sulh hakimi karar1 veya gecikmesinde sakinca
bulunan durumlarda savcilik makaminin yazili emri ile yapilan arastirma seklinde

tanimlanabilir (Yiicesoy, 2018: 155).

Aramanin yapilabilmesi i¢in kanunda vergi incelemesine yetkili olarak
sayilan kisilerin aramaya liizum gormesi gerekmeketedir. Bunun akabinde de arama
yetkisi i¢in sulh hakiminden izin alinmas1 gerekmektedir. Arama izni alindiktan sonra

arama islemi yeterli sayida memur ile tatbik edilir ve aramada ele gecirilen defter ve
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belgeler bir tutanakla tespit edilir. Arama yapilan durumlarda vergi incelemesi en kisa
stirede bitirilmek durumundadir. Arama kapsaminda ele gegirilen defter ve belgeler
tizerindeki inceleme en geg li¢ aylik siire zarfinda tamamlanir ve sahibine su¢ unsuru
icermedikleri siirece geri verilir (VUK, md. 145). Ug aylik siire zarfinda incelemenin
tamamlanamayacagi anlagilirsa sulh hakiminden siire uzatimi istenebilir (VUK 142).
Miikellefler aramali incelemelerde alikonulan defter ve belgelerden bilgi ¢ikarmak
isteyebilir. Bu takdirde, idare VUK’un 144. maddesine gore, gerekli kolayligi
gostermek zorundadir. Ayrica alikonulan defter ve belgelerin ilgili oldugu beyanname
verme siiresine bir aydan daha az bir zaman kalmigsa, bu takdirde VUK un 144.

maddesine gore beyanname verme siiresi bir ay uzar (Urel, 2003:266).

VUK’un 142. maddesinde arama yapilabilmesi i¢in gerekli olan sartlar

belirtilmistir. Bunlar (Arslan, 2006: 244):

» Hakkinda VUK kapsaminda arama yapilmak istenilen miikellef hakkinda
mevcut bir vergi ihbarinin yapilmis olmasi ve bu ithbarin degerlendirilerek

islem yapilmasina yetecek boyutta somut delillere dayanmasi,

»  Yiritiilen vergi incelemesi sirasinda arama yapilmak istenilen sahis veya
kurum nezdinde vergi kayip ve kagaginin ortaya ¢iktigina iligkin tespit veya

emarelerin bulunmasi,

» Vergi inceleme yetkisine sahip olanlarin arama yapma gerekcelerini tam
olarak ortaya koymak suretiyle yetkili sulh hakiminden bu konu hakkinda izin

almalari,

»  Hakimin, arama talebini onaylamak suretiyle miikellef veya vergi kayip veya
kagaginin olusabilecegi liglincli kisiler nezdinde arama yapilmasina karar

verilmis olmas1 gerekmektedir.

Hakim, arama kararina izin verebilecegi gibi izinde vermeyebilir. Sulh

hakiminin arama kararina izin vermesi durumunuda kararin igeriginde; aramanin
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kapsamina, aramanin gerekgesini olusturan durum ve fiillere, nezdinde arama
yapilabilecek kisiye veya kisilere, arama yapilabilecek yere veya yerlere, arama
izninin gegerli olacagi siireye vb. gibi hususlara agik¢a yer vermesi gerekmektedir.
Arama iznine onay vermemesi durumunda ise, arama talep eden denetim elemani bu

karara kars1 itiraz edebilir.

VUK’un 143. maddesine gore aramada tespit edilen ve incelenemsine liizum
goriilen her tiirlii defter, belge ve bilgi ayrintili tutanaklar ile tespit olunur. Bu defter
ve belgeler lizerinde aramanin yapildig1 yerde gerekli olan tespit ve inceleme zaman
yetersizligi gibi sebepler ile yapilamassa bu defter ve vesikalarin vergi inceleme
eleman: tarafindan miikellef nezdinde giivenli bir yerde muhafazasi saglanabilecegi
gibi denetim elamani tarafindan teslimde alinabilir. Defterlerin muhafaza altina
alindig1 yerler miihiirlenir. Daireye intikalleri saglanacaksa iglerine koyulan kaplarda
ayrica miuhirlenir. Aramada ele gegirilen defter ve vesikalarin ¢ok iyi muhafaza

edilmesi gerekmektedir. Buradaki sorumluluk vergi idaresine aittir.

VUK’un 144. maddesine gore, arama yapilan hallerde inceleme en kisa
zamanda ve her igten 6nce bitirilir. Aramada ele gecirilen evrak veya belgelerden vergi
ile ilgili olamayanlar sahibine belge karsilig1 geri verilir. Miikellef, aramada el konulan
defter veya vesikalari lizerinde yetkili memurun huzurunda inceleme yapabilecegi gibi

suret veya kayitta gikartabilir.

Arama neticesinde el konulan defter ve belgeler sebebiyle yapilamayan
muhasebe kayitlari, defter veya belgelerin miikellefe iade edilmesinden sonra idare ile
miikellef arasinda kararlagtirilan uygun bir siire icersinde yapilir. Kayitlarin

yapilabilmesi i¢in miikellefe taninacak siire bir aydan az olamaz (VUK, md. 146).

VUK’ta diizenlenmis olan arama kurumu, 6zii itibariyle vergi kayip ve
kacakc¢iligi ile miicadeleyi amaglayan bir yapida kanunda yer almistir. Bununla

birlikte, arama kurumu VUK’un yaninda ceza kanunlarinda da ayrintili
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diizenlenmistir. VUK ’un 147. maddesinde bu konuyla alakali olarak, VUK ’ta aramaya
iligkin hiikiim bulunmayan hallerde ceza kanunlarinin aramaya iliskin hiikiimlerinin

uygulanacagi agikca belirtilmistir.

3.2.1.4. Bilgi Toplama

Bilgi, miinferit olaylarda bir defaya mahsus olmak tizere veya belli konularda
devamli olarak istenir. Her iki hali de kapsayan genel hiikkim VUK’un 148 nci
maddesinde yer almaktadir. Buna gore bilgi, Maliye Bakanlig1 veya vergi incelemesi
yapmaya yetkili olanlarca istenir (Ozbalci: 1999:419). Bilgi verme miikellefler i¢in bir

miikellef 6devidir. Dolayisiyla, VUK un 148. ve izleyen maddelerinde diizenlenmistir.

Vergi incelemesinden maksadin 6denmesi gereken vergilerin dogrulugunu
aragtirmak, tespit etmek ve saglamak oldugu ifade edilmistir. Dolayisiyla vergi
inceleme stirecinde, sehven veya kasten vergisel islemlerin dogru yapilmadigi, vergi
idaresinden saklandig1, pegelenerek baska bir islem adi altinda gésterildigi vb. gibi bir
cok farkli uygulamalar ile karsilagilabilmektedir. Bu gibi durumlarda dogru isleme
ulasabilmek i¢in vergi idaresi tarafindan miikelleflerden veya iliskide bulunduklari
diger gercek veya tiizel kisilerden vergisel islemler ile alakali olarak bilgi ve belge

temin edilebilmekte, ifadelerine bagvurulabilmektedir.

VUK’un 148. maddesi uyarinca, miikellefler veya miikelleflerle ile
muamelede bulunan gergek ve tiizel kisiler, HMB’nin veya vergi incelemesine yetkili
olanlarin isteyecekleri bilgileri vermeye mecburdurlar (Iyibil ve Arica, 1985: 13). Bu
diizenleme cergevesinde vergi idaresi veya vergi incelemesine yetkili olan kisiler
miikelleflerden vergisel islemleri ile alakali olarak bilgi talep edebilirler. Elde edilen

bu bilgi ve belgeler degerlendirilerek, vergi denetiminin kaynaklari olarak ele alinirlar.

Oteyandan VUK ’un 148. maddesine gore kendisinden bilgi istenilen gergek

veya tiizel kisiler istenilen bilgileri vermeye mecburdurlar. Vergi inceleme siirecinde,
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denetim elemanlar1 miikelleften veya miikellef ile muamelede bulunan ii¢iincii kisi ya
da kurumlardan bilgi talebinde bulunabilirler. Bilgiler yazili veya sozlii olarak
istenebilir. Bununla birlikte, sozlii olarak istenen bilgileri vermeyen kisilere ceza
kesilemez. Bunun igin bilgi talebi yazili olarak iletilir. Bilgi isteme yazisinda siiresi
icinde bilgilerin eksiksiz olarak karsi tarafa verilmesi bildirilir. Siiresi iginde bilgi
vermeyen veya eksik bilgi verenlere VUK’ un miikerrer 355. maddesi uyarinca 6zel
usulsiizliik cezasi kesilir. Ik seferde bilgi vermeyenlerden ikinci defa yaz ile bilgi
istenir. Ikinci defa da istenen bilgileri vermeyen veya eksik veren kisilere &zel
usulsiizlik cezasi yiizde elli oraninda artirilarak uygulanir. Buna karsilik, bilgi

istenmek tizere ilgililer vergi dairesine zorla getirilemezler.

VUK’un 150. maddesinde, baz1 kisi ve kurumlara devamli bilgi verme
yiikiimliliigl getirilmistir. Kanun maddesinde sayilan, sulh yargiglari, icra, niifus ve
tapu memurlari, yabanct memleketlerdeki konsolosluk gorevlileri ile bu gorevleri
yapanlar, mahalle ve kdy muhtarlari, banka, bankerler ve sirketler ile emanet kabul
eden gergek ve tiizel kisiler her ay 6grenmis olduklari 6liim olaylari ile intikalleri takip

eden ayin onbesine kadar vergi idaresine yazi ile bildirmeye mecburdurlar.

VUK’un bilgi toplama hiikiimlerine gore, kendilerinden vergi idaresi
tarafindan bilgi talep edilen gergek ve tiizel kisiler bu bilgileri vermekten imtina
edemezler. Ancak, bu duruma iliskin VUK ’un 150. maddesinde bir istisnai diizenleme
mevcuttur. Bu kisilerden asagida belirtilen konularda bilgi talep edilemez. Ancak bu

kisilerden kendi miikellefiyet durumlariyla ilgili olarak bilgi talep edilebilir.

> Posta, Telegraf ve Telofon idaresinin muharebeler hakkinda tuttugu bilgiler,

» Hekimlerden, dis hekimlerinden, disgilerden, ebelerden ve saglik

memurlarindan hastalarin hastaliklariin nevine iligkin bilgiler,

» Avukatlardan veya dava vekillerinden dava dolayisisyla miivekkillerine

iliskin bilgiler (Bununla birlikte, Avukatlardan veya dava vekillerinden
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miivekkil olarak davalarina baktiklar: kisilerin isimleri ile vekalet iicretleri

bu yasak kapsami disindadir.),

» Ceza Muhakemeleri Usulu Kanunu’nun (CMUK) 88. maddesi uyarinca
gonderilmesi ve teslimi uygun olmayan evrakin muhteviyati hakkindaki
bilgiler VUK kapsaminda bilgi toplama kurumu ¢ercevesinde miikelleflerden

veya ilgili liglincii kisilerden istenemez.

3.3. Tiirkiye’de Elektronik Denetim (E-Denetim)

Her tiirlii teknolojik imkani kullanarak uzaktan erisim metoduyla yapilan
denetim faaliyetine elektronik denetim (E-Denetim) denilmektedir. Burada asil amag
Onleyiciliktir. E-denetimde kayitlarin tamaminin veya bir boliimiinlin elektronik
ortamda olmasi denetimin temel amacini degistirmez. Diger bir ifadeyle, kayitlar;
gerek geleneksel yollarla tutulsun gerekse de elektronik ortamda tutulsun denetim
faaliyetinin temel amaci degismemektedir (Cavdar; 2015: 152). Calismanin bu
boliimiinde, yasal mevzuatimizda yer olan, HMB’nin bazi 6nemli elektronik vergileme

(E-Vergileme) uygulamalarina deginilecektir.

3.3.1. Mevzuatimizda Konuyla ilgili Olarak Yapilan Diizenlemeler

Vergi denetiminde bilgisyar sistemlerinden yardim alinabilmesi, elektronik
uygulamalarin vergilendirme ve vergi denetim siireglerinde uygulanabilmesi i¢in yasal
mevzuatimizda bu konularla alakali olarak mevzuat altyapisinin olusturulmasi
gerekmektedir. Olusturulacak yasal mevzuatta E-Denetim uygulamalarina iligkin
olarak basta teknik terminoloji, kavramlar ve uygulamaya iliskin diizenlemelerin resmi
olarak ortaya konulmasi gerekmektedir. Hatta bu wuygulamalarin kurulmasi,
uygulanmasi, koordinasyon ve denetimi icin gerekli olan kurumlarin dahi
olusturulmasi 6nem arzetmektedir. Nitekim iilkemizde de bu alanda yasal mevzuat
olusturulmus ve uygulamaya konulmustur. Calismamizin bu boliimiinde iilkemizde E-

Denetime yonelik olarak mevzuatimizda yapilan yasal diizenlemelere deginilecektir.
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3.3.1.1. VUK’ta Yapilan Yasal Diizenlemeler

VUK’un 175. maddesinde, miikelleflerin belirlenen maksat ve esaslara
uymalart kosuluyla defter ve muhasebelerini diledikleri usulde tutabilecekleri
konusunda diizenleme yapilmigtir. Bununla birlikte, ayn1 maddede HMB’na bu

konuda gerekli usul ve esaslari belirleme noktasinda yetkisi verilmistir.

Vergi denetiminin elektronik olarak yapilabilmesi i¢in Oncelikle isletme
faaliyetlerinin elektronik kayitlar vasitasiyla yapilmasi ve sonucunda defter ve
belgelerin elektronik olarak diizenlenmesi gerekmektedir. Defterler elektronik olarak
tutulmali, kanunun diizenlenmesini zorunlu kildig1 belgeler elektronik ortamda
diizenlenmelidir. Bu noktada, VUK’un miikerrer 242. maddesi ile diizenleme
yapilmistir. S6z konusu maddede, elektronik belge (e-belge), elektronik defter (e-
defter) ve elektronik kayit (e-kayit) gibi kavramlara yer verilmistir. E-Denetim
yapilabilmesi i¢in gerekli olan bu terimler VUK un miikerrer 242. maddesinde soyle

aciklanmustir:

>  “Elektronik Belge (E-Belge): Sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak bu
Kanuna gore diizenlenmesi zorunlu olan belgelerde yer alan bilgileri i¢eren

elektronik kayitlar biitiiniidiir.

»  Elektronik Defter (E-Defter): Sekil hiikiimlerinden bagimsiz olarak bu
Kanuna gére tutulmasi zorunlu olan defterlerde yer almasi gereken bilgileri

kapsayan elektronik kayitlar biitiiniidiir.

»  Elektronik Kayit (E-Kayit): Elektronik ortamda tutulan ve elektronik defter

ve belgeleri olusturan, elektronik yontemlerle erisimi ve islenmesi miimkiin

’

olan en kiigiik bilgi 6gesini ifade eder.’
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Kayit ve belge diizeni, VUK’ un miikerrer 242. maddesinde diizenlenmistir.
Buna gore, HMB; e-defter, kayit ve belgelerin olusturulmasi, kaydedilmesi, iletilmesi,
muhafazasi ve ibrazi ile defter ve belgelerin elektronik ortamda tutulmasi ve
diizenlenmesi uygulamasina iliskin usul ve esaslar1 belirlemeye, elektronik ortamda
tutulmasina ve diizenlenmesine izin verilen defter ve belgelerde yer almasi gereken
bilgileri internet dahil olmak tizere her tiirlii elektronik bilgi iletisim arag ve ortaminda
HMB’ye veya belirleyecegi gercek veya tiizel kisilere aktarma zorunlulugu getirmeye,
bilgi aktariminda uyulacak format ve standartlar ile uygulamaya iliskin usul ve esaslari
tespit etmeye ve bu kanun kapsamina giren islemlerde elektronik imza kullanim usul
ve esaslarini diizenleme ve denetlemeye yetkili kilinmistir. Bunun yaninda, HMB,
VUK uyarinca kagit ortaminda diizenlenen, tutulan, muhafaza ve ibraz edilen defter
ve belgeler yerine, ayni bilgileri igeren e-defter ve e-belgelerin olusturulmasi,
kaydedilmesi, iletilmesi, muhafazasi ve ibrazina iligskin usul ve esaslari belirlemeye

yetkili kilimmistir (Cavdar: 2015: 153).

VUK ’un, defter, kayit ve belgelerin ibrazina iliskin esaslarin belirlendigi 256.
maddesinde “Gegen maddelerde yazili gercek ve tiizel kisiler ile miikerrer 257 nci
madde ile getirilen zorunluluklara tabi olanlar, muhafaza etmek zorunda olduklar: her
tirlii defter, belge ve karneler ile vermek zorunda bulunduklar: bilgilere iligkin mikro
fis, mikro film, manyetik teyp, disket ve benzeri ortamlardaki kayitlarini ve bu kayitlara
erisim veya kayitlart okunabilir hale getirmek icin gerekli tiim bilgi ve sifreleri
muhafaza stiresi icerisinde yetkili makam ve memurlarin talebi iizerine ibraz ve
inceleme igin arz etmek zorundadirlar. Bu zorunluluk Maliye Bakanliginca
belirlenecek usule uygun olarak, tasdike ve 3568 sayili Kanunun 8/4 maddesi uyarinca
diizenlenecek katma deger vergisi iadesine dayanak teskil eden rapora konu hesap ve
islemlerin dogrulanmasi icin gerekli kayit ve belgelerle sinirli olmak tizere, bu hesap
ve islemlere dogrudan ya da silsile yoluyla taraf olanlara, defter ve belglerinin tetkiki
amaciyla yeminli mali miisavirler ve serbest muhasebeci mali miisavirler tarafindan
yapilan talepler icin de gegerlidir.” seklinde yasal diizenleme yapimistir. HMB bu

maddede miikelleflerin elektronik olarak tutmak veya diizenlemek zorunda olduklari
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hertiirlii bilgi, belge ve defterleri vergi idaresinin talebi dogrultusunda ibraz etme

yikiimliliiglini diizenlemistir.

3.3.1.2. Tiirk Ticaret Kanunu’nda Yapilan Yasal Diizenlemeler

VUK’ta oldugu gibi Tirk Ticaret Kanunu’'nda da (TTK) E-Denetime
yardimer olacak, onun verimliligini artiracak diizenlemeler yapilmistir. TTK’da,
tiiccarlarin defter tutmalari, belge diizenlemeleri, defter ve belgelerin muhafa edilmesi,
tacirlerin aralarindaki ticari iligkilerinden kaynakli bildirim, beyan, ¢agri, fesih,
protesto vb. gibi islemlerin elektronik yollar ile yapilabilmesi gibi bir ¢ok alanda bu

konuda diizenlemeler yapilmistir.

TTK’nin 18. maddesinde “Tacirler arasinda, diger tarafi temerriide
diisiirmeye, sozlesmeyi feshe, sozlesmeden dénmeye iligkin ihbarlar veya ihtarlar noter
aracthigiyla, taahhiitlii mektupla, telgrafla veya giivenli elektronik imza kullanilarak
kayith elektronik posta sistemi ile yapilir.” denilerek giivenli e-imzanin bazi

durumlarda kullanilabilirligi saglanmistir.

TTK’nin 64. ve 65. maddelerinde tacirlerin defter tutma ve saklama
yiikiimliiliiklerine iligkin diizenlemeler yapilmistir. TTK’nin 64. maddesinde “Tacir,
isletmesiyle ilgili olarak gonderilmis bulunan her tiirlii belgenin, fotokopi, karbonlu
kopya, mikrofis, bilgisayar kaydi veya benzer sekildeki bir kopyasini, yazili, gorsel
veya elektronik ortamda saklamakla yiikiimliidiir.” denilmek suretiyle tacirlerin her

tirlii belge ve kayitlarini elektronik ortamda saklamalarina imkan taninmuistir.

Defterlerin tutulmasina iligkin hiikiimlerin agiklandig1 diger bir madde olan
65. maddede ise “Defterler ve gerekli diger kayitlar, olgu ve islemleri saptayan
belgelerin dosyalanmasi seklinde veya veri tasiyicilart araciligiyla tutulabilir.
Defterlerin ve gerekli diger kayitlarin elektronik ortamda tutulmasi durumunda,

bilgilerin saklanma siiresince bunlara ulasiimasinin ve bu siire igcinde bunlarin her
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zaman kolaylikla okunmasinin temin edilmis olmasi sarttir. Elektronik ortamda
tutulma halinde birinci ild ti¢iincii fikra hiikiimleri kiyas yoluyla uygulanir.” seklinde
yasal diizenleme yapilmistir. Bu diizenleme ile kayitlarini elektronik ortamda tutan
tacirlere, elektronik ortamda tutulan ve saklanan verilere kolaylikla ulasilmasi ve
okunabilmesi noktasinda yiikiimliilik getirilmistir. Yine TTK’nin 82. maddesinde
elektronik olarak tutulan defter ve belgelerin TMS’ye uygun olmasi gerekmektedir.
Ayrica elektronik ortamda tutulan defter ve belgelerin okunur hale getirildiklerinde
elle tutulan defter ve alinan belgelerle igerik olarak Ortiismesi ve on yillik saklama

stiresi boyunca kayitlara her an ulasilabilmesi gerekmektedir (Cavdar, 2015: 158).

TTK’nin cari hesaplarin kapatilmasina iligskin usul ve esaslari diizenledigi 94.
maddesinde cari hesaplarin kapatilmas1 durumunda cari hesaplara kars1 yapilacak olan

itirazlarin giivenli e-imza araciligiyla yapilabilnmesi saglanmistir.

Yine, TTK’nin 1525. maddesinde “Taraflarin agik¢a anlasmalart ve 18.
Maddenin iigtincii fikrasi sakli kalmak sartiyla, ihbarlar, ihtarlar, itirazlar ve benzeri
beyanlar, fatura, teyit mektubu, istirak taahhiitnamesi, toplanti cagrilar: ve bu hiikiim
uyarinca yapilan elektronik génderme ve elektronik saklama sozlesmesi, elektronik
ortamda diizenlenebilir, yollanabilir, itiraza ugrayabilir ve kabul edilmigse hiikiim
ifade eder” denilmek suretiyle madde metninde belirtilen islemlerin elektronik

ortamda gonderilerek gergeklestirilmesi saglanmistir.

3.3.1.3. Elektronik Imza (E-imza)

Ulkemizde E-Imza diizenlemesi, 15.01.2004 yilinda mevzuatimizda yerini
almustir. 5070 Sayili Kanunda Elektronik imza “Baska bir elektronik veriye eklenen
veya elektronik veriyle mantiksal baglantisi bulunan ve kimlik dogrulama amaciyla
kullanilan elektronik veriyi” ifade etmektedir. Baska bir deyisle, elektronik imza,
sayisal veride ihtiya¢ duyulan kimlik dogrulama aracidir. Boylece sayisal ortamda

bulunan veride gerekli kimlik dogrulama isi hukuki bir tanimlamaya tabi tutulmustur.
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Bu tanimlamadan sonra, ayni kanunun 5. maddesinde yer alan “Gtivenli elektronik
imza, elle atilan imza ile ayni hukuki sonucu dogurur.” ciimlesiyle kanun koyucu
elektronik imza ile 1slak imza olarak tabir edilen basili belgelerde bulunan elle atilmis
imza arasindaki farki ortadan kaldirmistir. Boylelikle bu kanuna uygun olarak atilan
elektronik imza, imza atani sorumlu yapmakta ve hukuki olarak iiclincii kisilere

giivence vermektedir (U¢maz, 2010:52).

E-Imza uygulamasi, iilkemizde her alanda biiyiik kolayliklar getirmistir.
Oncelikle, is ve islemlerin yiiriitiilmesi noktasinda kirtasiyecilik azalmis, biirokratik is

ve iglemlerin stiresi kisalmis, zaman ve emek tasarrufu saglanmistir.

E-imza uygulamasi, iilkemiz vergi idaresi tarafindan da kullamlmaktadir.
Vergi denetimlerinde gerceklestirilen kurum i¢i ve kurum dis1 yazigmalar,
miikelleflerden defter ve belge talepleri, iiciincii kisilerden bilgi isteme talep yazilari
gibi yazilarin hepsi E-imza aracilig1 ile zaman kayb1 yasamaksizin kisa siireler i¢inde

olusturulmaktadir.

3.3.2. Hazine ve Maliye Bakanhgi Elektronik Devlet Projeleri, Elektronik

Vergileme Uygulamalar:

Calismamizin bu boliimiinde HMB elektronik devlet projeleri ile elektronik

vergileme uygulamalarina deginilecektir.

3.3.2.1. Merkezi Niifus Idare Sistemi (Mernis)

Mernis projesi, iilkemizdeki tiim kisilerin kimlik bilgilerini elektronik ortama
aktaran ve bu bilgilerde meydana gelen her tiirlii degisikliklerin anlik olarak iilkenin
her tarafindaki mevcut 970 birim araciligiyla anlik olarak giincellenmesini saglayan
ve bir ag lizerinden giivenli olacak sekilde paylasilmasini imkan taniyan bir projedir.

Mernis projesi ile, iilkemizdeki farkli kurumlarin vatandaslar i¢in kullandiklar1 farkli
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numaralar kaldirilarak tek bir numara kullanimina gegilmistir. 11 haneli sayidan
olusan bu numaraya “Tiirkive Cumhuriyeti Kimlik Numarasi (T.C.K.N.)”
denilmektedir. Bu kapsamda Mernis projesinin sagladigi faydalar1 asagidaki gibi
aciklayabiliriz;

» Niifus kayitlariin bilgisayar ortamina aktarilarak il¢e niifus veri tabanlarinin

olusturulmasi ve hizmetin modernizasyonu saglamak.

» Niifus hizmetlerinin il¢elerde bilisim teknolojileri kullanilarak verilmesini;
ilge niifus veri tabanlarin1 merkezde biitlinlestirilerek Merkezi Niifus Veri

Tabanini kurulmasini gergeklestirmek.

» Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarina birer kimlik numarasi verilmesini

saglamak.

» Kimlik numaralari araciligiyla, kamu ve 6zel kesim bilisim projeleri arasi kisi
bilgileri aligverisinin, kisilerin biricik tanimlandigi bir alt yap1 {lizerinde

cevrim-i¢i ylriitiilmesini saglamak.

» Niifus istatistiklerinin bilisim teknolojileri ile daha saglikli elde edilmesini

saglamak.

» Kimlik bilgilerini kamu kurum ve kuruluslart ile kamu hizmeti veren
kurumlarla paylasarak hizmet akisini hizlandirmak, giivenilir hale getirmek
ve vatandaslarimizin hizmetlerini kolay, hizli ve giivenilir olarak almasini

saglamak,

» Biirokrasiyi azaltici, devletle vatandasi yakinlastirict bir hizmet giivenligi

saglamaktir.

VUK ’un 8. maddesine gore, T.C. tabiyetinde bulunan gercek ve tiizel kisilerin
herbirine bir vergi kimlik numaras:t verilmektedir. Bu numaranin miikellefler

tarafindan kullanilmasi zorunludur. Ulkemizde gercek kisiler igin vergi kimlik
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numarasi olarak T.C.K.N. 01.01.2007 tarihinden itibaren kullanilmaya baglanmistir.

Tiizel kisi miikellefler ise, on haneli vergi kimlik numaralarini kullanmaktadirlar.

3.3.2.2. Vergi Daireleri Otomasyon Projesi (VEDOP)

VEDOP, ilk olarak 1995 yilinda vergi daireleri otomasyonu amaciyla bir pilot
proje uygulamasi olarak faaliyete gecirilmistir. Projenin temel amaclari igerisinde;
vergi gelirlerinin artirilmasi, miikelleflere sunulan hizmet kalitesinin artirilmasi, HMB
ile stirekli iletisim igerisinde olan Bakanliklar ve Giimriik Miistesarligi gibi kurumlarla
bilgi sistemleri baglaminda birlikte etkin c¢alisabilirligin saglanmast ve vergi
politikalarinin ve denetim stratejilerinin belirlenmesinde karar vericilerin ihtiyaci olan

bilginin saglanmas: sayilabilir (Oz ve Bozdogan, 2012:77).

HMB tarafindan uygulamaya gecirilen Tirkiye’nin en dnemli e-doniisiim
uygulamalarinda biri olan VEDOP {i¢ asamada ger¢eklesmistir. VEDOP I, ilk asamada
1998 - 2004 yillar1 arasinda 22 il merkezindeki 155 vergi dairesinde uygulanmistir.
Ikinci asamada Vergi Dairesi Otomasyon Projesi (VEDOP 1I) ile 2004-2006 yillar:
arasinda kayit dis1 ekonomiyi kayit altina almak, miikelleflere daha hizli ve kaliteli
hizmet sunmak amaglanmistir. 2007 yilinda baslayan ii¢lincii asamada VEDOP I1I ile
e-VDO (Internet Tabanl Vergi Dairesi Otomasyonu) uygulamalarinin vergi dairesi ve
mal midirliigli gelir servislerinin tiimiine yaygimlastirilmas: ile altyapinin
giiclendirilmesi ¢aligmalar1 tamamlanmistir (Memis vd. 2019: 481). Asagida VEDOP

I-11 ve I1l ayrintil1 olarak ele alinacaktir.

3.3.2.2.1. VEDOP-I

VEDOP-I Projesi, Maliye Bakanlig1 Gelirler Genel Miidiirliigii (yeni adiyla
Gelir Idaresi Baskanlig1) tarafindan kurum calisanlarina yonelik olarak 1998 yilinda
baslatilan ve 2 yil siiren bir projedir. Proje g¢ercevesinde Tiirkiye genelinde, vergi

gelirlerinin yaklasik % 80’inin toplandig1 22 il, 153 vergi dairesi, 5 defterdarlik, 4
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bolge ve 1 ana merkezin altyapisi kurularak otomasyonu saglanmistir. Proje sayesinde
tahakkuk ve tahsilata bagli gelirlerin % 80-85°1 izlenebilir bir duruma getirilmistir.
VEDOP I Projesi sayesinde is yiikiiniin azaltilmasi, etkinlik ve verimliligin artirilmasi
amaclanmistir. Bunun i¢in evrak girisinden baslayarak, tahakkuk, tahsilat, borg
sorgulamasi, muhasebe ve haciz islemleri gibi vergi dairesinin yapmasi gereken
islemlerin bilgisayar ortaminda gergeklestirilmesi saglanmis, GIB biinyesinde kurum
ici otomasyon biiyiik 6l¢iide tamamlanarak, elektronik kurum olma siirecinde énemli

bir mesafe kaydedilmistir (Hepaksaz ve Hayrullahoglu, 2011:114).

3.3.2.2.2. VEDOP-II

2004 yilinda baglanmis olan VEDOP-I1I projesi, Otomasyonlu Vergi Dairesi
sayisinin artirilmasi, beyannamelerin internet lizerinden alinmasi, Tiirkiye Vergi
Dairesi, denetim otomasyonu, veri ambar1 olusturulmas: ve diger kurum ve
kuruluslarla veri aligverisine imkan taniyan altyapinin olusturulmasi uygulamalarini

icermektedir. VEDOP-II kapsaminda (Oz ve Bozdogan; 2012: 78);

» Her yil 14.000 ¢alisan boyutunda is yiikii kazanilacak (54,2 Milyon $/y1l),

» Her yil 6.000 ton kagit kullanimindan tasarruf edilecek (117.000 agag, 3
milyon $/y1l),

> Yillik 75.000 beyannamenin internet ortaminda alinmasi saglanacak,

» Her yil banka oOdenislerine ait 40 milyon senedin vergi &deyicilerin

hesaplarina otomatik olarak islenmesi ile 4.000 calisan is giicii kazanci,

> Internet iizerinden beyanname, ekleri ve bildirimlerin kabuliinii saglayacak e-

beyanname uygulamasi,

» Vergi tabanin1 yayginlastirmak, beyan dis1 kalmis vergisel olaylar tespit
etmek ve vergi politikalar1 ve denetim stratejilerini olusturmaya yonelik bilgi

destegi icin GIB veri ambarinin gergeklestirilmesi,
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» Miikellefi miisteri olarak degerlendirme kapsaminda miisteri iligkileri

yonetimi hizmeti de verecek,
» Cagr1 Merkezi uygulamasi,
» Defterdarlik ve Gelir Miidiirliikleri otomasyonu,

» Bakanlikca belirlenen miikelleflere ait defter ve belgelerin elektronik ortamda
alinarak arsivlenmesi ve analizlerinin gergeklestirildigi Elektronik Muhasebe

Kayit Sistemi (EMKAS) calismalarina hiz verilmistir.

3.3.2.2.3. VEDOP-III

2007 yilinda baglayan VEDOP-1II ile GIB’in daha etkin ve miikelleflere daha
iyl hizmet veren bir yapiya kavusturulmasi ¢aligmalarinin devami olarak e-VDO
uygulamalarinin 301 vergi dairesine ve 585 malmidirligi gelir servisine
yayginlagtirilmasi, takdir komisyonlarimin otomasyon kapsamina alinmasi, vergi
dairesi bagkanliklari, nakil vasitalar1 vergi daireleri, siireksiz yiikiimliiliikler vergi
daireleri ve gelir midiirliiklerinin ilave donanim ihtiyaglarinin karsilanmasi, arttirilan
kapasite dogrultusunda sunucu altyapisinin gliglendirilmesi planlanmis ve uygulamaya
gecirilmeye baslanmistir (Cavdar, 2015: 164). GIB tarafindan vyiiriitiilen ve
Tiirkiye'nin kamu sektoriindeki en biiyiik bilgi teknolojileri projesi olarak tanimlanan

VEDOP-III’iin hedefleri sunlardir; (Gergek, 2012: 2);

» E-VDO’nun Tiirkiye genelinde yayginlastirilmasi,

» Merkezi sistemlerde is siirekliligi ve felaketten kurtarma sisteminin hayata

gecirilmesi,
» VEDOP-I donanimlarinin giincellenmesi,

» VEDOP-II isletim sistemlerinin giincellenmesi ve kapasitelerinin artirilmast,
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» 585 Mal Miidiirliigiiniin VEDOP otomasyonuna entegrelerinin saglanmasi,
» 61 Takdir Komisyonunun otomasyona entegre edilmesi,

» Sistem giivenliginin artirilarak uygulanmasidir.

VEDOP uygulamalar ile evrak girisinden baslayarak sicil, tahakkuk, tahsilat,
diizeltme, tarhiyat, takip, iade, ara¢ tescil, muhasebe, Ozliik islemleri gibi vergi
dairesinin biitiin iglemlerinin birbiriyle entegre sekilde bilgisayar ortaminda yapilmasi
ve uygulamada kullanilan defter, belge ve ¢esitli raporlarin bilgisayar yardimiyla
hazirlanmas1 saglanmistir. Kademeli gilivenlik Onlemleriyle yapilan tiim islemler
izlenebilmektedir. Ayrica vergi dairesi yoneticilerine karar destek hizmeti de
verilmektedir (Cavdar, 2015: 163-164). Bu agidan degerlendirildiginde, uygulamaya
koyulan vedop projesi, vergi denetimine biiyiik katki saglamaktadir. Bu sistemin, vergi
kayip ve kagaginin azalmasina, miikelleflerin vergiye goniillii uyum diizeylerinin
artmasina, kamudaki ilgili kurum ve kuruluslarin birbirleri ile koordine olmas1 sonucu
yonetimin etkinlesmesine ve kamu harcamalarinda tasarruf saglanmasi gibi faydalar

olmaktadir.

3.3.2.3. VEDOP’un Alt ve Yardimci1 Uygulamalari

VEDOP uygulamasi vergi idraesinin is ve islemlerinde biiyiik kolayliklar
saglamistir. Vergilendirmeyle ilgili olarak yapilan islemlerin ¢ok biiyiik bir kismi
VEDOP aracilignyla bilgisayar ortaminda yapilmaktadir. Ulkemizde, dzellikle son
yillarda vergi idaresi ile diger kurum ve kuruluslar pek ¢ok islemi elektronik ortama
tasimistir. Yasanan bu gelismeler sonugta vergilendirme siireclerinde zaman ve emek
tasarrufu saglamis, kayitdisi ekonominin azalmasina fayda saglamistir. Calismamizin

bu boliimiinde VEDOP uygulamasinin alt fonksiyonlarina deginilecektir.
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3.3.2.3.1. internet Vergi Dairesi (IVD)

Ulkemizde vergi dairesi, miikellefi tespit eden, vergiyi tarh eden, tahakkuk
eden, teblig eden ve tahsil eden idaredir. Bu agidan bakildiginda, iilkemizde genel
biitce kapsamindaki idarelerin tahsil ettigi vergilere iliskin biitin miikellefiyet
hizmetleri GIB ile tasra teskilat1 tarafindan yerine getirilmektedir. Bu baglamda, GIB
cok fazla kisiye vergi hizmeti vermektedir. Dolaysiyla, is ve islemlerde etkinligin
saglanmasi ve miikellefiyet memnuniyetinin elde edilmesi kurum igin Gnem arz
etmektedir. Bu noktada, miikellef memnuyetini ve hizmetlerde verimliligi artiracak
uygulamalar GIB tarafindan uygulamaya gecirilmistir. Bu hizmetlerden bir tanesi ise

IVD projesidir.

Vergilendirme ile ilgili bilgi kaynaklarma erisimde GiB biinyesinde oldugu
kadar miikellefler i¢cin de degisik projeler gelistirilmistir. Verginin tarafi olan her
miikellefin bilgi ihtiyacina yanit verecek bir bilgi aginin olusturulmasi maksadiyla ilk
olarak 1999’da www.gelirler.gov.tr adresinde daha sonra da www.gib.gov.tr adiyla bir
“Internet Vergi Dairesi” uygulamaya gegirilmistir. Giiniimiizde miikellefler bagl
olduklar1 vergi dairesinden temin ettikleri bir ¢ok farkli islemi (sifre ve parola ile
birgok beyan, sorgulama, talep, 6deme, hesaplama ve sonug izleme islemlerini, gibi.)

vergi dairesine gitmeksizin yapabilmektedirler (Cenikli ve Sahin, 2013:45-46).

3.3.2.3.2. Elektronik Beyanname (E-Beyanname)

Ulkemizde E-Beyannameyle ilgili yasal olarak ilk diizenleme 2004 yilinda
yapilmistir. VUK’ un 28. maddesinde miikelleflerin beyannamelerini postayla veya
elektronik ortamda gondermelerine iliskin diizenleme yapilmistir. HMB tarafindan
konu hakkinda 30.09.2004 tarih ve 340 Sira Nolu VUK Genel Tebligi yayimlanmustir.
S6z konusu tebligte E-Beyanname uygulamasinin amaglari su sekilde agiklanmustir.

Bunlar;
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» Miikelleflerin beyanname verme siireglerinde gelisen teknolojiden

yararlanmalari,

» Beyannameler ile eklerinin hizli ve giivenilir bir sekilde herhangi bir ilave

maliyete katlanilmadan verilebilmesi,
»  Beyannamelerin idareye zaman kaybi olmaksizin intikalinin saglanmast,

»  Vergi beyannamelerinde yapilabilecek maddi hatalarin en aza indirilmesi ve

bu yoniiyle miikellef ile kamu magduriyetinin 6nlenmesi,

» E-Beyanname ile vergi idaresinin beyanname kabul, kontrol vs. islemlerinde
saglanacak zaman avantaji sayesinde etkin bir perSonel politikasinin hayata

gegirilebilmesidir.

340 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile E-Beyanname uygulamasina
01.10.2004 tarihinde baglanmistir. Daha sonra yayimlanan tebligler ile E-Beyanname
uygulamasinin kapsami genisletilmistir. 346, 373 ve 376 Sira No’lu VUK Genel
Tebligleri ile beyannamelerin elektronik ortamda gonderilmesi uygulamasi

yayginlagtirilmig ve zorunlu hale getirilmistir (Merter, 2016:55).

GIB’in 2018 yili faaliyet raporunda, 2018 yilinda yaklasik olarak 94 milyon
adet beyannamenin alindig1 belirtilmistir. 2004 yilinda kagit beyanname alinma orani
% 99,5 iken, E-Beyanname orant % 0,5°ti. 2018 yilina gelindiginde ise, kagit
beyanname oran1 % 0,39 iken, E-Beyanname orani ise % 99,61 olmustur. Gelinen
noktada, kagit beyanname sayisindaki biiyiilk orandaki azalma sonucunda, devletin
ekonomik kaynaklarina ve dogaya onemli oOlgiide katki saglanmistir. Ayrica,
elektronik ortamda alinan beyannameler araciliiyla denetim, arsivleme, istatistik ve

degerlendirme islemlerinde hiz, zaman ve yer tasarrufu saglanmigtir (GIB, 2018: 88).
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3.3.2.3.3. Elektronik Yoklama (E-Yoklama)

E-Yoklamaya iligskin olarak 20.06.2015 tarih ve 29392 Sayili Resmi Gazete
ile 453 Nolu VUK Genel Tebligi yayinlanmistir. Ancak, E-Yoklama uygulamasi s6z
konusu teblig uyarinca 01.09.2015 tarihinde yiiriirliige girmistir. S6z konusu teblige

gore, yoklamaya iliskin biitlin is ve islemler elektronik ortamda yapilacaktir.

Yoklama faaliyetlerinin daha etkin olarak yapilabilmesi, zaman ve
harcamalardan tasarruf saglanmasi amaglariyla E-Yoklama kurumu diizenlenmis ve
VUK’un 132. maddesinden sonra gelmek iizere 132/A maddesi eklenmistir. Buna

gore:

“Yoklama neticeleri, yoklama yerinde bu Kanunun 131 inci maddesinde yer
alan yoklama fisi ile ayni mahiyette olan, elektronik ortamda tanzim olunan “yoklama
fisi” ile de kayit altina alinabilir. Bu fis, nezdinde yoklama yapilan veya yetkilisi
tarafindan elektronik imza araglariyla imzalanwr. Yoklama figinin elektronik imza
araglariyla imzalanmamast durumunda yoklama fisini temsil eden ve yoklama fig
muhteviyatimin degistirilemeyecegini giivence altina alan benzersiz bir kodun iizerine
yvazildigi bir form imzalanir.” denilerek elektronik ortamda imzalanan yoklama fisinin

kagit ortaminda diizenlenen yoklama fisinden farkli olmadig: belirtilmistir.

Yapilan yasal diizenlemeden goriilecegi tizere, E-Yoklama sonucu
diizenlenen elektronik yoklama fisi, kagit ortaminda diizenlenen yoklama fisi ile
aynidir. Yani, ikiside ayn1 hiikiim ve sonuglar1 dogurmaktadir. E-Yoklama sisteminde
stire¢, E- Yoklama talebinin sistem {lizerinden olusturulmasi, yoklama ile ilgili olarak
yoklama personelinin goérevlendirilmesi ve gorevli yoklama personeline yoklama

gorevinin verilmesi islemleri elektronik olarak gerceklestirilmektedir.

Yoklama figlerinin elektronik ortamda olusturularak kayit altina alinmasi,

bunlarin e- imza ya da formun 1slak olarak imzalanmasi, bu sekilde hazirlanacak olan
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bilgi ve belgelerin internet de dahil olmak iizere her tiirlii elektronik bilgi iletisim arag
ve ortaminda ilgili kisilere gonderilmesi esastir. Ancak yoklama faaliyetinin herhangi
bir nedenle elektronik ortamda yiiriitilememesi halinde s6z konusu islemler genel
hiikiimler dogrultusunda yerine getirilecektir. E-Yoklama fisleri, yoklamaya yetkililer
tarafindan mobil cihazlar araciligiyla elektronik ortamda olusturulur. Yoklama
sirasinda tespit edilen hususlar, nezdinde yoklama yapilana veya yetkilisine mobil
cihaz ekraninda 6n izleme yaptirilmak suretiyle okutulur ve dogrulugu noktasinda

karsilikl1 olarak mutabik kalinmasi halinde (Cavdar; 2015: 172);

» Nezdinde yoklama yapilanin e-imza araci bulunmasi durumunda; nezdinde
yoklama yapilan kisi veya yetkilisi tarafindan e- imza araci kullanilarak e-

yoklama fisi imzalanir,

» Nezdinde yoklama yapilanin e-imza aracit bulunmamasi durumunda;
yoklamaya iligkin 6zet bilgilerle benzersiz kodun tizerine yazildigi e-yoklama
imza formu, tarih yazilmak suretiyle yoklamaya yetkililer ve nezdinde
yoklama yapilan kisi veya yetkilisi ile birlikte karsilikli olarak 1slak imza ile

imzalanir.

Yoklama fisleri, yoklamaya yetkililer tarafindan mobil cihazlar vasitasiyla
olusturulmaktadir. Tespit edilen hususlar mobil cihaz lizerinden e-yoklama tutanagina
alinmakta ve nezdinde yoklama yapilana mobil cihaz {izerinden 6n izleme yaptirilarak
dogrulugu noktasinda mutabik kalinmaya calisilir. Yoklama tutanagi en son olarak
imzalanir. Eger yoklama aninda nezdinde yoklama yapilan kisi veya temsilcisi yoksa
veya imzalamak istemesse yoklama memurunun tek tarafli imzasi ile yoklama

tamamlanir ve bir niishas1 nezdinde yoklama yapilana birakilir.

Yoklama sonucunda E-Yoklama fisi diizenlenir. Bu fis miikellefin vergi
dairesinde bulunan veri ambarinda saklanir. E-yoklama figi, IVD iizerinde yer alan

"Elektronik Yoklama Goriintiileme" meniisiinden goriintiilenebilir. E-Yoklama esnasinda
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miikellef veya yetkilisi bulunmassa e-yoklama fisi miikellefin bilinen en son adresine

7 giin i¢inde vergi dairesi tarafindan gonderilir.

E-Yoklama, vergilendirme siirecinde yapilacak is ve islemlere hiz
kazandirmistir. E-Yoklama sayesinde kagit ortaminda tutulan yoklamalarda ortaya
cikabilecek hatalarin Oniine gecilebilmektedir. Yapilacak yoklamalarda, fotograf
cekilmek suretiyle fiili durum daha iyi tespit edilebilmektedir. Dolayisiyla, fiili
durumu ortaya koyan saglam tespitler cercevesinde giiclii idari islemler tesis
edilebilmektedir. Bu agidan degerlendirildiginde, E-Yoklama uygulamasi vergi kayip

ve kacaginin 6nlenmesinde faydasi olan elektronik uygulamalardan birisidir.

3.3.2.3.4. Elektronik Vergi Dairesi Otomasyonu (E-VDO)

Vergi Dairesi Uygulama Yazilimlari; vergi dairesinin biitiin is ve iglemlerinin
bilgisayar ortaminda yapilarak is yikiiniin hafifletilmesi, vergi dairesinin
caligmalarinda verimliligin yakalanmasi ve bilgisayar ortaminda toplanan bilgilerden
saglikl bir karar destek ve yonetim bilgi sisteminin olusturulmasi hedeflenerek, 1997
yilinda Client-server mimaride calisan bir yapida hazirlanmistir. 2004 yilinda vergi
dairesi otomasyon uygulamalarinda merkezi bir yapiya ge¢ilmesi karar1 dogrultusunda
mevcut otomasyon uygulamalart merkezi bir yapida (E-VDO) tekrar hazirlanarak,
2005-2009 yillar1 arasinda otomasyon kapsaminda olmayan vergi daireleri ile
malmiidiirliikleri gelir birimlerinin E-VDO ile otomasyona ge¢irilmesi, eski yazilimlar
ile ¢aligsan vergi dairelerinin ise otomasyon sistem degisiklikleri gerceklestirilmistir
(GIB, 2013: 64). Bu agidan bakildiginda, E-VDO uygulamast ile vergi daireleri ile mal
mudiirliiklerinin basta vergilendirmeyle ilgili islemleri olmak iizere hemen hemen
biitiin islemleri bilgisayarlar kullanilarak yapilmaktadir. Islemler daha kisa siirelerde
yapilabilmekte, hata ihtimali azalmaktadir. Gergeklestirilen her tiirlii is ve islemler
bilgisayar ortaminda oldugundan, veri analizi daha kolay ve hizli bir sekilde

yapilabilmektedir.
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3.3.2.3.5. Veri Amban1 (VERIA)

GIB tarafindan i¢ ve dis bilgi kaynaklarindan temin edilen veriler diger kamu
kuruluglar1 ve 6zel sektor kuruluslarindan temin edilen verilerin islenmesi suretiyle
kayitdisi ekonomi ve vergi kagak¢iliginin onlenmesi noktasinda yeni bir sistemin
kurulmasi ve bu sistem icinde farkli kaynaklardan temin edilen bu bilgilerin ¢apraz
kontrollerinin yapilmasi amaciyla VERIA olusturulmustur (GiB, 2010: 10). Bu
projenin amaglarini asagidaki sekilde agiklayabiliriz (Cavdar, 2016:174):

» Teknoloji ve denetim sistemini etkili bir sekilde kullanarak etkili bir yonetim

yapisi olusturulmast,

» Kayitdis1 miikellefler ile beyan edilmemis vergiye tabi islemlerin tespit

edilmesi,

» Beyanlarin kategorilere ayrilmasi, beyanlar arasinda capraz konroller

yapilarak tutarliliklarinin denetlenmesi,
» Miikelleflerin profilleri ile egilimlerinin tespit edilmesi,
» Sektor ortalamalarinin tespit edilmesi,

> Yonetim ve denetim faaliyetlerine yonelik istatistiki veriler ve raporlar

olusturulmasidir.

VERIA projesi, vergi kayip ve kacaklarinim yogun oldugu alanlarda etkin bir
vergi denetimi yapilabilmesi i¢in kullanilan 6nemli uygulamalardan birisidir.
Miikelleflerin ge¢mis yillarda verdikleri beyannameler, haklarinda tutulmus
yoklamalar, her tiirlii tespit ve tenkitler veri ambarinda mevcuttur. Dolayisiyla,
yapilacak analizlerde bu bilgiler mukayese edilmekte ve etkili bir vergi denetimi

yapilabilmektedir.
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3.3.2.3.6. Elektronik Muhasebe Kayit ve Arsiv Sistemi (EMKAS)

VUK’un miikerrer 242. maddesinin HMB’ye tanidig1 yetki cergevesinde
elektronik defter, kayit ve belgelerin olusturulmasi, kaydedilmesi, iletilmesi,
muhafazasi ve ibrazi ile defter ve belgelerin elektronik ortamda tutulmasi ve
diizenlenmesi uygulamasina ge¢ilmistir. Bu kapsamda, miikelleflere ait defter, kayit
ve belgelerin elektronik ortamda alinarak arsivlenmesini hedefleyen EMKAS projesi
hayata gegirilmisti. EMKAS projesi kapsaminda yapilan islemler sunlardir (GIB;
2005:111);

» Bakanlikca belirlenen miikelleflerin defter ve belgelerine ait bilgilerin
elektronik ortamda alinmasina iliskin format yapisi belirlenmistir. Ayrica,

alinan bilgilere iligkin analiz ve arsivleme EMKAS sistemi olusturulmustur.

» Gonderilecek bilgilerin hazirlanmasinda miikelleflerin faydalanacagi veri
kitapgig8: ile bilgilerin gonderilmesinde kullanilacak XML format ile format

icerik testi program yazilimlar: tamamlanmigtir.

» EMKAS sistemi ¢ergevesinde Tiretilecek raporlarin tespiti yapilmis,

raporlarin iiretilmesine iligskin yazilimlar biiyiik 6l¢iide tamamlanmaistir.

» EMKAS sistemi ¢ergevesinde alinabilecek istatistik  sonuglarmin

iiretilmesine iliskin yazilimlar: biiyiik bir kism1 tamamlanmustir.

» VEDORP Il kapsaminda EMKAS programcilarinin egitimleri tamamlanmisgtir.

3.3.2.3.7. Elektronik Banka Tahsilat Isleme Sistemi (EBTIS), Elektronik Tahsilat
(E-Tahsilat) ve Elektronik Haciz (E-Haciz)

GIB’in diger kurumlarla gergeklestirdigi ortak projelerden bir digeri ise,
bankalar tarafindan toplanan vergi 6demelerine iligkin bilgilerin elektronik olarak

GIB’e aktarilmasini saglayan EBTIS projesidir. Ulkemizde, 2000 yilinda uygulamaya
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konulan bu sistemle birlikte bankalar tarafindan diizenlenen banka makbuzlarinin
mikerrer olarak elle sisteme girilmesi Onlenerek vergi dairelerinde c¢ok ciddi
boyutlarda emek ve zaman tasarrufu saglanmistir. Bu sistem, tilkemizde 2005 yilinda
uygulanmaya baslanan E-Tahsilat uygulamasma da Onciilik etmistir. E-tahsilat
uygulamasiyla birlikte daha dnce tahsilat yapan yetkili bankalarin yaptig: tahsilatlarin
miikelleflerin vergi daireleri nezdindeki hesaplarina islenmesindeki gecikmeyi ortadan
kaldirmak amaglanmistir. Bu kapsamda GIB’in anlasmali oldugu bankalar ile yaptig1
sOzlesmeler ¢ercevesinde bankalarin miikelleflerin borglarini sorgulayarak tahsilat
yapmasini ve yapilan tahsilatlarin miikellef hesaplarina aninda islenmesini saglayan
sistem uygulanmaktadir. Ayni1 zamanda, internet bankaciligi {izerinden vergi

tahsilatinin da bankalar arasinda yayginlastirilmasi caligmalar1 devam etmektedir.

Bankalarla birlikte gelistirilen bir baska proje ise E-Haciz projesidir. Vergi
daireleri, bankalar ve banka genel merkezleri arasinda haciz bildirimlerinin elektronik
ortamda aktarimini saglayan ve bir pilot projeyle baslatilan proje, yazigsma yikiini
onemli Ol¢lide azaltmayr ve kamu alacaklarinin siiratle tahsilini hedeflemektedir.
Ayrica projenin iki ayr1 bolimii bulunmaktadir. Bunlardan ilki vergi dairesi haciz
islemleri, ikincisi ise projenin diger ayagi olan merkezi islemler-Emniyet Genel
Miidiirligii entegrasyonu baska deyisle EGM Haciz olarak adlandirilan Emniyet Genel
Midirliigi ile yapilan entegrasyon siirecidir. Bdylelikle, vergi dairelerince
diizenlenen haciz bildirileri ile EGM kayaitlar1 iizerine serh islemleri de elektronik

ortamda yapilacaktir (Cenikli ve Sahin, 2013: 45).

Ozetle EBTIS, E-Tahsilat ve E-Haciz uygulamalar1 sayesinde vergi idaresi ve
miikellefler agisindan basta zaman ve emekten tasarruf saglamakta, devletin etkili
vergi tahsilat yapisi sayesinde vergiler vakit kaybma ugramadan tahsil
edilebilmektedir.
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3.3.2.3.8. Miikellef Bilgi Raporu (VDKBIs)

E-denetim uygulamalarindan biri olan Miikellef Bilgi Raporu (MBR), VDKB
tarafindan gelistirilmistir. Denetim ve inceleme faaliyetlerinde kullanilmak ve vergi
miifettislerine rehberlik saglamak amaciyla riskli miikellefler hakkinda yiiriitiilen
analiz calismalarina iliskin miikelleflerin beyan ve bildirim 6zetlerini iceren MBR,
Vergi Denetim Kurulu Risk Analiz Sisteminden (VDK-RAS) gonderilip
gonderilmedigine bakilmaksizin gorevli vergi miifettisine VDK-Bis {izerinden
elektronik ortamda sunulmaktadir. MBR’nin gelistirilmesi amaciyla eklenmesi
istenilen verilerin tespiti, temini ve VDK-RAS araciligi ile sunulmasi igin gerekli
calismalar yapilmis ve MBR’nin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi saglanmistir. VDK-
RAS ile inceleme c¢alismalarina hiz kazandirilmast ve vergi miifettisleri tarafindan
yapilacak degerlendirmelerin kolaylastirilmasi icin MBR’ye ticiincii taraf verileri, oran
analizi, satig analizi vb. analiz ekranlar1 eklenmistir (VDKB, 2018: 29). Dolayisiyla bu
sistem ile incelemelerde bilgiye ulagma stiresi kisalmistir. MBR’nin bu yoniiyle, vergi

kayip ve kagaginin azaltilmasina fayda sagladigini syleyebiliriz.

3.3.2.3.9. Elektronik Fatura Kayit Sistemi (EFKS)

EFKS, miikellefler tarafindan bilgi islem sistemi araciligiyla e-belge olarak
diizenlenen faturalarda bulunan bilgilerin belirlenmis standartlarda ve elektronik
ortamda GIB’e aktarilmasi suretiyle faturalara ait ikinci niishalarin kagit ortaminda
saklanmasi zorunlulugunu ortadan kaldiran; belli sartlar dahilinde faturalara ait birinci
niishalarin e imzali dijital belge seklinde olusturulmasi ve alicilara iletilmesine olanak
saglayan bir sistemdir (Cavdar, 2016:177-178). Diger bir ifadeyle, bu uygulama, e-
belge olarak olusturulan faturalarda yer alan bilgilerin belirli sekil ve standartlar

cercevesinde elektronik olarak GIB’e aktariimasidir.
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3.3.2.3.10. Elektronik Fatura Uygulamasi (E-Fatura)

E-Faturayr, VUK’ta tanimlanan faturanin biitiin hiikim ve sonuglarin
doguran, fiziki olarak kagit ortaminda diizenlenmeyip internet ortaminda diizenlenen
fatura olarak ifade edebiliriz. E-Fatura, kagit olarak diizenlenmemekle birlikte kagit
faturanin sahip oldugu hukuki nitelige sahip olan faturadir. E-Faturada, kagit
ortaminda diizenlenen bir faturada olmasi1 gereken biitlin bilgilerin olmasi
gerekmektedir. E-Faturay1 kagit ortamda diizenlenen faturadan ayiran husus, alici ve

satict arasindaki faturalama siirecinin elektronik ortamda yapilmasi ve iletilmesidir.

VUK’un, miikerrer 242 nci maddesinin 2 numarali fikras1 ile Maliye
Bakanligi; “elektronik defter, kayit ve belgelerin olusturulmasi, kaydedilmesi,
iletilmesi, muhafazasi ve ibrazi ile defter ve belgelerin elektronik ortamda tutulmasi
ve diizenlenmesi uygulamasina iliskin usul ve esaslari belirlemeye, elektronik ortamda
tutulmasina ve diizenlenmesine izin verilen defter ve belgelerde yer almasi gereken
bilgileri internet de dahil olmak iizere her tiirlii elektronik bilgi iletisim ara¢ ve
ortaminda Maliye Bakanligina veya Maliye Bakanliginin gozetim ve denetimine tabi
olup, kurulusu, faaliyetleri, ¢alisma ve denetim esaslari Bakanlar Kurulunca
¢tkarilacak bir yonetmelikle belirlenecek olan ozel hukuk tiizel kisiligini haiz bir
sirkete aktarma zorunlulugu getirmeye, bilgi aktariminda uyulacak format ve
standartlar ile uygulamaya iliskin usul ve esaslart tespit etmeye, bu Kanun kapsamina
giren islemlerde elektronik imza kullanim usul ve esaslarini diizenlemeye ve
denetlemeye yetkili kilimmistir.” HMB, VUK ’un vermis oldugu bu yetkiye istinaden,
E-Fatura ile ilgili olarak 397 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ¢ikarmistir. S6z konusu
Genel Teblig, 05.03.2010 tarih ve 27512 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak

yiiriiliige girmistir.

397 Sira No’lu VUK Genel Tebliginde E-Faturayla ilgili olarak su hususlara

yer verilmistir:
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E-Fatura, tebligde yer alan sartlara uygun olan ve elektronik belge bigiminde

olusturulmus faturay1 ifade eder.

Bu Tebligde diizenlenen e-Fatura, yeni bir belge tiirii olmayip, kagit fatura ile

ayn1 hukuki niteliklere sahiptir.

E-Fatura Uygulamasinin saglikli bir bigimde gelisimini saglamak amaci ile
Bagkanlik, uygulamanin kademeli bir bigimde yayginlastirilmasini
planlamaktadir. Bu bakimdan baslangi¢ olarak, anonim ve limited sirket
statiistine haiz miikelleflerin uygulama kapsaminda E-Fatura gonderme

ve/veya almasina izin verilmesi uygun gorilmiistiir.

E-Faturanin, bu Tebligde belirlenen usul ve esaslara uygun olarak
diizenlenmesi, gonderme veya alma islemlerinin de Baskanlik tarafindan

olusturulan E-Fatura Uygulamasi aracilig1 ile gerceklestirilmesi zorunludur.

Bu Tebligde belirlenen usul ve esaslar ile s6z konusu format ve standartlara
uygun olarak diizenlenmeyen, diizenlense dahi E-Fatura Uygulamasi araciligi
ile gonderilmeyen veya alinmayan herhangi bir elektronik belge, Vergi Usul

Kanunu kapsaminda diizenlenmis fatura hilkkmiinde degildir.

Miikellefler E-Fatura diizenlerken, bu Tebligde belirtilmeyen hususlarda
streler basta olmak tiizere Vergi Usul Kanunu ve ilgili diger kanun ve

diizenlemelerde yer alan usul ve esaslara uymak zorundadir.

Vergi Usul Kanununun ilgili hiikiimlerine gore miikellefler, gerek
diizenledikleri gerekse adlarina diizenlenen faturalari, yasal siireler dahilinde

muhafaza ve istendiginde ibraz etmekle yiikiimliidiirler.

E-Faturanin veri biitiinliigiiniin saglanmasi ile kaynaginin inkar edilemezligi
Mali Miihiirle garanti altina alinmaktadir. Miihriin dogruluk ve gecerlilik
kontroliiniin ancak elektronik ortamda yapilabilmesi nedeniyle E-Faturanin

kagida basilarak saklanmasi s6z konusu degildir.

Bagkanlik tarafindan bu Tebligde yer alan usul ve esaslara aykir1 bicimde e-
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Fatura diizenleyen miikellefler hakkinda, isledikleri fiile gore Vergi Usul

Kanununda 6ngoriilen cezalar uygulanir.

» E-Fatura Uygulamasindan yararlanma yetkisi bulunmakla birlikte, bu
Tebligde belirtilen usul ve esaslara uymayan ve Bagkanlik¢a yapilacak
uyartya ragmen durumlarini diizeltmeyen miikelleflerin, E-Fatura génderme
ve/veya alma yetkileri Bagkanlik tarafindan yapilacak degerlendirme {izerine
iptal edilebilir. Yetkileri Baskanlik¢a iptal edilen miikellefler, iptal edilen
yetkileri bakimindan bir yil siire ile E-Fatura Uygulamasindan

yararlanamazlar.

» Miikellefler, E-Fatura Uygulamasi kapsaminda olusturduklari elektronik
belgelerde yer verdikleri bilgilerin ger¢cek duruma uygunlugunu saglamaktan
sorumlu olup, bu c¢ercevede Bagkanligin herhangi bir sorumlulugu

bulunmamaktadir.

Teknik agidan E-Fatura uygulamasi, sistem iizerinde dnceden tanimlanmis
olan kullanicilarin belirlenen standartlara uygun elektronik belgeleri, gdnderen
taraftan alici tarafa iletimini saglayan mesajlasma alt yapisini ifade etmektedir (GIB,
2020a). Bu acidan bakildiginda, E-Fatura uygulamasi, aslinda bilgi iletisim
teknolojisilerinde yasanan gelismenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Bu yoniiyle,
E-Fatura uygulamasmin pek ¢ok olumlu faydasinin oldugu sdylenebilir. Oncelikle
kagit faturaya olan ihtiyaci ortadan kaldirmistir. Dolayisiyla ¢evreye olumlu katkisi
olmustur. Yine, E-Fatura uygulamasi ile faturalar kapsamindaki mallarin takibi daha
iyi yapilabilmekte, E-Fatura diizenlendiginde E-Defter kaydi otomatik olarak
yapilmakta ve defter kayitlarinda hata ihtimali iyice azalmaktadir. Vergi ineceleme
siirecinde E-Fatura uygulamasi, incelemelerin verimini ve kalitesini artirmaktadir.
Diizenlenen faturalarin alici ve satici taraflardaki bilgileri daha ¢abuk kiyaslanmakta,
isletmelerin stok takibi giincel olarak yapilabilmektedir. Dolayisiyla E-Fatura
uygulamasi vergi inceleme siirecine olumlu katki saglamaktadir. Bu yoniiylede, vergi

kayip ve kagaginin azaltilmasinda fayda saglamasi beklenen bir uygulamadir.
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Buna karsilik E-Fatura uygulmasinin, faturanin alict ve satict arasinda
internet ortaminda iletilmesinden dolay1 ticarette gliven sorununa yol agma ihtimali
vardir. Ozellikle mal veya hizmet aliminda alicilara E-Fatura diizenlendiginde bu
kisiler kagit fatura aliskanliklarindan dolay1 E-Faturaya kolay adapte olamamakta ve

sonucta bu durum ticarette giiven sorununa yol acabilmektedir.

3.3.2.3.11. Elektronik Defter Uygulamasi (E-Defter)

HMB, 13.12.2011 tarihli ve 28141 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmak
suretiyle “Elektronik Defter Genel Tebligi” ¢ikarmistir. S6z konusu tebligle,
defterlerini elektronik ortamda olusturmak, kaydetmek, muhafaza ve ibraz etmek
isteyen gercek ve tiizel kisi miikelleflerin tagimalar1 gereken sartlar belirlenmistir.
Buna gore, defter ve belgelerini e-defter ve e-belge kapsaminda diizenlemek isteyen
gercek veya tiizel kisi miikelleflerin ilk olarak 5070 Sayil1 Eloktronik imza Hiikiimleri
cergevesinde nitelikli elektronik imzaya sahip olmalari, tiizel kisi miikelleflerin,
elektronik fatura uygulamasindan yararlanma iznine sahip olup bu ¢ergevede Mali
Miihiir edinmis olmalar1 ve e-defter ile e-belgelerin, tutulmasi, kaydedilmesi,
saklanmasi ve ibrazi asamalarinda kullanilacak olan yazilimlarin onay almis olan

yazilimlardan secilmesi gerekmektedir.

Elektronik Defter Genel Tebligi’nde, e-defterlerin ibraz1 igin diizenlemeler

yapilmistir. Buna gore;

» E-Defter, istenildiginde ibraz edilmek iizere ilgili oldugu beratlar ile birlikte

muhafaza edilmek zorundadir.

» E-Defter ile beratlarinin veri biitlinliigiiniin saglanmasi ile kaynagimnin inkar
edilmezligi, glivenli elektronik imza veya mali miihiir ile garanti altina

alindig i¢in E-Defterler kagit ortaminda saklanmayacaktir.
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» Defterlerini elektronik ortaminda tutanlar, E-Defterlerini ve ilgili beratlarini
vergi kanunlari, TTK ve diger diizenlemelerde yer alan siireler dahilinde
elektronik, manyetik veya optik ortamlarda muhafaza ve istenildiginde
elektronik, manyetik veya optik araglar vasitasiyla eksiksiz ve okunabilir

sekilde ibraz etmekle yiikiimliidiir.

» Muhafaza ve ibraz yiikiimliligii, E-Defterlerin ve beratlarin dogruluguna,
biitiinltigline ve degismezligine iligskin olan her tiirlii elektronik kayit ve veri,
(elektronik imza ve mali miihiir degerleri dahil) veri taban1 dosyasi, saklama
ortami ile dogrulama ve goriintiileme araglarinin tiimiinii kapsamakta olup,
E-Defterlere istenildiginde kolaylikla erisebilmeyi, anlasilabilir ve eksiksiz
bir bicimde goriintiileyebilmeyi ve okunabilir kagit baskilarini iiretebilmeyi

saglayacak bicimde yerine getirilmelidir.

> E-Defter ve beratlarin elektronik defter izni verilenlerin kendilerine ait bilgi
islem sistemlerinde muhafaza edilmesi mecburi olup, li¢iincii kisiler nezdinde
ya da yurt disinda muhafaza islemi Baskanlik ve Genel Miidiirliik acisindan
herhangi bir hiikiim ifade etmemektedir. Muhafaza ytlikiimliiliigiiniin Tiirkiye
Cumbhuriyeti siirlari igerisinde ve Tiirkiye Cumhuriyeti kanunlarinin gecerli

oldugu yerlerde yerine getirilmesi zorunludur.

E-Defterlerin ibrazina iliskin diizenlemeler yukarida belirtilmistir. Buna gore,
miikelleflerin, E-Defterlerini vergi idaresi tarafindan istenildiginde ibraz etmemeleri
durumunda, deftlerini gizlemis sayilacaklar ve haklarinda VUK’un 359. maddesi

uyarinca islem yapilacaktir.

E-Defter uygulamasi, kayitdis1 ile miicadeleye 6nemli katki saglayacak
diizenlemelerin basinda gelmektedir. Defterlere kaydedilen bilgilerin kontrolii,
diizenlenen belgelerin ¢apraz kontrolii elektronik sistemler araciligi ile ¢ok etkin bir
sekilde yapilabilmektedir. E-Defter {izerinde yapilan denetimler daha kisa siirede ve
etkin olarak yapilabilecektir. Miikelleflerin binlerce sayfa kagit defter ve belgeleri

tizerinde yapilan incelemeler ¢ok vakit almakta, her islemin kaynagina inilememekte
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ve genellikle sondaj usulii® kapsaminda belge taramas1 yapilabilmektedir. Oysa, E-
Defter uygulamasinda, denetim elemani tarafindan BIT’lerin yardimi ile daha kisa
siirede daha ¢ok veri analiz edilebilir. Dolayisiyla E-Defter uygulamasiyla, vergi
denetiminde etkinlik ve verimligin artirilmasi, miikelleflerin vergisel hatalarinin

minimuma indirilmesiyle, vergi kayip ve kagaginin azaltilmasi saglanmis olacaktir.

3.3.2.3.12. Defter Beyan Sistemi (DBS)

Defter-Beyan Sistemi; serbest meslek erbabi, isletme hesab1 esasina gore
defter tutan miikellefler ile basit usule tabi olan miikelleflerin kayitlarinin elektronik
ortamda tutulmasina, bu kayitlardan serbest meslek erbabi ile isletme hesab1 esasina
gore defter tutanlarin defterlerinin elektronik olarak olusturulmasi ve saklanmasina,
vergi beyannameleri, bildirim ve dilekgelerin elektronik olarak verilebilmesine,
elektronik ortamda belge diizenlenebilmesine olanak taniyan ve kapsamda yer alan
miikelleflerin GIB veri tabaninda yer alan diger bilgilerini miikelleflerin bilgisine
sunan sistemi ifade etmektedir (Tektiifekgi, 2018:105).

17.12.2017 tarihli ve 30273 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan 486 Sira
No’lu VUK Genel Tebligi ile de serbest meslek erbabi, isletme hesab1 esasina gore
defter tutan miikellefler ile basit usule tabi olan miikellefler i¢in DBS uygulamaya
sunulmustur. Tiirkiye’de cari yilda, kazancglar1 basit usulde tespit edilenler, serbest
meslek kazanci elde eden gergek kisiler, serbest meslek kazanci elde eden adi
ortakliklar, serbest meslek kazanci elde eden adi ortakliklarin ortaklari, serbest meslek
kazanci elde eden kollektif sirketlerin ortaklari ile adi komandit sirketlerin komandite
ortaklarmin DBS basvuru yapmalari ve sistemi kullanim zorunlulugu bulunmaktadir.
DBS {izerinden; isletme defteri, ¢iftci isletme defteri, serbest meslek kazang defteri,
amortisman defteri, envanter defteri, damga vergisi defteri, ambar defteri ile bitim

isleri defteri elektronik ortamda tutulabilecektir. Bagvurular serbest meslek erbaplar

% Sondaj Usulii: Duruma gére bir inceleme ve teftis yontemi olup biitiin bilgi ve belgelerin teker teker
incelenmesi yerine, inceleme veya teftis doneminde drnekleme olarak segilen bilgi ve belgelerin sondaj
ususliiyle ¢ekilip kontrol edilmesidir.
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tarafindan 31.01.2018, basit usule tabi olan miikellefler agisindan ise 30.06.2018
tarihine kadar yapilabilecektir (Tektiifeke¢i, 2018:103).

DBS, GIB tarafindan kapasama alman miikellefler i¢in biiyiik kolayliklar
getirmistir. Basit usule tabi olan miikellefler, serbest meslek erbabi ve isletme hesabi
esasina gore defter tutan miikelleflerin bu sisteme ge¢cmeleri saglanarak, muhasebe ve
vergisel iglemlerinin elektronik sistem araciligi ile yapilmalari saglanmigtir. DBS ile
ilgili olarak yayimlanan 486 Sira No’lu VUK Genel Tebligi’nde s6z konusu
diizenleme ile giidiilen amag; kapsama dahil olan miikelleflerin kayitlarinin elektronik
ortamda tutulmasi, elektronik olarak yapilan kayitlardan elektronik beyannamelerin
otomatik olarak tretilmesi, elektronik kayitlardan yola ¢ikarak defter kayitlarinin
elektronik olarak tutulmasi ve yasal mevzuatta Ongoriilen siire kadar gilivenli bir
sekilde muhafazalarinin saglanmasi, bu sayede sisteme entegre olmus miikelleflerin
maliyet avantajina sahip olmalari, biirokratik islemlerinin azalmasi, kayitdis

ekonominin azalmasi ve vergiye goniillii uyumun artmasi olarak ifade edilmistir.

DBS, vergi inceleme siirecinde fayda saglayacak uygulamalardan biridir. Bu
sistemde, yasal defter ve belgeler kagit ortaminda tutulmadigindan kaybolma ihtimali
ortadan kalkmakta ve incelemeye ibrazlart saglanmaktadir. Yine bu sistemde,
beyannameler otomatik iiretildiginden manuel islemlerde ortaya g¢ikabilecek hatalar
ortaya ¢ikmamaktadir. Bu acidan bakildiginda, DBS, vergi kayip ve kagaginin
Onlenmesinde, getirdigi avantajlar bakimindan katki saglamasi beklenen Onemli

dizenlemelerden biridir.

3.3.2.3.13. Mal ve Hizmet Alis ve Satis Bildirim Formlar: (Ba-Bs Formlari)

VUK’un, 148., 149. ve miikerrer 257. maddeleri ile HMB’ye, miikellefler
veya 1ilgili bulunan kisi veya kurumlar tarafindan, istenecek bilgilerin verilmesi
noktasinda gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasi i¢in yetki verilmistir. HMB,

VUK’un verdigi yetkiyi kullanmak suretiyle konu hakkinda 396 Sira No’lu VUK
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Genel Tebligi c¢ikarmistir. S6z konusu diizenlemeyle, miikelleflerin tebligle
belirlenmis tutarin iizerindeki alis ve satiglarint devamli olarak vergi idaresine
bildirmelerine iligkin diizenleme yapmistir. S6z konusu diizenlemeyle bilango usuliine
tabi olan miikelleflerin KDV harig belirli tutar1 asan alim ve satimlarinin aylik olarak
GIB’e bildirimi zorunlu tutulmustur. Miikellefler belirli tutar1 asan mal veya hizmet
alislari "Mal ve Hizmet Alimlarina Iliskin Bildirim Formu (Form Ba)" ile; belirli bir
tutar1 asan mal veya hizmet satislarini ise "Mal ve Hizmet Satislarina Iliskin Bildirim

Formu (Form Bs)" ile bildireceklerdir.

Bildirim yiikiimliiliigiiyle ilgili olarak yayimlanan 396 Sira No’lu VUK Genel

Teblig’ine gore yapilan diizenlemelerden 6nemli olan bazilar1 sunlardir:

» Kapsama sadece bilango usuliine gore defter tutan miikellefler dahil

edilmistir.

» Bilancgo usuliine tabi olan miikelleflerin, KDV hari¢ 5.000 TL ve {izerindeki

mal veya hizmet alis veya satislarini aylik olarak bildirmeleri gerekmektedir.

» Bildirimin yapilacagi ayin belirlenmesinde, diizenlenen belgelerde yazili olan

tarihler dikkate alincaktir.

» Miikelleflerce yapilan alis veya satig tutarlarinin bellirlenen haddi agmasi
durumunda, diizenlenen ya da diizenlenmesi gereken belgenin tiirline

bakilmaksizin bildirim yapilacaktir.

» Bilanco usuliine tabi olan ve bu kapsamda defter tutan miikellefler ile
beyannamelerini elektronik ortamda veren miikellefler bildirimlerini

elektronik ortamda vereceklerdir.

» Kurumlar vergisi muafiyeti bulunan mikellefler, muaf olduklar1 hesap

doneminden itibaren bildirimde bulunmayacaklardir.

» Bildirimler TL tutarlar tizerinden yapilacaktir.
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» Bildirimlerini elektronik ortamda verenlerin kagit ortaminda verdikleri

bildirimler kabul edilmeyecektir.

» Farkli bir vergi dairesi miikellefi olan miikellefler, bildirimlerini en son

miikellefi olduklar1 vergi dairesine vereceklerdir.

» Bildirimler, takip eden ayin ilk giinlinden itibaren, son giinii saat 24:00’e

kadar verilebilecektir.

» Miikelleflerin 6liimii halinde, kanunda belirtilen bildirim yapmasi gereken

stirelere VUK uyarinca ii¢ ay eklenecektir.

» Bir kisi veya kurumun birden fazla subesinde gergeklesen alim ve satimlar

varsa bunlar toplanip tek satirda bildirilecektir.

» Miikellefler, yaptiklar1 bildirimlerde hata veya eksiklik olmasi durumunda,

bunlar1 diizeltip tekrardan form gonderebileceklerdir.

» Ba ve Bs formlarini siiresi icerisinde vermeyen veya eksik, hatali veren
miikelleflere VUK’un miikerrer 355. maddesi uyarinca 6zel ususlsiizliik

cezasli kesilecektir.

Miikelleflerin, belirli bir tutarin {izerindeki mal ve hizmet alis ve satiglarini,
vergi idaresine donemsel olarak devamli bildirmeleri, vergi denetimi siirecinde ¢ok
faydas1 olan bir uygulamadir. HMB ile GIB biinyesinde mevcut otomasyon sistemleri,
bu formlar1 veren miikellefleri karsilastirmaktadir. Yani, miikelleflerin yaptiklari
bildirimler; verdikleri formlar aracilifiyla, alis veya satis yapan kisi/kurum unvant,
vergi kimlik numarasi, vergi dairesi, KDV hari¢ bildirme konu tutar, belge adedi gibi

degiskenler lizerinden analiz edilerek raporlanmaktadir.

Satig faturalarina iliskin yapilan bildirmler, miikelleflerin defter ve belgeleri
tizerinden kontrol edilmekte; alis faturalarina iliskin yapilan bildirimler ise, kars

firmalar nezdinde karsit incelemeler yapilmak suretiyle yapilan islemlerin dogrulugu
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aragtirtlmaktadir. Dolayisiyla bu uygulamayla, miikelleflerin mal veya hizmet alis ve
satiglart yakindan takip edilebilmektedir. Yine bu uygulama sayesinde, alig ve satis
yapan miikelleflerin, haklarinda diizenlenmis herhangi bir vergi inceleme veya vergi
sugu raporlarinin bulunup bulunmadigi, inceleme tarihi itirbariyle bu miikellefler
hakkinda bekleyen ya da devam eden bir vergi incelemesinin bulunup bulunmadigi,
alis ya da satig bildiriminde bulunan miikelleflerin vergi bor¢larini 6deyip
O0demedikleri, sahte belge kullanma ya da sahte belge diizenleme fiilleri yoniinde
haklarinda bir tespit veya raporun bulunup bulunmadigi hususlart tespit
edilebilmektedir. Dolayisiyla bu uygulama, vergi denetiminde etkinligi saglamasi

yoniiyle vergi kayip ve kagaginin azalmasina katki saglamaktadir.

3.3.2.3.14. Vergi Denetim Analiz Sistemi (VEDAS)

VDKB biinyesinde gorevli denetim elemanlar1 tarafindan yapilan vergi
incelemelerinin, miikelleflerin olusturduklar1 E-Defter, E-Belge, E-Kay1t ve E-Fatura
gibi elektronik kaynaklar lizerinden daha etkili ve daha kisa siirede yapilabilmesi igin

VDKB tarafindan 2017 yilinda VEDAS isimli bir E-Denetim sistemi gelistirilmistir.

Bagkanlik biinyesinde gelistirilen e-denetim altyapisinin ve Vergi Denetim
Kurulu Vergi Denetim Analiz Sistemi (VDK-VEDAS) yaziliminin test edilmesi
amactyla E-Denetim teknikleri kullanilarak tamamlanabilecek vergi incelemeleri
planlanmis, incelemelerden elde edilecek geri bildirimler yoluyla VDK-VEDAS’ 1n
gelistirilmesini saglayacak teknik altyapt olusturulmus ve bu amagla inceleme
gorevlendirmeleri yapilmistir. VDK-VEDAS yazilimma biitlin vergi miifettisleri
tarafindan rahatlikla kullanilabilecek standart analizler kazandirilmis, standart analiz
cesitliligini artirmaya yonelik proje ekipleri olusturulmustur. Ayrica, programin
kullaniminm1 ~ kolaylagtirmak iizere egitim dokiimanlar1 ve yardim dosyalar

hazirlanmistir (VDKB, 2017: 38).

VDK-VEDAS yaziliminin, fonksiyon ve islev kisitlamali bir versiyonu
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hazirlanmistir. VDK-VEDAS Demo Versiyonu ile E-Defter ve E-Fatura verileri
sisteme yiiklenebilecek, E-Defter ve E-Fatura dogrulamasi yapilabilecek, E-Fatura
goriintiileme islemi yapilabilecek, Iceri aktarilan verilerde siralama, filtreleme gibi
temel islemler yapilabilecek, iceri aktarilan E-Defter ve E-Fatura verileri txt, csv ve
excel formatlarinda disar1 aktarilabilecektir (VDKB 2017: 38).

VEDAS sistemi, E-Defter, E-Fatura, E-Belge gibi elektronik sistemlerin
olusturdugu veriler ile galisan bir E-Denetim uygulmasidir. Dolayisiyla, miikellefler
tarafindan tretilen E-Defter, E-Belge, E-Fatura vb. uygulamalarin sisteme yiiklenerek
incelenmesi, sistem araciligiyla yapilmaktadir. VEDAS sistemi ile miikelleflerin E-
Defterleri ile E-Belgeleri tizerinde her agidan gerekli olan kontroller kisa siire
icerisinde yapilabilmektedir. Sistemin gelismis filtreleme 6zelligi sayesinde, vergi
kayip ve kacagina sebep olan islemler veya belgeler kolayca tespit edilebilmektedir.
Dolayistyla VEDAS sistemi, vergi kayip ve kacaginin dnlenmesinde fayda saglayan

E-Denetim uygulamalarindan birisidir.

3.3.2.3.15. Elektronik Arsiv Fatura (E-Arsiv Fatura)

Elektronik Arsiv Fatura (E-Arsiv Fatura) projesi, faaliyetleri kapsaminda gok
sayida fatura dzenleyen ve diizenledikleri bu faturalarin ikinci niishalarinin saklanmasi
noktasinda sorun yasayan vergi mikelleflerinin, elektronik ortamda fatura
olusturmalarina, iletmelerine, muhafa etmelerine ve ibraz etmelerine olanak saglamak
amaciyla gelistirilmistir. 2016 ila 2018 yillar1 arasinda bu uygulamadan toplamda
41.497 miikellef yararlanmis olus, 3.989.354.997 adet fatura ise E-Arsiv Fatura olarak
diizenlenmistir (GIB, 2018:93). Uygulamadan yararlanan miikellef sayilariyla
diizenlenen fatura adetlerine bakildiginda uygulamanin miikellefler i¢in 6nemli oldugu
ortaya ¢ikmaktadir. Bu sistem, miikelleflerin memnuniyetini saglamasinin yaninda

vergi denetim stirecine de olumlu katki sunmaktadir.
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3.3.2.3.16. Elektronik imza (E-Iimza)

5070 Sayili Elketronik Imza Kanunu 24.01.2004 tarih ve 25355 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanmak suretiyle lilkemizde yiiriirliige girmistir. S6z konusu kanunda
E-Imza tanimlanmustir. Buna gére E-imza; “baska bir elektronik veriye eklenen veya
elektronik veriyle mantiksal baglantisi bulunan ve kimlik dogrulama amacuyla

kullanilan elektronik veriyi” ifade etmektedir.

Yaptigimiz islemlerin bircogunda kullanilan imza genel olarak belirli
amaglarla kullanilir. Imzalanan belge, imzalayan kisi tarafindan herhangi bir
uyusmazlik durumunda delil olarak degerlendirilebilir. Yapilan islemin resmi bir
kimlige biirlinmesi agisindan kullanilabilir. Hukuki veya diger durumlarda imza
bagvuru ya da talebin onaylanmasi amaciyla kullanilir. Son olarak yazili bir belge
tizerindeki imza genellikle aciklik ve dogruluk hissi yaratir. Ayrica islemleri
hizlandirmak ve kolaylastirmak amaciyla kullanilir (Cavdar; 2016:181-182). Bu
acidan bakildiginda, E-Imza; yapilan is ve islemlerin daha kisa siireler iginde
yapilmasi, sonuclandirilmasi, varmasi gereken hedeflere hizli ulagilmasi, kirtasiye
masraflarinda azalma saglamasi ve kagida olan ihtiyaci azalttigindan dolayr daha

cevreci olmasi gibi amaclar kapsaminda kullanilmaktadir.

3.3.2.3.17. Elektronik Bilet (E-Bilet)

Elektronik Bilet (E-Bilet), adina diizenlenen kisiye yani alicisina elektronik
araglar vasitasiyla gonderilmek tizere E-Belge bigiminde olusturulmus E-Bileti ifade
eder. 415 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile birlikte kara ve deniz yolu ile sehirlerarasi
ve uluslararasi yolcu tasima faaliyetinde bulunan miikelleflere E-Bilet diizenleme
mecburiyeti getirilmistir. S6z konusu teblige gore kara yolu yolcu tasimaciligi
faaliyetinde bulunan miikellefler elektronik yolcu listesi de diizenleyeceklerdir. 415
Sira No’lu VUK Genel Tebligi’ne gore E-Bilet diizenleyebilmek i¢in gerekli olan
sartlar vardir. Bu sartlar (GIB, 2020b);
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» Tiizel kisi mikelleflerin 397 Sira No’lu VUK Genel Tebligi ile getirilen
elektronik fatura uygulamasindan yararlanma iznine sahip olmalari, gercek

kisi miikelleflerin ise giivenli elektronik imzaya sahip olmalari,

» 415 Sira Sira No’lu VUK Genel Tebligi’nde agiklanan usul ve esaslara uygun
olarak, s6z konusu miikelleflerin elektronik bilet ve elektronik yolcu listesi
diizenleme ve elektronik biletleri yolculara sunabilme konusunda

hazirliklarin1 tamamlamis olmalari,

» 415 Sira No’lu VUK Genel Tebligi’nin (8) numarali boliimiinde belirlenen
raporlama ihtiyaclarinin karsilanmast hususunda gerekli altyapt ve

hazirliklarin1 tamamlamis olmalar1 gerekmektedir.

Ozetle E-Bilet uygulamasi, miikelleflere zaman ve emek tasarrufu
saglamasinin yaninda, kagit, kalem gibi kirtasiye malzemelerine olan ihtiyact
azaltacagi i¢in maliyet avantaji1 da saglayacaktir. Ayrica, bu uygulamayla miikellefler
tizerinde ve sektorde belge diizeninin oturtulmasina olumlu katki saglanmis olacaktir.
E-Bilet seklinde diizenlenmis olan belgelerin muhafaza ve ibrazi noktasinda kayip
evrak vb. gibi yasanmasi muhtemel sorunlar azalacaktir. Vergi incelemelerinde vergi
idaresi tarafindan E-Belgelere kolay ulasim saglanacagi i¢in etkili ve verimli bir vergi

denetimi gerceklestirilebilecektir.

3.3.2.3.18. Ozelge Otomasyon Sistemi (Elektronik Ozelge) (E-Ozelge)

Miikelleflerin kendilerinin veya vergi sorumlularinin vergilendirmeyle ilgili
konularda tereddiit etmeleri durumunda vergi idaresinden bu konu hakkinda bilgi
talebi Ozelge talebi olarak ifade edilmektedir. Nitekim, VUK’ un 413. maddesinde bu
konu hakkinda diizenleme yapilmistir. Madde metninde “Miikellefler, Maliye
Bakanligindan veya Maliye Bakanliginin bu hususta yetkili kildigi makamlardan vergi

durumlart ve vergi uygulanmasi bakimindan miiphem ve tereddiidii mucip gordiikleri
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hususlar hakkinda izahat isteyebilirler” seklinde agiklamalara yer verilmistir.
Diizenlemeden goriilecegi lizere 6zelgeler miikellef bazli, tereddiit edilen konularda
ve talep sonucunda vergi idaresi tarafindan verilmektedir. Ayrica, miikelleflerin 6zelge
talepleri vergi idaresi tarafindan cevapsiz birakilamaz. Vergi idaresi her haliikarda

miikelleflerin 6zelge taleplerini cevaplandirmalidir.

VUK’un 413. maddesi uyarinca vergi dairesi baskanliklar ile
defterdarliklarca miikelleflerden alinan 6zelge taleplerinin cevaplanmalar1 i¢in E-
Ozelge projesi olusturulmus ve iilke genelinde 16.01.2010 tarihinden itibaren
uygulanmaya baslamistir (GIB, 2010: 9). Bu sistemle birlikte, Vergi Dairesi
Bagkanliklari/Defterdarliklar tarafindan alinan 0zelge taleplerinin karsilanarak
miikellefe verilecek sekilde hazirlanmasi islemlerinin tiimiintin elektronik ortamda
gerceklestirilmesi saglanmaktadir (GIB, 2013: 80).

E-Ozelge sistemi ile (GIB, 2020c);
» Miikelleflere hizli bir sekilde dogru ve net cevap verilmesi,
» Muhatabin teke indirilmesi,
» Bagvurularin ve cevaplarin bir standarda kavusturulmasi,
> Internetten yayin yoluyla seffaflik saglanmast,
» Miikelleflerin uyum maliyetlerinin azaltilmasi,

> Idarenin is yiikiiniin hafifletilmesi,

» Biirokrasi ve kirtasiyeciligin azaltilmasi amaglanarak, kaynaklarin daha etkin

ve verimli bir sekilde kullanilmas1 amaglanmaktadir.

3.3.2.3.19. Hazir Beyan Sistemi (HBS)

Geligen bilgi teknolojilerini kullanmak suretiyle vergi miikelleflerinin
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yiikiimliiliik ve 6devlerini vergi dairesine gitmeden, hizli, kolay ve diisiik maliyetlerle
yerine getirmelerini saglamak GIB’in temel amagclarindan biridir. Bu amag
dogrultusunda, 18.2.2012 tarihli ve 28208 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan 414 Sira
No’lu VUK Genel Tebligi ile sadece gayrimenkul sermaye iradi elde eden
miikelleflerin bu iratlarina iliskin olarak Onceden hazirlanmis beyannamelerini
onaylayip gonderebilmelerine imkan veren Onceden Hazirlanmis Kira Beyanname
Sistemi hayata gegirilmistir. 2012 yilindan itibaren uygulanmakta olan Onceden
Hazirlanmis Kira Beyanname Sisteminin kapsami genisletilerek gelirleri sadece ticret,
gayrimenkul sermaye iradi, menkul sermaye iradi ile diger kazang ve iratlardan veya
bunlarin birkagindan veyahut tamamindan ibaret olan gelir vergisi miikelleflerinin bu
gelirlerine  iliskin  beyannamelerinin  GIB tarafindan onceden hazirlanarak

miikelleflerin onayma sunuldugu HBS hayata gegirilmistir (GiB, 2019a: 5)

HBS’de gelisen BIT ten yararlanilarak, vergi beyannamelerinin hizli, kolay,
ekonomik ve giivenilir bir sekilde idareye intikalinin saglanmasinin yani sira, vergi
beyannamelerinin doldurulmas: sirasindaki hatalar da asgariye indirilerek miikellef
magduriyeti 6nlenmektedir. Bu sistem ile birlikte tiim vergilendirme siirecleri (beyan,
tarh, teblig, tahakkuk ve tahsil) sistem {izerinden online yapilmakta, bdylece
miikelleflerin vergi dairesine gitmesine gerek kalmadan islemleri otomatik olarak
tamamlanmaktadir. HBS’nin 01.01.2018-31.12.2018 donemine iliskin sonuglarina
bakildiginda bu kapsamda 1.523.989 adet beyanname verildigi ve bu beyannameler
sonucunda ise 59.493.384.180 TL toplam gelir beyan edilmistir. (GIB, 2018:100).

3.3.2.3.20. Dilek¢ematik

GIB, 2007 yilinda miikelleflerin kullanimma dilekgematik uygulamasim
acmistir. Bu uygulamayla birlikte miikelleflere en az maliyetle ve kisa zaman zarfi
icinde hizmet sunma amaci giidiilmiistiir. GIB, dilekgematik hizmetini web sayfasi
tizerinden kullanima sunmustur. Uygulamaya konulan dilek¢ematik modiiliinde,
vergilendirme stireclerinde kullanilan 6nemli sayida dilekge ve form (38 adet)

bulunmaktadir. 2007 yilinda dilek¢ematik uygulamasi malmiidiirliikleri biinyesinde de
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uygulamaya acilmistir. Dolayisiyla, miikellefler bu uygulama igerinde yer alan
dilekgelerden kendilerine en uygun olani segip islem yapabileceklerdir (Cavdar, 2016:
184).

3.3.2.3.21. Elektronik Posta (E-Mail) ve Kisa Mesaj Bilgilendirme Hizmeti (GIB-
KMBS)

GIB tarafindan miikellef odakli sunulan hizmetlerin bir parcasi olarak
sunulan web tabanli bilgilendirme sistemi Elektronik Posta (E-Mail) ile vergi
uygulamalarma yonelik her tiirlii giincel bilgi ve GIB’in internet sitesindeki her yenilik
abonelere ticretsiz ve eszamanli olarak gonderilmektedir. Vergi kanunlari,
Yonetmelikler, Genel Tebligler, Genelgeler, Sirkiiler, Gelir idaresi'nden haberlerin
yansira vergi istatistikleri, hedef ve faaliyet sonuglari da iiyelere iicretsiz olarak
gonderilmektedir (Cavdar, 2016:184). Bdylece, miikelleflerin her tiirli vergi
uygulamalar1 ile vergi mevzuatinda yapilan giincel degisikliklerinden zamaninda
haberdar olmalar1 saglanmaktadir. Dolayisiyla, bu sistemle birlikte idare tarafindan

miikelleflere, vergiye goniillii uyum diizeyini artiran kaliteli hizmet sunulmaktadir.

GIB Kisa Mesaj Bilgilendirme Servisi (GIB - KMBS); GIB tarafindan
aciklanan bilgilerin kullanicilara otomatik bildirimle iletilmesi ve/veya sistem
kullanicilarinin sorgulama yaparak cevap almasi seklinde hizmet vermektedir. Bu
servisin amaci, GIB tarafindan iiretilen bilgilerin kamuoyuna daha hizl1 ulastiriimast,
veri dagitim ¢esitliliginin arttirilmasi, insan gilicii ve kaynak kullaniminda tasarruf
saglanmasidir. Bu sayede miikelleflerle GIB arasinda daha etkin bir bilgi aligveris
kopriisi  kurulmast  ve vergiye gonilli uyum siirecine katki saglanmasi

planlanmaktadir (GIB, 2020d).

> GIB KMBS Servisinden Tiirk Telekom, Turkcell ve Vodafone aboneleri

faydalanabilir.
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» Anlik bor¢ sorgulamasi sonucunda, kesinlesmis ve vergi dairesine intikal

etmis olan vergi ve diger kamu alacaklarina iligskin bilgi verilmektedir.

» Sistem sorgulamasi, T.C. Gliimriik Bakanlig1 ile belediyelerin tahsil ettigi

vergileri kapsamamaktadir.

Bu sitem sayesinde miikellefler vergi dairesine gitmeden baz1 bilgileri KMBS
ile 6grenebilmektedirler. Miikelleflerle birlikte vergi idaresinin calisanlar1 zaman ve

emek tasarrufu elde etmektedirler.

3.3.2.3.22. Elektronik Analiz Sistemleri (E-Analiz)

Vergi idaresi tarafindan, vergi uygulamalari kapsaminda etkinlik ve
verimlilik i¢in gelistirilmis pek ¢ok teknolojik uygulama vardir. Asagida bunlara yer
verilmistir (Calayoglu, 2019: 146-452);

> KDV iadesi Risk Analiz Sistemi (KDVIRA): Ulke genelinde KDV iadesine
esas teskil eden listelerin standart bir sekilde alinmasini saglamak, vergi
dairelerince ¢ogu kez manuel ortamda yapilan sorgulama ve kontrolleri bir
sistem aracilig1 ile yapmak ve giiniin ekonomik ve teknolojik gelismelerine
paralel bir sekilde iade taleplerine daha hizli cevap verebilmek amaciyla 2008
yitlmin Haziran ayinda baslatilan ¢alismalar sonucunda tasarlanan KDV
Iadesi Risk Analiz Sistemi (KDVIRA) 2010 Ocak ayindan itibaren hayata

gecirilmistir.

> Sahte Belge Risk Analiz Programm (SARP): Risk kriterleri onceden
belirlenmis ve 01.01.2009 tarihinden itibaren faal olan tim KDV
mikelleflerinin sahte belge veya muhteviyati itibari ile yanmiltict belge
diizenleme risklerini aylik bazda 6lgen detayli analiz imkéani saglayan
bilgisayar programidir. Miikelleflerin beyanlarindan elde edilen bilgilere

uygulanan 70 kadar sorgu neticesinde miikellefin risk puani olusur. Sahte
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belge diizenleme ihtimali yiiksek olan miikellefler tespit edilerek inceleme

elemanlarina inceleme yapilmak iizere gonderilir.

» Veri Gorsellestirme ve Analiz Sistemi (VEGAS): Haksiz KDV iadesi
almak veya ddenecek vergiyi azaltmak isteyen kotii niyetli miikellefleri ve
bulunduklar1 organizasyonlar1 da tespit edebilecek bir bilgisayar yazilimidir.
Bu yazilim ile sahtekar miikelleflere ait iliskiler ¢esitli diizeylerde
gorsellestirilerek sunulmaktadir. Bu diizeyler miikellef, ticari iliskide
bulunulan miikellef, ortaklar-miikellef iliskisi, mali miisavir-miikellef-vergi

dairesi seklinde siralanabilir.

> Bandrollii Uriin Izleme Sistemi (BUIS): Toplam vergi gelirlerinin icinde
onemli bir paya sahip olan tiitlin mamulleri ve alkollii i¢ceceklerden alinan
OTV ve KDV nin giivence altina alinmasi gerekmektedir. Bu sebeple iiretilen
veya ithal edilen tiitiin mamullerinin ve 5 cl ve daha biiyiik i¢ ambalajli
alkollii i¢ki iiriinlerinin isaretlenmesi ve Gelir Idaresi Baskanlig1’'nda kurulan
merkezi veri tabanina aktarilmasi ve mobil (tasinabilir) cihazlarla saha

denetimine imkan saglanmasi islemleri i¢in BUIS kurulmustur.

» Merkezi Risk Analizi ve Katmanlasirma Modeli (MERAK):
Miikelleflerin nesnel risk analizlerine dayali olarak secildigi ve miikellefleri
bolgeler ve/veya sektorler itibariyle kapsamlara ayiran ve bu sayede
miikellefleri  belirlenen veriler c¢ercevesinde biiylikliiklerine  gore

katmanlastirip bu katmanlara gore risk analizine tabi tutan azilimdir.

3.3.2.4. Motorlu Tasitlar Vergi Daireleri Otomasyon Projesi (MOTOP)

Motorlu Tasitlar Vergi Daireleri Otomasyon Projesi (MOTOP)’un temel
amaci, tasitlar ve nakil vasitalart vergi dairelerinin islemlerinin bilgisayar ortaminda
yapilmasini saglamaktir. MOTOP, 1992 yilinda ilk defa Istanbul’da yer alan nakil
vasitalartyla ilgili olarak uygulanmaya baslamistir. Daha sonra ise, sadece Motorlu

Tasitlar Vergisi (MTV) islemleriyle ugrasan 17 ildeki vergi dairelerinde kullanilmaya
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baglamistir. MOTOP kapsaminda ilk olarak Tiirkiye’de Merkezi Tasit Kiutiigi
olusturulmustur. Olusturulan bu kiitiik, uygulamaya entegre edilen 17 ildeki vergi
dairelerinde kullanilmaya baglanmistir. Tiirkiye Merkezi Tagit Kiitiigliniin uygulama
alaniin genislemesiyle birlikte buradan elde edilen bilgi ve belgeler vergi idaresi
tarafindan vergi denetim siireglerinde de kullanilmigtir (Hamzagebi, 2002:2-3). Diger
bir ifadeyle, MOTOP sisteminden vergi incelemelerinde yararlanilmaktadir.
Vergilendirme noktasinda nakil vasitalarinin nakil, adlara tescil edildikleri kisi
bilgileri, ozellikleri, sayilar1 vb. gibi bir ¢ok farkli husus bu sistem tarafindan

tutulmakta ve giincellenmektedir.

3.3.2.5. Vergi Kimlik Numarasi Uygulamalar1 (VKN)

Vergi idaresinin etkili bir vergi denetimini icra edebilmesi igin miikellef
haricindeki kaynaklardan miikellefin faaliyetleriyle ilgili veri toplamasi, topladig:
verilerle miikellefin beyanlarini mukayese etmesi ve elde edilen verilerle miikellef
beyanlar1 arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda, miikellef hakkinda takibata
baglamasi gerekmektedir. Bu siireg, toplanan veriler ile miikellef beyanlarinin
eslestirilmesi noktasinda bilginin ait oldugu kisinin dogru olarak teshisi ihtiyacini
ortaya cikarmaktadir. Bu ihtiyacin karsilanmasinda en yaygin olarak kullanilan
yontem, veri toplama ve eslestirme i¢in miikellefin kimliginin tespitine yarayan
anahtar bir bilginin kullanilmasidir. Bu ¢ergevede, vergi miikellefi olup olmadigina
bakilmaksizin belirli ekonomik faaliyetlere taraf olan biitiin gercek ve tiizel kisilerin
bu faaliyetlerde VKN kullanimlari ve s6z konusu faaliyetlere aracilik eden kamu veya
0zel sektor kuruluslarinin kayit ve belgelerini bu numarayi esas alarak diizenlemeleri

uygulamasi getirilmistir (GIB, 2004:99).

VKN uygulamas: Tiirkiye’de 1995 yilinda baslamistir. Ayrica, bu
uygulamanin yayginlastirilmasi i¢in pek ¢ok diizenleme yapilmistir. Bugiin gelinen
noktada, VKN uygulamasi, kayit disi ekonomiyi 6nleme noktasinda kullanilan 6nemli
araglardan biri konumundadir. Miikellefler nezdinde meydana gelen her tiirlii vergisel

islemlere ait bilgi kayitlarina VKN ile kolay bir sekilde ulagilmaktadir. Bu yoniiyle
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VKN uygulamasi vergi denetiminde bilgiye ulasim agisindan biiyiik faydasi olan bir

diizenlemedir.

VKN uygulamasi kullanilmaya basladigi tarihten itibaren 01.11.2006 tarihine
kadar gerekli olan islemlerde kullanilmistir. VKN uygulamasindan T.C. kimlik
Numara uygulamasina gegiste yasanacak sikintilar1 bir Ol¢lide azaltmak igin
01.11.2006 ile 01.01.2007 tarihleri arasinda VKN’ye ek olarak T.C. kimlik Numara
uygulamasida kullanilmigtir. Ancak, 01.01.2007 tarihinden itibaren vergilendirme
siireclerinde gerekli olan islmelerde sadece T.C. kimlik Numara uygulamasi

kullanilmastir.

3.3.2.6. Say 2000i Projesi

Ulkemizde say 2000i “Web Tabanli Saymanlik Otomasyon Sistemi” HMB
bilinyesinde yer alan genel miidiirliikklerden Muhasebat Genel Miidiirligi (MGM)
tarafindan 3 Mart 1999 tarihinde uygulamaya konulmustur. Say 2000i Web Tabanli

Saymanlik Otomasyon Sistemi projesi ile amaglanan ile amaglanan hedefleri asagidaki

gibi siralayabiliriz (Cavdar, 2016:186);

»  Giinliik olarak devletin muhasebe bilgilerinin takip edilebilmesi,

»  Devletin 6zel sektor sirketlerinin standartlarinda mali tablolar iiretebilmesi,

»  Ekonomi yonetimine etkin karar destek mekanizmalari1 sunulmasi,

»  Tim kamu ¢alisanlarinin personel ve maas bilgilerinin merkezi bir veri
tabaninda tutulmasi ve maaslarin merkezden hesaplanabilmesi,

»  Saglik harcamalarinin merkezi veri tabani lizerinden izlenebilmesi,

»  Giincel sorunlara kisa vadeli pratik ¢ozlimler iiretilmesi hedeflenmistir.
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Say 2000i sistemiyle devletin muhasebe sisteminde uygulama birligini
saglamak icin muhasebe uygulamalari tek bir ¢at1 altinda birlestirilmistir. Bu sayede,
devlet birimleri tarafindan tutulan kayitlarda standartlasma olmustur. Muhasebe
islemleri sonucunda istatistiki bilgiler daha etkin ve dogru olarak temin edilebilmis ve

dolayisisyla karar alma asamalarinda etkinlik ve verimlik saglanabilmistir.

3.3.2.7. Giimriik idaresinin Modernizasyonu Projesi (GIMOP)

1996 yilinda iilkemizde “Giimriikk Idaresinin Modernizasyonu Projesi”
(GIMOP) Diinya Bankasi fonlarindan yararlanarak uygulamaya baslamistir. Bu
projenin ilk uygulamasi 2000-2002 yillar1 arasinda tamamlanmigtir. GIMOP projesi
sayesinde tilkemizde 62 giimriik biriminde yapilan islemlerin tamamina yakini
elektronik ortama tasmmmistir. Bu amagla glimriik idarelerinde 1998’den itibaren
gimriikleme islemlerinin elektronik olarak bilgisayar ortaminda yapilmasini sagayan
“Bilgisayarli Guimriik Etkinlikleri” isimli yazilim gelistirilmis ve uygulamaya
konulmustur. Ayrica, yaplan son diizenlemelerle Elektronik Veri Degisimi (EDI)
Uygulamas1 hayata gecirilmistir. Bu uygulama sayrsinde miikelleflerin kendi
beyannamelerini elektronik ortamda kendi isyerlerinde elektronik olarak tecsil
edebilmeleri saglanmistir. Ayrica, 1999 yili sonunda uygulamaya konan Elektronik
Veri Degisimi (EDI) wuygulamasi ile yiikiimliilerin beyannamelerini kendi
biirolarindan elektronik ortamda tescil edebilmeleri saglanmistir (Gergek vd., 2013:

48).

3.3.2.8. Ulusal Yargi Ag1 Projesi (UYAP)

Ulusal Yargr Ag1 Bilisim Sistemi (UY AP); cagimizin gerekli tiim teknolojik
gelismeleri kullanilarak Adalet Bakanligi’nin tiim birimlerinin, bagh ve ilgili
kuruluglarinin, tiim yargi birimlerinin donanim ve yazilim olarak i¢ otomasyonunu ve
benzer sekilde bilgi otomasyon sistemlerini kurmus olan, kamu kurum ve kuruluslar

ile dis birim entegrasyonunu saglayan ve Elektronik Doniisiim (E-Doniigiim) stirecinde
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Elektronik Devletin (E-Devlet) Elektronik Adalet (E-Adalet) ayagini olusturan bir
bilisim sistemidir. Yonetim Bilisim Sistemlerinden biri olan UY AP, yarg1 birimlerinin
ve Adalet Bakanlhigi’nin merkez birimlerinin is siireglerini hizlandirmayz,
giivenilirligini arttirmayr ve kurumu kagitsiz ortama tasimayi hedefleyen bir bilgi
sistemidir. UYAP, kullanicilarinin kiymetli vakitlerini biirokratik islemlerden ote
dikkatlerini asil iglerine vermelerini, adaletin daha hizli tecelli etmesinin saglanmasini,
dava masraflar ile yargi giderlerinin azaltilarak kadro acigindan kaynaklanan yiikii
hafifletmek, personelin moralini arttirmak ve kaynaklari etkin bir sekilde kullanmak
tizere gelistirilmis olan bir bilisim sistemidir. UY AP sisteminin sagladig: faydalari su

sekilde siralayabiliriz (Uysal, 2018: 2,8-12):

» Yargida etkinlik ve verimlilik saglanmistir.
» Yargida dogruluk ve tutarlilik saglanmistir.
» Yarginin hizlanmasi saglanmistir.

» Yargida seffafik saglanarak yolsuzluk ve usulsiizliiklerin Oniine

gecilmektedir.
» Avukatlarn tiim islemlerine hiz ve kolaylik getirilmistir.
» Vatandaglarin evlerine kadar hizmet gotiiriilmektedir.
» UYAP SMS Bilgi sistemi ile hizmetlere yeni bir soluk ve vizyon getirilmistir.

» Yargida maliyetten, emekten ve zamandan tasarruf saglanmustir.

UYAP sistemiyle birlikte vergi idaresi ile adli birimler arasinda koordinasyon
artmis, bilgi ve belge transferi daha hizli bir sekilde yapilir olmustur. UYAP
uygulamasiyla beraber vergilendirmeyi ilgilendiren adli islemler ile adli boyutu olan
vergisel iglemler kurumlar arasinda zaman kayb1 yasamaksizin isleme alinip gerekli

olan islemler tesis edilebilmektedir. Dolayisiyla, vergilendirme siirecleri ile adli
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stiregclerde etkinlik ve verimlik artmis, zamandan, emekten ve maliyetten tasarruf

saglanmaistir.

HMB’nin E-Devlet uygulamalar1 ile E-Vergileme uygulamalar biitiin olarak
ele alindiginda, miikelleflerin elektronik ortamda beyannamelerini verebilmeleri,
beyanlara iligkin tahsil ve tahakkuk islemlerini bilgisayar araciligiyla yapabilmeleri,
miikelleflerin gelir ve servet durumlar ile ilgili bilgileri elektronik ortama tagimalari,
geemis donemlere iliskin vergi beyannameleri ile tahakkuk ve 6deme bilgilerine kolay
ulasabilmeleri ve sonucta vergi denetiminin bilgisayar destekli olmasi noktasinda

onemli mesafelerin alindigini soyleyebiliriz.
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DORDUNCU BOLUM

TURKIYE’DE VERGI KAYIP VE KACAGININ
ONLENMESINDE
VERGI DENETIMININ ETKINLIGi

Giliniimiizde vergilerin 6nemli bir boliimii miikelleflerin beyani esasina
dayanmaktadir. Vergilendirme ile ilgili bilgilerin en iyi miikellefler tarafindan
bilinecegi diisiincesine dayanan bu yontemin basarist; bildirimlerin ger¢ek durumu
yansitmasina ve vergi idaresinin etkin denetimine baglidir. Beyanlarin gercegi
yansitmamasi, bazi vergi miikelleflerinin iyi niyetli olmamas1 yaninda, kanunlarin
yeterince anlasilamamasi, unutma ve maddi hata yapilmasi gibi nedenlerden
kaynaklanabilir. Miikelleflerce beyan edilen vergilendirme ile ilgili bilgilerin
dogrulugunun saglanmasi, genis Olglide vergi denetiminin etkinligine bagh
bulunmaktadir (Savas, 2000). Calismamizin bu bdliimiinde, Tiirkiye’de vergi kayip ve

kacaginin 6nlenmesinde vergi denetiminin etkinligi izerinde durulacaktir.

4.1. Vergi Denetiminde Etkinlik Sorunu ve Etkinligin Olgiilmesi

Vergi denetiminden beklenen amaglara hangi 6l¢iide ulasildiginin ortaya
konulmas1 i¢in vergi denetiminin etkinlik diizeyinin saptanmasi gerekmektedir. Bu
acidan bakildiginda, ililkemizde yiiriitiilen vergi denetimlerinden beklenen amaglara
ulagilmasi biiyiik 6neme sahiptir. Vergi denetiminde belirlenen amaglara ulasilmasi
hi¢ kuskusuz denetimde etkinligin saglanmasi ile miimkiin olabilecek bir durumdur.
Calismamizin bu boliimiinde, iilkemizde vergi denetiminin etkinligi tiizerinde

durulacaktir.
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4.1.1. Etkinlik Kavram

Etkinlik kavramini bir hedefe ulasilabilme derecesi olarak ifade edebiliriz.
Etkinlik, bir baska ifadeyle, orgiitiin belirledigi amaglar ¢ergevesinde uyguladigi
politikalar, attigi adimlar ve sonugta elde ettigi c¢iktilarin degerlendirilmesi

kapsamindaki basar1 derecesini ifade eder.

Vergi denetiminde etkinlik ise, miikelleflerin vergi kanunlarma uygun olarak
davranmalarin1  saglamak amaciyla, vergi idarelerinin basvurduklar1 vergi
denetimlerinin, kendilerinden beklenilen fonksiyonu yerine getirebilme diizeyi olarak
tanimlanabilmektedir. Bu durumda etkinligin saglanabilmesi, denetim birimlerinin
fonksiyonlarmin yani sira vergi mevzuati, denetim sistemi, denetim elemanlarinin
nitelik ve sayisi ile miikelleflerin denetime karsi tutumuna kadar pek cok faktoriin
etkisi altindadir (Saan, 2008: 59). Dolaysiyla, vergi denetiminde etkinligin

saglanmasina biitlinciil bir yaklagimla bakilmalidir.

Tiirkiye’de vergi denetimi Onleyici denetimden ziyade; vergi kagakgiligi,
vergi ziyalr veya vergi usulsiizliigii gibi bir olay ortaya ciktiktan sonra yani hata
yapildiktan sonra yapilan kontrol olarak goriilmektedir. Genellikle cari denetim
yapilamadigl i¢in, denetim miikellefin kayitli islemlerinden sonra yapilmakta ve
miikellefler i¢in artik is isten gegmis olmakta, ¢ogu zaman yiiksek cezalara maruz
kalinmaktadir. Bu durumda, miikelleflerde bu denetimlerin kasitl olarak sonradan
yapildigr ve asil amacin denetlemek, onlemek veya yol gostermek olmadigi, asil

amacin ceza kesmek oldugu algist kuvvetlenmektedir (Ugur, 2016: 3).

OECD’nin (Organisation for Economic Co-operation and Development)
(Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) Strengthening Tax Audit Capabilities:
General Principles and Approaches adli raporunda vergi denetiminde etkinlik
saglamak igin yapilmasi gereken hususlara yer verilmistir. Ilk hususta uygun
yaptirimlar1 da igeren kapsamli bir yasal ¢er¢eve olusturulmasi gerekliligi tizerinde

durulmustur. Diger unsurlar ise, kapsamli bir performans Ol¢limiinii iceren iyi
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tanimlanmis bir organizasyon ve yonetim siireci, iyi tanimlanmis denetim teknikleri
ve yeterli bir insan kaynaklari yonetimi seklinde belirtilmistir. Vergi denetiminde
etkinligi saglamanin en temel amaci, vergi gelirlerinin artirilmasidir. Etkin bir vergi
denetimi ile sistemdeki sorunlar1 islah etme, caydirma ve oOnleme firsati elde
edilecektir (Arslan ve Binis, 2014: 451-452). Bu ac¢idan bakildiginda, vergi

denetiminde etkinlik diizeyini belirleyen faktorlerin sayisi ¢oktur.

4.1.2. Olciilebilirlik

Vergi denetiminde belirlenen amaglara ulasilmasinda etkinlik diizeyinin ¢ok
biiyiilk 6nemi vardir. Bu yoniiyle bakildiginda, etkinligin vergi denetimi iizerinde
ortaya cikaracagi olumlu sonuglar mevcuttur. Vergi kayip ve kacaginin azaltilmasi,
vergi ahlak ve bilincinin olusturulmasi, miikelleflere mali anlamda rehberlik
yapilmasi, devletin mali anlamda daha gii¢lii olmas1 gibi sonuglar etkili bir vergi

denetiminin sonuglari olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Vergi denetiminin etkili olmas1 i¢in, denetim siirecinde nicelik ve nitelik
olarak belirlenen hedeflere ulagilmasi gerekmektedir. Yapilan incelemelerin kalitesi,
bulunan matrah farklari, kayip ve kagcagin 6nlenmesinde 6nerilecek cezalarin caydirici

olmasi, inceleme oranlarinin artirilmasi etkin vergi denetiminin 6n kosullaridir.

Vergi denetiminde etkinligin 6lgiilmesinde farkli yontem ve yaklasimlar soz
konusu olabilmektedir. Ornegin, vergi denetimi sonucunda bulunan matrah farklar1 bir
gosterge olarak analiz edilirken, bir bagka analizde ise, inceleme oranlar1 veya vergi
denetiminin maliyeti veri olarak dikkate alinabilmektedir. Bu yaklagimlarin hepsi
kendi iginde tutarli ve vergi denetiminde etkinligi belirli noktalarda ifade eden
yaklasimlardir. Bu veriler dlciilebilen nicel degerlerdir ve etkinligin belirlenmesinde
cok dnemlidirler. Bunun yaninda, vergi incelemesinde, etkinligi belirleyen nitel 6geler
de vardir. Bunlar, inceleme elemanlarinin kalitesi, bilgi birikimi, derinligi, yapilan

vergi incelemelerindeki kalite vb. seklinde ifade edilebilirler. Bu 6geler de, etkinlik
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diizeyi i¢in ¢ok biiyiik dneme sahip olmakla birlikte degerlendirilmeleri her zaman
miimkiin degildir. Bu baglamda, calismamizin bundan sonraki boliimiinde, Tiirkiye’de
vergi denetiminin etkinliginin olgiilmesinde veri olarak dikkate alinan denetim

istatistikleri ile etkinlik diizeyini belirleyen unsurlar tizerinde durulacaktir.

4.1.3. Vergi Denetiminde Etkinligin Saptanmasi

Calismamizin bu bélimiinde, Tirkiye’de vergi denetiminin etkinliginin
ortaya konulabilmesi noktasinda tlilkemizde vergi denetim yetkisine sahip denetim
elemanlarmin sayist ile denetim iststistikleri ele alinarak degerlendirmeler

yapilacaktir.

4.1.3.1. Tiirkiye’de Denetim Elemani Sayisi

Ulkemizde, vergi denetim yetkisine VDKB biinyesinde gorev yapan denetim
elemanlari ile GIB’in merkez ve tasra teskilatinda gérev yapan vergi dairesi bagkanlari
ile miidiirler sahiptir. Ancak, vergi denetimlerinin ¢ok biiyiik bir ksimi, bu konuda
uzman bir kurul olarak olusturulmus ve dogrudan HMB’ye bagli olarak faaliyet
yiiriiten VDKB biinyesinde gérev yapan vergi basmiifettisleri, vergi miifettisleri ve

vergi miifettis yardimcilari tarafindan yapilmaktadir.

Denetim elemani sayilari ile denetim elemanlarinin iinvan ve ¢alistiklar: grup

bagkanliklar1 bazinda dagilimi Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4: Vergi Miifettis Sayilari
A B c ¢ Toplam
Unvam Grubu | Grubu | Grubu | Grubu
Vergi Bagmiifettisi - 167 17 35 219
Vergi Miifettigi 2.608 154 27 33 2.822
Vergi Miifettis Yardimcisi 4.927 281 6 7 5.221
Yetkili Vergi Miifettis Yardimcisi 4.505 272 6 7 4.790
Yetkisiz Vergi Miifettis Yardimcist 422 9 -- -- 431
TOPLAM 7.535 602 50 75 8.262

* VDK’nin 2018 yili Faaliyet raporunda A grubundan vergi basmiifettisligine atama sayis1 yer
almamasina ragmen, faaliyet raporunun yayimindan sonra yargi kararlar1 dogrultusunda A grubundan
bagmiifettislige atanmis olan denetim elemanlar1 mevcuttur.

Kaynak: VDKB, 2018:12.

Tablo 4’te goriilecegi lizere, lilkemizde 2018 y1l1 itibariyle toplam 8.262 vergi
bagmiifettisi, vergi miifettisi ve vergi miifettis yardimcisi gorev yapmaktadir. Vergi
miifettiglerinin %3’ vergi basmiifettislerinden, %34°i vergi miifettislerinden ve

%63’ ise yetkili/yetkisiz vergi miifettis yardimcilarindan olusmaktadir.

Ulkemizde 2019 yili Kasim ay: itibariyle, vergi tiirleri itibariyle aktif

miikellef sayilarina Tablo 5’te yer verilmistir.

Tablo 5: Vergi Tiirleri Itibariyle Aktif Miikellef Sayilari

Donem:11/2019 Miikellef Sayilari(Faal)
Gelir Vergisi 1.966.230
Gelir Stopaj Vergisi 2.886.593
Kurumlar Vergisi 846.156
Basit Usul 785.720
KDV 2.754.234
TOPLAM 9.238.933

Kaynak: Gelir Idaresi Bagkanlig1, Vergi Istatistikleri’nden hazirlanmustir.

Tablo 5’te en ¢ok miikellefin oldugu vergi tiirleri itibari ile faal miikellef
sayilar1 verilmistir. Tablodan goriilecegi iizere, bes vergi tiirii arasinda miikellef

sayilari itibariyle en biiyiik paya sahip olan vergi tiirii % 62 ile KDV iken, % 28,56°lik



148

oranla basit usule tabi miikellefler en az paya sahiptir.

Tablo 5’te yer alan veriler incelendiginde ise, iilkemizde 2019 y1l1 itibariyle
temel vergi kanunlar1 bazinda aktif miikellef sayisinin 9.238.933 oldugu
goriilmektedir. Aktif inceleme yapan denetim elemani sayisi ise 8.262°dir. Bu agidan
bakildiginda, her miikellefe bir denetim elemani diismemektedir. Bu ise, vergi
denetimiyle ilgili sorunlardan birisi olan denetim elemani yetersizligini acik bir sekilde
ortaya koymaktadir. Dolayistyla vergi denetiminde, etkinli§i saglayan optimal

uygulmalarin giindeme alinarak uygulamaya gecilmesi gerekmektedir.

4.1.3.2. Tiirkiye’de Vergi Denetim Istatistikleri

Ulkemizde genel olarak VDKB tarafindan vergi denetimleri yapilmakta ve
denetim sonuglart her yil yayimmlanan faaliyet raporlart ile kamuoyuna
aciklanmaktadir. Bu bilgiler 1s181nda, ¢calismamizin bu bdliimiinde, iilkemizde vergi

denetim istatistikleri ele alinarak analiz yapilacaktir.

Ulkemizde 2014-2018 yillar1 arasinda yapilan vergi incelemelerine iliskin
sonuglar, VDKB tarafindan yayimlanan 2018 yilina iliskin Faaliyet Raporunda

aciklanmistir. S6z konusu sonuglar agsagidaki tablo ve grafiklerde 6zetlenmistir.

Tablo 6: Inceleme Tiiriine Gore Dagilim

Yillar Smirh Inceleme Tam Toplam inceleme
Inceleme Sayisi

2014 111.692 37.355 149.047

2015 129.209 30.291 159.500

2016 144.820 40.642 185.462

2017 92.034 26.992 119.026

2018 101.422 33.681 135.103

* Toplam inceleme sayisi bulunurken bir miikellefin birden fazla donemi incelenmigse her bir donem

ayr1 bir inceleme olarak dikkate alinmistir.

Kaynak: VDKB, 2018:44.
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Tablo 6’ da yeralan, lilkemizde 2014 ile 2018 yillar1 arasinda tamamlanan
vergi incelemelerinin oransal dagilimi incelendiginde, siirli incelemelerin oraninin

tam inceleme oranlarindan ii¢ kat fazla oldugu goriilmektedir. incelemelerin oransal

dagilimi agagidaki grafikte belirtilmistir (VDKB, 2018: 44).
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Grafik 1: Inceleme Tiirlerinin Oransal Dagilim1

Grafik 1 incelendiginde, ililkemizde vergi incelemelerinin 2014 yilinda %
25’inin, 2015 yilinda % 19’unun, 2016 yilinda % 22’sinin, 2017 yilinda % 23’iiniin ve
2018 yilinda % 25’inin tam incelemelerden olustugu goriilmektedir. Yine ayni
grafikte, vergi incelemelerinin 2014 yilinda %75’inin, 2015 yilinda % 81’inin, 2016
yilinda %78’inin, 2017 yilinda %77’sinin ve 2018 yilinda %75’inin sinirh
incelemelerden olustugu goriilmektedir. Dolayisiyla, 2014 ile 2018 yillar1 arasinda
yapilan sinirli vergi inceleme sayisi ayni donemde sonuclandirilan tam inceleme

sayisinin ii¢ katina denk gelmektedir.

Asagidaki tabloda, tilkemizde 2014 ile 2018 yillar1 arasinda vergi inceleme

oranlar1 ve miikellef bagina inceleme sonuclarina yer verilmistir.
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Tablo 7: Tiirkiye Genelindeki Miikelleflerin inceleme Oranlari

.. Incelenen
Yillar Dg:;{;lll: f Miikellef inceleme oram
Sayisi
2014 2.472.658 55.284 2,24%
2015 2.527.084 58.676 2,32%
2016 2.541.016 49.817 1,96%
2017 2.636.370 44,182 1,68%
2018 2.727.208 44.376 1,63%

*GIB’in Resmi Internet Sayfasindan alinmustir. Faal Gelir Vergisi miikellef sayilari ile faal Kurumlar
Vergisi miikellef sayilari1 toplamindan olusmaktadir.

Kaynak: VDKB, 2018:46.

Tablo 7 incelendiginde, Tirkiye’de 2014 ile 2018 yillar1 arasinda vergi
inceleme oranlariyla ilgili olarak, 2018 yilinda % 1,63 ile en diisik oranda, 2015
yilinda ise, % 2,32 ile en yiiksek oranda gergekletigini gormekteyiz. Bununla birlikte,
2014 ile 2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’de gerceklesen vergi inceleme oranlarinin

aritmetik ortalamasinin ise % 1,96 olarak gergeklestigini sdyleyebiliriz.

Asagidaki tabloda ise, iilkemizde 2014 ile 2018 yillar1 arasinda miikellef
basina inceleme sonuglarina yer verilmistir. S6z konusu tabloda, miikellef basina tarhi
istenilen vergi tutar1, miikellef basina 6nerilen ceza tutari ile miikellef basina toplam

vergi ve ceza toplamlar1 yer almaktadir.

Tablo 8: Miikellef Basina inceleme Sonuglari

Miikellef Bagma | Mukellef Basina Miikellef Basina
: . Kesilmesi .
Yillar Tarhi Istenilen Onerilen Ceza Toplam Vergi ve
Vergi Tutan (TL) (TL) Ceza (TL)
2014 143.610 299.953 443.563
2015 167.087 321.138 488.225
2016 145.229 319.258 464.487
2017 133.052 325.259 458.311
2018 196.566 447.598 644.164

Kaynak: VDKB, 2018: 45.
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Tablo 7°de goriildigi iizere, 2018 yilinda tilkemizde ki vergi inceleme

oranlar1 2014 yilina gore % 27 azalmistir. Bununla birlikte, Tablo 8’den goriilecegi

tizere, 2018 yilinda 2014 yilina gore inceleme orani azalmakla birlikte, tarhi istenilen

vergi % 36,87, miikellef bagina onerilen ceza % 49, miikellef basina toplam vergi ve

ceza tutari ise % 45 oraninda artmistir. Bu artigin nedeninin her yoniiyle daha etkin ve

verimli yapilan vergi incelemelerinden kaynaklandigini sdyleyebiliriz.

Asagidaki tabloda, tilkemizde 2018 yilinda vergi tiirleri itibariyle inceleme

sonuglarina yer verilmistir. S6z konusu tabloda vergi tiirleri itibariyle, bulunan matrah

farklari, tarhi istenilen vergi tutarlar1 ve kesilmesi Onerilen vergi cezalarina yer

verilmigtir.
Tablo 9: Vergi Tiirleri Itibariyla Inceleme Sonuglari
Bulunan Tarh -
R Istenilen Kesilmesi Onerilen
Vergi Tiirii Matrah .
Fark (TL) Vergi Ceza (TL)
Tutan (TL)
Kurumlar Vergisi 4.201.464.344 763.592.687 1.498.653.986
Kurumlar Vergisi Gegici 6.761.631.738 *662.711.930 1.690.623.542
Gelir Vergisi 4.046.792.399 186.366.600 386.900.095
Gelir Vergisi Gecici 842.774.855 *65.779.043 130.735.633
KDV 12.104.078.223 4.917.247.676 12.267.600.968
BSMV 409.854.788 19.454.243 34.136.511
oTv 253.268.886 1.523.633.851 3.135.567.088
Damga Vergisi 5.449.583.992 46.431.224 48.649.216
Gelir Vergisi Stopaj 1.686.880.618 305.411.382 401.463.056
Kurumlar Vergisi Stopaj 700.620.298 80.062.537 81.517.349
Diger Vergiler 1.254.704.133 152.109.045 186.766.082
TOPLAM 37.711.654.274 8.722.800.218 19.862.613.526

*Bu tutar terkin edilerek iizerinden gecikme faizi ve vergi ziyai hesaplanacaktir.

Kaynak: VDKB, 2018:46.

Tablo 9 incelendiginde, tilkemizde 2018 yilinda vergi incelemeleri sonucunda

diizenlenen vergi inceleme raporlart ile 8.722.800.218 TL vergi tarh edilmistir. S6z
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konusu tarhiyat tutarmmin vergi tiirleri itibariyle dagilimi asagidaki grafikte

gosterilmistir (VDKB, 2018:46).
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Grafik 2: inceleme Sonuglarinin Tarhi istenilen Vergi Bazinda Oransal Dagilim1

Grafik 2’de yer alan veriler incelendiginde, 2018 yilinda vergi incelemeleri
sonucunda en ¢ok tarh edilecek vergi % 56,37’lik oranla KDV iken, en diisiik tarh
edilecek vergi ise % 0,22’lik oranla Banka Ve Sigorta Muameleleri Vergisi (BSMV)
olarak tespit edilmistir. Bu durum, KDV nin iilkemizde en ¢ok kayitdisiligin meydana
geldigi vergi tiirlerinden biri oldugunu gostermektedir. Diger taraftan, KDV dolayl
vergi olup harcamalar lizerinden alinmaktadir ve miikellef sayis1 ¢oktur. KDV’de vergi
inceleme saysinin fazla olmasinin ve dolayisiyla matrah farkinin en ytiksek bu vergi

tiiriinde olmasi bu agidan degerlendirildiginde normaldir.

4.1.4. Vergi Denetiminin Etkinlik Diizeyini Belirleyen Faktorler

Miikellefler tarafindan 6denecek vergilerin, hesaplanarak beyan edildigi bir
vergi sisteminde, vergi denetimi 6nemli bir gorev tistlenmektedir. Beyan esas1 denilen
bu sistem, odenmesi gereken verginin dogrulugunun arastirilarak dogru verginin

O0denmesinin saglanmasi1 temeline dayanmaktadir.  Vergi bilincinin yeterince
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gelismemis oldugu toplumlarda beyan esasinin etkinligi, denetim mekanizmasinin

etkinligi ile birlikte ele alinmalidir (Ugur, 2016:2).

Vergi denetiminde, etkinlik diizeyini belirleyen ¢ok sayida faktor vardir.
Sayilan faktorlerin ¢ogu vergi denetiminde etkinlige fayda saglayacak faktorlerdir.
Asagida genel olarak vergi denetim mekanizmasinin etkinligi baglaminda 6nemli olan

faktorler lizerinde durulacaktir. Bu faktorleri su sekilde siralayabiliriz;

» Kurumsal Yap1 ve Orgﬁtlenme,
» Vergi Kanunlarinin Yapis,
» Vergi Denetim Elemanlarinin Nicelik ve Nitelik Durumlart,

» Toplumun Vergi Ahlak ve Vergi Biling Diizeyi,

Y

Uzlasma miiessesesi,

Vergi Aflari,

Belge Diizeninin Tam Olarak Yerlesmemesi,
Beyan Esasinin Tam Uygulanamamasi,
Cezalarin Uygulanmamasi

Miikellef Haklarinin Yeterince Gozetilmemesi,

Denetim Elemanlarinin Dis Etkilere Maruz Kalmasi,

vV V VY VYV Vv V V

Denetim Eleman1 Erozyonudur.

4.1.4.1. Kurumsal Yap1 ve Orgiitlenme

Bir iilkede istenildigi kadar vergi adaleti gergeklestirilsin, vergi gelirlerini
arttirmak i¢in vergi sistemlerinin yapisi igerisinde gerekli dnlemler alinsin, vergi iadesi

tyilessin, vergi denetimi ¢ok etkili olsun; fakat bunu uygulayacak vergi idaresi saglam
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olarak kurulmamissa vergide basariya ulasmak miimkiin degildir. Ulkemizde en gok
ihmal edilen noktalardan biri de vergi idaresi olmustur. Cagdas bir vergi idaresinden
bahsedebilmek i¢in bu yapmin etkin, hizli ve adil hizmet iireten bir yapi1 konumunda
olmast gerekmektedir. Bu hizmet yapisi, gorevinin gerektirdigi caydiriciliglr ve
vatandaslarla kurulan iliskide giiven ve karsilikli saygiy1 koruyan bir yap1 arz etmelidir
(Kog, 2011:176). Dolayistyla vergi idaresi, kamu giicli otoritesini kullanmasi
bakimindan kurumsal yapisi ve orglitlenme diizeyi ile amag ve hedeflerine ulagmasina

olanak taniyacak sekilde etkin ve rasyonel politikalar ¢cer¢evesinde olusturulmalidir.

Ulkemizde vergi idaresi, kurumsal c¢ercevede HMB biinyesinde
yapilandirilnmistir. GIB, 2005 yilinda 5345 sayili kanunla bakanlik bagl kurulusu
olarak kurulmustur. GIB’in bagl kurulus olarak kurulmastyla vergi idaresinin ynetim
ve uygulamalarinda olabildigi 6lgiide tarafsiz hareket etmesi amaglanmistir. GiB,
merkez ve tasra teskilatindan olusmaktadir. 81 il merkezinde vergi dairesi
miidiirliikleri, 29 ilde vergi dairesi bagskanliklar1 ile vergi dairesi bagkanligi
kurulmayan illerde defterdarliklar biinyesinde faaliyet gosteren vergi dairesi
miidiirliikleri GIB’in tasra teskilatin1 olusturmaktadir. Bu acidan bakildiginda, vergi
idaresinin kurumsal ve fonksiyonel yapisinda iyilestirmeler yapilmis olmakla birlikte,
vergi idaresi iilkemizde hala daginik bir yapidadir. Bu durum, gorev tanimlari, karar
alma ve uygulama siireglerinde sorunlara yol agabilmektedir. Dolayisiyla, vergi kayip

ve kagaginin dnlenmesinde yeterince ilerleme saglanamamaktadir.

Ulkemizde vergi denetimi genel olarak HBM biinyesinde drgiitlenen ve direk
bakana bagl olarak faaliyet gosteren VDKB tarafindan yerine getirilmektedir. VDKB
kurulmadan 6nce tlilkemizde vergi denetimleri, MB biinyesi altinda faaliyet gosteren
M.T.K., HU.K., Gelirler Kontrolorleri Baskanligi ve Vergi Denetmenleri Biiro
Bagkanliklar1 tarafindan yapilmaktaydi. Ayni isi yapan dort ayri denetim biriminin
bulunmasi beraberinde bir¢ok soruna sebep oldugu gibi, vergi denetiminden beklenen
etkinlik ve verimliligin bir tlirlii saglanamamasina yol agmaktaydi. 2011 yilinda bu
yapt degistirilerek vergi denetim birimleri Vergi Denetim Kurulu catisi altinda tek

tinvanda birlestirilmistir. Sonug olarak, yeni kurumsal yap1 olumlu sonuglarini ortaya
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koymustur. Denetim istatistikleri, denetim birimlerinin birlestirilmesinden sonra

kayda deger ol¢iide artis gostermistir.

4.1.4.2. Vergi Kanunlarinin Yapisi

Vergi denetiminde etkinligin saglanmasi bakimindan biiyiikk 6nem tasiyan
faktorlerden bir digeri ise, vergi kanunlarinin yapisidir. Vergi kanunlari ile bu kanunlar
cercevesinde diizenlemis olan alt mevzuatin karmasik olmasi miikellefler tarafindan
algilanmalarint zorlastirmaktadir. Sonug olarak, vergi mevzuatinin karigik olmast,

miikelleflerin vergiye uyum diizeyini olumsuz etkilemektedir.

Vergi mevzuatinda ¢esitli belirsizliklerin ve bosluklarin bulunmasi, vergi
mevzuatinin sik sik degistirilmesi, sistemin ¢ok karisik olmasindan dolay1 farkli
yorumlara sebep olmasi, iilkenin iktisadi ve toplumsal kosullarina uygun olmamasi
gibi nedenler etkili bir vergi denetimine engel teskil etmektedir. Karigik hale gelen
vergi mevzuati sadece miikellefler acgisindan degil, uygulayicilar agisindan da
anlasilamaz bir noktaya gelebilmektedir. Mevzuatin bu kadar karigik hale gelmesi,
oncelikle miikelleflerin vergiye uyumunu zorlastirirken, vergi inceleme elemanlarinin
verimliligini de diistirmektedir (Demir,2019:209). Dolayisiyla, vergi mevzuatinin
basit, yalin ve anlasilir olmasi, mevzuatta oOrtiilii alanlarin olmamasi, yoruma
bagvurulmasini gerektirecek alanlarin miimkiin oldugu kadar az olmasi vergi

denetiminde etkinligi belirleyen 6nemli faktorlerin baginda gelmektedir.

4.1.4.3. Vergi Denetim Elemanlarinin Nicelik ve Nitelik Durumlan ile Calisma

Kosullar

Etkin bir vergi denetimi, sistemin optimal yapisinin yani sira, uygulamay1
gerceklestiren kurum calisanlarinin mesleki formasyonuyla da dogrudan iliskilidir.
Vergi ahlakiyla ilgili etik degerlerin sadece vergi yiikiimlileri agisindan

degerlendirilmesi ve vergilendirmeye iliskin Ongoriilen kurallar1  uygulayan
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calisanlarin bu degerlerden uzak tutulmasi, vergi uygulamalarinda c¢alisan personelin
dogru islem yapmasina yonelik fonksiyonel etkinligin zaman zaman zayiflamasi ve
vergi realitesinden uzaklasilmasiyla sonuglanabilecektir. Vergi kanunlari ne kadar
miikemmel yapilirsa yapilsin, kanunlar1 uygulayacak ve denetleyecek idareye ve
personeline gerekli 6nem verilmez ise denetimde etkinlikten s6z edilemez. Ulkenin
kosullarina uygun saglikli gelir politikalarinin olusturulmasi, bu politikalara uygun
vergi mevzuatinin hazirlanip etkin bir sekilde uygulanmasi ve vergi miikelleflerine iyi
hizmet sunulmasit ancak iyi egitilmis kalifiye personelle yapilacaktir (Saan, 2008: 64).
Bu agidan bakildiginda, vergi denetiminde etkinligin saglanmasi i¢in denetim
elemanlarinin iyi egitilmis ve bunun yaninda ahlaki noktada meslegin gereklerine
cevap verebilecek yetkinlikte olmalar1 gerekmektedir. Denetim elemanlarinin,
meslege alinmalar1 ve yetistirilmeleri siirecinde liyakat unsuru gézardi edilmemelidir.
Vergi denetiminin beseri sermayesi denetim elemanlaridir. Dolayisiyla, beseri
sermayeye ne kadar ¢ok yatirim yapilirsa, denetimden beklenen etkinlik o derecede

yiikselir.

Vergi denetiminde etkinligi belirleyen faktorlerden bir digeri ise, vergi
denetim elemani sayisidir. Optimal vergi inceleme oranini yakalamak, vergi kayip ve
kacagin1 6nlemek, kayip ve kagagin oldugu her sektérde inceleme yapabilmek gibi
amaglar i¢in vergi denetim elemani sayis1 yeterli olmalidir. Sinirh sayidaki denetim
elemani ile ¢ok sayida inceleme yapilmasi miimkiin olmamakla birlikte, yapilmasi
durumunda da etkinlik sorunu ortaya ¢ikabilmektedir. Dolayisiyla, vergi denetim
elemant sayist, iilkenin niifusu, mali yapisi, miikellef sayisi, kayitdis1 ekonominin

boyutu gibi faktorlere gore optimal seviyede tutulmalidir.

4.1.4.4. Toplumun Vergi Ahlak ve Bilin¢ Diizeyi

Tiirk vergi sistemi, biiyiik 6l¢tide ¢agdas vergi anlayisinin temel yaklasimina
uygun olarak beyan esasina dayanmaktadir. Beyan esasi, vergiyle ilgili temel
ddevlerin, bizzat miikellefler tarafindan yerine getirilmesini ifade eder. ise baslama

bildiriminin yapilmasindan, faaliyet sonuglarinin ¢ikarilmasina, bu sonuglara dayali
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olarak tespit edilen gelirin bir beyanname ile vergi dairesine bildirilmesine ve verginin
tahakkuk ettirilip 6denmesine kadar ¢ok ¢esitli ddevler bu kapsamdadir. Miikelleflerin
bu 6devlerini bir zorunluluktan ziyade goniillii ve bilingli olarak yerine getirmesi

sistemin daha saglikli isleyisi bakimindan biiyiik 6nem tasimaktadir (Ovet, 2010: 75).

Ulkemizde cesitli nedenlerle miikelleflerin vergi ddeme bilingleri oldukga
diistiktiir. Vergi bilincinin olusturulmasi amacina yonelik olarak, vergi miikelleflerine
giivenilmesinin ve miikelleflerin vergilerini goniillii olarak 6deyebilmelerini
saglayacak onlemlerin alinmasi gereklidir. Aksi halde vergi miikellefleri vergiye kars1
direng gostereceklerdir. Vergi idaresinin amaci, vergiye karsi goniilli uyumu
geligtirmektir. Vergi kagiranlar cezalandirma veya sug isleyen vergi miikelleflerinin
pesinden gitme vergi idaresinin dogrudan amaci degildir. Bununla birlikte, idare
uyumsuzlugun siki bir bigimde izlenecegi ve etkin olarak cezalandirilacagi genel
kanaatini toplumda gii¢lii bir sekilde yerlestirebilirse goniillii uyumu tesvik edilebilir.
Dolayisiyla, etkili bir vergi idaresinin varlifi, vergiye uyumun artmasina destek

olacaktir (Saan, 2008: 65).

Vergi ahlak ve biling diizeyi diisiik olan miikellefler, daha ¢ok vergisel
Odevlerini tam anlamiyla yerine getirmeyen, vergi kayip ve kacak¢iligr gibi farkh
davranig bi¢cimlerine yonelebilen miikelleflerdir. Bu miikellefler nezdinde ytiriitiilecek
incelemeler daha karmagik ve zaman alic1 olabilmektedir. Dolayisiyla, harcanan emek
ve zamanla vergi denetiminin ¢iktis1 arasinda kamu aleyhine sonuglar meydana
gelebilmektedir. Yani, miikelleflerin ¢ogunda vergi ahlak ve biling diizeyinin diisiik
olmasi, vergi incelemesinin maliyetini artiracak, harcanan zaman ve emekle elde
edilen ¢ikt1 arasinda kamu aleyhine bir denge ortaya ¢ikabilecektir. Bununla birlikte,
toplumda vergi ahlak ve biling diizeyinin iyi olmasi durumunda, vergi incelemeleri
daha kisa siirede tamamlanacak, bu sayede daha ¢ok miikellef incelenebilecektir.
Dolayistyla, vergi inecelemesinin caydiriciligi daha ¢ok miikellef nezdinde karsilik

bulacaktir.
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Ulkemizde vergi ahlak ve bilincini artirmak igin ©Oncelikle egitim
faaliyetlerine 5nem verilmelidir. Ozellikle, ilkokul ve liselerde 6grencilere vatandaslik
6dev olan vergiyle ilgili dersler verilmelidir. Toplumda, erken yaslarda vergi ahlak ve
bilincinin olusturulmasi saglanmalidir. Her yil yapilan vergi haftalar1 daha kapsamli
kutlanmali, bu konuda sorumluluk sadece GIB’le smirli kalmamali, biitiin kamu
kurum ve kuruluslarina bu konuda gorevler verilmelidir. Ote yandan, toplumda vergi
ahlak ve biling diizeyinin artirilmasi i¢in sik sik kamu spotlarina bagvurulmali, toplum
vergiler hakkinda bilgilendirilmelidir. Vergilerin toplanmasinin 6nemi kadar harcanan

vergilerin dagilimi, nereye harcandiklari topluma iyi anlatilmalidir.

4.1.4.5. Uzlasma Miiessesesi

Vergi hukukumuza 1963 yilinda giren uzlagma, miikellef ve vergi sorumlusu
ile vergi idaresi arasinda vergisel islemlerden kaynaklanan uyusmazliklar1 yargiya
intikal ettirilmeden 6nce idare safhasinda gidermek i¢in kurulmus bir miiessesedir.
Vergi kaybmin engellenebilmesi i¢in vergi denetimleri yapilirken, bir taraftan
yiikiimliileri, vergilendirme ile ilgili islemlerde sorumsuz hareket etmesine neden
olabilecek “ilerleyen zamanlarda uzlagmadan étiirii vergi dairesiyle bir anlagma
vaparak, daha oncesinde 6deme yapmadigim vergiyi cezasiyla birlikte af yapilarak
taksit seklinde odeme yaparim” fikrine yonlendirebilecek uzlasma kurumu tezat
olugturmaktadir (Demir, 2019: 310). Bu agidan bakildiginda, vergi kanunlarinda

uzlagmanin varligi, vergi denetiminin etkinligini azaltan faktorlerden biridir.

Vergi denetiminin en Onemli fonksiyonlarindan birisi caydiriciliktir.
Caydiricilik fonksiyonu; yapilan vergi incelemeleri sonucunda miikelleflere kesilecek
cezalar araciligi ile miikellefler lizerinde etki gostermektedir. Bununla birlikte, uzun
siiren vergi denetimleri sonucunda bulunan matrah farklar1 ve tarh edilen vergiler
tizerinden miikelleflere ceza kesilmekle birlikte, miikellefler uzlagsma hiikiimlerinden
yararlanabilmektedirler. Dolayisiyla, vergi incelemesi sonucunda 6nerilen cezalarin
¢ok biiyiik bir kismi1 uzlagsmada silinebilmektedir. Bu durumda, vergi denetimine

harcanan zaman ve emek zayi olmakta, vergi denetiminin maliyeti ylikselmektedir.
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Sonugta, uzlama kurumunun varli§1 vergi denetiminde etkinligi belirleyen fatorler

arasinda 6nemli yer tutmaktadir.

4.1.4.6. Vergi Aflan

Vergi aflari, vergi denetiminin etkinligini belirleyen uygulamalarin basinda
gelmektedir. Ozellikle, sistematik bir sekilde vergi aflarina basvurulmasi, vergiye
uyumu zorlagtirmakta, vergisel Odevlerin yerine getirilmesinde sorunlara yol
acmaktadir. Sonugta, vergi aflarina sik sik bagvurulmasi kisa vadede devletin gelir
saglamasina yol acabilecegi gibi uzun vadede vergi kayip ve kacake¢iligi gibi davranig

bicimlerine yonelimi artirabilmektedir.

Vergi aflari, vergi denetiminden ge¢mis miikelleflere onerilen vergi ash ve
cezalarinin silinmesi veya yapilandirilmasini kapsamaktadir. Dolayisiyla, uzlagsma
kurumunda oldugu gibi zaman ve emek harcanarak yapilan vergi denetimleri
sonucunda tarh edilen fark vergiler ile 6nerilen vergi cezalar1 vergi aflariyla silinmekte
veya yeniden yapilandirilmaktadir. Bu agidan degerlendirildiginde, vergi aflarina sik
bagvurulmasi, miikelleflerin vergiye uyum diizeylerini bozacagi, vergi kayip ve
kagagina yol acan davranis bigilerine yonelmelerine sebep olacak ve sonugta vergi

denetiminde etkinligi azaltacaktir.

4.1.4.7. Belge Diizeninin Tam Olarak Yerlesmemesi

Tiirkiye’de cesitli  faktorlerin  etkisiyle belge diizeni tam olarak
oturtulamamistir. Bu faktorlerden en 6nemlisi, tilkemizdeki kayitdist ekonominin
varhgidir. Miikellefler agisindan kayith ekonomide ¢alismak, kayitdisi ekonomide
caligmaya nazaran ilave maliyet getirdigi i¢in bireyler kayitdisi ekonomide ¢aligmay1
tercih etmektedirler (Ovet, 2010: 75). Sonucta, kayitdist ekonominin iilkemizde
kendisini en ¢ok gosterdigi alanlarin basinda vergisel kayitdist gelmektedir.

Ulkemizde, miikellefler ve bireyler tarafindan, kanunlarin diizenlenmesi veya
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alinmasini emrettigi belgeler cogu zaman diizenlenmemekte ve alinmamaktadir.
Dolayisiyla, vergi inceleme siirecinde, eksik belgelerden dolayr miikelleflerin
faaliyetleri tam olarak kavranamadigindan dolay1 vergi incelemelerinin etkinlik ve

verimliligi bu durumdan olumsuz etkilenmektedir.

Vergisel kayitdist ile miicadele noktasinda vergi incelemeleri
yirltiilmektedir. Ancak, vergi incelemelerinde beklenen etki ve verimliligin tam
olarak saglanabilmesi icin belge diizeninin tam olarak yerlesmesi gerekmektedir.
Yetersiz belge diizeni kayitdisi ekonomi ve neticede vergi kayip ve kagagi demektir.
Bu agidan bakildiginda, belge diizeninin yerlestirilmesi, bunun kontrol edilmesi vergi
denetimi agisindan ¢ok biiyiik 6neme sahiptir. Yapilan vergi denetimlerinde vergi
miikelleflerinin hasilatlarinin dogru bir sekilde kavranabilmesinin yolu belge

diizeninin oturmus olmasina baglhdar.

4.1.4.8. Beyan Esasinin Tam Uygulanamamasi

Ulkemizde, vergilendirmede beyan esas1 gegerlidir. Beyan esas1 6zellikle son
yillarda modern vergilemenin geregi olarak ortaya ¢ikmustir. Miikellefler, faaliyet
sonuglarini beyannamelerle vergi idaresine bildirmektedir. Beyan agsamasindan sonra,
beyannamenin kontrol ve kabulii ile tahsilat ve gerekmesi durumunda vergi icra

sathalar1 uygulanmaktadir.

GVK’da gelirin konusuna giren kazang ve iratlardan, sadece ticari, zirai ve
serbest meslek kazanclarina beyan zorunlulugu getirilmistir. Kanunda belirtilen diger
gelir unsurlariin beyanname ile vergi idaresine beyan edilmesi belirli kosullarin

gerceklesmesine baglidir (Organ, 2008: 175).

Ulkemizde vergi tiirleri itibariyle vergi tahakkuk ve tahsilatlarina
bakildiginda biiyiik oranda tahakkuk ve tahsilatlarin dolayli vergilerde oldugunu
sOyleyebiliriz. Asagidaki tabloda, tilkemizde 2016 ile 2019 yillar1 arasinda dolayli ve
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Tablo 10: Ulkemizde 2016-2019 Aras1 Vergi Gelirleri Siniflandirmasi

2016 (Bin TL) | 2017 (Bin TL) | 2018 (Bin TL) | 2019 (Bin TL)
Vergiler 470.431.189 549.774.756 644.752.381 773.948.801
Dolaysiz 138.106.438 164.314.185 205.103.992 247.150.911
Dolayh 315.093.889 367.247.436 416.783.583 498.618.010
Sevet 17.230.861 18.213.134 22.864.806 28.179.881
Vergi Dist Normal Gelirler 46.273.031 47.822.976 71.370.126 73.391.221
Faktor Gelirleri 129.575.769 144.839.249 168.302.812 191.311.806
Sosyal Fonlar 248.441.880 280.738.040 331.899.055 381.480.352

TOPLAM 894.721.869 | 1.023.175.021 | 1.216.324.375 | 1.420.132.180

Kaynak: T.C. Strateji ve Biitce Baskanligi, Yillar Bazinda Genel Devlet Istatistiklerinden

yararlanilmistir.

Tablo 10’a bakildiginda, tilkemizde 2016 ile 2019 yillar1 arasinda genel biitce
vergi gelirleri i¢indeki en bilylik payin dolayl vergilerden elde edildigini gérmekteyiz.
Bu durumun iilkemizde beyan esasinin yeterince etkin ¢alismadigini gostermektedir.
Beyan esasinin etkin ve verimli olarak uygulanamamasi vergi incelemelerinin etkinlik
ve verimliliginide olumsuz etkilemektedir. Sonugta, eksik ve hatali beyanlar miikellef
faaliyetlerinin tam olarak kavranmasini zorlastirmakta, zaman ve emek kaybina yol

a¢gmaktadir.

4.1.4.9. Cezalarin Uygulanmamasi

VUK’un 134. maddesine gore vergi denetiminin temel amaci; 6denmesi
gereken vergilerin dogrulugunun arastirilmasi, tespit edilmesi ve saglanmasi olarak
ifade edilmistir. Giidiilen amaca ulasilabilmesi i¢in yasa yapici tarafindan getirilen
vergi cezalar1 vardir. Vergi cezalarinin temel amaci, vergi kanunlarina muhalefet eden
kisi ve kurumlarin cezalandirilmalar1 yaninda, kanun dis1 yollara bagvurmama

noktasinda tesvik etmesidir.
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Vergi idaresi tarafindan gercerlestirilen vergi denetimleri, vergi suclarini
azaltmak suretiyle daha adil bir vergi sisteminin hayata gecirilmesini saglayacaktir.
Denetim ve ceza, esas itibariyle birbiriyle i¢ ice gegmistir. Ciinkii ancak vergi
denetimiyle kanunlara aykir1 hareketler ve aykir1 hareket edenlerin tespiti miimkiindir.
Cezalar etkin bir sekilde diizenlenip uygulanmadik¢a vergi denetimi bir ¢oziim
getirmeyecektir. Bir miikellefin yakalanma ihtimali yoksa veya yok denecek kadar
azsa, cezalar ne kadar agir olursa olsun, cezalarin caydirici etkisi ortadan kalkar ya da
en azindan zayiflar (Cavdar, 2016:220).

Ulkemiz vergi kanunlarinda, vergi cezalarinin etkinlik ve verimlilik diizeyini
azaltan uzlagma miiessesesi ile cezada indirim kurumlar1 yer almaktadir. Miikellefler,
isledikleri vergi suglarina karsilik idareden, yasada belirtilen sart ve kosullar
kapsaminda uzlagma veya cezada indirim talebinde bulunduklarinda haklarinda vergi
cezast uygulanmamakta veya Onerilen cezalarda biiyiik indirimler yapilmaktadir.
Yine, haklarinda vergi kagirdiklar sebebiyle rapor tanzim edilen miikellefler uzlasma
veya cezalarda indirim miiessesesinden yararlanmak suretiyle vergi cezalarindan
biiyiik oranlarda kurtulabilmektedirler. Bu agidan bakildiginda, tilkemizde vergi
cezalarinin uygulanmasinda sorunlar vardir. Vergi denetimleri sonucunda oOnerilen
cezalarin uzlasma ve cezalarda indirim gibi kurumlar araciligiyla etkinlik ve

caydiricilik giigleri zayiflatilmaktadir.

4.1.4.10. Miikellef Haklarinin Yeterince Gozetilmemesi

Basta VUK olmak iizere, lilkemizdeki biitiin vergi kanunlarinda miikelleflere
cesitli 6devler ve yiikiimliiliikler getirilmistir. Miikelleflere getirilen yiikiimliiliiklerin
kanunlara uygun bir sekilde yerine getirilmesi, iilkenin vergi performansini kuskusuz
etkilemektedir. Bununla birlikte, etkin, adil ve verimli bir vergi yonetim sitemi igin
devletin hak ve menfaatinin 6nemi yaninda, miikelleflerin hak ve menfaatlerinin de bu
kapsamda dikkate alinarak korunmasi gerekmektedir. Buna karsilik, miikelleflerin de
vergiye uyum diizeyini artirarak, yiikiimliiliiklerini tam olarak yerine getirebilecek

bilince sahip olmalar1 gerekmektedir. Bunu gergeklestirmenin en énemli yollarindan
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birisi de miikellef haklarinin gozetilmesidir.

Vergi inceleme siirecinde miikellef haklarina yeterince 0zen
gosterilmediginde, yapilan islemler miikellefler tarafindan zaman zaman dava konusu
yapilabilmektedir. Miikelleflerin, vergi denetim silirecindeki haklar1 konusunda
yeterince aydinlatilmadigi durumlarda tarhiyat asamasinda istenmeyen durumlar
ortaya ¢ikabilmektedir. Ayrica, vergi denetim siirecinin akict ve verimli bir sekilde

ilerletilebilmesi noktasinda miikellef haklarinin biiylik 6nemi vardir.

Miikellef nezdinde yiiriitiilecek vergi incelemelerinde miikellef haklarini su

sekilde ifade edebiliriz (Ergen ve Kilingkaya, 2014:288-290);

> Inceleme elemanimin kimligini gérme hakka,
> Incelemenin kendi igyeri adresinde yapilmasini isteme hakki,
> Inceleme konusunu dgrenme hakki,

> Isyerinde yapilan incelemede mesai satleri disinda inceleme yapilmamasini

talep etme hakki,
> Incelemenin, isyerinin faaliyetini engellememesini isteme hakki,

> Inceleme bittiginde, bunun yapildigina iliskin resmi bir belge talep etme

hakki,
» Vergi incelemesi kapsaminda diizenlenen tutanaktan bir niisha alma hakki,
» Vergi inceleme tutanaklarini ihtirazi kayitla imzalama hakki,
» Vergi inceleme tutanagimi imzalama hakki,
» Dogru vergi miktarinin bulunmasini talep etme hakki,

» Vergi mahremiyetine uyulmasini talep etme hakki,
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» Defter ve belgeleri zimmetle teslim alma hakki,

» Esit ve rekabeti koruyucu sekilde islem gérme hakki ve bu baglamda toplu

inceleme yapilmasini isteme hakki,
» Vergi incelemesi isteme hakki,
» Vergi incelemesini vekil veya temsilci aracilifiyla yiiriitme hakka,

» Susma ve aleyhinde delil géstermeye zorlanmama hakkidir.

Vergi inceleme siirecinde, yukarida belirtilen miikellef haklarina uyulmasi
durumunda daha etkin ve verimli vergi incelemeleri yapilabilmektedir. Sonugta,
miikellef haklarmma azami 6zenin gosterilmesi, vergi inceleme siirecinin basarisi
acisindan 6nem tagimaktadir. Ayrica, miikellef haklarina uyulmasi ile miikelleflerin

vergiye uyum diizeyleri arasinda pozitif bir iliskinin oldugunu sdyleyebiliriz.

4.1.4.11. Denetim Elemanlarimin Dis Etkilere Maruz Kalmasi

Vergi denetim elemanlar1 gerceklestirdikleri vergi incelemeleri sirasinda,
cesitli baskilara maruz kalabilmektedirler. Oyle ki, diizenlenen inceleme raporlarmin
bazilar1 ortaya c¢iktiginda, istenen sonuclari icermeyen raporlar gerektiginde
degistirilmekte, denetim elemani raporu degistirmezse inceleme baska bir denetim
elemanina verilmekte ve istenen raporun hazirlanmasi saglanmaktadir (Organ ve

Cavdar, 2017:148).

Vergi denetimi, ciddi riskler tasiyan, yiiksek moral degerlere ihtiyag duyan
ve kararhilik gerektiren bir idari iglemdir. Vergi denetim elemanlarinin
diizenleyecekleri raporlara gore, miikelleften zamaninda 6demedigi vergiyi cezali
olarak ddemesi istenilmektedir. Diinyanin her yerinde vergiye kars1 direng vardir ve
vergi incelemesi miikellef agisindan hos karsilanmaz. Boylesine bir ortamda, zaman

zaman miikellefler tarafindan vergi denetim elemanlarina yonelik olarak; taciz, tehdit
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ve politik baskilardan, uygun olmayan ve gayri kanuni tekliflere kadar vergi
denetimini engelleyen birgcok farkli yollara bagvurulabilmektedir. Vergi denetim
elemanlarimin tim bu olumsuzluklara karst miicadele ederek yasalardan aldiklari
yetkiyle kendilerinden beklenenleri yapabilmeleri i¢in devletin denetim elemanlarini
dis etilerden uzak tutmasi gerekmektedir (Organ, 2008:157-158). Bu agidan
bakildiginda, vergi denetim elemanlarinin dis etkilere maruz birakilmamasi, vergi
idaresi tarafindan vergi denetim elemanlarmin bu tiir etkilere karsi korunmasi
gerekmektedir. Vergi denetiminde, etkinlik ve verimliligin artirilmasi i¢in denetim
elemanlart iizerinde inceleme siirecine ve sonucuna tesir etmeye yonelik etkiler

ortadan kaldirilirsa, vergi denetimi daha etkin ve verimli hale getirilebilir.

4.1.4.12. Denetim Elemam Erozyonu

Ulkemizde vergi mevzuati ¢ok karisik ve sik sik degismektedir. Her vergi
kanunu igin ¢ikarilmis bir ¢ok alt diizenleme mevcuttur. Ulkemiz vergi mevzuatinin
karisik olmasi sebebiyle, 6zel sektdrde bu konulara yeterince vakif olan uzman
personel ihtiyact ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu durum, iilkemizde vergi ile ilgili
danmismanlik faaliyetlerinin 6nem kazanmasina yol agmis ve bu konuda bir piyasa
olusmustur. Nitekim, 6zel sektor vergi denetim elemanlarini devlete kiyasla ¢ok daha
1yi tcretlerle istihdam etmektedir. Yiiksek maas veren O6zel sektdr vergi denetim

elemanlari i¢in ¢ok cazip bir konuma gelebilmektedir.

Vergi denetim elemanlari, meslege 6zel yarisma sinavlarindan gecerek
alinmakta ve siki1 bir egitim sonucunda inceleme yapabilecek asamaya gelmektedirler.
Denetim elemanlari, basta vergi mevzuati olmak tizere, pek ¢ok farkli konuda egitim
almakta ve tecriibeyle donatilmaktadirlar. Bununla birlikte, denetim elemanlari
kamuda is yiikiinlin fazla olmasi, tayin, 6zliikk haklarmin yeterli durumda olmamasi
gibi sebeplerle bagka kurumlara gegmekte, 6zel sektorde yoneticilik yapmakta veya
YMM olarak faaliyette bulunmaktadirlar. Yetismis denetim elemanlari, gérevlerinden
ayrilmakta ve bunun sonucunda da vergi idaresinin denetim giicli zayiflamaktadir. Bu

acidan bakildiginda, iilkemizde vergi denetimininde etkinlik ve verimliligin artirilmasi
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icin denetim elemanlarinin sorunlar1 ¢6ziilmeli, aldiklar1 egitim ve yaptiklart isle

orantil1 6zliik haklar1 saglanmalidir.

4.1.5. Tiirkiye’de Vergi Denetiminin Etkinliginin Saglanmasi I¢cin Yapilmasi
Gerekenler

Vergi Denetimi’nin temel amaci, vergi idaresi ve vergi miikelleflerinin vergi
kanunlarmin belirledigi sinirlar igerisinde davranmalarin1 saglamak, vergi adaleti
icerisinde potansiyel vergi kaynaklarinin tamamini vergilendirmek suretiyle en yiiksek
diizeyde vergi toplamak ve uygulamada karsilagilan sorunlarin ¢oziimiine yonelik

olarak vergi sistemine degisiklik 6nerebilmektir (Kulmanova, 2006: 6).

Devletin egemenlik hakkinin bir yansimasi olan vergi toplama yetkisi
anayasadan kaynaklanmaktadir. Vergi geliri, devletin faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in
en Onemli gelir kaynaklarindan birisidir. Vergi gelirinin 6nemine binaen, vergi
denetimi de 6nem verilen ve devlet tarafindan iizerinde ciddi bir sekilde durulan
konularin baginda gelmektedir. Ciinkii, vergi denetiminin etkinligi ile vergi gelirleri
arasinda yakin bir iliski vardir. Bu agidan degerlendirildiginde, lilkemizde vergi
denetimi, kamu giici araciligi ile gergeklestirilen, ¢alisma sonuglar1 her alanda
hissedilen ve etkinligi dogrultusunda eckonomik gelisme ve kalkinmanin

gerceklestirilmesine katki saglayan bir konumdadir.

Vergi mevzuatt ve vergi kanunlarini uygulayan vergi idaresi ne kadar
miikemmel olursa olsun, vergi denetimine her zaman gereksinim vardir. Vergi
denetiminin olmadig1 alanlarda yapilan yasal uygulamalar zamanla yasal zemin disina
cikabilmektedir. Bu acgidan bakildiginda, etkili bir vergi denetimi; devletin gelir
ihtiyacina, toplumdaki gelir dagilimina, vergi adaletinin gergeklesmesine vb. bir¢cok

ihtiyaca cevap vermektedir.

Ulkemizde vergiye uyum diizeyi diisiiktiir. Vergi gelirlerinin biiyiik bir kismi
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dolayl1 vergilerden olugmakta, gelir ve servet lizerinden yeterli vergi alinamamaktadir.
Bu durum, iilkemizde basta vergi adaletini zedelemekle birlikte, gelir dagiliminda
bozulmalara da yol agmaktadir. Dolayisiyla, lilkemizde vergi denetimi birden fazla
amaca hizmet etmesi sebebiyle 6nemli konularin basinda gelmektedir. Ancak,
tilkemizde vergi denetiminde etkinlik sorunu vardir ve bu sorun tam anlamiyla
cozlilememistir. Vergi denetiminde etkinligin saglanmasi sadece vergi denetim
mevzuati ve kurumsal yapisi iizerinde yapilacak diizenlemeler ile saglanabilecek bir
konu degildir. Bu konu biitiinciil bir yaklasimla ele alinarak, iilkemizde vergi
denetiminin etkin bir yapiya sahip olmasi i¢in yapilmasi gereken bir ¢ok eylem

olmakla birlikte, en 6nemli gordiiklerimiz agagida siralanmstir;

» Vergi mevzuatindan kaynaklanan sorunlar ¢6ziilmeli,
» Vergi oranlari disiiriilerek vergi tabana yayilmali,
> Vergi Istisna Ve Muafiyet Kurumlar1 Gézden Gegirilmeli,

> lIzaha davet ve goniilli uyum gibi miikellef odakli yaklagimlar hayata

gecirilmeli ve etkin uygulanmali,
» Cezalarin caydiriciligi artirilmali,
» Denetim elemani nicelik ve nitelikleri artirilmali,
> Vergi aflarina sik basvurulmamali,
» Sektorel denetim yapilarak uzmanlagsma ve is boliisli saglanmali,
» Risk analizi ¢ercevesinde vergi denetimi yapilmali,
» Vergi denetiminde teknolojiden yararlanilmali,
» Vergi denetim siiregleri basitlestirilmeli,

» Vergi denetim elemanlarmin ¢alisma kosullar1 ile o6zlik haklar

iyilestirilmelidir.
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4.1.5.1. Vergi Mevzuatindan Kaynaklanan Sorunlar Coziilmeli

Vergi mevzuatimizda gesitli belirsizliklerin ve bosluklarin bulunmasi, vergi
yasalarinin kisa zaman araliklartyla degigmesi, sistemin ¢ok karisik olmasindan dolay1
farkli yorumlara sebep olmasi, iilkenin iktisadi ve toplumsal kosullarina uygun
olmamasi gibi nedenler etkili bir vergi denetimine engel teskil etmektedir. Karigik hale
gelen vergi mevzuati sadece miikellefler agisindan degil, uygulayicilar agisindan da
anlasilamaz bir noktaya gelmistir. Mevzuatin bu kadar karisik hale gelmesi, oncelikle
miikelleflerin vergiye uyumunu zorlastirirken, vergi inceleme elemanlarinin
verimliligini de diislirmektedir. Dolayisiyla vergi mevzuatimiz gerekli diizeyde acik
ve anlagilir olmali, vergi yasalar sik sik degismemeli ve giiniimiizdeki iktisadi ve

toplumsal kosullara uygun olmalidir (Demir, 2019: 309).

Ukemizde vergi kanunlari, karistk ve anlasilmasi zordur. Vergi
kanunlarimizda lafizdan ne demek istedigi acgik olarak belli olmayan bir ¢ok
diizenleme vardir. Hatta vergi kanunlarimiz bu durumu yasal olarak 6ngdérmiis ve
anlagsilmayan hususlarin  anlamimin belirlenmesi i¢in  yorum yontemlerine
basvurulmasi1 gerektigi acikca ifade edilmistir. Bu acidan bakildiginda, vergi
kanunlarindaki hiikiimlerin anlamlar1 ag¢ik, anlasilir ve net hiikiimlerle ifade
edilmelidir. Vergi kanunlarmin icrasinda, uygulamacinin yorumuna goére farkli

islemler tesis edilmemelidir.

Ulkemizde, vergi mevzuatinda sik sik degisiklikler yapilmaktadir.
Yonetmelik ve genelgeler ile uygulamada bir ¢ok yeni ve ayrintili diizenlemeler
yiriirliige girmektedir. Bu durumda, miikelleflerin vergi mevzuatiyla uygulamaya
iliskin hiikiimleri takip etmeleri zorlasmakta ve vergiye uyum diizeyleri azalmaktadir.
Bununkla birlikte, miikellefler i¢in giiven ve istikrar dnemlidir. Sik sik degisen yasa
ve uygulamalar1 dezavantaj olarak algilayabilmektedirler. Bunun sonucunda da,

vergiye karst olumsuz direng egilimleri goriilebilmektedir.
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Vergi kanunlarimizin ¢ogunun yiiriirliige girdigi tarihten bugiine ¢ok zaman
geemistir.  Kelime ve cilimlelerin  anlamlarinin  belirlenmesinde  sikintilar
yasanmaktadir. Dolayisiyla vergi kanunlarimiz, giiniimiiz kosullarina cevap
verebilecek anlam biitiinliigiine ve sade dil 6zelligine sahip degildir. Bu agidan
bakildiginda, bu konu tilkemizde biitiinciil olarak ele alinmamis ve kanunlarimiz genel
anlamda revizyona tabi tutulmamistir. Vergi kanunlarmin maddelerine sik sik
eklemeler yapilmisg, yeni diizenlemeler eklenmis, kanunlarimiz adeta tutarsiz bir hal
almistir. Oysa, Ticaret Kanunu ve Borglar Kanunu gibi temel ve 6nemli konunlar

glinlimiize gore uyarlanarak biitiinciil bir bakis agistyla yeniden kaleme alinmiglardir.

4.1.5.2. Vergi Oranlar Diisiiriilmeli ve Vergi Tabana Yayilmalh

Yiiksek vergi oranlar1 ve yliksek vergi yiikii, vergi dis1 piyasa ekonomisinin
ortaya ¢ikmasinin temel nedenlerindendir. Yiiksek vergi oranlar1, ekonomik birimlerin
tasarruf ve yatirim kararlar1 ve ¢alisma gayreti tizerinde olumsuz etki gosterir ve sonug
olarak ekonomide toplam piyasa iiretimini azaltir. Toplam piyasa liretiminin azalmasi
ise, vergileme Kkapasitesinin daralmasi ve sonug itibariyle vergi gelirlerinin azalmasi
demektir. Ote yandan, yiiksek vergiler neticesinde vergi tazyiki ve vergi baskisin1 daha
fazla hisseden vergi yiikiimliileri, yasal yollardan vergiden kaginma ve yasal olmayan
yollardan vergi kagirmaya (vergi kagak¢iligina) yonelebilirler (Saan, 2008: 32). Bu
acidan bakildiginda, vergi oranlariyla vergi kayip ve kagagi arasinda ters yonli bir
iliskinin oldugunu ifade edebiliriz. Vergi oranlar arttik¢a, miikellefler gelir, harcama
veya servetlerinin daha biiytiik bir ksimini vergi olarak 6demek durumunda
kalacaklardir. Dolayistyla, daha fazla vergi 6demek istemeyen miikellefler vergi kayip
ve kacagina yol acacak davranig bigimlerine yonelebilmektedirler. Sonugta, bu tiir

faaliyetlerde vergi dis1 piyasa ekonomisinin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir.

Vergi tabani, vergi kanunlarmmin mikellef olarak belirledigi kisi ve

kurumlardan, yasalarin belirledigi durum ve sekillerde verginin tam olarak alinabildigi
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ve dolayisiyla, toplumdaki herkesin kazanglar1 oraninda vergilendirildigi bir ortami
ifade eder. Dolayisiyla, vergi tabani, herkesin mali giiciine gore vergilendirildigi, yani
vergiye muhatap kilindig1 durumda olusan vergilendirme iklimini yansitir. Bu yoniiyle
bakildiginda, verginin tabana yayilmasi, vergide adaletin saglanmasina Kkatki
saglayacagi gibi miikelleflerin vergi ahlak ve biling diizeylerinde de artisa yol acar.
Ote yandan, devletin gelir ihtiyac1 daha rahat bir sekilde karsilanir ve bu da vergi

yapisinin dolayl vergilerden dolaysiz vergilere dogru evrilmesine yol agar.

Ulkemizde vergi gelirlerinin biiyiik bir kismi dolayli vergilerden
karsilanmaktadir. Dolayl1 vergilerin yiliksek olmasi, vergi adaleti ve gelir dagilimini
olumsuz etkilemektedir. Dolayli vergilerin yiiksek olmasinin baglica sebebi beyan
esasinin iilkemizde tam olarak uygulanamamasidir. Gelir iizerinden alinan dolaysiz
vergiler, kamu harcamalarin1 karsilamada yeterli olmayinca, devlet vergi oranlarini

artirmak suretiyle vergi acigini dolayl vergilerle karsilamaktadir.

Asagidaki tabloda iilkemizde 2010-2018 yillar1 arasinda dolayli vergilerin

toplam vergi gelirleri i¢indeki tutar ve oranlarina yer verilmistir.

Tablo 11: 2010-2018 Dénemi Tiirkiye’de Dolayli Vergi Gelirleri

Vergi oTVv vergi KDV vergi
o . Gelirleri . Gelirleri
Ggllrlerl Ta_hs1lat1 icindeki Payr Ta.hs1lat1 icindeki Pay1

(BINTL) | (BINTL) (%) (BIN TL) (%)
2010 | 235.714.637| 58.038.327 24,62 75.649.986 32,10
2011 284.490.017| 64.263.538 22,59 95.550.463 33,60
2012 317.218.619| 71.793.179 22,63 103.155.875 32,50
2013 | 367.517.727| 85.770.481 23,34 123.878.363 33,70
2014 401.683.956| 91.657.358 22,82 130.538.554 32,50
2015 465.229.389 | 106.646.242 22,92 153.844.174 33,10
2016 529.607.901|121.221.133 22,89 168.808.352 31,90
2017 | 626.082.415|139.370.681 22,26 206.679.678 33,00
2018 737.954.270|135.128.435 18,31 250.511.421 33,90

Kaynak: Cigek ve Ugur, 2019: 304.
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Tablo 11°de goriilecegi lizere, ililkemizde 2010 ile 2018 yillar1 arasinda
toplanan vergi gelirlerinin % 50’sinden fazlast KDV ve OTV gibi harcamalar
tizerinden alinan dolayl vergilerden karsilanmistir. Bu durum, tilkemizde vergilerin
tam olarak tabana yayilmadigini, gelir {izerinden yeterli vergi alinamadigimi ve
miikellleflerin subjektif durumlarmi vergilendirmede dikkate almayan dolayl

vergilerin egemen oldugunu gostermektedir.

Ulkemizde dolayli ve dolaysiz vergi oranlart yiiksektir. Bu agidan
bakildiginda, miikellefler vergi 6demek yerine vergi kayip ve kacakeiligr gibi kanun
dis1 yollara yonelmektedirler. Netice itibariyle, vergi kagiran miikellefler, bu durumun
tespit edilme ihtimalini diisiik gérmekle beraber, kendilerine ileride kesilecek vergi
cezalarini, halen 6demek zorunda olduklari yiiksek oranli vergilerin yerine goéze
alabilmektedirler. Ancak, vergi oranlari verginin tabana yayilmasini saglayacak
optimal diizeyde belirlenirse, miikellefler ileride vergi cezalari ile karsilagsma
thtimalini gbze almayacaklar ve vergilerini dogru beyan edip, zamaninda

Odeyeceklerdir.

Vergi oranlarmin diistiriilmesi ile iilkemizde kullanilan ve diinyada modern
bir sistem olarak kabul gérmiis beyan usulii islerlik kazanacaktir. Vergi tabana
yayilacak ve miikellefler gelirlerine gore vergi Odeyeceklerdir. Vergi gelirlerinin
dagilimi dolaylidan dolaysiz vergilere yonelecektir. Bu agidan bakildiginda, vergi
denetimi daha ¢ok harcalamar tlizerinden degil, beyan edilen matrahlar iizerinden
yapilacaktir. Bulunan matrah farklar1 vergi adaletinin saglanmasina katkida

bulunacagi gibi devletin gelir ihtiyacin1 optimal diizeyde karsilayacaktir.

4.1.5.3. Vergi Istisna ve Muafiyet Kurumlar1 Gézden Gecirilmeli

Tirk Vergi Sistemi’nde muafiyet, istisna ve indirimler, baz1 miikellef
gruplarinin yiikiinii azaltmak, tesvik etmek, vergi yOnetimini kolaylastirmak ve

benzeri nedenlerle tesis edilmislerdir. Vergi harcamasi olarak da tabir edilen ve
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yasalarla uygulanmasina izin verilen bu yasal imtiyazlar, bir agidan kamu harcamasi
da sayilmaktadirlar. Ciinkii, bu uygulamalar neticesinde devlet onemli gelir
kayiplarina ugramaktadir. Devletin gelir kayiplari ise, diger maliye ve para politikas1
araclan ile giderilmeye calisilmakta ve dolayisiyla kamu harcamalar1 artmaktadir.
Bireysel anlamda onemli fayda ve fonksiyonlari bulunan istisna ve muafiyet
uygulamalarinin, vergilerin idari ve uyum maliyetleri agisindan da tasarruf saglayici
oldugu ileri siiriilmektedir. Fakat, bu istisna, muafiyet ve indirim uygulamalarinin,
vergi matrahinda sebep olduklar1 azaltict etki sonucu vergi erozyonuna ve bunun

sonucunda da vergi tabaninin daralmasina yol actiklar1 da kabul edilmektedir (Oz,
2002:13).

HMB tarafindan agiklanan 2018 yili Vergi Harcamalar1 Raporu’nda vergi
istisna ve muafiyet istististikleri aciklanmistir. S6z konusu raporda 2017 yil1 vergi
istisna ve muafiyet tutarlarina yer verilmistir. Rapora gore, 2017 yili GV, KV, KDV,
OTV, BSMV, MTV ve Ozel lletisim Vergisinde (OIV) toplam 126,6 milyar TL
tutarinda vergi harcamasi yapildigi ve bu harcama tutarmin 2017 yili GSYH’sine orani
% 4,1 oldugu belirtilmistir. Rapora gore yapilan vergi harcamasinin 49,3 milyar TL’si
GV, 34,8 milyar TL’si KDV, 19,6 milyar TL’si KV, 17,6 milyar TL’si OTV, 5,4
milyar TL’si ise diger vergiler kaynaklidir (HMB, 2018: 2-3).

Vergide tesvik ¢cok onemlidir. Tesviklerin iiretime katki saglamasi, isttihdam
yaratmas1 vb. konularda c¢ok biiyiik katkilar1 bulunmaktadir. Ancak, muafiyet ve
istisnalarin ger¢ek anlamda ekonomik ve sosyal faydasinin oldugu durumlarda ve
sinirl sayida ve konuda uygulanmasi gerekmektedir. Zira toplumda ¢ok sayida kisi ve
konu hakkinda saglanan ve olumsuz bir algiya sebebiyet veren muafiyet ve istisnalar
vergide adalet ilkesinin miikellef nezdinde zedelenmesine yol agmaktadir. Bu nedenle,
muafiyet ve istisnalarin ger¢ek anlamda objektif, {iretim ve istihdami tesvik edici hale

getirilerek kapsaminin daraltilmasinin daha uygun olacagini sdyleyebiliriz.

Ulkemizde, vergi harcamasi olarak ifade edilen vergi muafiyet ve istisnalar:

yiiksektir. Hemen hemen biitiin vergi kanunlarimizin ilk maddelerinde vergi muafiyet
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ve istisnalarina iliskin diizenlemeler yer almaktadir. istisna ve muafiyet uygulamalar,
Oziinde 1yi olmakla birlikte, belirlenen amaclara ulasmak i¢in belirli sinirlar iginde ve
zaman araliginda uygulanmalar1 yerinde olacaktir. Ciinkii tilkemizde, vergi kayip ve
kagaginin ¢ok yogun oldugu alanlar genellikle vergi istisna ve muafiyet
uygulamalarinin oldugu alanlardir. Vergi istisna ve muafiyetlerinin oldugu alanlarda
gercekte olmayan faaliyetler gercekmis gibi gosterilmek suretiyle veya istisna ve
muafiyet taninmayan yani vergiye tabi islemleri pecelemek suretiyle vergi istisna ve
muafiyet kurumlar altina gizleyerek vergi kagakciligi yapilmaktadir. Bu acidan
degerlendirildiginde, vergi muafiyet ve istisnalarinin yapisi, kapsami, amaci ve boyutu

vergi denetiminde etkinligi belirleyen faktorlerdendir.

Ulkemizde 6zellikle KDV ve OTV kanunlarinda belirlenmis bir ¢ok istisna
ve muafiyet uygulamas: vardir. Bu istisna ve muafiyet uygulamalari kapsaminda,
mevzuatta beliritilen kosullar1 saglayan miikelleflerden istisna ve muafiyet tutar1 kadar
vergiden vazgecilmektedir. Dolayisiyla, istisna veya muafiyet kapsaminda faaliyeti
olan miikellefler, iiretim yapma, ilave istihdam saglama, ihracat yapip doviz geliri elde
etme, vb. gibi bir ¢ok fayda saglamaktadirlar. Buna karsilik, bazi kotii niyetli
miikellefler bu tiir istisna ve muafiyet uygulamalarini suistimal edebilmektedirler.
Pegeleme yapmak suretiyle faaaliyette bulunmadiklari halde bulunmus gibi gostererek
vergi kacirabilmektedirler. Bu agidan degerlendirildiginde, vergi istisna ve
muafiyetleri vergilendirilebilir alan1 daraltmaktadir. Daralan vergisel alanda vergi

toplamak ve vergi denetimi yapmak etkinlik ve verimliligi azaltmaktadir.

Ulkemiz vergi kanunlarinda diizenlenmis vergi istisna ve muafiyet
uygulamalarinin ¢ogundan beklenen fayda ve amaca ulasilmistir. Bazilarinin ise,
ekonomik ve sosyal gegerliligi kalmamistir. Bu agidan bakildiginda, vergi istisna ve
muafiyetleri gzden gecirilmeli, sayilar1 azaltilmali, vergi kayip ve kagaginin yogun
oldugu alanlara getirilen istisna ve muafiyet uygulamalart iyi niyetli miikellefleri
magdur etmeyecek sekilde yeniden ele alinmali ve kontrol mekazizmalarinin daha

etkili planlanip uygulanmasi saglanmalidir.
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4.1.5.4. izaha Davet ve Géniillii Uyum Gibi Miikellef Odakh Yaklagimlar Hayata
Gegirilmeli ve Etkin Uygulanmah

Kamu harcamalariin finansmaninda onemli bir gelir kaynagi olan vergiler
yine kamu biitgesi icerisinde Onemli bir yere sahiptir. Dolayisiyla, devletler vergi
gelirlerini kontrol altinda tutmak ve kamu alacagini giivence altina almak gibi hedefler
gitmektedirler. Bunun igin de, vergi sistemlerinin igerisine ceza mekanizmalari
yerlestirilmis, boylelikle, vergi kayip ve kacaklarinin 6niine gegilmeye ¢alisiimistir.
Yaptirnma yonelik bu uygulamalarin yaninda miikelleflerin vergiye goniillii
uyumlarmi arttirmak icin af, pismanlik ve 1slah, miicbir sebep, zor durum ve
zamanagimi gibi bazi1 kurumlara islerlik kazandirilmigtir. Bu kurumlardan birisi de

“izaha davet” ’tir (Bozdogan ve Catalok, 2018: 43).

Izaha davet miiessesesi, vergi idaresi tarafindan miikellef hakkinda yapilan
on tespitler kapsaminda vergi kayip veya kacaginin olustuguna yonelik emarelerin
bulunmas: durumunda, miikelleften bu duruma iliskin agiklama istenmesidir. izaha
davet miiessesesi, vergi inceleme ve takdire sevk islemleri oncesinde miikelleflere

taninmis faydali bir uygulamadir.

482 Sira No’lu VUK Genel Tebligi* ile izahin kapsami ve sekli, on tespitin
niteligi, izaha daveti yapacak ve yapilan izah1 degerlendirecek merciler, davet
yapilacaklar, yapilan izahta kullanilacak bilgi ve belgeler ile uygulamaya iliskin diger
usul ve esaslar belirlenmistir. S6z konusu teblig ile izaha davet kapsamina alinan

konular asagida belirlenmistir;

» Ba-Bs bildirim formlarinda yer alan bilgilerin analizi sonucunda

miikelleflerin izaha davet edilmesi,

» Kredi kartt satig bilgileri ile KDV beyannamelerinin karsilastiriimasi

4 (482 Sira No’lu VUK Genel Tebligi, RG Traihi: 25.07.2017 , RG No: 30134)
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sonucunda miikelleflerin izaha davet edilmesi,

Yillik beyannameler ile muhtasar ve prim hizmet beyannamelerinin

karsilastirilmasi sonucunda miikelleflerin izaha davet edilmesi,

Cesitli kurum ve kuruluslardan elde edilen bilgiler ile asgari ticret tarifelerinin

karsilastirilmasi sonucunda miikelleflerin izaha davet edilmesi,

Dagittign kar iizerinden tevkifat yapmadigi tespit edilenlerin izaha davet

edilmesi,

Gegmis yil zararlarinin mahsubu yoniinden miikelleflerin izaha davet

edilmesi,

KVK’nin 5/1-e maddesindeki istisna ile ilgili olarak miikelleflerin izaha davet

edilmesi,
Ortiilii sermaye ydniinden miikelleflerin izaha davet edilmesi,

Ortaklardan alacaklar i¢in hesaplanmasi gereken faizler yOniinden

miikelleflerin izaha davet edilmesi,

Ortaklik haklar1 veya hisselerini elden ¢ikardiklar1 halde beyanda

bulunmayan limited sirket ortaklarinin izaha davet edilmesi,

Gayrimenkul alim/satim bedelinin eksik beyan edilmis olabilecegine dair

haklarinda tespit bulunanlarin izaha davet edilmesi,

Gayrimenkullere iliskin deger artis1 kazanglari yoniinden miikelleflerin izaha

davet edilmesi,

Gayrimenkul sermaye iratlarini beyan etmeyen veya eksik/hatali beyan eden

miikelleflerin izaha davet edilmesi,

Sahte veya muhteviyati itibariyla yaniltici belge kullanilmasi durumunda

miukelleflerin izaha davet edilmesidir.
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Izaha davetin sinirlar teblig ile ¢izilmis ve yukarida belirtilen konular
kapsama alinmigtir. Ancak, izahin kapsami vergi kayip ve kagaginin olabilecegi biitiin
alanlar1 kapsamamaktadir. VUK un 359. maddesinde yer alan fiiller haricindeki tiim
konularda izaha davetin uygulanmasi saglanmalidir. Boylece, vergi denetiminde

etkinligin saglanmasi adina 6nemli bir adim atilmis olacaktir.

HMB, izaha davet ile verimsiz ve gereksiz vergi incelemeleriyle
gorevlendirmeleri engelleyerek sinirlt olan denetim giiciinii daha verimli kullanmay1
ve boylece vergi incelemelerinde etkinlik ve verimliligin arttirilmasini
amaglamaktadir (Caglar, 2019: 202). Bu agidan bakildiginda, izaha davet araciligiyla
bir ¢ok olay ¢6ziilmekte ve vergi incelemesine sevk edilmemektedir. Sinirli olan vergi
denetim giicii vergi kayip ve kacaginin daha yogun oldugu alanlarda faaliyet

gosterebilmektedir. Sonugta, bu durum vergi denetiminin etkinligini artirmaktadir.

Vergi denetiminin etkinligini artiran uygulamalarin bir digeri ise, goniilli
uyum mekanizmasidir. Goniillii uyum, miikelleflerin vergisel islemler sirasinda ortaya
¢ikan miinferit hatalarinin diizeltilmesi noktasinda istekli olmalar1, idareye bu konuda
yardimcr olmalar1 ve eksiklikleri kendi arzulari dahilinde telafi etmeleri olarak

tanimlanabilir.

Goniilli uyum, vergisel 6devlerin yerine getirilmesi noktasinda énemli bir
yere sahiptir. Miikelleflere, vergisel islemlerinde ortaya ¢ikan hatalarin giderilmesi
icin kendi iradeleri dogrultusunda diizeltme yapma imkaninin taninmasi
gerekmektedir. Haklarinda, vergi mevzuatina aykirt bir durum tespit edilmesi halinde,
bu miikellefler hemen incelemeye alinmamali, ortaya ¢ikmis olan vergi kaybini telafi
etmek isteyen miikelleflere bu imkan saglanmalidir. Boylece, her olay vergi
incelemesine sevk edilmeyecek ve goniillii uyum ¢alismalari ile sonuglandirilacaktir.
Dolayisiyla, vergi denetim elemanlart daha az ve kapsamli incelemelere

yoneleceklerdir. Zaman ve emek dogru islere harcanacagindan goniillii uyum
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caligmalar1 kapsaminda azaltilan is yiikii, vergi denetiminde etkinligi artiracaktir.

4.1.5.5. Vergi Cezalarimin Caydiricihigi Artirllmah

VUK, su¢ ve kabahat ayirimina yer vermemistir. Ancak VUK un, 331-376
maddeleri kapsaminda “Ceza Hiikiimleri” baslig1 altinda yer alan vergi cezalarinin
karsilig1 olan sug ve kabahatler ayr1 ayr1 diizenlenmistir. Genel Ceza Hukukundaki sug
ve kabahat ayirimina gore, VUK’ta hapis cezasi yaptirimina baglanmis olan 359.
maddede ki “kagakeilik”, 362. maddede ki “vergi mahremiyetinin ihlali” ve 363.
maddede ki “miikellefin 6zel islerini yapma” fiilleri vergi suglari kategorisine
girmektedir. Bu suclarda kamu diizeninin agir bir sekilde ihlali ortak 6zellik olarak
gosterilebilir. VUK’ta idari para cezasi yaptirimmna baglanmig olan 351-352.
maddelerinde ki “usulstizlikler”, 353. maddede Ki “Ozel usulstzlikler” ile 341.
maddede ki “vergi ziyai” fiilleri vergi kabahatleri kategorisine girmektedir (Ayyildiz:
2014: 22).

Ulkemizde genel kani cezai yaptirimlarin yetersiz oldugu yoniindedir.
Uygulamada cezai yaptirim denilince genelde maddi (para) cezalar akla gelmektedir.
Oysa, cezai yaptirimlarmn caydirict olmast igin daha cesitli olmasi gerekir. Ornegin,
kanunlarda yer alan hapis cezasinin uygulama giicii arttirilabilir (Yilmaz, 2014:145).
Vergi cezalarinin etkinligini azaltan, cezalarda indirim, af, pismalik ve uzlagsma gibi

uygulamalar cezalarin caydriciligini azaltmayacak seklilde yeniden diizenlenebilir.

Ulkemiz vergi kanunlarinda, hapis cezas1 sadece VUK un 359. maddesinde
sayilan smirl sayidaki fiillerin islenmesi durumunda 6nerilebilmektedir. Bu fiilerin,
vergi kaybina yol acip agmadigina bakilmaksizin kamu davasi agilmasi i¢in vergi
denetim elemanlar tarafindan vergi sucu raporlart diizenlenmekte ve dogrudan ilgili
Cumhuriyet Bagsavciliklaria gonderilmektedir. Yani, vergi kanunlarimizda vergi
kaybina bilerek sebep olan miikellef fiillerinin tamamina hiirriyeti baglayici cezalarin

uygulanmasi, vergi kayip ve kacaginin azaltilmasinda etkili olacaktir. Dolayisiyla,
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vergi denetiminden beklenen etkinlik ve verimlik saglanmis olacaktir.

4.1.5.6. Denetim Elemanlarinin Nicelik ve Nitelikleri Artirillmah

Denetimin daha etkin, verimli, modern, uluslararasi standartlara uygun olarak
yirlitilmesi ¢ok oOnemlidir. Bu baglamda, denetim elemanlarinin nicelik ve
niteliklerinin artirilmas1 ¢ok biiyiik faydalar saglayacaktir. Denetim elemanlarinin
mutlaka daha nitelikli incelemeler yapmalarim1 saglayacak yasal diizenlemeler
yapilmalidir. Inceleme prosediirleri azaltilarak is yiikii hafifletilmeli, incelenecek
miikellefler ile ilgili olan vergi kayip ve kacak noktalar1 BIT ler sayesinde belirlenerek

incelemede hiz ve etkinlik saglanmalidir.

Vergi denetim elemanlari, meslege alinirken en kaliteli, donanimli ve kendini
gelistimis olan adaylar arasindan secilmelidir. Denetim elemanlarinin
yetistirilmelerine 6nem verilmelidir. Vergi mevzuatinin 6gretilmesinin yaninda, usta
cirak iliskisi iginde meslegin gerektirdigi her alanda tecriibe aktariminin yapilabilmesi
onemlidir. Ciinkii, denetim elemanlar1 genelde yalmz galsirlar. Incelemelerini
yuriitiirken bagimsizdirlar. Bilgi, belge isteme, defter ve belgeleri alma, muhtelif
tutanaklar tutma, ifade alma, goriisme yapma, is yeri ziyareti, fiili envanter ¢alismalari,
yapilan tespitler 1s18inda raporlarin  diizenlenmesi, raporlarin ilgili yerlere
gonderilmesi, miikelleflerin defter ve belgelerinin iade edilmesi vb. gibi bir ¢ok islem
vergi denetim elemaninin kendileri tarafindan yapilmaktadir. Bununla birlikte,
denetim elemanlari ayni anda denetim, sorusturma veya teftis gorevlerini
yiiriitebilmektedirler. Biitiin bu gorevler, yiliksek beseri sermaye, koordinasyon,
planlama ve 6zgiiven gerektirmektedir. Bununla birlikte, is yiikiiniin bu kadar ayrintili
ve yogun olmasi denetim elemanlarinin zaman zaman sorunlar yasamasina da yol
acabilmektedir. Dolayisiyla, sorun yasamamak ve vergi denetimlerinde etkinlik ve
vergimliligi saglamak i¢in denetim elemanlarina basta egitim olmak iizere her alanda

destek olunmalidir.
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Tablo 4’te, iilkemizde VDKB biinyesinde aktif olarak gorev yapan vergi
denetim elemani sayilarina yer verilmistir. Buna gore, iilkemizde 2018 yil1 itibariyle
toplamda 8.262 adet vergi denetim eleman1 (Vergi basmiifettisi, vergi miifettisi ve
vergi mifettis yardimcisi) VDKB biinyesinde gorev yapmaktadir. Bununla birlikte,
Tablo 5’te ise, lilkemiz temel vergi kanunlar1 bazinda aktif miikellef sayis1 9.238.933
olarak verilmistir. Goriilecegi lizere, iilkemizde aktif vergi miikellef sayisi ile vergi
inceleme birimi olan VDKB biinyesinde faaliyette bulunan ve asil isi vergi denetimi
olan denetim elemani sayisi arasinda orantisizlik vardir. Bu agidan bakildiginda,
denetim elemani sayisindaki yetersizlik vergi denetiminin etkinlik ve verimliligini

olumsuz etkilemektedir.

Vergi denetiminde etkinlik ve verimliligin artirilmasit i¢in denetim
elemanlarinin  nitelik  durumlarinin = yaninda sayilarinin  da  yeterli olmasi
gerekmektedir. Ulkemizde milyonlarca vergi miikellefi vardir. Vergisel iliskiler cok
yogun ve karmagiktir. Incelemelerde sonuca ulasmak bazen aylar, hatta yillar
alabilmektedir. Bu agidan degerlendirildiginde, denetim elemanlarinin sayisi etkili bir

vergi denetimi yapilabilecek sayida olmalidir.

4.1.5.7. Vergi Aflarina Sik Bagvurulmamah

Miikelleflerin ¢cogu genellikle vergi ddemeyi sevmezler ve vergi borglarini
azaltmak igin gesitli yollara bagvurabilmektedirler. Bu yollardan bazilari yasal iken,
bazilar1 da yasal degildir. Bireylerin, vergi kanunlarindaki avantajlardan yararlanmak
i¢cin bagvurdugu yasal yontemler; vergi ertelemesi, vergi arbitraji, gelirin boliisiimii ve
birtakim vergilerden kacinma olarak bilinmektedir. Yasa dis1 davranislardan olusan
vergi kagirma ise, miikelleflerin vergi yiiklerinden dolay1 yasal yiikiimliiliiklerini
azaltmak i¢in basvurduklar yontemdir. Kisiler ve firmalar gelir, satis ve servetlerini
az gostermek veya giderlerini abartili bir sekilde beyan etmek suretiyle vergi
kagirmay1 gergeklestirebilmektedirler. Yukarida sayilan nedenlerden dolayi
hiikiimetler vergi kanunlariyla vergi uyumunu saglamak icin cesitli yollara

basvurmaktadir (Ayrangol ve Tekdere, 2013:250). Bu yontemlerden en bilineni ise,
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vergi aflaridir. Vergi aflarinin farkli gerekgeleri olmakla birlikte, en 6nemlisinin
miikelleflerin mali yapist ve ekonominin genel seyrindeki bozulma oldugu ifade
edilebilir.

Vergi affi, vergisel yiikiimliiliiklerini tam ve zamaninda yerine getirmeyen
veya cesitli sebeplerle getiremeyen miikelleflere, yasa koyucu tarafindan kanun
yapmak suretiyle getirilen, vergi bor¢ ve cezalarini silme, yeniden uygun kosullarda
vadelendirme, yasal defter kayitlarmin diizeltilmesi, daha once bildirime konu
olmayan stok veya nakit tutarlarinin bildirime tabi tutulmasi, matrah artirimi yoluyla
vergi incelemesine muhatap tutulmama vb. uygulamalarin yasa koyucunun takdirine

bagli olarak miikellef lehine hayata gegcirilmesi olarak tanimlanabilir.

Vergi aflar1 eski hukukun kalintilarini temizlemek adina kismen kabul
edilebilir. Ancak, sistemde reform niteliginde higbir degisiklik meydana getirilmeden
vergi aflarina yonelik kanun c¢ikartilmas: siklikla karst karsiya kaldigimiz bir
durumdur. Adeta vergi aflar tahsilat kanunu haline doniismiis ve bu amagla kullanilan
miiessese niteligine blirlinmiistiir. Vergi aflari, vergi 6devini kendisi agisindan her
tiirlii olumsuzluga ragmen biiylik bir fedakarlikla yerine getiren miikellefler aleyhine
biiyiik bir haksizlik yaratmaktadir. Nereden bakilirsa bakilsin verginin, miikellefler
icin bir maliyet oldugu dikkate alindiginda aflarin yararlanan miikellefler tizerindeki
maliyetin kaldirilmasi veya azaltilmasi seklindeki etkisi nispi olarak ddevlerini yerine
getiren  miikelleflerin  aleyhinedir  (Senyiliz, 2014: 92-93). Bu acidan
degerlendirildiginde, vergi aflari, aftan yararlanarak vergi cezalarimi sildiren ya da
yeniden yapilandiran miikellefler i¢in bir avantaj yaratirken, vergisel 6devlerini

yasalara uygun bir sekilde yerine getiren miikellefler aleyhine etki yaratacaktir.

Vergi incelemeleri devam ederken vergi aflart cikabilmektedir.
Incelemelerde belirli bir asamaya gelmis isler matrah artirimindan dolay1r durma
noktasina gelebilmektedir. Dolayisiyla, vergi denetimi kapsaminda harcanan emek ve
zaman bosa gitmektedir. Yine vergi af yasalarinda, miikellefler tarafindan vergi veya

matrah artirrminda bulunulan hesap veya takvim donemlerine iligkin vergi incelemesi
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yapilamayacagi seklinde diizenlemelere yer verilmektedir. Bu diizenlemelerle
miikellefler incelenmeme imkanma sahip olmak suretiyle bir nevi
odillendirilmektedirler. Dolayisiyla, vergi incelemesi ile vergi kayip ve kacaginin
ortaya c¢ikarilmasi olanagi ortadan kalkmaktadir. Bu yoniiyle degerlendirildiginde,
vergi aflarina sik bagvurulmasi vergi denetiminin etkinligini 6nemli dl¢lide azaltan

uygulamalardan biridir.

4.1.5.8. Vergi Denetimleri Sektorel ve Risk Analizi Cercevesinde Yapilmal,

Uzmanlasma ve is Boliisii Saglanmal

Elektronik ortamlarin kullanilmast ve elde edilen verilerin miikellef
biiyiikliikleri, bulundugu cografi bolgeler ve faaliyet gosterdigi sektorler gibi bir cok
husus dikkate alinarak kategorilere ayrilmasi ve risk analiz sistemi dahilinde
incelemeye sevk edilmesi hususu hem incelenecek miikellef se¢imi konusunda adalet
saglayacak hem de veri ambarlarindaki bilgiler g¢ercevesinde daha kisa siirede
miikelleflerin incelemeye sevki saglanacaktir. Risk analiz odakli vergi denetiminin bir

cok faydasi vardir. Bunlar asagida sayilmistir (Ugur, 2017: 250-251);

»  Risk analiziyle incelenecek miikelleflerin se¢imi adaleti saglayacaktir.

» Vergi incelemelerinde ihtiyag duyulan bilgiler risk analiziyle temin
edildiginden denetim elemanlar1 bu bilgilere zaman kaybetmeden

ulasabilecektir.

» Risk analizi sayesinde inceleme kapsamindaki veriler denetim elemanina
acilmas1 ile incelenmesi gerekmeyen ve zaman kaybina yol acgan
uygulamalarin Onlenmesiyle vergi denetiminde etkinlik ve verimlilik

artacaktir.

» Denetimde risk analizinin yayginlagsmasi, bilgi sistemlerinin mali hayatta
kullannminin artmasit ve buna bagli olarak istatistik iireten programlarin

standartlagtirilmast gibi hususlar beraberinde denetimin de belli ilke ve



182

standartlar dahilinde yapilmasini saglayacaktir.

»  Uygulanan risk analiz yontemi sayesinde elektronik ortamda depolanan mali
ve vergisel bilgilere denetim elemanlarinin her zaman ulasilabilir durumda
olmas1 ve miikelleflerin risk analiz sistemine dayali olarak secilmesi,

dogrudan denetim maliyetlerini azaltacaktir.

Bunula birlikte, risk analiziyle vergi kayip ve kacaginin hangi sektorlerde
yogun oldugu belirlenebilmektedir. Bu noktada, sinirli denetim giicii vergi denetiminin
etkin ve verimliliginin en yliksek oldugu alanlarda kullanilmalidir. Ancak, risk analiz
sisteminden, haklarinda olumsuzluklar tespit edilen biitiin miikellefler, ilk etapta
incelemeye sevk edilmemeli, kapsami genisletilen izaha davet veya goniillii uyum
uygulamalar1 gergevesinde aciklama yapma yada vergi kaybi varsa kendi istekleri
dogrultusunda diizeltme yapmasina olanak taninmalidir. Aksi halde incelemeye

sevkleri saglanmalidir.

Ulkemizde, VDKB vergi incelemelerinin biiyiik bir kismini risk analizinden
yararlanmak suretiyle gerceklestirmektedir. VDKB tarafindan yayimlanan 2018 yili
Faaliyet Raporu’na gore; risk analiz modeli, proje ¢aligmalari, goriis ve 6neri raporlari
ve diger kurum ve kuruluslardan gelen taleplere istinaden yiiriitiilen risk analiz
caligmalar1 neticesinde sistem lizerinden toplam 22.664 miikellef incelemeye sevk
edilmistir. Risk analiz modeli kapsaminda yiiriitiilen risk analiz ¢alismalari neticesinde
4.494 miikellef analize tabi tutulmustur. Analiz ¢alismalarinda 28.323 risk unsuru
degerlendirilmis ve inceleme ¢alismalarinda kullanilmak {tizere raporlanmistir
(VDKB, 2018: 56-57). Goriildiigii iizere, iilkemizde risk analiz sisteminden elde edilen

bilgiler 1s1g1nda riskli gériilen miikellefler incelemeye sevk edilmektedir.

Sektorel vergi incelemelerinin bir diger faydasi ise, sektdrel incelemelerin o
sektorde inceleme yapan denetim elemanlarina tecriibe ve uzmanlik kazandirmasidir.
Sektor incelemeleri sonucunda goériis ve Oneri raporlar1 diizenlenmektedir. Bu

raporlarda, sektolerdeki vergi kayip ve kacagina yol agan fiiller hakkinda bilgiler
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verilmektedir. Dolayisiyla, sektorel goriis ve Oneri raporlari, o sektdrde incelenecek
miikellefler hakkinda yiiriitiilecek incelemelerde fayda saglamaktadir. Ayrica, sektdrel
gorlis ve Oneri raporlarinda yapilan tespitler ¢ergevesinde kazanilan tecriibe diger
incelemelerin siiresini kisaltmakta, zaman ve maliyet avantaji saglamaktadir. Bu
acidan bakildiginda, sektorel incelemeler her sektdre yayginlastirilmalidir. Her
sektorde denetim yapan bir vergi denetim ekibi olusturulmalidir. Bu sektorlerin genel
olarak incelenmesi sonucunda diizenlenecek goriis ve Oneri raporlarinda tespit edilen
hususlar, sektorde faaliyet gosteren miikelleflerden riskli bulunanlar hakkinda

yiiritiilecek incelemelerde kullanilmalidir.

Vergi denetiminde ¢ok biiyilkk faydalar saglayacak bir diger hususta
uzmanlagmadir. Denetim elemanlarinin meslege baslamasindan itibaren belli sektor ve
konularda uzmanlagmasi, bu yonde stirekli egitimler almasi ve kendini gelistirmesi s6z
konusu incelemelerin kalitesini artiracak, bu sayede vergi kayip ve kagaginin azalmasi
saglanacaktir. Sektorel vergi denetimlerinin yapilmasi denetim elemanlarinin belli

alanlarda uzmanlagmasini saglayacaktir.

Vergi denetimi, denetim elemanlarinin is yeri adresinde yapilabildigi gibi
esas itibariyle miikelleflerin is yeri adreslerinde yapilmaktadir. Dolayisiyla, zaman
zaman denetim elemanlar1 ekipler halinde denetim turnelerine ¢ikmaktadirlar. S6z
konusu ekibin faaliyetleri ne kadar planli organize edilirse, vergi denetimleri o dlgiide
etkin ve verimli gerceklesir. Yine, vergi denetim birimlerinde rapor tanzim eden
denetim elemani inceleme yapmakta, Rapor Degerlendirme Komisyonu (RDK)
iiyeleri raporlar1 degerlendirmekte, Thbar ve Incelemeleri Degerlendirme Komisyonu
(IIDK) iiyeleri ise gelen ihbar ve muhtelif inceleme taleplerini yasal mevzuat
cercevesinde degerlendirip incelemeye sevklerine karar vermektedirler. Goriilecegi
lizere, vergi denetim siireci bir biitiin olarak is boliisiimii altinda gerceklesmektedir.
Bu agidan bakildiginda, vergi denetiminde is boliisiimii uzmanlagmaya katki sunmakta

ve dolayisiyla vergi denetiminin etkinlik ve verimini ytlikseltmektedir.
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4.1.5.9. Vergi Denetiminde Teknolojiden Yararlanilmah

Vergi denetiminde karsilasilan sorunlardan biri de verilere diizenli ve giivenli
bir sekilde ulagilamamasidir. Verilere dogru ve hizli ulasim denetimin daha etkin bir
sekilde yapilmasina yardimci olmaktadir. Giiglii bir vergi idaresinin kurulabilmesi ve
miikelleflerin bu idarenin etkinligine, glivenligine ve verimliligine inanmasi, idarenin
tam olarak otomasyona gecmesi ile miimkiindiir. Vergi idaresinin diger kurumlarla
(banka, belediye, tapu sicil miidiirliigii vb.) iletisim aginin kuvvetli olmasi da verilere
hizli bir sekilde ulasilmast icin gereklidir. HMB tarafindan VEDOP kapsamindaki
miikelleflere ait bilgilere daha rahat ulasilmaktadir. Kurulan network ag1 sayesinde
diger kurumlarla bilgi aligverisi yapilmaktadir (Memis ve Digerleri, 2019: 479). Bu
acidan bakildiginda, vergi inceleme siirecinde ihtiya¢ duyulan bilgi ve belgelere hizl

erisim saglanmakta, zaman kayb1 olmadan vergi incelemeleri tamamlanmaktadir.

2011 yilinda kurulan VDKB, miikelleflerin daha etkin ve kapsayici sekilde
denetiminin saglanabilmesi i¢in miikelleflerinin beyanlarina dayali olarak olasi hata,
hile vb. aykiriliklarin riskini 6lgecek gesitli yazilimlar gelistirmistir. Riske odaklanan
e-denetim anlayisiyla birlikte e-defter ve e-fatura uygulamalarinin hayata gegmesi,
VDKB’ya yeni bir soluk kazandirmistir. Buna gore e-defter ve e-faturalari okuyabilen
e-denetim yazilimi (VEDAYS) ile isletmenin tiim mali durumu, vergi mevzuatina uyum
seviyesi, teknik agidan e-belge ve kayitlarinin gegerliliginin olup olmamasi yoniinde
denetleme yapabilecektir. Oyle ki miikellefin is yerine gidilmesine bile gerek
kalmayacaktir. Vergi inceleme memurlarinin, miikellefin e-defter ve e-faturalarinin
bulundugu alana uzaktan erisimiyle denetim saglayacak ve sonuglar1 miikellefe teblig
edilebilecektir (Calayoglu, 2019: 157-158). Dolayisiyla, belge diizeni, defter kaydi,
para ve mal hareketleri, capraz kontrol mekanizmalar1 vb. gibi teknoloji temelli yeni
uygulamalara diinya ile es zamanli gegis ve entegrasyon, iilkemizde verginin tabana
yayilmas1 ve vergi kayip ve kagaginin dnlenmesi, vergi adaletinin ger¢eklesmesi ile

birlikte vergi denetiminin daha etkin ve verimli olmasini saglayacaktir.

Gelisen teknoloji ile birlikte, muhasebe ve vergi uygulamalariyla vergi
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denetimi de bu teknolojiden olumlu yonde etkilenmektedir. Ancak, giiniimiizde hala
teknolojiden bu alanlarda yeteri kadar yararlanilamamaktadir. Ulkemiz vergi denetim
giicii kisithidir. Dolayisiyla, vergi denetimlerinde teknoloji daha etkin kullanilmalidir.
Inceleme siireclerini kisaltacak ve etkinlestirecek teknolojik uygulamalardan azami
olciide yararlanilmalidir. Ornegin, sahte belge diizenleme incelemesi yapan bir
denetim elemani, bu incelememenin sonucunda bu miikellefin satis faturasi
diizenledigi (yani sahte fatura) miikellefleri tek tek incelemeye sevk etmek igin zaman
ve emek harcamaktardir. Oysa ki, incelemeye sevk edilecek bu miikelleflerin biitiin
bilgileri vergi idaresinin sistemlerinde mevcuttur. Gelistirilecek bir yazilimla, bu

miikelleflerin incelemeye otomatik olarak sevk edilebilmeleri saglanabilecektir.

Vergi inceleme siirecinde, kagit ortaminda defter tutan miikelleflerin yasal
defter ve belgeleri iizerinde ¢ok vakit harcanmaktadir. Harcanan emek ile elde edilen
¢ikt1 arasinda her zaman verimlilik olmamaktadir. Yapilan hatalarin ¢cogu gozden
kagabilmektedir. Dolayisiyla, E-Defter ve E-Fatura uygulamalari bu anlamda vergi

denetiminde etkinlik ve verimlilge katk: saglayacaktir.

Ulkemizde, vergi denetim siireci son yillarda teknolojik gelismeler 1s131nda
yeni uygulamalarla desteklenmeye baslanmistir. Bu anlamda ¢ok mesafe alinmis
olmasia ragmen hala yapilmas1 gereken seyler vardir. Vergi denetim teknolojileri
daha c¢ok gelistirilmeli ve gesitlendirilmelidir. Faaliyetleri kayitdisina ¢ikmis olan
miikellefler, teknolojik uygulamalar sayesinde kolayca tespit edilebilmelidir.
Miikelleflere vergi kayip ve kagagina yol agabilecekleri bir alan birakilmamasi
gerekmektedir. Bunlarin yaninda, denetim elemanlarina inceleme sirasinda ihtiyag
duyduklari, tutanak, rapor, analiz, hesaplama gibi ¢alismalarin hazirlanmasinda

kolaylik ve etkinlik saglayacak programlarin gelistirilmesi gerekmektedir.
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4.1.5.10. Vergi Denetim Siireci Basitlestirilmeli

Vergi incelemelerinde uyulacak usul ve esaslara VUK ve bu kanuna istinaden
yayimlanan VIUUEHY ’de yer verilmistir. Vergi inecelemesi, kamu giicii kullanilarak
yapilan ve ayni zamanda para veya hapis cezasi ile sonuglanabilen bir idari islemdir.
Dolayisiyla, vergi inceleme siireci siki sekil sartlar1 dahilinde yapilmaktadir. Bununla
birlikte, vergi inceleme siirecinde kanun ve usul yonetmeliginde belirtilen uyulmasi
gereken usul ve esaslarin yaninda, idare tarafindan bir ¢ok yoOnerge, genelge,
talimatname, genelyazi, vb. diizenlemeler ile vergi inceleme siirecine ilaveler
yapilmistir. Yapilan bu ikincil diizenlemelerden bir kismi vergi denetim siirecinde
faydas1 olan diizenlemeler olmakla birlikte ¢ogunlugu vergi denetim siirecindeki
biirokrasi ve karigikligr artiran, denetim elemanlarina zaman kaybettiren ve sonucta

inceleme sevkini kiran diizenlemeler haline dontismiistiir.

Ulkemizde, vergi denetim giicii sinirli olmasina karsilik, vergi kayip ve
kacag yiiksektir. Dolayisiyla, vergi denetim elemanlar islerine kanalize olmali, vergi
incelemesi disindaki gereksiz islerle bogulmamalidirlar. Ornegin vergi inceleme
elemanlar1 incelemeye sistem {izerinden imzalayarak diizenledikleri incelemeye
baglama tutanagiyla baslamaktadirlar. Ancak, s6z konusu tutanagin, inceleme
yonetmeligine goére bir niishasinin denetim elemaninin galistigi denetim birimine, bir
niishasinin ise miikellefin bagli bulundugu vergi dairesi miidiirliigline gonderilmesi
gerekmektedir. Her gorevlendirme kapsaminda, diizenlenecek incelemeye baglama
tutanaklar i¢in ayr1 yerlere yazilar yazilmasi zaman ve emek kaybina yol agmaktadir.
Incelemeye baslama tutanag zaten sistem iizerinden imzalanabilmektedir. Sistem
tizerinden imzalama yapildiginda, grup baskanlig: ile vergi dairesi miidiirliigline

bunun bilgisinin sistem tarafindan ulastirilabilmesi saglanabilir.

Giliniimtiizde, vergi inceleme siireci oldukca karisik, motivasyon diisiiriicii ve
zaman alicidir. Bu karigik ve gereksiz islemlerle dolu siireg, incelemeyi etkilemekte
ve denetim elemanlarinin etkinligini azaltmaktadir. Dolayisiyla, denetim elemanlari

asil isleri olan vergi incelemelerine kanalize olamamaktadirlar. Inceleme siirecindeki
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karisiklik azaltilarak basitlestirilmeli, denetim elemanlarina giivenilmelidir. Ancak, bu

sekilde vergi denetiminde etkinlik ve verimlige odaklanilmis olunacaktir.

4.1.5.11. Vergi Denetim Elemanlarimin Calisma Kosullar1 ile Ozliik Haklar

Tyilestirilmeli

Ulkemizde, vergi denetim elemanlarmin nicelik ve nitelik durumlari yeterli
seviyede degildir. Vergi denetim elemanlarinin ¢alismalari dogrudan Devlet
Hazinesi’ni etkilemektedir. Dolayisiyla, vergi denetimi ve bu denetimi gerceklestriren
denetim elemanlar1 devlet i¢in ¢ok Onemlidir. Denetim elemanlarinin yetistirilmesi
uzun ve zorlu bir siiregtir. Devlet, bu siiregte gok masraf ederek gelecege yatirim
yapmaktadir. Ancak, 6zliikk haklarinin yeterli ve adil olmadiginmi diisiinen denetim
elemanlan istifa ederek o6zel sektorde YMM, akademisyenlik, biiylik firmalarda
yoneticilik vb. gibi islerde ¢alismay1 veya kamu i¢inde idareci kadrolarina gegmeyi
tercih edebilmektedirler. Bu agidan degerlendirildiginde, denetim elemanlarinin
ticretlerinde, yaptiklar1 isin Onemi dogrultusunda iyilestirme yapilmalidir. Bu,
meslekten kopmalar1 Onleyecegi gibi, calisan denetim elemanlarini da mesleginde

daha iyisini yapmaya tesvik edecektir.

Vergi denetim elemanlarimin fiziki ¢alisma kosullar1 yeterince uyguin
degildir. Calisma odalarinin ¢ogunda ikiden fazla denetim elemani bulunmaktadir.
Dolayisiyla, yapilacak incelemelerde yeterli motivasyon saglanamamaktadir. Bu
acidan bakildiginda vergi denetim elemanlarmin fiziki calisma kosullar
tyilestirilmelidir. Odalar en fazla iki kisilik dizayn edilmeli, yazici, tarayici, fotokopi
makinasi, vb. gibi her tiirlii malzeme zamaninda tedarik edilmelidir. Uzaktan ¢alisma
alt yapist mevcut oldugundan bu ydntem uygulamaya konumalidir. Denetim
elemanlarina gereksiz yere cok is yiiklemesi yapilmamalidir. Ayn1 anda verilecek
gorevlendirme sayisi, etkin ve kaliteli inceleme yapilabilmesini saglayacak miktarda
olmalidir. Denetim elemanlarinin turne programlari iyi planlanmalidir. Denetim plani
cergevesinde nereye gidecegi dnceden belli olmali ve turne gorevlendirme siireleri

uzun tutulmamaldir. BIT lerde yasanan hizli gelismeler sayesinde, defter ve belge
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transferi online yapilabilecegi i¢in sik sik turneye gidilmesine gerek yoktur. Ayrica,
zamansiz ve uzun sureli il dist gorevlendirmeler, denetim elemanlarinin ¢alisma
motivasyonunu azaltacagi gibi denetim elemanlarina yiiksek tutarlarda turne harcirahi

ve yolluk 6denmesi sebebiyle devlet hazinesi adina maliyet ortaya ¢ikmaktadir.

Vergi Denetim elemanlarinin ig performans dlglimleri i¢in yiiriirliikkte bulunan
yonetmelik bazi sorunlar dogurmaktadir. S6z konusu yonetmelige gore vergi denetim
elemanlarmin yaptiklar1 isler puanlanmaktadir. Denetim elemanlarinin gorev
yaptiklar1 yerdeki grup baskani ¢alismalarin durumuna gore denetim elemanlarina
yillik bir puan vermektedir. ROK ise, diizenlenen raporlara, belirtilen standartlar
karsilama derecelerine gore puan vermektedir. Ayrica, denetim elemanlari; yaptiklar
teftis, sorusturma, savcilik takipli goriis ve oOneri isleri, bilirkisilik isleri, komisyon
gorevlendirmeleri, sinav komisyonu iiyelikleri, akademik ¢aligmalar, konferans, panel,
acik oturum gibi ortamlarda konusma, miifettis yardimcilarina refaket etme gibi
gorevleri kapsaminda puan almaktadirlar. Denetim elemanlar tarafindan, performans
degerlendirme yonetmeligine gore basarili olmak i¢in genel performans notunun en az
70 ve iizeri olmasi gerekmektedir. Gorildiigl tizere, performans yonetmeligi ¢ok
ayrintili ve karigiktir. Ayrica, denetim elemanlarinin performansini nesnel olarak
olgtiigiiniide ifade edemeyiz. Ciinkii, denetim elemanlarina verilen islerin hepsi ayni
kapsamda degildir. Yonetemelige gore, puanlart ayni olan isler arasinda zorluk
derecesi olabilmektedir. Dolayisiyla, bu durum, denetim elemanlar1 arasinda adil
olmayan is boliisiimii sorununu yaratabilmektedir. Bu a¢idan bakildiginda, performans

yonetmeliginin yeniden ele alinarak diizenlenmesi yerinde olacaktir.
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DEGERLENDIRME VE SONUC

Insanlarin toplu olarak bir arada yasamaya baslamalariyla birlikte, toplumda
iligkiler ¢esitlenmis ve artmistir. Bir arada yagamanin getirdigi sorunlar biiyiimiis ve
cesitlenerek artmistir. Yasanan biitiin bu gelismeler devlet kavraminin dogmasina
zemin hazirlamistir. Devlet, toplumda kurallar koyan, uygulayan ve kurallara
uymayanlari cezalandiran biiyiik bir kurum olarak ortaya ¢ikmistir. Devlet, bunu
yaparken salt 6zgiir bir kurum olarak degil, asli yada tali kurucu iktidarlar tarafindan
olusturulan anayasalarda belirtilen kural ve diizenlemeler kapsaminda haraket
etmektedir. Devlete, Anayasa ve kanunlarla bir ¢ok gorev ve yetki verilmistir.
Ekonomik biiyiime ve kalkinmayi saglama, fertlerin temel hak ve ozgiirliiklerini
koruma, sosyal devlet anlayis1 kapsaminda politikalar {iretip uygulama, egitim ve
saglik hizmetlerinin verilmesini temin etme, giivenlik, imar, ¢evre gibi daha bir ¢ok
konuda devlete gorev ve vyetkiler verilmistir. Devletin, anayasa ve kanunlar
kapsaminda kendisine verilen gorev ve yetkileri gergeklestirebilmesi igin vergi
gelirine ihtiyact vardir. Bu agidan bakildiginda, devletin gorevlerini yerine
getirebilmesi igin ihtiyaci olan vergi gelirlerini toplamasi gerekmektedir. Verginin bu
derecede yiiksek Oneme sahip olmasindan Otiiri Anayasamiz vergi Odevini
diizenlemistir. Anayasa’nin 73. maddesinde herkesin kamu giderlerini karsilamak
tizere mali giiciine gore vergi Odeyecegi hiikiim altina alinarak verginin kamu

harcamalarinin finansmanindaki kilit dnemine vurgu yapilmistir.

Vergi, devletin kamu giderlerini karsilamak i¢in, anayasadan alinan yetki
kapsaminda yiirirlige konulan vergi kanunlarini uygulayamak suretiyle
miikelleflerden zorla aldig1 ekonomik bir degerdir. Verginin toplanma gerek¢esinin
basinda devletin gelir ihtiyac1 yer almakla birlikte, vergiye biitiin toplumu etkilemesi
yoniiyle bir ¢ok farkli fonksiyon da yiiklenmistir. Dolayisiyla, verginin devlet i¢in
fiskal amacinin yaninda, toplumda gelir dagiliminda adaletin saglanmasi gibi sosyal

amagclara hizmet ettigini de soyleyebiliriz. Bununla birlikte, vergi ekonomik bir deger
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olmasindan dolay1r ekonomi politikalarinin bir aract olarak ta kullanilmaktadir. Bu
yoniiyle vergi, lizerinde bir ¢ok fayda ve etkiyi barindiran, etkileri itibari ile tilkede

yasayan herkesi ilgilendiren ¢ok 6nemli bir konumdadir.

Vergi, sahip oldugu fonksiyonlar bakimindan devletlerin ¢ok 6nem verdigi
konularin basinda gelmektedir. Ulkelerin vergi performansi, iilkeleri ydneten
hiikiimetlerin politikalarini basari ile gerceklestirebilmeleri ve bunun sonucunda da
iktidarlarin1 devam ettirebilmeleri bakiminda onem arzeden konularin basinda
gelmektedir. Etkili, esit, adil ve kaliteli kamu hizmetleri ancak giiclii biitceler ile
gerceklestirilmektedir. Ozellikle, iilkemizde oldugu gibi giiclii biitce ancak iyi bir
vergi performansi ile saglanabilmeketedir. Giiglii bir biitge i¢in kuskusuz vergi kayip
ve kacagiin dnlenmesi gerekmektedir. Ciinkii, vergi kayip ve kacaginin boyutu vergi
performansini etkileyen temel unsurlarin basinda gelmektedir. Giiglii bir vergi sistemi
olusturmanin farkli adimlari olmakla birlikte, bu yapinin korunabilmesi ve etkili olarak
uygulanabilmesi i¢in vergi denetimi bu noktada ¢ok énemlidir. Vergi denetimi, devlet
tarafindan kamu gilicii kullanilmak suretiyle, miikelleflerin vergisel agidan
denetlenmesi ve 6denmesi gereken vergi miktarinin dogru tespit edildigi bir siirectir.
Vergi denetimi, vergi idaresi tarafindan kamu giicii kullanilmak suretiyle
yapilmaktadir. Vergi kayip ve kagagiyla etkili bir sekilde miicadele etmek igin vergi

denetimi sarttir.

Denetim, genel olarak islerin dogru ve yonetime uygun yapilip
yapilmadigimmin  kontrol edilmesidir. Buradan hareketle ¢alismamizin birinci
boliimiinde vergi denetimini ele almadan Once genel olarak denetim kavramina
deginilmistir. Denetim kavrami agiklanmaya calisilmis, denetimin tarihsel gelisim ve
tirleri lizerinde durulmustur. Boliimiin ilerleyen basliklarinda ise, vergi denetim
kavrami ele alinmistir. Bu boliimde vergi denetiminin amagclari, fonksiyonlari, tiir ve
teknikleri irdelenmistir. Vergi denetimi, vergi kanunlar1 ile vergiye tabi tutulan
miikellef ve iglemlerin tam anlamiyla kavranabilmesi ve vergi idaresi ile miikelleflerin
vergi sisteminde yer alan diizenlemelere uygun davranip davranmadiklarinin

belirlenmesi amaglarina yonelik olan ve vergi idaresi tarafindan yapilan islemlerin
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timiidiir. Vergi dnetiminde amag, vergi kanularina gore vergiye tabi islemlere
muhatap olunmasi durumunda, 6denmesi gerekli olan verginin dogru olup olmadiginin
arastirilmasi, tespit edilmesi ve yapilacak incelmelerle bu durumun saglanmasidir. Bu
baglamda, vergi denetiminin, amaglar1 ¢ergevesinde ele alindiginda ¢ok 6nemli bir
idari faaliyet oldugunu sdyleyebiliriz. Kamu harcamalarinin finansmani, ekonomi
politikalarinin uygulanmasi, gelir dagiliminda adaletin saglanmasi ve sosyal devlet

anlayisina katkisi itibariyle vergi denetimi kilit bir 6neme sahiptir.

Vergi Denetiminin fonksiyonlarini; arastirma ve tespit etme fonksiyonu,
onleme fonksiyonu ile rehberlik ve egitim fonksiyonu seklinde siralayabiliriz.Vergi
denetiminin aragtirma ve tespit etme fonksiyonunu; vergi incelemesi neticesinde
arastirma yapilarak yilikiimliiler tarafindan kasten veya sehven yapilan hatalarin tespit
edilerek diizeltilmesi seklinde ifade edebiliriz. Onleme fonksiyonu, yapilacak
incelemeler sonucunda yiikiimliilerin vergi kayip ve kagagina yol agmamalari
noktasinda caydirilmalaridir. Rehberlik ve egitim fonksiyonu ise, vergi inceleme
stirecinde miikelleflere yasal mevzuat ¢ercevesinde bilgi aktarimi yapilarak siirecten

miikelleflerin beslenmelerinin saglanmasi olarak ifade edilebilir.

Vergi denetim tekniklerini; mali tablollarin analiz ve yorumu, miikellefin
vergi dairesinde mevcut olan bilgi ve belgelerinden yararlanma, incelemeyle ilgili
olarak muhtelif kisi veya kurumlardan bilgi toplama, yoklama, randiman incelemesi,
aritmetik vergi incelemesi, isletmenin yasal kayit ve bilgilerinin kendi i¢lerinde
karsilastirilmasi, karsit inceleme, belgeler iizerinden yapilan inceleme ve fiili yada
kaydi envanter ¢alismasi seklinde siralayabiliriz. Vergi denetim elemanlari, vergi
inceleme slirecince incelemenin konu, kapsam, gibi 6zellikleri dogrultusunda bu

tekniklerden yararlanmaktadirlar.

Calismanin ikinci boliimiinde, Tiirkiye’de vergi kayip ve kagagi sorunu
tizerinde durulmustur. Bu kapsamda, vergi kayip ve kacagiyla ilgili olarak, kavramsal
cerceveye, vergi kayip ve kacaginin Tiirk Vergi Sistemindeki yeri ve onemine,

tilkemizde vergi kayip ve kagagi sonucunu doguran fiillerin olusum bigimlerine ve
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sonucta Tiirkiye’de vergi kayip ve kagaginin ortadan kaldirilmasi i¢in alinmast
gereken onlemlere deginilmistir. Bu baglamda vergi kaybi, deyimsel anlamu itibariyle
cok genis bir anlam ifade etmektedir. Vergi kaybi, bazen miikelleflerin sehven
yaptiklar1 hatalar dolayisiyla hazine aleyhine sonug¢ doguran vergisel kayiplar1 ifade
ederken, bazen de bilerek yapilan islemler sonucunda verginin eksik tarh ve
tahakkukuna yol acan fiiller seklinde ifade edilmektedir. Vergi kacgake¢iligr ise,
miikelleflerin kasitl iradelerinin bir sonucu olarak ger¢eklesmekte ve miikelleflerin
vergi mevzuatina aykir1 faaliyette bulunmalar1 suretiyle vergi kaybina sebep
olunmasidir. VUK un 359. maddesinde hangi vergi suclarinin kagakeilik kapsaminda
degerlendirildigi agikca belirtilmistir. Ornegin, sahte belge kullanma veya diizenleme,
yasal defter ve belgelerde tahrifat yapma, ¢ift defter tutma, yasal defter ve belgeleri
incelemeye ibraz etmeme gibi fiiller VUK ’ta kacakgilik suglari olarak diizenlenmis ve
bu fiilleri isleyen miikelleflere kagak¢ilik suretiyle kayba ugrattiklart vergi ashi ve

cezasinin geri alinmasi yaninda hapis cezasi dnerilmistir.

Calismanin ikinci bolimiinde ayrica, iilkemizde vergi kayip ve kagaginin
nedenleri iizerinde durulmustur. Bu baglamda, vergi kayip ve kacagma yol acan
nedenler, ekonomik ve mali nedenler, hukuki nedenler, idari nedenler, sosyal ve
piskolojik nedenler ile baski ve c¢ikar gruplarindan kaynakli nedenler seklinde {ist
basliklar olarak ele alinmistir. Bu kapsamda, iilkemizde gelir dagilimi adaleti ve
enflasyon oranlar1 arzulanan diizeyde degildir. Ulkemizde gelir dagilimi ve enflasyon
oranlarindaki olumsuz tablo miikellefleri vergi mevzuatinin disina ¢ikmaya iten
baslica sebepler arasinda yer almaktadir. Bununla birlikte, vergi kanunlarinin karisik
ve kismen giincelligini yitirmis olmasi, vergi cezalarmin caydriciligmin vergi
kanunlar sistematigi icerinde zayifligi, vergi aflarina sik bagvurulmasi gibi nedenler

vergi kayip ve kagagimin ekonomik ve hukuki nedenleri olarak ele alinmstir.

Yine caligmanin ikinci bolimiinde, iillkemizde vergi kayip ve kagaginin
olusum bicimleri ile tilkemizdeki boyutu irdelenmistir. Bu kapsamda, vergi kayip ve
kagaginin olusum bigimleri olarak, vergi kacakc¢iligi, vergi kaybi ve kayitdis: ekonomi

ile birlikte tilkemizdeki boyutu tizerinde durulmustur. Buna gore, kayitdisi ekonomi,
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belgeye hi¢c baglanmamis ya da igerii gercegi yansitmaktan uzak belgelerle
gerceklestirilen ekonomik faaliyetlerin devletin bilgisi disinda gerceklestirilmesi
olarak ifade edilmektedir. Bu baglamda, vergi kayip ve kacagmin, kayitdisi
ekonominin kapsami i¢inde yer aldigimi soyleyebiliriz. Hatta, kaytdisi ekonomik
faaliyetlerin ¢ogu vergisel sonu¢ doguran islemlerin yasal mevzuat disinda
yapilmasindan kaynaklanan islemlerdir. Ulkemizde vergi kayip ve kacake¢ilig
sorununu ele aldigimiz c¢alismanin ikinci boliimiiniin sonunda ise, vergi kayip ve

kacake¢iliginin 6nlenmesi noktasinda alinmasi gereken tedbirler tizerinde durulmustur.

Calismanin dgilincti boliimiinde tilkemizde vergi denetimi ile eletronik
denetim uygulamalar1 genis bir agidan ele alinmistir. Bu bolimde ilk olarak,
Tiirkiye’de vergi denetiminin tarihsel gelisimi, cumhuriyet Oncesi, sonrast ve
giintimiizde vergi denetimi olmak iizere li¢ baglik altinda incelenmistir. Cumhuriyet
Oncesi vergi denetimi olarak genellikle, Osmanli Devletinde mevcut olan denetim
sistemi tizerinde durulmustur. Osmanli Devletinde vergiler ser’i ve orf’i vergiler
olmak tizere ikiye ayrilmaktaydi. Osmanli devleti, giiniimiiz sartlarina uygun modern
anlamda bir maliye teskilatina sahip olmadigindan vergi denetimine yonelik olarak da
bir orgiit bulunmamaktaydi. Bununla birlikte, mevcut olan bir vergi sistemi vardi ve
vergi gelirleri devletin en 6nemli gelir kaynaklarinin basinda geliyordu. Bununla
birlikte, Osmanli doneminin son zamanlarinda vergi denetimiyle ilgili ¢alismalar
yapilmig ve bu konuda yetkili birim olan MTK, 1879 yilinda “Heyet-i Teftigiye-i
Maliye” adiyla kurulmustur. MTK, iilkenin gelir ve giderlerinin denetimi noktasinda
Fransa’daki idari yapidan esinlenerek hayata gecirilmistir. Cumhuriyet doneminde ise,
ilk olarak asar vergisi kaldirilmis ve yerine kazang vergisi getirilerek 1926 yilinda
uygulamaya konulmustur. 1945 yilinda MB biinyesinde HUK kurulmustur. 1946
yilinda ise, Vasitasiz Vergiler ve Vasitali Vergiler Umum Miidiirliikleri kapatilarak
yerine GGM kurulmustur. Giiniimiizde vergi denetimi ise, 2005 yilinda GiB’in
kurulmastyla birlike GGM kapatilmistir. MB, vergi denetimini tasra ve merkezde
orgiitlenen birimler araciligiyla gerceklestirmekteydi. Merkez teskilatinda vergi
denetimi, maliye miifettisleri, hesap uzmanlar1 ile gelirler kontroldrleri tarafindan;

tagrada ise, vergi denetmenleri tarafindan gergeklestirilmekteydi. Bu yap1 2011 yilina
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kadar bu sekilde devam etti. 2011 yilna gelindiginde vergi denetiminde ¢ok baslh
yapinin yarattig1 sorunlar giderek biiyiimiistii. Sonug olarak, ayni igleri yapan bu
denetim birimleri VDKB c¢atis1 altinda toplandi. 2011 yilindan itibaren iilkemizde
vergi denetimleri genel olarak, VDKB biinyesinde bulunan denetim elemanlari
tarafindan yapildi. Bununla birlikte, GIB biinyesinde miidiir kadrolarinda ¢alisan
personelin de vergi inceleme yetkileri vardir. Bu baglamda, VDKB ile GiB’in gorev

ve yetkilerine ayrica ¢alismamizin bu boliimiinde yer verilmistir.

Ayrica bu boliimde, Tiirkiye’de vergi denetim siireci ve vergi denetiminde
kullanilan yéntemlere deginilmistir. Ilk olarak, vergi denetim yontemleri ele
almmistir. Bu baglamda; yoklama, vergi incelemesi, arama ve bilgi toplama
kurumlarina deginilmistir. Vergi denetim yontemlerinden vergi inceleme siireci tam
anlamiyla ayrintili olarak ele alinmistir. Bu kapsamda, vergi incelemesinin tanimi,
amaci, kapsami ve inceleme siireci iizerinde durulmustur. Vergi incelemesi,
yiikiimliilerin devlete 6dedigi verginin, basta yasal defter ve belgeler olmakla birlikte
gerektiginde harici verilerden yararlanmak suretiyle dogru olup olmadig1 noktasinda
incelenmesidir. Vergi incelemesinin amaci ise, hazineye 6denmesi gereken verginin
dogrulugunu arastirmak, tespitini yapmak ve eksiklik varsa bunun diizeltilmesini
saglamaktir. Vergi incelemesinin kapsami ise, vergi kanunlari tarafindan belirlenen
verginin konusuna giren islemleri yapanlar ile miikellef olarak belirlenen kisi ya da

kurumlardir.

Calismanin tgilincii boliimiiniin son kisminda ise, Tirkiye’de elektronik
denetim uygulamalarina deginilmistir. Ozellikle son yillarda, BiT lerde meyadana
gelen hizli gelismeler vergi idaresinin ¢aligmalarina fayda saglamistir. Bu kapsamda,
miikellefi tespit eden, vergiyi tarh, teblig, tahakkuk ve tahsil eden vergi idaresi biitiin
bu islemleri daha etkin ve verimli bir sekilde yapacak diizeye gelmistir. Vergi kayip
ve kagaginin nispeten yiiksek oldugu iilkemizde gelisen BIT’ler sayesinde birgok yeni
uygulama hayata geg¢irilmistir. Vergi idaresinin kendisi tarafindan gelistirilen pek ¢cok
elektronik uygulama oldugu gibi diger kurumlarin uygulamalarindan vergilendirme

kapsaminda azami sekilde yararlanilmaktadir. Gelisen elektronik uygulamalar
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sayesinde vergi dairelerinde yapilmakta olan is siiregleri elektronik ortamlara taginmais,
emek, zaman ve maliyet avantaji elde edilmistir. Vergi denetim birimleri hizla gelisen
BIT’ler kapsaminda déniisiime uyum saglamis ve pek cok elektronik uygulmayi vergi
denetim siirecinde etkin bir sekilde kullanir hale gelmistir. Bu kapsamda, ¢alismamizin
bu bolimiinde; VEDOP, IVD, VERIA, EMKS, EBTIS, MOTOP, GIMAP, VKN,
VEDAS, E-Defter, E-Fatura, E-Analiz, E-Arsiv, VDKBIs gibi pek ¢ok elektronik
uygulamaya deginilmistir. Biitiin bu uygulamalar vergilendirme siirecinde vergi
idaresine Ozellikle vergi denetim birimlerine calismalarinda etkinlik ve verimlilik

kazandirmistir.

Calismanin dordiincii boliimiinde, Tirkiye’de vergi kayip ve kagagmnin
onlenmesinde vergi denetiminin etkinligi iizerinde durulmustur. Bu baglamda, ilk
olarak vergi denetiminde etkinlik sorunu ve etkinligin Olciilebilirligi konularina
deginilmistir. Vergi denetiminin etkinlik diizeyini ortaya koyabilmek i¢in birgok farkli
degisken bu noktada ele alinip degerlendirme yapilabilir. Bu baglamda, iilkemizde
vergi denetim elemani sayist etkinlik diizeyinin belirlenmesi kapsaminda ele
alimmistir. Bununla birlikte, vergi denetim istatistiklerine bu bdliimde etkinik
diizeyinin tespiti baglaminda yer verilmistir. Etkinlik diizeyi ortaya konulduktan sonra
calismada, vergi denetiminde etkinligi belirleyen faktorler aciklanmistir. Caligmanin
sonucunda ise Tiirkiye’de vergi denetiminde etkinligin saglanabilmesi i¢in yapilmasi

gerekenler iizerinde durulmustur.

Ulkemizde, vergi denetimi konusunda basarili yasal diizenlemeler ve
uygulamalar hayata gecirilmekle birklikte tam anlamiyla etkili ve verimli bir vergi
denetim sisteminin oldugundan bahsedemeyiz. Bu baglamda, iilkemiz vergi
denetiminin etkinlik ve verimliligini azaltan pek c¢ok sebep vardir. Bu sebeplere

asagida yer verilmistir.

Ulkemiz vergi kanunlari, anayasada belirtilen modern vergileme ilkelerini
6ziinde barindiracak sekilde giincel bir yapida degildir. GVK, 1950 yilindan, VUK ise,

1961 yilindan itibaren yliriirliikktedir. Dolayisiyla, vergi kanunlarimiz giincelligini
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yitirmis, glinlimiiz ihtiyaclarina cevap veremez bir yapiya bilirlinmiistiir.

Ulkemiz vergi kanunlari, ok uzun siiredir yiiriirliikte olmalarinin bir sonucu
olarak ¢ogu kez degismis, kanun maddelerine ilaveler yapilmistir. Vergi
kanunlarimizin ¢ogu biitlinciil bir bakis agisiyla yeniden yazilmamistir. Bu konuda
caligmalar baslatilmig olmasma ragmen sonu¢ almamamistir. Dolayisiyla, vergi
kanunlarimiz karisik olup iclerinde agik olmayan bir ¢ok madde bulunmaktadir.
Yazildiklar1 déneme iligkin ihtiyaglar kapsaminda hazirlandiklarindan tam anlamiyla
giiniimiiz ihtiyaclarina cevap verebilecek net ve somut ifadeler vergi kanunlarimizda

yer almamaktadir.

Ulkemizde, genel olarak toplumun gelir diizeyi ele alindifinda, vergi
oranlarinin yiiksek oldugunu soyleyebiliriz. Vergi oranlarinin yiiksek olmasi, vergi
kayip ve kacagina yol acan davranig bigimlerine egilimi artirmaktadir. Vergilerin
biiyiik bir kisminin dolayli vergilerden alindigi tilkemizde bu durum dogal olarak vergi
adaletinde bozulmalara ve verginin tam olarak tabana yayilamamasina yol agmaktadir.
Dolayisiyla, vergi denetiminin etkinlik ve verimliligi bu siiregten olumsuz

etkilenmektedir.

Ulkemiz vergi kanunlarmin tamaminda vergi istisna ve muafiyet kurumlar
diizenlenmistir. Vergi istisna ve muafiyetlerinin gerekliligi kadar, kime veya hangi
sektorlere tanindigi, ne kadar siireyle uygulandigi, vergi istisna ve muafiyet
kurumlariyla birlikte neyin hedeflendigi gibi hususlarin ¢ok biiyiik 6nemi vardir. Bu
baglamda, tilkemizde vergi muafiyet ve istisnalart ¢ogalmis, ¢ogu amaglarindan
sapmis ve kotii niyetli miikellefler tarafindan suistimal edilmeye baslanmistir. Ayrica,
vergi kayip ve kacaginin yogun oldugu alanlar genellikle devletin vergi kanunlariyla
vergiden maufiyet ve istisna uygulmasi getirdigi alanlardir. Vergi muafiyet ve
istisnalarinin mevcut durumu, vergi denetiminde etkinlik ve verimliligi olumsuz yonde

etkilemektedir.
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Ulkemizde, vergi cezalar yeterince caydirict degildir. Vergi kayip ve
kagagina yol agan biitiin miikellef fiillerine vergi cezasi kesilemedigi gibi, kesilen
cezalarda vergi kanunlarinda yer alan uzlasma ve cezalarda indirim gibi diizenlemeler
ve zaman zaman ¢ikan vergi aflar1 sayesinde etkili olarak uygulanamamaktadir. Vergi
kanunlarimizda vergi cezalara yol agan fiillerin belirlenmesi noktasinda sorunlar
vardir. VUK ta, kagakeilik sucunu olusturan fiiller sinirlt bir sekilde belirtilmis ve
vergi kacakeiligr fiili ¢ok dar olarak tanimlanmistir. VUK ’ta, vergi kaybina bilerek
yol acan biitiin miikellef fiilleri kagak¢ilik kapsaminda degerlendirilmemistir. Bu
acidan bakildiginda, bu durum vergi denetiminde Onerilecek cezalarin caydiricilig

noktasinda zafiyet yaratmaktadir.

Ulkemizde vergi denetimleri vergi denetim elemanlar1 tarafindan
yapilmaktadir. Bu baglamda, denetim elemani saysist ve denetim elemanlarin
nitelikleri vergi kayip ve kacagiyla miicadele etme noktasinda ¢ok biiyliik dneme
sahiptir. Ulkemizde, genel olarak aktif miikellef sayis1 yiiksek olmakla birlikte

denetim elemani sayisi etkili ve verimli denetim yapabilecek diizeyde degildir.

Ulkemizde, &zellikle son yillarda vergi aflarma sik bagvurulmustur.Vergi
afflari, mikelleflerin vergiye uyumunu zedelemekte ve cezalarin caydiriciligimi
azaltmaktadir. Cok sik basvurulan vergi aflari, miikelleflerin ¢ogunda yine af ¢ikacak
beklentisini diri tutmaktadir. Bu durum, vergisel yiikiimliiliiklerin tam ve dogru bir
sekilde yerine getirilmesinde zafiyet yaratmaktadir. Vergide af beklentisi i¢inde olan
miikellefler, vergi kayip ve kacake¢iligi gibi yasadist davranis bicimlerine egilim
gosterebilmektedirler. Bu yoniiyle degerlendirildiginde vergi aflari, toplumda vergiye
uyum diizeyini zedeleyen, vergi adaletine giliveni sarsan ve devletin yasadig1 vergisel
kayiplar nedeniyle ¢esitli ekonomik ve mali sikintilarin ortaya ¢ikmasina yol acan

etkiler yaratmaktadir.

Ulkemizde, vergi denetimleri tam bir uzmanlasma dogrultusunda
yapilamamaktadir. Vergi denetim elemanlari, hangi is gelirse yapariz mantigryla

calismaktadirlar. Sonugta bu durum, vergi denetiminin etkinlik ve verimliligini



198

olumsuz etkilemektedir.

Glinlimiizde vergi inceleme siireci oldukga karigik, motivasyon diisiiriicii ve
zaman alicidir. Bu siireg, incelemeyi etkilemekte ve denetim elemanlarinin etkinligini
azaltmaktadir. Vergi inceleme siireci, bilirokrasi yogun bir hal almistir. Asil isi vergi
incelemesi olan denetim elemanlart bu islerinin disinda, tali bircok gereksiz isle
ilgilenmek durumunda kalmaktadirlar. Sonugta, zaman ve emek kaybi ortaya
¢ikmakta, denetim elemanlarinin ¢alisma istekleri azalmaktadir. Bu durum da, vergi

incelemelerinin etkinlik ve verimliligini olumsuz etkilemektedir.

Ulkemizde gerceklestirilen vergi incelemelerinin hala ¢ok biiyiik bir kisminin
kaynagi risk analizinden kaynaklanmamaktadir. Risk analizinin tam olarak vergi
inceleme siirecine dahil edilmedigi bir ortamda yiiriitiilen vergi incelemeleri uzun
stirmekte, zaman ve maliyet dezanantaji ortaya ¢ikarmakta ve incelenmesi gereken asil
miikelleflerin inceleme disinda kalmasina sebep olmaktadir. Dolayisiyla, iilkemizde
yapilan vergi incelemelerinde hala risk analiz sisteminden yeterli diizeyde fayda

saglanamamaktadir.

Ulkemizde, gesitli sebeplerden dolayr belge diizeni tam anlamiyla
oturtulamamistir. Bu sebeplerden en onemlisi, ililkemizdeki kayitdist ekonominin
varhigidir. Yikiimlilere kayitli ekonomide faaliyette bulunmak, kayitdisi ekonomide
faaliyette bulunmaya nazaran ilave maliyet gerektirdiginden dolayr miikellefler

kayitdis1 ekonomide faaliyette bulunmayi tercih etmektedirler.

Vergi kanunlarimizda 6zellikle son yillarda miikellef odakli yeni yaklagimlar
hayata ge¢irilmistir. Bu kapsamda, vergilendirmede goniillii uyum ve izaha davet gibi
yeni diizenlemeler yapilmigtir. Bu uygulamalar, modern vergileme sistemi olarak
gecerliligini koruyan beyan usuluniin tamalayict unsurlari olarak faydali kurumlardir.
Buna karsilik, bu kurumlarin kapsamlari kanunlarimizda olduk¢a dar tutulmustur.

Dolayisiyla, izaha davet ve goniillii uyum uygulamalarinin kapsaminin dar tutulmast,
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vergi denetiminde zaman ve emek kaybina yol agmak suretiyle denetimde etkinlik ve

verimligi olumsuz etkilemektedir.

Ulkemizde vergi denetimi siirecinde, BIT kapsaminda bir c¢ok farkli
uygulamadan yararlanilmaktadir. Vergi denetiminde, Ozellikle zaman ve emek
tasarrufu saglayan bu uygulamalar denetime hiz ve kalite katmistir. Bununla birlikte,
bu uygulamalarin sayis1 yeterli diizeyde degildir. Kurumlar arasinda bu tiir

uygulamalarin kullanmiminda sinirlamalar s6z konusudur.

Ulkemizde vergi denetimi, vergi denetim elemanlar1 tarafindan
yapilmaktadir. Dolayisiyla, etkili ve verimli bir vergi denetimi i¢in vergi denetim
elemanlarinin ¢alisma kosullar1 ve 6zliikk haklarminda iyi olmasi1 gerekmektedir. Bu
konuda ¢ok mesafe alinmis olmasina ragmen, denetim elemanlarinin ¢alisma kosullar
zor ve is yiikleri fazladir. Bu sebeplerle meslekten ayrilan denetim elemani sayis1 son

yillarda azimsanmayacak kadar artmistir.

Ulkemizde vergi denetiminin basarisini etkileyen &nemli konulardan bir
digeri de toplumun vergi ahlak ve bilin¢ diizeyidir. Ne yazik ki lilkemizde bu konu
tizerinde yeteri kadar durulmamis ve gérmezden gelinmistir. Toplumda vergi ahlak ve
bilincinin yiikseltilmesi kapsaminda kurum ve kuruluslar arasinda bir koordinasyon

olmadig1 gibi, bunu amag edinen kurum sayis1 da lilkemizde malesef ¢ok azdir.

Ulkemizde vergi denetiminin kurumsal yapis1 kuulmus olmasina ragmen hala
sikintilar mevcuttur. VDKB disinda vergi incelemesine yetkili kisiler VUK’ta
belirtilmesine karsilik bu kisiler tarafindan vergi denetimine gerekli hassasiyet
gosterilmemektedir. Vergi daireleri, vergi denetimi konusunda yeteri kadar
sorumluluk almamakta, kolay kolay vergi denetimi yapmamaktadirlar. Miikellefleri en

iyi tantyan vergi dairesi personeli sahada yeteri kadar yer almamaktadir.

Tirkiye’de  vergi  denetimi, istenilen etkinlik ve  verimlilikte



200

yapilamamaktadir. Vergi denetiminde, etkinlik ve verimlige ulasmada ¢ok cesitli
faktorler etki gostermekle birlikte, en bilinenlerine yukarida deginilmistir. Bununla
birlikte, lilkemizde vergi denetimini, daha etkin ve verimli bir yapiya kavusturmak i¢in

¢Oziim Onerilerine asagida yer verilmistir.

Ulkemiz vergi kanunlarmin ¢ogu giincelligini yitirmistir. Yazildiklarindan bu
giine kadar ¢ok zaman ge¢mistir. Glinlimiiz ihtiyaclarina cevap vermekten uzak vergi
kanunlarimizin i¢inde yasal belirsizlikler ve kanuni bosluklar vardir. Vergi
incelemelerinde etkinlik ve verimliligin saglanmasi i¢in ilk olarak vergi
kanunlarimizin biitlinciil bir bakis agisiyla ele alinarak, agik ve sade bir dil ile yeniden

yazilmasi faydali olacaktir.

Ulkemizde kayitdisi ekonominin kendisini en ¢ok gosterdigi alanlarin
basinda vergi kayip ve kacakc¢iligr gelmektedir. Vergi sistemimizde belge diizeninin
tam olarak oturtulamamasi bunun en biiyiik sebeplerinden birisidir. Bu baglamda,
tilkemiz vergi kanunlarina gore belge kavrami yeniden ele alinmalidir. Kagit belge
yerine, E-Belge kullanimina gegilmelidir. E-Belge kullanimiyla birlikte, miikellefler

arasinda bagta para ve mal hareketini takip edecek sistemler hayata gecirilmelidir.

Vergi inceleme siireci, kamu giicii kullanilarak gergeklestirilen idari bir
islemdir. Sonuglar itibariyle miikellefler veya idare i¢in istenilmeyen sorunlar ortaya
cikabilmektedir. Bu baglamda, vergi inceleme siirecinde idarenin hak ve menfaatleri
kadar miikelleflerin hak ve menfaatleri korunmalidir. Vergi inceleme siirecinde
yasanacak sikintilar idarenin gelir kaybina yol acabilecegi gibi zaman ve emek kayb1
yasamasina da yol acacaktir. Dolayisiyla, vergi inceleme siirecinde miikellef

haklarinin gézetilmesi faydali olacaktir.

Vergi kayip ve kagaginin biiyiikliigii ile toplumun vergi ahlak ve biling diizeyi
arasinda yakin bir iligki vardir. Vergi ahlak ve biling diizeyi arttik¢a, miikelleflerin

vergiye uyum diizeyleri artmaktadir. Dolayisiyla, iilkemizde vergi ahlak ve biling
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diizeyinin yerlestirilmesi baglaminda kapsamli politikalar belirlenmelidir. Bu acidan
bakildiginda, vergi denetiminde etkinlik ve verimliligin saglanmasi i¢in vergi ahlak ve

biling diizeyinin ylikseltilmesi gerekmektedir.

Vergi oranlari, devletin gelir ihtiya¢ diizeyinin yaninda, vergide esitlik ve
adaleti saglayacak, vergi kayip ve kacagini onleyecek, verginin tabana yayilmasini
tesvik edecek sekilde belirlenmelidir. Vergide adalet ve esitligin saglandigi bir
ortamda vergiye uyum diizeyi yiikselerek vergi tabana yayilacaktir. Bu sayede, vergi
kayip ve kacagi azalacaktir. Verginin tabana yayildig1 ve dolayisiyla vergi kayip ve
kagagmin azaldigi bir ortamda yapilacak vergi denetimleri daha etkin ve verimli

olacaktir.

Vergide tesvik ¢ok onemlidir. Vergi tesvikleri, iilkemiz vergi kanunlarinda
vergi istisna ve muafiyetleri seklinde diizenlenmistir. Vergi istisna ve muafiyetlerinin,
tiretime katki saglamasi, istihdam yaratmasi vb. gibi konularda ¢ok biiyiik katkilar
bulunmaktadir. Vergi kanunlarinda yer alan vergi istisna ve muafiyetleri, tilkenin
ekonomik biiylime ve kalkinmasi noktasinda kilit role sahip olan diizenlemelerdir.
Bunun yaninda, vergi tesviklerinin gelir dagiliminda adaletin saglanmasina yonelik
sosyal faydalar1 da bulunmaktadir. Ancak, muafiyet ve istinaslarin gergek anlamda
ekonomik ve sosyal faydasinin oldugu durumlarda, sinirli sayida ve konuda
uygulanmasi1 gerekmektedir. Zira, toplumda cok sayida kisi ve konu hakkinda
saglanan ve olumsuz bir algiya sebebiyet veren muafiyet ve istisnalar vergide adalet
ilkesinin miikellefler nezdinde zedelenmesine yol agmaktadir. Bu nedenle, muafiyet
ve istisnalarin ger¢ek anlamda objektif, iretim ve istihdami tesvik edici hale getirilerek

kapsaminin daraltilmas1 uygun olacaktir.

Vergi mevzuatimizda yer alan izaha davet ve gonillii uyum gibi
miiesseselerin kapsami genisletilmelidir. Bu miiesseselerden yararlanacak miikellef
saytlart artirtlmalidir. VUK’un 359. maddesinde belirtilen hapis cezas1 ile
cezalandirilan fiiller disindaki biitiin mikellef fiillerinin bu uygulamalardan

yararlanmasi saglanmalidir.
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Vergi kanunlarimzda yer alan su¢ ve ceza dengesi iyi kurulamamistir.
Miikelleflerin bilerek vergi kaybina yol agtifi davranig bicimleri VUK’ta vergi
kagake¢ilig1 kapsaminda degerlendirilmemistir. Bu dogrultuda, vergi kanunlarimizda
yer alan vergi su¢ ve cezalariin yeniden ele alinmasi, sinirlarinin daha net ¢izilmesi
ve caydiricilik fonksiyonlarini artiracak sekilde diizenlemelerin yapilmasi yerinde
olacaktir. Ote yandan, dzellikle uzlasma ve cazalarda indirim gibi miiesseseler vergi
cezalarinin caydiricilik giiclinii 6nemli Ol¢lide azaltmaktadir. Bu baglamda, somut
delillerle vergi kaybina yol actigi tespit edilen miikelleflerin bu miiesseselerden

faydalandirilmalar1 sinirlanmalidir.

Ulkemizde vergi denetiminin daha etkin, verimli ve modern, uluslararasi
standartlara uygun olarak yiiriitilmesi ¢ok oOnemlidir. Bu baglamda, denetim
elemanlarinin nicelik ve niteliklerinin artirilmasi ¢ok biiylik faydalar saglayacaktir.
Denetim elemanlariin mutlaka daha nitelikli incelemeler yapmasini saglayacak yasal
diizenlemeler yapilmasi, inceleme prosediiriiniin basitlestirilmesi ve risk analiz

sistemine dayali incelemelerin artirilmasi bu baglamda fayda saglayacaktir.

Ulkemizde 6zellikle son yillarda vergi aflarina ¢ok sik bagvurulmustur. Vergi
aflari, vergide adalet anlayisin1 zedeleyen uygulamalardir. Bununla birlikte, vergi
aflar1 sayesinde devlet kisa siire i¢inde gelir elde etse de uzun vadede rutin hale gelen
vergi aflar1 miikelleflerin vergisel ddevlerini yerine getirmeleri noktasinda olumsuz
etkiler yaratabilmektedir. Ote yandan, vergi aflariyla birlikte getirilen matrah artirrmi
uygulamasiyla matrah artirimi  yapilan yillara iliskin ~ vergi incelemesi
yapilamamaktadir. Bu agidan bakildiginda, vergi aflarina sik bagvurulmamasinin vergi

denetiminde etkinlik ve verimlige olumlu katkist olacaktir.

Uzmanlagma her alanda oldugu gibi vergi denetiminde ¢ok biiyiik faydalar
saglayacaktir. Denetim elemanlarinin meslege baslamalarindan itibaren belli sektor ve

konularda uzmanlasmasi, bu yonde siirekli egitimler almasi ve kendisini gelistirmesi,
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soz konusu incelemelerin kalitesini artiracak ve bu sayede vergi gelirlerinin artmasi
saglanacaktir. Bu durum ise, sektorde yer alan miikellefler iizerinde olumlu etkiler
yaratacaktir. Dolayisiyla, vergi denetiminde uzmanlagsmanin saglanmasi denetimin

etkin ve verimliligi noktasinda fayda saglayacaktir.

Giliniimiizde her alanda analizler, yeni yaklasimlar cagin geregi haline
gelmistir. Bu dogrultuda, vergi denetiminde geleneksel uygulamalardan vazgecilmeli,
cagdas ve modern analizlerden yararlanilarak risk analizi ¢er¢evesinde incelemeler
yiiriitiilmelidir. BIT lerden azami dl¢iide faydalanilmalidir. Miikelleflerin zamanasim1
kapsami igindeki biitiin y1l ve faaliyetlerin tam olarak incelenmesi yerine, risk analizi
gergevesinde riskli bulunan yil veya faaliyetleri belirlenerek bu dogrultuda incelemeler
yapilmalidir. Netice itibariyle, devlet i¢in vergi denetim faaliyetlerinin de bir maliyeti
vardir. Denetim giicii sinirlidir. Bu yoniiyle, risk odakli inclemeler yiiriitiilerek
miikellefler lizerinde daha etkili sonuglar alinabilir. Bu sayede, vergi denetiminde

etkinlik ve verimlilik saglanabilir.

Vergi denetimi kamu giicii kullanilarak yapilan ve 6zilinde siki sekil sartlar
barindiran idari bir islemdir. Sonugta, vergi inceleme siirecinin sonucunda
miikelleflerden kayba ugrattiklar1 vergi, cezasiyla birlikte arandigindan dolay: idare
ile miikellef arasinda inceleme siirecinde cesitli ihtilaflar s6z konusu olabilmektedir.
Bununla birlikte, son zamanlarda BIT’lerde yasanan gelismelere ragmen, vergi
inceleme siireci biirokratik islemlerin ¢goklugundan dolay: etkin yapilamaz bir duruma
gelmistir. Bu baglamda, etkin bir vergi denetim siireci i¢in vergi incelemesi ile
dogrudan alakali olmayan bir nevi sekreterya isleri olan adimlarin azaltilarak, denetim

elemanlarmin iizerinde ilave yiik olusturmalari engellenmelidir.

Vergi denetim elemanlarinin nitelik ve nicelik durumlari vergi denetiminde
basar1 diizeyini belirleyen 6nemli hususlardan biridir. Vergi denetimleri, bu konuda
0zel olarak istihdam edilmek iizere meslege alinmis, uzun bir egitim siirecinden
geemis ve nihayetinde arzu edilen yetkinlige ulagmis kisiler tarafindan icra

edilmektedir. Bu yoniiyle bakildiginda, vergi denetim elemanlarinin nicelikleri yiiksek
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olmalidir. Siirekli gelisen diinya ile mikellef davramiglarida hizla degisiklik
gosterebilmektedir. Dolayisiyla, vergi denetim elemanlarina yasal mevzuat, tecriibe
aktarimi, BIT’ler konusundaki yenilikler, teknolojik gelismeler sonucunda ortaya

¢ikan yeni denetim teknikleri vb. konularda sik sik egitimler verilmelidir.

Ulkemizde denetim elemani sayis1 halen tam istenilen seviyede degildir.
Etkili bir vergi denetimi yapilabilmesi igin, denetim elemanlar1 tizerindeki is
yiiklerinin azaltilmas1 gerekmektedir. Bunu yapmanin yollarindan birisi de yeterli
sayida denetim elemaninin istthdam edilmesidir. Ayrica, iilkemizde denetim
elemanlarinin yaptiklari isin 6nemi ve agirhigiyla aldiklar ticret arasinda makul bir
denge yoktur. Devlette uzun yillarda yetismis denetim elemanlari, agiri is yiikii ve mali
kaygilarla istifa etmektedirler. Bu durum da kuskusuz vergi denetiminde etkinlik ve
verimliligi azaltmaktadir. Vergi kayip ve kacaginin 6nlenmesinde etkin olan vergi
denetim giiciiniin olusturulabilmesi agisindan bu konularin ele alinip iyilestirmelerin

yapilmas1 faydali olacaktir.

Vergi inceleme siirecinde, denetim elemanlar1 dis etki ve baskilara maruz
kalabilmektedirler. Vergi inceleme siirecinde, VUK ve VIUUEHY ile inceleme
stirelerine yonelik olarak diizenleme yapilmistir. Ancak, her vergi incelemesi 6zgiin
bir islem olup miikelleflerin faaliyet hacimlerinden etkilenebilmektedir. Bu baglamda,
inceleme siirelerinin vergi inceleme elemani tizerinde baski olusturmamasini saglamak
icin gerekli olan diizenlemelerin yapilmasi yerinde olacaktir. Yine, vergi denetim
elemanlarma mahkemeler ve savciliklardan ¢ok is gelmektedir. Iddia makami olan
savcilik bir nevi iddianameyi vergi denetim elemanindan beklemekte, hakimler ise pek
cok davada ara karar alip vergi denetim birimlerine is gondermektedirler. Dolayisiyla,
adli makamlardan gelen inceleme talepleri vergi kayip ve kagaginin yogun oldugu
alanlara yeteri kadar zaman ayrilamamasina yol agmaktadir. Bu baglamda, asil isi
vergi denetimi olan inceleme elemanlarmin genel olarak risk analiz kaynakli, vergi
kayip ve kagaginin yogun oldugu alanlarda incelemeler yapmalar1 saglanmalidir. Adli
makamlar tarafindan vergi denetim birimlerine is gonderilmesi rutin olmaktan

¢ikarilmaly, istisani durum olacak sekilde diizenlenmelidir.



205

Ulkemizde, kamu kurum ve kuruluslarinin vergi idaresi ile etkili bir
koordinasyon igerisinde ¢alismasi gerekmektedir. Miikelleflerin gerceklestirdikleri
vergisel sonu¢ doguran islemler, ilgili kurum ya da kuruluslar tarafindan vergi
idaresiyle paylasiimalidir. Ozellikle, vergisel sonu¢ dogurmaya yakin islemlerin
kurumlar bazinda takibi iyi yapilmalidir. Vergi denetim siirecinde, harici bilgi temini
kapsaminda diger kurum ve kuruluslardan elde edilecek bu bilgiler, vergi denetim
siirecinde, zaman ve emek tasarrufu saglayacagi gibi kayba ugratilan vergilerin dogru
olarak taspit edilmesini de saglayacaktir. Bu baglamda, vergisel sonu¢ dogurma
ihtimali olan is ve islemlerin vergi idaresine bildirilmesi, vergi denetiminde etkinlik

ve verimlilik artigina katki saglayacaktir.
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