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ONSOZ

Ilkokul egitimi gelecekteki Ofrenimin ve basarinin temelini teskil
etmektedir. Ilkokul egitimiyle asilanan beceriler ve degerler temel beceriler ve
degerlerdir. Ogrencilerin basarilar1 ilkokuldaki egitimlerine baglhdir. Bu yiizden

ilkokul 6gretmenlerinin mesleki becerileri ve motivasyonu ¢ok dnemlidir.

Bu calismada ilkokul 6gretmenlerinin yoneticilerine yonelik denetim algilari
ile mesleki motivasyon diizeyleri arasindaki iliski arastirilmistir. Bu arastirmanin
amaci; 6gretmenlerin yoneticilerine yonelik denetim algilar1 ile mesleki motivasyon

diizeyleri arasindaki iliski inceleyip, iliski olup- olmadigini ortaya koymaktir.

Bu tezin hazirlamasinda emegini, tecriibelerini, degerli bilgilerini ve zamanini
benden esirgemeyerek her firsatta calismamla yakindan ilgilenen, eksiklerimi
gérmemi saglayan, yol gosteren saygideger danismanim Dr. Ogr. Uyesi Birol YIGIT
‘e, “Ogretmenler tarafindan Algilanan Yéneticilerin Denetimle Ilgili Gérevleri
Yerine Getirme Diizeyleri Olgegi ni kullanmama izin verip ¢alismamin daha verimli

olmasini saglayan Maarif Miifettisi Sayin Yakup EKLEME ’ye tesekkiir ederim.

Hayatimin her doneminde maddi ve manevi desteklerini hi¢ esirgemeyen

aileme tesekkiir ederim.

Calismamin gerceklesmesinde bana sabir ile elinden gelen tim yardimi
esirgemeyen, beni her zaman motive eden sevgili esime sonsuz tesekkiir ederim.
Arastirmanin ¢esitli asamalarinda yardimci olmaya ¢alisan, anketlerimi

yanitlayan tiim meslektaslarim ve degerli arkadaslarima tesekkiir ederim.



Hazirlayan: Koray KURTAR

Tezin Adi: Tlkokul Ogretmenlerinin Yéneticilerine Yonelik Denetim Algilar ile

Mesleki Motivasyon Diizeyleri Arasindaki iliski ( Edirne Ili Ornegi)

OZET

Bu arastirmanin amaci; Edirne ilindeki ilkokul dgretmenlerinin
yoneticilerine yonelik denetim algilar1 ile mesleki motivasyon diizeyleri arasinda
iliski olup olmadigii belirlemektir. Arastirmanin 6rneklemini 2016-2017 egitim
ogretim yilinda Edirne ilindeki resmi ilkokul kurumlarina gérev yapan 206 6gretmen
olusturmustur. Veri toplama araci olarak, 6gretmenlere, Ekleme (2001) tarafindan
gelistirilip uygulanan 5°1i Likert tipi toplam 22 maddeden ve Ogretimle Ilgili
Hizmetlerin Denetimi, Egitimle Ilgili Hizmetlerin Denetimi ve Okul Isletmesiyle
flgili Hizmetlerin Denetimi ad1 verilen {i¢ alt boyuttan olusan anket arastirmacidan
izin alimarak uygulanmistir. Yildinm (2006) tarafindan egitim kurumlarina
uyarlanmig ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin mesleki motivasyon diizeylerini ortaya
cikarmak tizere 6’11 Likert tipi toplam 30 maddeden olusan Ekonomik Motivasyon,
Psiko-sosyal Motivasyon, Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon ad1 verilen ii¢ alt boyuttan

olusan anket aragtirmacidan izin alinarak uygulanmstir.

Aragtirmada, uygulanan anketler aracilifiyla, ogretmenlerin yonetici
denetimlerindeki tutumlar1 degerlendirilmistir. Anket sonuglarinin ¢éziimlenmesinde
SPSS 15.0 programi kullanilarak, sonuglar elde edilmis, yorumlanmis ve tartigilarak

Oneriler sunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Egitim Yonetimi, Yonetici, ilkokul, Motivasyon,

Denetim
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Subject of the thesis: The Relationship Between Perceived Control Perceptions
and Professional Motivation Levels of Primary School Teachers' Managers (An
Example Of Edirne)

ABSTRACT

The aim of this study is to determine whether there is a relationship between
the control perceptions of primary school teachers in Edirne and their vocational
motivation levels. The sample of the research was composed of 206 teachers working
for the official primary school institutions in Edirne in 2016-2017 academic year. As
a data collection tool, a questionnaire consisting of 22 articles of 5 likert type
developed and applied by add (2001) and three sub-dimensions called supervision of
services related to education, supervision of services related to education, and
supervision of services related to school administration was obtained by permission
from researchers. In order to determine the professional motivation levels of primary
school teachers adapted to educational institutions, a questionnaire consisting of 30
articles of 6 likert type total was obtained from three sub-dimensions called psycho-

social motivation and organizational-managerial motivation.

In the study, the attitudes of teachers under Executive supervision were
evaluated through the questionnaires applied. The results were obtained, interpreted

and discussed using SPSS 15.0 program to analyze the results.

Keywords: Education Administration, Manager, Primary School,

Motivation, Inspection
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l. BOLUM
GIRIS

1.1. Problem

Giinlimiizde toplumlarin gelismislik diizeyleri ile o toplumun egitim diizeyi
arasinda iliski oldugu goriilmektedir. Toplumlar bu durumu goz Oniine alarak egitim
sistemlerini giincel ve yenilik¢i tutmaya galigsmakta ve egitimin daha kaliteli olmasi
icin egitim kurumlarinin aktif bir sekilde kullanma cabasi gostermektedir. Bir

kurumu aktif ve etkili tutulmasi1 kurumun stirekli denetlenmesine baglidir.

Yonetimi bir siireg, bilim ve sanat olarak kabul etmek gerekir. Yonetim,
orgiit amaclarinin etkili ve verimli olarak gerceklestirilmesi amaciyla planlama,
orgiitleme, yiiritme, koordinasyon ve kontrol fonksiyonlarina iligkin kavram, ilke,
kuram, model ve tekniklerin, sistematik ve bilingli bir bi¢imde, beceriyle
uygulanmasiyla ilgili faaliyetlerin tiimiidiir (Baransel, 1979'dan akt. Giirsel, 2003,
5.45).

Egitim  kurumlart belli c¢ergeveler dogrultusunda belli yapilarca
denetlenmektedir. Yapilan bu denetim etkinlikleri, egitimin temel taslari olan
ogretmenlerin mesleki motivasyonlar lizerine etkileri egitimin islevselligi ve egitim
sisteminin gelisimi acisindan O6nem arz etmektedir. Okul yoneticileri tarafindan
yuriitiilen denetim faaliyetleri sonucunda, bunun &gretmenlerin motivasyonuna,
egitime etkisinin olup olmadiginin ortaya konulmasi ve bu tespitler sonucu atilacak

adimlar egitimin kalitesini arttiracaktir.

Planlama, orgiitleme, yiiriitme, koordinasyon ve kontrol terimleri, idarenin
ilk olarak bir siire¢ oldugunu; "“sistematik ve bilingli olarak ve maharetle
uygulanmas1" sodylemi, bir sanat oldugunu ve "ilke, kavram, teori, model ve

teknikler" sdylemi de bir bilim oldugunu gostermektedir (Giirsel, 2003, 5.46).



Egitim yonetimi modern Orgiit teorisinin belirttigi gibi; sistem, fert, formal
orgiit, informal Orgiit, rol, statli ve ortam gibi stratejik parcalardan meydana gelir

(Litterer, 1963'ten akt. Bursalioglu, 1976, s.3).

Egitim yoOnetimini; egitim sisteminde, mevcut kaynaklar1 en etkili bir
sekilde kullanarak, onceden belirlenen temel amaglara ulasabilmek igin yapilan

etkinlikler olarak tanimlayabiliriz (Erdogan, 2004, s.81).

Egitim yoOnetimi kamu yonetiminin 6zel bir alanidir. Okul yonetimi de
egitim yonetiminin daha sinirli bir alana uygulanmasidir (Glirsel, 2003, s. 49).
Kiiresellesen diinyada egitim sistemleri de bu durumdan paymi almakta ve hizla
gelisen diizenin gerisinde kalmamak i¢in yeni teskilatlanmalarla toplumun ihtiyaglar
cergevesinde roller {iistlenmektedir. Gegmis donemlerde egitim de yenilikgilik
anlayislarina 6zel kurumlar daha fazla 6nem vermekte iken giinlimiizde gerek 6zel

gerekse de resmi kurumlar gerekli yenilik adimlarini atmaktadirlar.

Egitim ve okul, bagka alanlarda ve sektorlerde olmadigi kadar ¢ok sayida
kisi ve kurumlarin ilgilendigi bir alandir. Basta kamu (devlet), din, siyaset, is
diinyasi, toplum ve sivil kuruluslar olmak iizere bircok kurum, egitimle yakindan
ilgilenmek ve kendi perspektifleri ve ihtiyaglar1 dogrultusunda etkilemek isterler
(Erdogan, 2004, s.84). Ciinkii egitim kurumlar1 ¢cagdaslasma hedefini gergeklestirme
de ihtiya¢c duyulan eleman ihtiyacin1 karsilayan yerlerdir. Bu yiizdendir ki egitim
sistemlerine yapilan yatirim ve verilen dnem bu noktada gz ardi edilemeyecek kadar

etkin bir durumdur.

Egitim kurumlar1 biitiinsel agidan tiim organlari ile uyumlu sekilde faaliyet
gostermesi gerekirken bu kurumlarin yiliklendikleri sorumluluklar1 yerine getirme
diizeyleri  muhakkak arastirilip  kurumlarin  denetlemesi  gerekmektedir.
Denetlenmeyen hicbir kurum veya yapr eksikliklerini goremez, toplumun
ithtiyaglarii  6ngéremez ve bdylece gerek kendi toplumunun ihtiyaglarim
karsilayamadig1 gibi kiiresel diinyada da rakiplerinin gerisinde kalir. Denetimi
yapilmayan kurumlar siire¢ ilerledik¢e islevi yapamayan sikintili yapilar haline

gelirken toplumun her alaninda bu sikintilar1 gerek insanlara gerekse diger kurumlara



aksettirirler. Yasamimi devam ettirmek isteyen kurumlar i¢in denetim ve

degerlendirme bu baglamda olmazsa olmazlardandir.

Egitimde sisteminde yapilan denetleme faaliyetlerinin igsel ve dissal olmak
tizere ikiye ayrildigi bilinmektedir. Digsal denctleme, kurumun faaliyetleri ile direkt
bir iligkisi olmayan fakat kurumun degerlendirilmesinde kurumun bulundugu yerin
ozelliklerine gore yerel, bolgesel ya da merkezi egitim otoritelerine karsi sorumlu
olan denetmenler tarafindan yapilan denetleme ve degerlendirmelerdir. igsel
denetleme ise; kurum ile direkt iligkisi olan okul yoneticileri, 6gretmen, dgrenciler,
veliler veya yerel topluluklar tarafindan yapilan denetleme ve degerlendirmedir. Son
yillarda okullarda kurum standartlar1 ¢aligmalart kapsaminda yapilan igsel

degerlendirme etkinlikleri giderek 6nem kazanmaktadir.

Denetimde hedeflenen, kurumun bir biitiin olarak hedeflerine ulagsma diizeyi
g6z Online alinarak hedeflere ulasmada -—varsa- aksamalarin tespit edilip,
diizeltilmesidir. Miimkiin oldugu kadar 6zdenetim ogeleri canlandirilmali, egitim
stireci gelistirilmelidir. Giinimiiz Tirkiye’ sinde bilhassa idarecilik tam anlamda
uzmanlasamamustir. Idarecilerin; eski monoton ydnetim sekillerini siirdiirmeleri,
gelisen ve yenilesen bilgi kaynaklarindan uzak durmalari nedeniyle kendi kurumlari
disindan yonetime etkileri kaginilmaz hale getirmis ve genelleyecek olursak bu husus

tilkemizin yoneticilik anlayisinda 6nemli bir yere sahiptir (Kayiket, 2005, s.11).

Tim bu nedenlerden dolayr 6gretmenlerin verimi agisindan denetimin
gerekli oldugunu sdylememiz gerekir. Belli bir kaygi diizeyinin 6gretmen
motivasyonu agisindan 6nemli oldugu bilinmektedir. Bu nedenle motivasyon ile ilgili
konular arasinda yoneticilerin kurumlarinda yapmis olduklari denetim 6nemli bir

faktordur.

Bir yonetici, astlarinmi, Orgiitsel amaglarmi gergeklestirecek sekilde
davranmaya sevk etmek zorundadir. Yoneticinin biitiin basaris1 buna baghdir.
“Yonetici bunu nasil saglayabilir?” sorusunu sordugumuzda ise karsimiza, kisileri

orgiitlin amaclarimi gergeklestirmeye yoneltecek olan “ motivasyon” ¢ikar.

Motivasyon, calisanlart isletmelerin amaglarina konsantre eden, onlarin

gereksinim duyulan performans kariyerlerini asmalarina etki eden igsel uyaricidir.



Kisilerin belli bir amaci gerceklestirmek tiizere kendi arzu ve istekleriyle

davranmalar1 seklinde tanimlayabiliriz.

Motivasyon, ancak Kisinin davranislarinin yorumlanmasi ile hakkinda fikir
ileri stirtilebilecek bir konudur. Dolayisiyla motivasyon gozlenebilen bir olay ya da
detayli olarak incelenebilecek bir nesne degildir. Kisinin davranis sekli, davranisa
yonelik istegi motivasyonunu gosterir. Bu noktada, yoneticilerin, personelin
davraniglarint yorumlamasi, bu yorumun sonuglarmma gore onlar1 motive edecek
modeller ve uygulamalar gelistirmesi zorunludur. Denetim bu baglamda 6nem

kazanmaktadir.

Hayatta hangi konumda bulunursak bulunalim motive olmak, insanlari
motive etmek bizim icin bir ihtiyagtir. iste bu ihtiyacin dogru yer, zaman ve sekilde

giderilmesi basar1 ¢itasini yiikseltir.

Ulkemiz, egitim sorunlari bakimindan uzun bir listeye sahiptir. Personel
verimliligini arttirmak, Ogretmenlerin mesleki tiikenmisliklerinin Oniine gegmek
amaciyla okul yoneticilerinin gorevlerinden biri de denetim mekanizmasinin

calistirilmasidir.

Egitimde is gorenlerin denetim faktdrii lizerinden motive edilmeleri
verimliliklerini etkileyecektir. Ogretmenlerin motive edilmesi konusunda yapilan
denetim faaliyetlerinin boyutu, sekli ve etkisi ciddi bir sekilde tartisilmalidir.
Okullarda gorev yapan 6gretmenlerin yoneticileri tarafindan denetlenmesi ve bunun
onlar1 ne yonde ve nasil etkiledigi arastirilmast gereken bir konudur. Bu arastirmada;
ilkokul Ggretmenlerinin yoneticilerine yonelik denetim algilar1 ile mesleki
motivasyon diizeyleri arasindaki iligkinin ortaya konulmasi temel problemi olarak ele

alinmustir.

1.2. Amag

Bu arastirmanin amaci; egitimin ilk ve onemli adimi olan ilkokullarin
yonetiminden sorumlu olan okul miidiirlerinin, dgretmenler tarafindan algilanan
denetim gorevleri yeterliliginin 6gretmen motivasyonuna etkisini arastirmak,

kurumsal denetim ve motivasyon konularina yonelik 6nerilerde bulunabilmektir.



Edirne 1li’ ndeki Milli Egitim Bakanhigina bagl resmi ilkokullarda gorev
yapan 6gretmenlerin yoneticilerine yonelik denetim algilari ile mesleki motivasyon
diizeyleri arasindaki iligskiyi ortaya ¢ikarmaktir. Arastirmanin temel amaci

dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir.

1)  llkokul yéneticilerinin &gretmenler tarafindan algilanan denetimle
ilgili gorevlerini yerine getirme diizeyi algilar1 ile mesleki motivasyonlar1 arasinda
iliski var midir?

2)  llkokul yéneticilerinin &gretmenler tarafindan algilanan denetimle
ilgili gorevlerini yerine getirme diizeyi algilar1 6gretmenlerin cinsiyet, yas, medeni
durum, egitim diizeyi, mesleki kidemi ve c¢alistigi okuldaki hizmet siiresi
degiskenlerine gore bir farklilik var midir?

3)  Ilkokullarda gérev yapan dgretmenlerin motivasyonu

Cinsiyet,

Yas,

Medeni durum,

Egitim diizeyi,

Mesleki kidemi

Calistig1 okuldaki hizmet siiresi

degiskenlerine gore bir farklilik géstermekte midir?

4)  TIlkokul yoneticilerinin &gretmenler tarafindan algilanan denetimle
ilgili gorevlerini yerine getirme diizeyi algilart ile motivasyonlar1 arasinda iligki var
midir?

1.3. Onem

Bu arastirmanin,

1) Egitim yoneticilerinin personelini denetim faktorii {izerinden nasil
etkilediklerinin, motivasyon diizeyleri ile yoneticilerin denetim gorevlerini yerine
getirme algillamasi arasinda bir iliski olup olmadiginin incelenmesi agisindan
onemlidir.

2) Bu arastirma, motivasyon ve insan ihtiyaclarini anlamanin,
organizasyonel hedeflerin c¢alisanlarla beraber gergeklestirilebilecegi gergegine

dikkat ¢ekmesi agisindan dnemlidir.



3) Bu arastirma egitim kurumlarinda denetleme ve degerlendirme
konusuna dikkati ¢gekmesi agisindan 6nemlidir.

4)  Bu arastirma okullardaki denetim islemlerinde 6gretmenlerin mesleki
motivasyonuna etki eden farkina varilmayan konulara 1sik tutmasi agisindan

Onemlidir.

1.4.  Sayiltilar

1)  Anket ve 6lgeklere denekler verdikleri cevaplar onlarin gergek goriis
ve diistincelerini yansitmakta olup bilgi toplama araci olan anket sorularina igtenlikle
yanit vermislerdir.

2)  Anket sorularinin ¢alismanin amacina hizmet etmektedir ve
motivasyon ve denetleme degerlendirme faktorlerini yansitmaktadir.

3) Anket sorularma verilen cevaplar, arastirma konusunun gergek

yonlerini bulabilmektedir.

1.5. Sinmirhiliklar

Bu arastirma,;

1)  2016-2017 egitim 6gretim yili ile,

2)  Edirne i ile,

3)  Resmi ilkokullarda gorevli olan 6gretmenler ile,

4)  Veri toplama teknigi, Ekleme (2001) tarafindan gelistirilen “Ogretimle
llgili Hizmetlerin Denetimi, Egitimle Ilgili Hizmetlerin Denetimi ve Okul
Isletmesiyle Ilgili Hizmetlerin Denetimi” ve Yildirim (2006) tarafindan egitim
kurumlarma uyarlanmis “Ekonomik Motivasyon, Psiko-sosyal Motivasyon,

Orgiitsel-Ydnetsel Motivasyon” anketleri ile smirhidir.

1.6. Tlgili Arastirmalar

Bu boliimde denetim ve motivasyon ile ilgili daha oOnce yapilmis

arastirmalar hakkinda bilgiler verilmektedir.



1.6.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Kocak (2002), “ilkdgretim Okullarinda Ogretmen Motivasyonu (Kegidren
Ilgesi Ornegi)” konulu arastirmasinda ilkdgretim okullarindaki 6gretmenlerin motive
olduklar1 temel motivasyon unsurlarinin is giivenligi, takdir edilmek, kendini
gelistirmek ve 6grencilerine bir seyler vermek, 6grencilerinin bir yerlere geldiklerini
gormek oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu arastirmada yoneticiler 6gretmenlerin
motive olduklarinmi diisiindiikleri motivasyon unsurlarini; takdir edilmek ve kendini

gelistirme olarak belirtmistir.

Ogretmenlerin motive olmak igin yoneticilerden beklentileri i¢inde en
Oonemli unsuru: birlikte karar verilmeli 0Ogesi oldugunu vurgulamistir. Okul
yOneticilerine gore Ogretmeni motive etmek icin Oncelikli olarak yapilmasi
gerekenin, giiler yiizli davramig ve giiven ortamlar1 olusturulmasi sonucuna
vartlmistir.. Yine bu arastirmaya gore 6gretmeni motive etmek i¢in ekonomik yonleri
cok oOne c¢ikarmaya gerek olmadigi, ogretmenlerimizin kiiciik seylerden mutlu

olduklar1 sonucuna ulagmustir.

Sahin (2005), “ Ilkogretim Diizeyinde Ders Denetimiyle ilgili Yeterlilikler
Hakkinda Denetmen ve Ogretmen  Goériisleri” isimli bir arastirma yapmustir.
Aragtirmanin tim boyutlarinda o6gretmenler denetleme faaliyetlerini yetersiz,

miifettisler ise yeterli gérmiistiir.

Diindar (2005), « ilkdgretim Okullarinda Yapilan Teftisin Okul Basaris1 ve
Gelisimi Uzerine Etkisi” konulu arastirmada Tiirkiye’ nin  Egitim-Ogretim
Sistemi’nde teftisin 6nemli bir 6ge oldugunu belirlemistir. Yapilan ¢alisma
sonuclarma gore; ilkogretim miifettislerinin  hepsi, &gretmenlerin  ve okul
miidiirlerinin ise % 801 ilkdgretim alaninin gelismesine denetim hizmetleriyle
gorevli personelin etkili hizmetleri oldugunu belirtmistir. Okul midiirleri ve
ogretmenlerin % 80’de fazlasi daha sik siireglerde denetimin olmasini istemistir.
Denetimden gecen Ogretmenlerin tamamina yakin bir kismi teftisi uygulayan
personelinden yararlandiklarini ifade etmislerdir. Caligmada denetim sisteminin etkili
bir sekilde uygulanmasi halinde Tiirk egitimine ciddi anlamda faydali ve hizmetleri

olacagi belirtmistir.



Olgun (2005), “ilkogretim Okulu Miidiir ve Miidiir Yardimcilarin
[Ikogretim Miifettislerinin Yapmis Oldugu Denetim Etkinliklerine liskin Goriisleri
(Kirikkale II Ornegi)” konulu arastirma yapmustir. Arastirmada ilkdgretim
okullarinda gorev yapan miidiir ve miidiir yardimcilarinin fiziksel denetim ve
yonetim islerine dayali denetimin yeterli diizeyde yapildigini, egitim-6gretim
stirecine iligkin denetimin ise orta diizeyde yapilabildigi belirtmistir. Yoneticilerin
miidiir ya da miidiir yardimcisi olmasinin onlarin ilkdgretim okullarinda miifettisler
tarafindan yapilan fiziksel, egitim-6gretim siireci ve yonetim islerine yonelik denetim
etkinliklerinin yeterliligine iliskin gorislerini farklilastirmadigi goriilmiistiir. Miidiir
ve miidiir yardimcilarinin 6n lisans ya da lisans diizeyinde egitim almis olmalarinin
onlarin ilkdgretim okullarinda miifettisler tarafindan yapilan fiziksel, egitim-6gretim
siireci ve yonetim islerine yonelik denetim etkinliklerinin yeterliligine iliskin
goriislerini  farklilagtirmadigr  tespit edilmistir.  Ayrica miidiir ve miidiir
yardimcilarinin - sinif  6gretmenligi ya da diger branslarda olmasinin onlarin
ilkogretim okullarinda miifettigler tarafindan yapilan fiziksel, egitim-6gretim siireci
ve yonetim islerine yonelik denetim etkinliklerinin yeterliligine iligkin goriiglerini
farklilastirmadigi  sonucuna varilmistir. Bunun yaninda midir ve miidiir
yardimcilarinin az ya da ¢ok mesleki deneyime sahip olmalarinin onlarin ilkdgretim
okullarinda miifettisler tarafindan yapilan fiziksel, egitim-6gretim siireci ve yonetim
islerine  yonelik denetim etkinliklerinin  yeterliligine iliskin  goriislerini

farklilastirmadigi tespit edilmistir.

Yildirnm (2006), “Resmi Ilkdgretim Okullarinda Gorev  Yapan
Ogretmenlerin Motivasyon ve Is Tatminini Etkileyen Faktorler” konulu bir ¢alisma
yapilmistir. Bu arastirmada 6gretmenleri motive etme Oncelikleri arasinda farkliliklar
saptanmistir. Ogretmenleri islerinde en ¢ok motive eden faktdrlerin, psiko-sosyal
faktorler oldugu saptanmistir. IKinci sirada ekonomik faktérler ve daha sonra orgiitsel
ve yonetsel faktorler siralanmistir. Ogretmenlerin islerini yaparken temel itici giiciin,

"meslegi sevme", "meslegin toplum i¢in yararl olmasi", "6grenci ve velilerden gelen

olumlu tepkiler" gibi unsurlari i¢eren psikososyal faktorler oldugu belirtilmistir.

Konur (2006), “Isyerlerinde Motivasyon Teorileri ve Uygulamalarina

Iliskin Bir Arastirma” konulu ¢alisma yapmistir. Bu calismada calisan



motivasyonuna ve calisana onem verilmesi vurgulanmis, tiim g¢alisanlar i¢in ayni
motivasyon araglarini kullanarak sonu¢ almanin ¢ok zor oldugu sonucuna varilmaistir.
Dolayisiyla motivasyon konusunun bireye 6zgii ele alinmasi1 gerektigi ve c¢alisana
onem ve deger Verilmesinin Onemli bir motivasyon faktorii oldugu sonucuna

varilmistir.

Ayhan (2006), “Egitim Orgiitlerinde Ogretmenlerin Is Tatmini Ile Okul
Yonetiminin Lider Davranis Bicimleri Arasindaki Iliskiler” konulu arastirmasinda
liderlik modelleri ile ¢alisanlarin is motivasyonu arasindaki iliskiyi arastirmustir.
Arastirmaya gore sosyal iliskilerdeki uyumluluk, ¢alisma sartlarinin elverisli olmasi,
ilerleme olanaklar1 ve takdir edilme agisindan, toplumlardaki erkeklerin bayanlara
gore daha avantajli bir durumda oldugu, 25 sene ve yukarisi deneyimi olan
egitimcilerin 1 ile 8 sene ve 9 ile 16 sene arasi deneyime sahip 6gretmenlere gére
serbestlik tantyan 6gretmenlik tarzina daha olumlu baktigi, yas ve deneyim arttikga
insanlarin  beklentilerinin azalmakta oldugu, bu yiizden de motivasyonlarinin

diismekte oldugu sonuglarina ulagilmistir.

Kaplan (2007), c¢alisanlarin performansinin arttirilmasinda yoneticilerin
motivasyon araglarimi kullanmalari iizerine bir arastirma yapilmistir. “Motivasyon
Teorileri Kapsaminda Uygulanan Ozendirme Araglarmim Is gdren Performansima
Etkisi’> konulu arastirmaya gore; motive etme unsurlarmin verimliligin
yiikselmesinde 6nemli oldugunun uygulama yapilan kisilerce de kabullenildigi
gbzlemlenmistir. Istatistiki denemelerde de pozitif diizeyde netice gdsteren motive
etme unsurlarinin kurumun gerek iiretme kapasitesinin arttirilmasinda gerekse
giderlerde disiis gozlemlenmesi bakiminda olumlulugu ifade eden verimliligi iyi
yonde gelistirmektedir. Calismaya gore idareciler calisanlarin verimliligini artirmada
cesitli motive etme wunsurlarim kullanmaktadirlar. Motive etme unsurlarim
kullanmayan idarecilerin ¢alisanlar1 da gozle goriiliir performans ve yarar kaybi sz
konusudur. Fakat c¢agdas idare teorilerini kullanan ve c¢alisan verimliliginin
arttirtlmasina yonelik ¢aligmasi bulunan idareci ve idareci anlayisi olumlu neticeler

almaktadir.

Aydogan (2015), « Ilkokul ve Ortaokul Y®neticilerinin Mesleki Motivasyon

Algilar” konulu arastirmada ilkokul yoneticilerinin mesleki motivasyon algilari ile
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cinsiyetleri, yaslari, egitim durumlari, kidem yillari, okullarindaki &gretmen ve
Ogrenci sayisi, unvanlari ve sahip olduklart ¢ocuk sayisi degiskenleri arasinda
anlamli fark tespit edilmemistir. Ayrica medeni durum, okul tipi ve meslegi
yapmaktan memnun olus degiskenleri katilimci azligi nedeniyle arastirma disi
birakilmistir. Bunun yaninda meslegi isteyerek secme degiskeni ile mesleki
motivasyon algisi arasinda anlamli fark tespit edilmis olup meslegi isteyerek segen
ilkokul yoneticilerinin motivasyon diizeyleri daha yiiksek saptanmustir. Ilkokul
yoneticilerin kendi maddi durum algilar1 ile mesleki motivasyon algilar1 arasinda da
meslegin kisithiligt  alt boyutunda anlamli farklilik bulunmustur. Ortaokul
yoneticilerinin mesleki motivasyon algilari ile yas, egitim durumu, medeni durum,
kidem yil1, unvan, okul tipi, sahip olduklar1 cocuk sayis1 ve maddi durumlari arasinda
anlamli farklilik tespit edilmemistir. Ayrica cinsiyet, meslegi isteyerek se¢cme ve
meslegi yapmaktan memnun olus degiskenleri katilimc1 azligir nedeniyle arastirma
dis1 tutulmustur. Bunun yaninda ortaokul yoneticilerinin mesleki motivasyon algilari
ile okullarinda bulunan 6gretmen sayilari karsilastirilmasinda anlamli fark saptanmis
olup, okullarinda az ogretmen olan ortaokul yoneticilerinin daha yiiksek mesleki
motivasyon algisina sahip oldugu goriilmistiir. Okullarindaki 6grenci sayisi ile
mesleki motivasyon algilart karsilastirilan ortaokul yoneticilerinde anlamli fark
goriiliirken, az 6grencisi olan ortaokullarda gorev yapan yoneticilerin motivasyonlari
daha fazla saptanmistir.

Alhenfeshe (2017), “Liderlik ve denetleme ve karar vermenin ¢aligsanlarin
performanst ve motivasyonu lizerindeki etkisi” konulu arastirmasinda; liderlik ile
ilgili sorunlar tanimak ve gercek liderlik kullanarak bu sorunlari belirmistir.
Aciklayan ve calisgan davranisindaki degisikligi analiz ederken analitik yaklagim
benimsenmistir. Yonetim ve liderlik, personel performansini etkiliyorsa ve karar
verme siirecine gozetim ve katilim olan iki liderlik yontemi iizerinde durarak ve
onlari, calismaya ve kutu tabanli karsilastirmali bir arastirma yontemi kullanarak
motive ettigini belirlemistir.

Karaboga (2007), “Avcilar ilgesi ortadgretim kurumlart yoneticilerinin
motivasyonlarinin  ¢alisan(6gretmen) motivasyonu iizerine etkisi”  konulu
arastirmasinda; okul yoneticilerinin ve kendilerine bagli 6gretmenlerin motivasyon

diizeylerini incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore; 6gretmenlerin isin kendisiyle
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ilgili motivasyon diizeyi lizerinde sadece okul yoneticisinin sosyal statiiden ve
yonetici davranigindan duydugu motivasyon diizeyinin anlamli etkisinin oldugunu;
isin disindaki unsurlardan duydugu motivasyon diizeyine sadece okul yoneticisinin
isin igeriginden ve iicretten duydugu motivasyon diizeyinin anlamli etkisinin
oldugunu tespit etmistir.

Kayapmar (2015), “Okul yoneticilerinin motivasyonlarina etki eden
faktorler: Silivri 6rnegi” konulu arastirmasinda; yoneticilerin tutum belirleme ve
goriigleri dogrultusunda motivasyonlarini artirmak i¢in hangi konularin daha 6nemli
oldugunun belirlenmesine, motivasyon faktorlerinin tespit edilmesine ve bunlarin
igsel-digsal faktorler baglaminda ayricalik gosterip gostermedigine ulasmaya
calisilmigtir. Aragtirma sonucunda; okul yoneticilerinin motivasyonlarina etki eden
faktorler, gelisen teknoloji ve degisen kosullara bagli olarak giinden giine farklilik
gosterdigi, bu nedenle egitim kurumu yoneticilerinin motivasyonlart hemen her

egitim kurumunda farklilagmakta ya da degisiklik gosterdigi tespit edilmistir.

Ebeoglu (2014), “Ozel ve kamu egitim kurumu yéneticilerinin motivasyon
diizeyleri tizerine bir aragtirma” konulu arastirmasinda; 6zel ve kamu sektoriinde
calisan egitim kurumu yoneticileri arasinda, ¢esitli motivasyon faktorleri baglaminda
bir farklilik olup olmadig1 arastirllmistir. Arastirmanin sonucunda; gorev yaptigi
kurum ile bitiinlesmis, gorev ve sorumluluklarinin bilincinde ve yaptigi ise tam
anlamiyla motive olmus yoneticilerin, kurumun verimini artiracagini, insan
iligkilerinin en iist diizeyde oldugu ve siirekli degisen teknoloji nedeniyle yeniliklerin
yakindan takip edilmesi gereken bu egitim kurumlarinin performanslarinin {ist
diizeyde olmasinin, yoneticilerin performanslariyla yakindan ilgili oldugunu ve

egitim kurumunun verimini artiracag tespit etmistir.

Yildiz (2017), “Okul yoéneticilerinin pozitif alg1 diizeylerinin 6gretmen
motivasyonu iizerindeki etkisi: 6gretmen goriislerine gore bir inceleme” konulu
aragtirmasinda; okul miidiirleri ve yardimecilarinin pozitif algi diizeylerinin 6gretmen
motivasyonunu ne Olgiide etkiledigini arastirmistir. Arastirmanin  sonucunda;
mesleki ve kisisel yetkinlik, etkili iletisim ve isbirligi ve sorumluluk yetisi ve

orgiitsel etkililige katki saglama faktorlerinden sadece mesleki ve kisisel yetkinlik
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olgusunun i¢sel ve digsal motivasyon iizerinde anlamli yordayici oldugunu

gormustur.

Emirbey (2017), “Okul yoneticilerinin etik liderlik davranislar1 ile
O0gretmen motivasyonu arasindaki iliski “ konulu arastirmasinda; ilkokullarda gérev
yapan Ogretmenlerin goriislerine gore, okul yoneticilerinin etik liderlik davraniglari
ile 6gretmen motivasyonu arasindaki iligki incelenmistir. Arastirmanin sonucunda;
Ilkokullarda calisan 6gretmenlerin gériislerine gore okul ydneticilerinin etik liderlik
davraniglart gostermeleri ile Ogretmenlerin is motivasyonu arasinda istatistiksel

olarak pozitif, dogru orantili, orta diizeyde bir iliskinin oldugunu tespit etmistir.

Celik (2015), “Okul midiirlerinin yonetim bigimleri ile 6gretmen
motivasyonu arasindaki iliski” konulu arastirmasinda; okul miidiirlerinin sahip
olduklar1 yonetim bicimleri ile Ogretmenlerin motivasyonu arasindaki iliskinin
incelenmistir.  Arastirma sonucunda; Ogretmenlerin motivasyon diizeyleri "orta
seviyede" olarak bulunmustur. Ogretmenlerin ydnetim bigimlerinin her bir alt boyutu
i¢in "az diizeyde" katilm gostermektedirler. Ogretmenlerin yonetim bigimlerinin
motivasyon diizeyi ile iligkilerine bakilmig, motivasyon diizeyinin yetkeci yonetim
bi¢imi ve basibos yonetim bicimi ile ters yonlii iliski tespit edilmistir. Ogretmenlerin
motivasyon Ol¢egi puanlart cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Erkek dgretmenlerin yoneticilerini daha fazla koruyucu ve daha
fazla destekc¢i olarak algilamaktadirlar. Yas ile algilanan ydnetim bigimlerinin ve
motivasyon diizeylerinin herhangi bir iligkisinin olmadig goriilmiistiir. Kidem
degiskeni ile yonetim bigimleri ve motivasyon diizeyleri arasinda herhangi bir iligkisi
tespit edilmemistir. Bulunduklar1 okullardaki gorev siireleri 1-2 yil arasinda olan
Ogretmenlerin motivasyonu yiiksek diizeyde bulunmustur. Lisansiistii diizeyde
O0grenime sahip Ogretmenlerin yetkeci yoOnetim anlayiglart diisiik diizeyde
bulunmustur. Son olarak, mezun olunan fakiilteye gore ydnetim bigimleri ve
motivasyon diizeyleri arasinda herhangi bir iligki tespit edilmemistir. Elde edilen
bulgulara gore, Ogretmenlerin biiylik cogunlugu erkek olan idarecilerin erkek
ogretmenlere yonelik daha koruyucu yaklastiklar1 goriilmiistiir. Kadin 6gretmenlere
yonelik yonetici yaklagimlarinda idarecilerin tutumlarint gézden gegirmeleri ve

sosyal etkinliklerin yapilmasi 6nerilmistir.
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Yildirnm (2015), “Okul miidiirlerinin mesleki yeterlikleri ile 6gretmen
motivasyonu arasindaki iliski” konulu aragtirmasinda; resmi ilk ve ortaokullar ile
ortadgretim kurumlarinin yoneticilerinin mesleki yeterlikleri ile O6gretmen
motivasyonu arasindaki iliskiyi belirlemeyi amaglamistir. Arastirmanin sonucunda;
motive etme unsurlarim1 kullanmayan idarecilerin calisanlar1 da gozle goriliir
performans ve yarar kaybi s6z konusu oldugu fakat cagdas idare teorilerini kullanan
ve ¢alisan verimliliginin arttirtlmasina yonelik ¢alismasi bulunan idareci ve idareci

anlayis1 olumlu neticeler aldig tespit edilmistir.

Kiiciiksayra¢ (2013), “Ortadgretim okul yoneticilerinin = 6gretmen
motivasyonuna etkisi” konulu aragtirmasinda; ortadgretim kurumlarinda calisan
Ogretmenlere, kendi okul yoneticilerinin uyguladiklar1 tutum ve davranmiglarinin,
motivasyonlarina etkisini Olgmeyi amaclamistir. Okul yoneticileri gosterdikleri
liderlik tutumlariyla 6gretmenlerinin motivasyonunu yiikseltip diisiirebilmektedir. Bu
nedenle okul yoneticilerinin gosterdikleri davraniglar 6gretmen motivasyonun da
onemlilik arz etmektedir. Aragtirma tarama modeli olup, orta 6gretim okullarindaki
Ogretmenlerin motivasyonunu etkileyen etmenlerden biri olan okul ydnetiminin
uyguladiklart tutum ve davranislarin, Ogretmenlik meslegine ve kuruma
bagliliklarmin diizeyini 6lgmede kullanilacak bilgiler hakkinda kaynaklar taranip,

daha once konuyla ilgili yapilan ¢aligmalar ve raporlar aragtirilmistir.

Kurt (2013), “Ilkokul ve ortaokul yéneticilerinin &gretim liderligi
davraniglarinin 6gretmen motivasyonuna etkisi” konulu arastirmasinda; ilkokul ve
ortaokul 6gretmenlerinin motivasyon diizeyleri ve bu diizeylerin brans, cinsiyet, yas,
egitim diizeyi, kidem yili ve okuldaki ¢alisma siiresi degiskenlerine bagli olarak
farklilagip farklilasmadigi, 6gretmen algilarina gore okul yoneticilerinin &gretim
liderligi davranis diizeyleri, bu diizeyin demografik degiskenler bakimindan
farklilasip farklilasmadigi ve son olarak da ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin
ogretim liderligi davraniglari ile Ogretmenlerin motivasyonu arasindaki iligki
incelenmistir.  Aragtirmada ilkokul ve ortaokul G6gretmenlerinin motivasyon
diizeyleri “orta” diizeydedir. Ogretmenlerin motivasyon diizeyleri ile cinsiyet, yas,
kidem yili ve kurumda caligma siiresi degiskenleri agisindan anlamli farklilik

bulunmazken, kurum tiirii, brang ve egitim durumu degiskenine bagli olarak anlamli
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farklilik bulunmustur. ilkokullarda gérev yapan 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri
ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin motivasyon diizeylerinden, smif
Ogretmenlerinin  motivasyon diizeyleri, brans Ogretmenlerinin motivasyon
diizeylerinden yiiksek olarak bulunmustur. On lisans egitim diizeyine sahip
Ogretmenlerin motivasyon diizeylerinin, lisans ve lisansiistii egitim diizeyine sahip
Ogretmenlerin motivasyon diizeyinden daha yliksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
Ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin algilarma gore ydneticilerinin gdstermis oldugu
Ogretim liderligi davranis diizeyleri ile 6gretmenlerin brans, cinsiyet, yas, kidem yil
ve kurumda calisma siiresi degiskenleri acgisindan anlamli farklilik bulunmazken,

egitim durumu degiskenine bagli olarak anlamli farklilik bulunmustur.

Cahs (2012), “Ogretmen motivasyonunda yonetici yaklagimlarinin
incelenmesi: Kocaeli ili Golciik ilgesi drnegi” konulu arastirmasinda; 6gretmenlerin
bireysel motivasyonlarini  ve egitim yoneticilerinin  motivasyon amagli
yaklagimlarinin 6gretmen motivasyonuna etkilerini bulmak i¢in, egitim, okul, egitim
yOneticisi, 6gretmen ve motivasyonu artiracak ilgili kaynaklar taranip, konu ile ilgili
daha onceki benzer ¢alismalar arastirilmistir. Arastirmada elde edilen sonuglara gore;
lise Ogretmenlerinin motivasyon diizeyleri arasinda cinsiyete, yasa, kideme, bransa,
medeni durum ve lise tiirline goére anlamli bir fark bulunmamistir. Yonetici
tutumlarinda da cinsiyete, yasa, kideme bransa, medeni durum ve lise tiiriine gore
anlamli bir fark bulunmanmustir. Ogretmen motivasyonu ile yonetici tutumlar:

arasinda anlaml bir iligki bulunmustur.
1.6.2. Yurt Disinda Yapilan Calismalar

Thomas J. Sergiovanni (1967), Herzberg'in Cift Faktéor Kuraminin
ogretmenler tlizerinde gecerliligin ve hangi faktdrlerin daha etkili oldugunu sinamak
igin bir arastirma yapmustir. Amerika'da Monroe sehrinde, ilkokul, ortaokul ve lise
diizeyinde 71 ogretmenle caligmistir. Herzberg'in ortaya koydugu isin kendisi ile
ilgili basari, sorumluluk, ilerleme, taninma gibi faktorlerle; hijyenik faktorlerin
(cevre sartlari, kisiler arasi iligkiler, yonetim ve denetim anlayisi, maas, is giivenligi,
statli vb.) hangisinin daha etkili oldugunu belirlemistir. Sonugta yiiksek is tatmini

olusturan olaylarin %69'u birinci dereceden faktorleri yani basan, taninma ve isin
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kendisini igermektedir. Sorumluluk, yiiksek tatmin degiskenlerinin %7 sinde
goriilmistiir. Kisiler arasi iliskiler, yonetici ve kadro, okulun izledigi politika ve

yonetim, diisiik is tatmininin %58'ini olusturmaktadir (Y1ildirim, 2006, $.86).

Purccll (1992), tarafindan yapilan ¢alismada Arkansas’ daki 6gretmenlerin
denetim faaliyetleri neticesinde, ogretim kabiliyeti konusundaki yeteneklerinin
gelistigine inandiklar1 bulunmustur. Arastirma sonunda, etkili 6gretim programindan
gecmis ogretmenlerin bu programdan gegmeyen Ogretmenlere goére egitim
denetimine daha olumlu yaklastigi saptanmistir (Akis, 1999°ten akt. Sahin, 2005,
s.30).

Sergiovanni ve Starratt (1998)' a gore teftisin en Onemli amaci
ogretmenlerin gelismelerini saglamaktir, bu gelisimin odak noktas1 ogretmenlerin
bilgisini artirmak, 6gretim becerilerini gelistirmek, mesleki konularda daha bilingli
karar verme yeterliklerini gelistirmek, problem ¢6zme becerilerini gelistirmek ya da
uygulama becerilerini gelistirmek olabilir. Personel gelistirme programlarmin bir
parcgasi olarak miifettigler, 6gretmenlerin gelistirilmesinde nasil, nerede ve ne zaman
sorularinin cevaplarin1 vererek sorumluluk istlenebilirler. Burada 6gretmenin de
aktif bir rol almasi gerekir. Ancak son yillarda teftis anlayisi Ogretmenin
gelistirilmesi fikrinden ¢ok 6gretmenin tesvik edilmesi {lizerinde yogunlagmaktadir.
Ogretmenin nasil tesvik edilecegi sorusu ise ogretmeni merkeze almaktadir. Bu

dununda, 6gretmenin gelisimi, bireysel ve mesleki boyutu birlikte ele almaktadir.

Sorumluluk miifettisten ¢cok 6gretmendedir (Has 1998’den akt. Sahin, 2005, s.32).

Galler’ de 6gretmenlerin performanslarina bagli olarak bir 6deme sisteminin
uygulamaya konmasi ardindan 6gretmenlerin goriislerini genis 6lgekli bir soru formu
ile degerlendirmistir. Ogretmenler genel olarak performansa bagl olarak 6deme
sistemini uygulanabilirligi olmayan ve tartismaya neden olacak bir sistem olarak
degerlendirmis ve yogun bir antipati duyduklarim gostermistir. Bu ¢alisma
ogretmenlerin performans sistemini, O6gretmenlerin performanslarini izole olarak
degerlendirmesi yiiziinden okullarda yer alan ekip ¢alismasina biiyiikk bir darbe
indirdigini disiindiiklerini belirtmistir. Ayni bigimde 6gretmenler degerlendirme

yontemlerini, okullar arasindaki farkliliklari ve degerlendirmenin ayrimcilik ve
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Oznellige olan yatkinligi ve ahlaki degerlere olan olumsuz etkilerini elestirmislerdir
(Tamam, 2005, s.31).

Takakura ve Ono (2001), Japonya'da yapilan bir diger ¢alismada ise
mevcut 6gretmen degerlendirme sisteminin yeterli olmadigi diisiincesiyle gelistirilen
yeni bir performans degerlendirme sistemi tamitilmistir. Yeni performans
degerlendirme sistemi 2 temel nokta iizerine oturtulmustur; yeni bir Ogretmen
degerlendirme sistemi olusturmak ve o&gretmenlerin  6gretme becerilerindeki
eksiklikleri ve yetersizlikleri gidermek. Yeni 6gretmen degerlendirme sisteminde
Ogretmenlerin yeterlilikleri ve performanslarinin uygun bigcimde degerlendirilerek
egitim personelinin gelistirilmesi ve okul sisteminin daha enerjik hale getirilmesi
hedeflenmistir. Bu yeni egitim sisteminde kendi kendini degerlendirme ve
performansin  okul midirleri ve bolim baskan1 Ogretmenler tarafindan
degerlendirilmesi planlanmistir. Bu sistemin genel olarak ogretmenler tarafindan
olumlu karsilandig1 bildirilmis. Ozellikle sistemin daha objektif hale gelmesinin,
performans kriterlerinin agik ve net olmasinin uygulanabilirligini artirdigi yorumu

yapilmistir (Tamam, 2005, s.31).

Joshua ve Bassey (2004), 6gretmenlerin performans degerlendirmesinin bir
pargasi olarak dgrencilerin izlenimlerinin de alinmasini konu alan gesitli ¢alismalara
bulunmustur. Joshua ve Bassey, Nijerya'da 120 lise 6gretmeni iizerinde yapilan bir
caligmada;  Ogretmenlerin  biiylik  kisminin  Ggrencilerin - dgretmenleri
degerlendirmesine olumlu baktiklarini ortaya koymustur. Ancak 6gretmenler elde
edilen bu verilerin 6gretmenler hakkinda bir sonuca varmak ya da karar vermek i¢in
kullanilmasindan ¢ok 6gretmedeki etkinliklerini artirmak, gelisim siireclerine katkida
bulunmak amaciyla kullanilmasi gerektigini savunmuslardir. Bu konudaki olumlu
bakisin 6gretmenlerin egitim diizeyleri ve bu konudaki tecriibeleri ile iliskili oldugu

saptanmistir (Tamam, 2005, s.31).

Sylvia ve Hutchison (1985), tarafindan gergeklestirilen &gretmen
motivasyonunun  incelendigi  arastirmada, kamu okulu  &6gretmenlerinin
giidiilemesinin; yeni disiinceleri gelistirme 6zgilrligli, uygun sorumluluk,

beklentilerinin arttirilmasi ve igsel ¢alisma Ogeleri gibi etkenlerle iliskili oldugu
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goriilmiistiir. Calismada, 6gretmenleri meslege ¢ekme ve meslekte tutmanin {icret
artist ve oOgretmenin desteklenmesine bagli oldugu ileri siiriilmistiir. Ayrica
O0gretmenlerin en ¢ok yonetimin, kendilerine ve performanslarina mesleki destek ve

geribildirim vermediklerinden yakindiklar1 saptanmistir.

Mosharraf (1992), tarafindan gerceklestirilen arastirma sonuglarina gore
ise devlet okulunda ¢alisan 6gretmenlerin is tatmin diizeylerinin, 6zel okulda ¢alisan
ogretmenlerin is tatmin diizeylerinden daha fazla oldugu; is tatminsizliginin en
onemli nedenlerinin, 6zel okulda ¢alisan ogretmenlerde is giivensizligi, yonetim
etkisi altinda kalma ve diisiik aylik oldugu; devlet okulunda ¢alisan 6gretmenlerdeki
Is tatminsizliginin en 6nemli nedenlerinin ise diisik aylik, demokratik olmayan

kosullar, terfi olanaklarinin olmamasi ve kotii galisma sartlari oldugu goriilmiistiir.

Dinham ve Scott (1996), tarafindan “Ogretmen Doyumu, Giidiileme ve
Saglik: Ogretmen 2000 Projesinin Birinci Asamas1’’ adli arastirmada &gretmenlik
meslegini benimseyenlerin genellikle doyumlu olduklari, yonetici ile sorun
yasayanlarm ise genellikle doyumsuz olduklar1 saptanmistir. Ozellikle ek gorevlerin,

toplumsal beklenti ve elestirilerin doyumsuzlugun esas sebebi oldugu saptanmistir.

Perrie ve Baker (1997), tarafindan gergeklestirilen “Amerikali
Ogretmenler Arasindaki Is Doyumu, Isyeri Sartlarmin Etkileri, Gegmisten Gelen
Ozellikler Ve Ogretmen Tazminati, Istatistiksel Analiz Raporu” adli calismada ise
ogretmenlerin is doyumunun yonetimden gelen destek ve liderlik yetenegine, 6grenci
davranislari ile okulun genel atmosferinden etkilendigi goriilmiistiir. Ogretmenlere

verilen iicretin ise isten doyumla ilgisi diisiik olarak bulgulanmastir.
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1. BOLUM
ILGILIi ALANYAZIN

2.1 Egitim Denetimi

Bu boliimde; egitim denetime iliskin kuramsal cergeve tanitilmistir. Egitim
Ogretimde uygulanis bigcimi olarak, aksaklik ve eksikliklerin tespit edilmesi, egitim
denetimi olarak c¢ikmaktadir. Egitim kurumlarinda bu amagla gergeklestirilen
denetim faaliyetlerinin  tlimiiniin, egitim denetimi olarak ifade edilmesi

gerekmektedir (Bilir, 2003).

Milli egitim sistemini olusturan egitim denetiminin amaci Tekisik (2003)
her seviyedeki Orgiitiin belirlenen ve istenilen noktaya ulasma gabasi yoniindeki
planlanan ve devam ettirilen emekleri kontrol etmek, hangi seviyede oldugunu
belirlemek, devletin egitim ¢aligmas1 icin gerekli tedbirlerin alinmasini ve
giincellemelerinin yapilmasini gerektiren faaliyetlerde bulunmak oldugunu ileri

suirer.

Basar (1995) Egitim denetiminin amacini; yapilan denetlemelerde tespit
edilen aksakliklarin belirlenmesi, tamamlanmasi, giincellenmesi, hedeflenen amag
dogrultusunda hareket edilmesi i¢in gerekli yasantilarin varilmast ve bu dogrultuda

olmayan noktalarin diizeltilmesi ve gelistirilmesi biciminde ifade eder.

Oval1 (2010) Okul idareleri ve egitimciler; Egitim ve 0gretim sisteminin
aksakliklarinin tespit edilmesi, kurumun yapisal durumu, idare ve g¢evre iligkilerine
gore egitim denetmenlerinin egitimi ile ilgili olarak kendilerini giinlin kosullarina
gore giincellestirmeleri yoniinde gerektigi gibi rehberlik roliinii yerine getirmedikleri

algisina sahip olduklari tespit edilmistir.

Denetim faaliyetlerinin gelisigiizel uygulanmayarak planl bir sekilde hedefe
ulasilmas1 seklidir. Ogretmenin bu durumun farkinda olmasi, konudaki biling

diizeyinin iist seviyelerde ortaya ¢ikmasini saglamaktadir (Kunduz, E. 2007, s.38).
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Balci, Aydm, Yilmaz, Memduhoglu ve Apaydin (2007) Anlam ve
odaklanmalara gore farklilasan denetim igerikli elde bulunan agiklamalar, var olan
denetimle ilgili diisiinceleri ortaya ¢ikarmaktadir. Alisilagelmis yaklasimlara gore
denetim, mevcut durumun tespit edilmesi bu tespit noktasina kadar gecen zaman,
modern diisiince sistemine gore ise rehberlik ve ilerletme igin kullanilan zaman
olarak  gorlilmektedir. Bu anlayis egitim kurumlarinin  denetimi  igin

anlamlandirilmaktadir.

Egitim denetmeninin ilk isi kurum ¢alisanlarimin bir ekip seklinde
calismalarin1 saglamaktir. Denetim kurum faaliyetlerinin ortaya c¢ikarilmasi igin
gecen zamanla birlikte bir olgunlagsma ve giincelleme niteligindedir Glicman (1990)
Egitim kurumlarinin basarili olmast hedefleniyorsa denetim olgunlastiric1 ve
yenileyici bir yontem olarak kabul edilmelidir. Denetim yalniz egitimcinin, kisa bir

stire i¢erisinde ki durumun yansimasini baz almalidir. Bununla beraber egitimcilerin

birlikte yaptiklar: faaliyetlerini ortak bakis agis1 gelistirerek, daha ¢ok birliktelige
tesvik etmelidir. Kurumun egitim seviyesine farklilasmast mesleki ¢aligmalarin
birlikte yapilmasi i¢in egitim denetmeni kurum c¢alisanlar ile birlikte c¢aligsmasi

gerekmektedir.

Uludag (2004) Denetim; Idarenin olusabilecek kuralsiz tutumuna kars:
koruyucu yontemlerin en Oniinde gelenidir. Ulasilmak istenen nokta ve
sorumluluklarin tespit edilen zaman igerisinde istendik bir sekilde uygulanmasi ve

uygulanmamasinin kontroliiniin saglanmas: isidir.
2.2 Egitim Denetiminin Amaclarn

Aydin (2007), denetimin amacinin Orglit amaglarinin ne derecede
gerceklestirildiginin tespiti ve bu amaglarin gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli
tedbirlerin alinmasi oldugunu belirtir.

Denetimin amag ve ydntemini var olan problem belirler. Isbirligine dayanur,
bilimseldir, glidiileyicidir, hem ¢oziimleyici hem de birlestiricidir, hem ge¢gmise hem

de gelecege yoneliktir (Aydin, 2007).
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Egitim denetiminin temel amaci egitim siirecinin gelistirilmesi, 6gretim ve
O0grenimin daha etkili bir sekilde gergeklesmesine katki saglamaktir. Bu nedenle,
denetime neden ihtiya¢ duyuldugu konusunda agik olunmalidir. Neden denetim
yapildiginin belirtilmesi gerekir. Denetim i¢in bir zaman diliminin belirtilmesi
denetimin etkililigini artirir. Denetim yapilirken siireye, denetimin yapildigi alana
dikkat edilmesi, denetim siiresinde bir miidahalenin olmamasi, denetimin saglikli
olmasini saglar. Denetim gizlilik gerektirir. Aydin (1987), cagdas egitim denetiminin
amacint 6grenme ve Ogretmenin verimini ve etkisini artirmak olarak belirtir.
Denetim, egitim siirecini gelistirmek icin onemli bir etkendir. Denetleyen ve

denetlenenin iizerinde yaptigi etki tirline dogrudan yansimaktadir.
2.3 Egitim Denetimin Ozellikleri

Kurnaz (2007)’a gore denetim, asagidaki 6zelliklere sahiptir:

a) Denetim, belli bir orgiite ve doneme ait bilgileri kapsar.

b) Denetim bir siirectir.

c¢) Denetim verilerin dogru ve giivenilir olmasiyla ilgilenir.

d) Denetim kurumun amaglarinda belirtilenler ve iirlinii kiyaslar.
e) Denetim kanit toplar ve bunlar1 degerlendirir.

f) Denetim bagimsiz uzmanlar tarafindan yapilir.

g) Denetim caligmalari sonrasinda rapor diizenlenir.
2.4 Egitim Denetim Modelleri

Denetim modelleri, tarihsel gelisim ve yonetim anlayislarina uygun bir
bicimde egitim alaninda yer almiglardir. Bu modellerin her biri varsayimlari,
felsefeleri, amag ve siirecleri agisindan ger- ¢ekten incelenmeye degerdir. Asagida
egitim denetimi agisindan 6nemli goriilen baz1 denetim modelleri incelenmistir. Bu
modeller sirasiyla bilimsel, sanatsal, 6gretimsel, klinik, gelisimsel ve farklilastirilmis

denetim modelleridir (Aydin, 2016).
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2.4.1. Emsal Denetim

Emsal denetimi, egitimcilerin asil anlamda miisahede, tahlil ve geri bildirim
stirecinde bir idareci veya miifettisin izleminde yada tamamen kendi insiyatifinde
olacak sekilde aralarinda degerlendirdikleri, gonilliiliige dayali serbest bir denetim
yaklagimidir. Sinifta neler yasandigini, bu yasananlarin var olan sartta en uygun hale
nasil getirilebilecegini en iyi egitimcilerin bilecegi ve kaliteli 6gretimin en saglikli
sekliyle egitimcileri degerlendirebilecegi fikri bu yaklasimin merkezindeki sebebidir

(Alfonso, 1977).
2.4.2. Portfolyo Degerlendirmesi

Portfoyle degerlendirmesi giinimiiz denetim yaklagimlarindan olan
degerlendirmede egitimcilerin sahsi etkinliklerini yansitir. Analiz eder, sonuglar
yazarak, tartisarak oteki is arkadaslari ile paylasir. Egitimciler bu teknikte sahsi
degerlendirmeden ve bunu is arkadaslari ile paylastiktan sonra ulastiklarr neticeyi
yazili sekilde idareci, denetmen ya da {ist asamadaki sahsa iletirler. Bu birey siire¢
sonunda ulastig1 neticeleri degerlendirip egitimcilere lazzim olan doniiti verir

(Sullivan ve Glanz, 2000).
2.4.3. Kilavuz Denetim

Kilavuz denetim tecriibeli, donanim ve becerisine inanilan bir egitimcinin,
baska bir 6gretmene egitim-0gretimin etkili olmasina katkida bulunmakla bir yardim,
destek, tavsiyede bulunmasi siirecidir. Bu iletisim durumunda tam giiven dnemlidir.
Yontem i¢inde kilavuzu yapan egitimci tecriibesi daha az olan aday durumunda olan
egitimciyle kubasik, zan altinda birakmadan gereksiz elestirmeden, uygulanan

egitim- 6gretim siirecinin iyilestirilmesine destek olmaya c¢alisir (Sullivan ve Glanz,
2000).

2.4.4. Gelisimsel Denetim

Klinik denetimde mevcut olan ¢ogu alt birimi igeren bu yaklasim Carl

Gilikman tarafindan 1980'li yillarin basinda ortaya atilmigtir. Asil merkeze kurumu
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degil bireyi tutarak, kisinin geligsmisliginin artirtlmasi neticesinde saglanacak iiriiniin

niteliginin de artacagi tezine dayanmasi ile klinik denetimden ayrilir (Smith, 1977).

Gelisimsel denetimde iistiinde ¢ok fazla durulan gelisim alanlar1 zihinsel,
kavramsal, benlik (ego), ahlaki (moral) gelisimidir. Denetmenin egitimcinin bu
alanlardaki gereksinimlerine ve olduklar1 seviyeye en layik olan denetim yaklagimin
temel alip uygulamasi gerekir. Denetmen destegiyle egitimcilerin kendi 0gretme
uygulamalarim1 iyi hale getirme siirecinde tiim sorumluluklar1 alabilecek gelisim

seviyesine varmalarini saglamak, gelisimsel denetimin uzun vadedeki amacidir

(Grashel, 1997).

Glickman gelisimsel denetimi tanimlarken: " Egitimcilerin gelisimsel seviye
dali ile alakali uzmanlhgi, orgiitsel baglihiga dayali sekilde en uygun denetim
yaklagimiyla denetlenmesidir." der (Pehlivan, 2007).

1960’larda var olmaya baglayan klinik denetim egitimcinin, egitim-6gretim
faaliyetini yerine getirirken gostermis oldugu performansini iletmesini ve dolayisiyla
egitilenin istenilen seviyede bilgi birikimi ve yasantisinin artirilmasini amaglamasi
acisindan denetime ileriye doniik 6nemli bir kazanim saglamistir. Ancak ilerleyen
zamanlarda denetim disiplinindeki ilerlemelerinin de etkisiyle klinik denetim etkisini
yitirmeye baglamistir. Yerini daha modern denetim yaklagimlarina birakmaya
baslamistir. Glikman tarafindan 1980’lerde kesfedilen gelisimsel denetim anlayis
yapist klinik denetimin eksik yonlerini ve klinik denetimin kesfedilmesinden sonra
insanlik gelisimini temel alan disiplinlerde sahip olunan yeni bulgular1 da eklemesi

agisindan dzgiinliik arz etmektedir (i1gan, 2008).
2.4.5. Farkhlastirilmis Denetim

Farklilastirilmis denetim Glatthorn™un 1984-1997°deki arastirmalart 1s181nda
ortaya ¢ikardigi modern bir denetim bakis acisidir. Bu bakis acisinda egitmenler
bireysel uzmanlik alanlari ile ilgili inisiyatif almakta denetmenle ve is arkadaslariyla
kubagik yardim sever ihtiya¢ halinde onlarinda destegini alarak. Gelisim
basamaklarinin mesuliyetini iistlenmektedirler. Egitmenlerin kidem gelisim diizeyi
ve Dbenzeri bireysel farkliliklarina gore ihtiyaglart oraninda denetimden

faydalandiklar1 bu 6zelliklerine 6nem verilmekte, esnek ve ¢cok segenekli yaparak ve
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yasayarak yapilan 6grenmelerde egitmenler devamli bir sekilde desteklenmekte ve

zay1f yonleri kuvvetlendirmektedir (Jailall, 1998).

Farklilagtirilmis denetimin gili¢lii bir sekilde gergeklestirilmesi; egitim ve
Ogretim ortamindaki egitmenlerin birbirleri ile olan iliskilerini pozitif yonde
etkilemekte, Ogretimin miikemmellesmesine destek olmakta, egitmenlere kendi
uzmanliklar1 alaninda secenekler saglamakta ve denetim yapanlarin kisa siirede
yapmis oldugu denetlemenin istenilen ve beklenen yonde gergeklesmesine katkida
bulunmaktadir.  Farklilastirilmis  denetimde  egitmenlere  yapilacak  olan
denetlemelerde kriterler konusunda bilgi verilmekte ve bu konuda kendilerine
secenek sunulmaktadir (Aydin, 2005).

2.4.6. Ogretimsel Denetim

Ogretimsel denetim ¢ogu arastirmaci tarafindan klinik denetimin baska bir
dali olarak diisiiniilmektedir (Aydin, 2005). Egitimsel denetim, egitim-6gretim

ortaminda 6gretimi gelistirmeyi amaglar (Tunison, 2005).

Glanz, Shulman ve Sulvian (2007) Egitimcinin sinif igerisindeki davranig
sekli egitime pozitif bir ivme kazandirmakta, Ogrenci basarisina katkida
bulunulmaktadir. Bununla birlikte denetimde, denetmenler, ve egitmenler
ogrencilerin etkili bir sekilde gelisimsel yonden de pozitif yonde etkilenmelerinden
de sorumludurlar Deneticinin sorumlulugu egitilenlerin, 6grenme niteliginin
ozelliklerini yiikseltmek i¢in Ogretim seklini olumlu ve pozitif bir yonde

sekillendirmektedir (Cetinkanat ve Sagnak, 2010).
2.4.7. Sanatsal Denetim

Egitimsel denetimin varilmak istenen nihai noktas1 deneticilerce
gerceklestirilen  egitim-6gretim  ortamlarindaki  yapmis  olduklar1  yanlis
uygulamalarin, diizeltilip ¢cagin gereklerine uygun sekilde ve kendine has 6gretim
cabalaria destek olmakla birlikte egitilenlerin, egitim diizeylerini yiikseltmektedir

(McQuarrie ve Wood, 1991, akt. Kelehar, 2008).
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Sanatsal denetim, katilimci bir anlayis igerisindeki 6gelere dikkat cekmekte:
denetmenle egitici arasindaki eski, katilimcisiz alt iist iligkisi anlayisindaki denetim
yerine birbiri ile diyalog igerisinde birlikte ayni1 hedefe dogru yiiriiyen anlayisi
desteklemektedir. Modern denetim bakis agisiyla miifettislerce Oncekine nazaran
daha cok kilavuzluk yaparak nasil yapilacagini anlatmak, misavirlik gibi roller
yiiklenmektedir (Y1ilmaz, 2004).

Eisner (1982) Sanatsal denetimi, sanatsal sorumluluk ve biling hislerinin
artmasi, kabul edilebilirlige ve egitim-6gretim ortaminda olusabilecek inceliklerin
ehemmiyetini dnemseyen, oOdiillendiren miifettisin birikimine bagli; egitenlere ve
egitim-O0gretim kurumlarinda gozlenenlerle bu ortamda bulunanlara olaylar1 anlatici,
siirsel sirgada mecazi bir iislupla anlatmay1 gergeklestiren bir denetim bakis agisini

anlatir.

Sanatsal denetim yOnelimi, miifettisin  egitim-6gretim  ortaminda
olusabilecek dikkat cekici farkliliklar1 ¢ikarim ve sonug alabilmesindeki bilgi, algi,
anlayabilme kabiliyeti ve hissedile bilirligiyle ilgili takip ettiklerini egiticiye
anlatabilmekteki yetkinligine dayanan bir yaklasim olarak betimlenebilir. Sanatsal
denetim modelinde, miifettis, egiticilerin degerli olan farkliliklarin1 kesfetmeye

calismalidir.

Varilmak istenen nihai noktasi farkli olan degerli yonlerini kesfedip,
kuvvetlendirmek ve iyi bir hale getirmektir. Varilmak istenen nihai nokta,

egiticilerin, zayif yonlerini belirleyip, bu yonlerini elestirmek veya yikici olumsuz bir
sonug ¢ikartmak degildir (Hopkins ve Moore, 1993).

Denetimde sanatsal bakis acisi, egitme, egitilme asamalarinin ikili iliskiler
olarak algilanmasina, bununla birlikte biitiin asamalarin disindaki asamalar1 meydana
getiren basamaklarin sahip oldugu 6zelliklerinin ve farkliliklarinin tespit edilip bir
kaniya varilmasi disiiniilmektedir. Miifettis, ‘Bu egiticiyi digerlerinden degerli
yapan nedir, Bu 6grenme mekanizmasina 6nem saglayan vasiflar nelerdir, Miifettis
olarak bu Onemli vasiflari nasil giliglendirebilirim?’ gibi sorularla egiticinin

diisiincelerini, bakis agisini aydinlatabilmelidir (Seckin, 1998).
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2.4.8. Klinik Denetim

Egiticilerin iligkilendirildikleri sorunlarin aydinlatilmasinda, egitim-
Ogretimden daha iyi bir sonu¢ alinabilmesini meydana getirilebilmesi i¢in ¢esitli
alanlarda destege gereksinimi vardir. Modern denetim felsefesinde, egiticiye bu
destegin deneticiler tarafindan verilmesi zorunludur. Bu felsefi bakis acisinda
deneticiden umulan en oOnemli vazife egitim kurumundaki, egitim-6gretim
faaliyetlerinin daha ¢ok beklenen diizeyde gergeklesmesi egiticiye destek ve yol

gosterici olmaktir (Yalginkaya, 2003).

Staller (1996) Modern denetimde beseri iliskileri varsayimsal olarak siirekli
giindeme getiren mevzulardan olmasina ragmen miifettig-egitici bagi, miifettisin tist

seviyedeki sikintilarindan olmay1 devam ettirmektedir.

Modern denetim felsefelerinde ¢cogunlukla fark edilen ortak diisiincelerden
bir miktarin1 farkli bir sekilde diistinebiliriz. Karsiliklilik ve birliktelik baslangicina
sahip baglar, istirak edici karar alma, yansitict dinlemeyi ve c¢aligmalarin
gerceklestirilmesine, egiticinin kendi ozelliklerinin farkina varmasi ve bu konuda
egilim gostermesi, egitim-Ogretim alan baslangicli uygulamalar egitim-0gretimin
giicendirilmesini saglayan faaliyetler, emredici degil birlikte ¢aligma itegi doguran,

ogretici degil is birligi ve paylasmaya dayanan, saglandiran degil yardimci olan ve
yargilayict degil betimleyici olan denetimdir (Glanz, 2000).

Egiticiler, denetim yapanlarla kars: karsiya geldiklerinde denetimi bir korku
olarak kendilerine zarar veren bir olay olarak diisiinmekte, bu negatif anlayislar ise
bilgi verilmeden yapilan denetimden, maarif miifettisi merkezli yaklasim tarzinda
olan buyurgan, otoriter, yargilayici olarak disiiniilen, rastgele yapilan egitim
denetimlerinin miifettislerin fitratlarindan kaynaklanan geleneksel miifettis-egitmen

anlayisinin bir sonucudur (Staller, 1996).

1950’lerde Amerika Birlesik Devletlerin’de farkliliklar katilarak olusturulan
klinik denetimde en saglam bakis acgisiyla Ogretimin iyilestirilmesine, ulasilmak
istenen nihai noktay1r amaglamaktadir (Stones,1984, akt. Yalginkaya 1993). Klinik
denetim Ggretimin iyilestirilmesine ve egiticinin  mesleki farkindaliginin

iyilestirilmesi i¢in, egiticiyle karsilikli iletisim olarak ifade etmektedir (Sergiovanni
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ve Starrat , 1979, akt. Agaoglu, 1997).

Egitim kurumlari, gelir elde etmek isteyen Kobilerden farkli olarak daha ¢ok
beser odakli hizmeti esas alan bir kurum 6zelligindedir. Bunun i¢indeki insan faktorii
onemsenmelidir. Davranis¢1 bakis agisina gore, egiticilerin yetkinlikleri ve iginde
bulunduklar1 egitim-6gretim ortaminda kaynaklanan problemleri 6nemsemeyen sert
ve sonu¢ odakli bir diisiinceye sahip olan klasik denetimin egiticileri kendilerinin
yetkinliklerini artirici calisma aski ve zevki iizerinde bir engel olarak bulundugunu
fark eden arastirmacilarca, biitiin bu problemlere ¢6ziim olarak klinik denetim

anlayisi ortaya atilmistir (Linde, 1996).

Klinik denetimde egiticiye, gerekli duygusal destek verilmelidir. Egitim
yOneticisince saglanan resmi kurallara ve sert bir yapiya sahip yaklasimlardan farkli
olarak klinik denetimde egiticilere gliven verici ve yardimci olunan bir egitim
Ogretim ortaminda, bireysel ¢aligsmalarini inceleyerek daha dnce fark etmedigi giiclii

ve zayif yanlarini tespit etmelerini saglamaktir (Bland ve Rossen, 2005).

Klinik denetim, egiticilerin kisisel farkindaliklarinin farkina vararak bireysel
ve profesyonellik alanda miikemmellesmeleri konusunda gerekli yetilerin
kazanilmasina yardimci olmakta onlarin 6zgiiven ve yetkinlik seviyelerini artirmakta,
yaptiklari isleri daha ¢ok sevmelerine yardimci olmakta ve ¢alisma topluluklarindaki

titkenmezlik seviyelerinin azalmasina neden olmaktadir (McMahon ve Patton, 2000).

Klinik denetimde, denetmen egiticinin i¢inde oldugu bireysel ve profesyonel
gelisim agamasini ve bunula birlikte kisiliginin ve bulundugu ortamdan kaynaklanan
sorunlarin durumsal faktorlerini de diisiinerek egiticiyi biitiinciil bir anlayisla

degerlendirmelidir (Carrington, 2004).

Klinik denetim asamalarini yapacak denetici; bu gorevi yerine getirebilecek
yetkinlige, tecriibeye, pedagojik bilgiye, etkili iletisim becerilerine, egitim grubunun
giiclii yonlerini ve birbirleriyle aralarinda ¢ikabilecek c¢atigsmalar1 yonlendirebilme

yetisine sahip olmalidir (Cleary ve Freeman, 2005).
2.5. Denetim Tiirleri

Kenger (2001)’e gore denetim tiirlerini, amaglarina ve statiisiine gore iki ana
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gruba ayirmak miimkiindiir. Amaglarima gore denetimi dort ana baglikta
inceleyebiliriz. Statlisiine gore denetim ise kendi i¢inde daha once i¢ ve dig denetim
olmak iizere ikiye ayrilirken son zamanlarda yliksek denetim adinda iigiincii bir statii

buna ilave edilmistir.
Buna gore:

A)  Amaglarina Gére Denetim Tiirleri
a. Finansal Denetim
b. Uygunluk Denetimi
c. Performans Denetimi
d. Ekonomik Denetim
B) Statiisiine Gore Denetim Tiirleri:
a. I¢c Denetim
b. D1s Denetim
i. Bagimsiz Denetim
1. Siirekli Denetim
2. Sinirl Denetim
3. Ozel Denetim
ii. Kamu Denetimi

C. Yiiksek Denetim

A) Amaglarina Gore Denetim Tiirleri:
a) Finansal Denetim: Bir kurumdaki her tiirli mali verilerin
incelenmesidir. Kurumun belirlenmis kriterlerine goére mali tablolarin denetlenmesi
amaciyla finansal denetim bagimsiz denetciler ve kamu denetgileri tarafindan

yiiriitiiliir. Mali tablolarin kriterlere uyup uymadig: arastirilir.

b)  Uygunluk Denetimi: Kurumun finansal faaliyetlerinin kurallara ve
ilgili yénetmeliklere uygun yiiriitiiliip yiiriitiilmedigi arastirilir. Isletme personelinin
yapmis oldugu islemler ve tuttugu kayitlarin yetkili makamlarca belirlenmis

mevzuata ve s6zlesmelere uyup uymadigi denetlenir.
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c)  Performans Denetimi: Bir kurumun ¢aligmalarinin verimliliginin ve
etkililiginin denetlenmesidir. Kurumun onceden belirlenmis hedeflere ulasip
ulagsmadig arastirilir. Kaynaklarin etkili kullanimi 6l¢iiliir. Programlar ve biitgeye ne

kadar uyuldugu incelenir.

d)  Ekonomik Denetim: “...finansal tablolar, uygunluk ve performans

denetimlerinin birlikte yiiriitiildiigii ve raporlandigi bir denetim tiiriidiir” (Kenger,

2001).

B) Statiisiine Gore Denetim Tiirleri:

a) I¢ Denetim: Orgiitin kurulus akdinde belirlenen amaglarma uygun
calisip calismadiginin yine isletme icinde kurulmus olan bagimsiz bir birim
tarafindan denetlenmesidir. Her tiirlii veri arastirilir, incelenir ve raporlanir.

b) Dis Denetim: Orgiitiin orgiitle organik bagi olmayan denetgiler
tarafindan denetlenmesidir. Tamamen bagimsiz ve farkli tlizel kisiligi olan
denetmenler denetim gdrevini yiiriitiir. Bagimsiz ve kamu denetimi olarak ikiye

ayrilir.

Bagimsiz Denetim: Orgiitiin bagimsiz ve uzman kisilerce denetlenmesidir.
Uzman, Orgiitiin talebi iizerine mali verileri inceler, uygunluk ve performans
denetimlerini yapar. Bagimsiz denetim, siirekli, sinirli ve 6zel denetim olmak iizere
tice ayrilir. Siirekli denetim, orgiitiin yillik mali tablolarinin denetlenmesi anlamina
gelir. Smirlt denetim ise belli donemlerde bilangolarin ve gelir tablolarinin
denetlenmesidir. Ozel denetim, bazi orgiitlerin SPK mevzuati geregince bagimsiz

denetleme kurullar tarafindan denetlenmesidir.

Kamu Denetimi: Yiiriitme organlarma bagli birimler tarafindan yasal
cercevede yapilan denetimdir. “Kamu denetim kuruluslar: ¢esitli devlet kurumlart
icinde orgiitlenmis olup,; kuruluslarin faaliyetlerinin yasal mevzuata, devletin

ekonomi politikasina, kamu yararina uygunluk diizeyini arastirir ve denetler.”

(Kenger, 2001).

c)  Yiksek Denetim: “anayasal dayanagi ve meslek mensuplarinin yasal

giivenceleri olan, bazi iilkelerde yargisal yetkilerle donatilmis, bagimsiz ve ozerk
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denetim kuruluslar: tarafindan kamu kurum ve kuruluslarmin tamami iizerinde

parlamentolar adina yapilan denetimdir” (Kenger, 2001).

Kenger’den farkli olarak Taymaz (2005), denetim tiirlerini asagidaki gibi

dort boliimde incelemistir:

A) Politik denetim
B)  Yargi denetimi
C) Kamuoyu denetimi

D) Yonetsel denetim

A) Politik Denetim: TBMM tarafindan hiikiimetin denetlenmesidir.
TBMM, hiikiimetin yetkilerini dogru kullanip kullanmadigini, soru, gensoru, genel
goriisme, meclis arastirmast ve meclis sorusturmasi araciligiyla denetler.
Gerektiginde yaptirim uygulanir. Ayrica, mali agidan Sayistay TBMM adina denetim
gorevini ylriitir.

B)  Yargi Denetimi: Yo6netim sistemlerindeki sikintilarin yargi araciligiyla
denetlenmesidir. Danistay, idari mahkemeler, vergi mahlemeleri ve adliye

mahkemeleri, basvuruldugu takdirde bu denetim gorevini yaparlar.

C) Kamuoyu Denetimi: Yonetimin c¢alismalar1 {izerine kamuoyu
tarafindan yapilan denetimdir. Bu denetim tiirlinde baski unsuru onemlidir. Bu
baglamda kitle iletisim araglari, STK’lar ve bireylerin egitim diizeyi énemlidir.

D)  Yonetsel Denetim: Idari teftis/denetimdir. Denetleme yetkisi olan {ist
diizey yoneticiler, uzmanlar veya miifettisler tarafindan yapilir. Bu denetim sekli:

a) Cumhurbaskanlhigina bagli Devlet Denetleme Kurulu

b) Basbakanliga Bagl: Yiiksek Denetleme Kurulu
C) Bakanliklar, Bagimsiz Genel Miidiirliikler ve kurumlarin biinyelerindeki
Teftis Kurullari, ve diger denetim tiniteleri ”

tarafindan yapilir (Taymaz, 2005:28).
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2.6. Denetimde Genel Kurallar

Bir toplumda sosyal, ekonomik ve politik degisme ve gelismeler, her alanda
oldugu gibi etkin bir teftis cabasini1 zorunlu kilmaktadir. Etkili bir teftis programinin
hazirlanmasinda ve uygulanmasinda bazi kurallara uyulmasi gerekir. Bunlar her
sistem igin ayr1 ayr1 saptanabilirse de genel olanlarindan bazilar1 asagidaki maddeler

halinde 6zetlenebilir (Gwynn, 1969’dan akt. Taymaz, 2005, s.34—35-36).

1)  Teftis icin amaglar 6nceden saptanmali ve bu amaglara gore teftis
plan1 hazirlanmalidir. Teftis karar1 veya gorevi verildiginde akla gelebilecek tiim
sorularin cevaplandirilmasi ve teftisin eksiksiz yapilmasi i¢in amaglarin kesin ve
ayrintili olarak saptanmasi, bunlara ulasmak iizere planin yapilmasi gerekir. Amaci
onceden saptanmamis teftisin basar1 derecesi hakkinda karar verme olanag: yoktur.

2)  Teftis esnasinda daha 6nce yapilan teftislerin sonuglan g6z 6niinde
bulundurulmalidir. Biitiin kamu kuruluslarinda teftis birimleri vardir. Bu nedenle
teftisi, kamu yararina davranigi kontrol etmedir seklinde tanimlayabiliyoruz. Teftis
edilen orgiitlerde bir teftis defteri bulundurulur ve 6zellikle genel teftis sonuglari bu
deftere yazilir. Teftise baslamadan Once, bu defterdeki raporlar incelendiginde,
gecmis teftislerde Orgiitiin durumu hakkinda miifettiglerin goriislerini yansitan
bilgiler edinilir.

3) Teftise durumu saptama ile baslamali ve yavas yavas gelistirme
calismalarina gecilmelidir. Miifettisin 6nerecegi hususlar hayal {iriinii olmamal1 veya
gorilmemelidir. Bunun i¢in teftiste ilk defa durum ve bu durumda bulunmanin
nedenleri ortaya konulmali ve gerekirse kanitlanmalidir. Daha sonra bilimsel bir
yaklasimla sistemi gelistirici yontemler, uygulama sekilleri ve beklenecek sonuglar
aciklanir, olanaklar elverdiginde 6n denemeler yapilirsa daha olumlu sonuglar
aliabilir.

4)  Teftis esnasinda, kisi ve kurumun olanaklar1 g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Kamu kuruluslarinin ayni alan ve kademelerdeki alt sistemlerinin
ama¢ ve gorevleri ile kendilerine saglanan maddesel olanaklar genellikle
sosyoekonomik durumu veya iklimi gibi dogal faktorler farkli olabilir. Ayrica
kisilerin yetenekleri, kisilikleri ve kurumun calismasinmi etkileyen tiim degiskenler

dikkate alinirsa, teftisten beklenen yarar saglanabilir.
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5)  Teftisle ilgili arastirma sonuglan ile yeni gelismelerden
yararlanilmalidir. Sosyal ve ekonomik gelismelerin ¢ok hizli oldugu bu ¢agda teftisin
geleneksel yontemlerle yapilmasi yeterli olmayacaktir. Yonetim siireclerine paralel
olarak teftisle ilgili bilimsel c¢alismalarin izlenmesi, basarili sonuglar veren
yontemlerin incelenmesi, uygulama yer ve sekillerinin goriisiilmesi sisteme uyacak
olanlarin alternatifler halinde belirlenmesi, uygulayicilarla isbirligi yapilarak
secilmesi, denenmesi, gdzlenmesi ve sonucun degerlendirilmesi islemleri teftisi etkili
kilacaktir.

6)  Teftis sistemin gelistirilmesi i¢in yapici ve bulucu olmalidir. Kurum
personelinin ¢alismasi ile yapilan islerin gozlenmesi, denetlenmesi, hatalar ile
aksakliklarin ortaya konmasi ve elestirilmesi teftisin fonksiyonlar1 arasinda yer alan
unsurlardir. Aslinda teftisin, liderlik ve yoneticilik gorevleri de vardir. Bu bakimdan
personelin yetistirilmesi, yeteneklerin gelistirilmesi, igbirlik¢i olmalarinin saglanmast
ve yol gosterilmesi basartya ulasmay1 kolaylastirilir.

7)  Teftisi demokratik olmalidir. Her alan ve kademede yapilan teftis
esasinda bireylerin degerlerine 6nem verilmesi politik ve yasal haklarinin taninmasi,
sorumluluklarin dengeli olarak verilmesi demokratik teftisin prensipleridir. Sorunlar
ve amagclar agik olarak ortaya konur, kisilerin goriisleri alimir ve tiim ilgililerin
katkilar1 saglanirsa, teftisin dnemi daha iyi benimsenir.

8)  Teftis, samimi, olumlu, basit olarak karakterize edilebilecek sekilde
yapilmalidir. Teftiste basar1 ve yarar1 etkileyen en 6nemli faktorlerden biri miifettis
ile teftis edilen arasinda kurulabilen iliski ve diyalogdur. Personelin durumu ve
sorunu ortaya koyabilmesi i¢in samimi ve olumlu havanin yaratilmasi zorunludur.
Bir 6nyargi ile miifettisi sevilmeyen bir kisi olarak kabullenme, teftis edilende
mutlaka bir kusur bulma cabasina girme, baslangicta iyi bir sonu¢ alinamayacagin
belli eder.

9) Teftiste kisisel iliskilerden ¢ok, mesleki iliskiler esas alinmalidir.
Teftis esnasinda miifettis iyi iliskiler saglamak zorundadir. Ancak kurum amaglarina
ulagmasi i¢in yapilacak calismalar mesleki yonde olacaktir. Mesleki iliskileri kisisel

iliskilere doniistiirmek, bazi1 hallerde gorevin aksamasina yol agar
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10) Teftis edilen personelin 6zel yetenekleri gelistirilmeli ve tesvik edici
yollar aranmalidir. Bir kurumda ¢alisan personel giinliik islerini yaparken ¢ogu kez
kendilerini yoklayamamakta ve gelistirilebilecek yeteneklere sahip olduklarinin
farkina varamamaktadir. Miifettis, teftis esnasinda Ozel yetenekleri goézlemdi
saptamali ve gelistirilmesi i¢in yardimci olmalidir.

11) Teftis, yonetici ve diger personelin mesleklerinde giiven verici olmali,
iyi iliskiler saglanmalidir. Teftisin liderlik, 6grencilik fonksiyonlar1 kisilere yol
gostermeyi, bilmediklerini Ogretmeyi, daha basarili olmalarina olanak saglamay1
ongoriir. lyi iliskiler yolu ile yapilan rehberlik, liderlik ve ogreticilik, personelin
basarilarinin artmasini, kendilerine ve birbirlerine giivenmelerini saglar.

12) Teftis kisi haklar1 ve iliskileri ile ilgilenmelidir. Personelin 6zlikk
haklari, Ozellikle ilgili yasalarin gok degistigi bir cagda, calismay1 ve morali etkiler.
Miifettis nasilsiniz sorusunun kapsamini genisleterek kisilerin durumlarini ortaya
koymaya caligmalidir. Kendisi ile yakindan ilgilenilen ve haklarinin korunacagina
inanan personel ile iyi iliskiler kurabilir.

13) Teftis sonucu kisi ve olaylarin degerlendirilmesi ¢ok dikkatli ve
objektif olarak yapilmalidir. Teftis ¢esitli amaglarla yapilirsa da sonunda mutlaka bir
degerlendirme vardir. Bu degerlendirme, kisilerin ve oOrgiitiin ¢calismalar1 hakkinda
verilen karar1 ifade eder. Varilan yargi, kisi ve Orgiitiin gelecegi i¢in Onemli
oldugundan, gercekci ve yansiz yapilmasi zorunlulugu vardir.

14) Teftiste formaliteye fazla yer verilmemeli sonuglar delillerle
kanitlanmalidir. Teftiste biitlinliiliik ve siireklilik saglayabilmek i¢in karsilasilan
sorunlari, yapilan ¢alismalart rapor haline getirerek, zamanin ¢ogunu masa basinda
harcama yerine, is basinda yardime1 olmak ve notlar1 6zlii olarak tutmak daha yararh
olacaktir. Ayrica raporlarda kararlarin verilis nedenleri aciklanir ve kanitlanmaya
yarayacak deliller belirtilirse, daha sonra yapilacak ¢aligsmalar1 kolaylagtirir.

15) Teftis sonunda amaglara ulasma derecesi saptanmali, gelisimi
etkileyen faktorler belirtilmelidir. Teftis programli bir c¢aligma olduguna gore,
onceden amaglariin saptanmasi gerekir. Yapilan ¢alismalar sonunda degerlendirme
yolu ile amaclara ulagsma derecesi ortaya konulabilir. Yapilan degerlendirmede

amaca ulasilmasin1 olumlu ve olumsuz yonde etkileme sekil ve dereceleri ortaya
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konursa, gelecekteki calismalar1 planlarken g6z Oniinde bulundurulmasi gereken

hususlar ortaya konmus olur.
2.7. Egitim Denetiminde Genel Prensipler

Egitimde denetim faaliyetleri yiiriitiiliirken bir takim kurallara gore yapilir.
Bu kurallar sonucu saglikli bir denetim ve degerlendirmeden s6z edilir. Okullarda
yapilan egitim teftisinde asagidaki genel prensiplerin géz Oniinde bulundurulmasi

gerekir (Marks, 1971°den akt. Taymaz, 2005, s.41-42).

1)  Teftis i¢in kisa ve uzun siireli planlar yapilmali, ¢alismalarda etkili
olan kisi ve kuruluslarla isbirligi ve esaslar, hazirlanan programlarda yer almalidir.

2)  Teftiste siirekli degisim ve gelisim i¢in olanaklar saglama yollan
aranmali ve gosterilmelidir.

3)  Teftis, arastirma bulgularimin ve yeniliklerin agiklanmasinda ve
sonuclardan yararlanilmasinda yardimci olmalidir.

4)  Teftis siirecinin egitim programi ile i¢ ige girmesi saglanmali ve
ayrilmaz bir pargas1 oldugu dikkate alinmalidir.

5)  Teftis, yapilan 6gretim ve 6grenimin gelistirilmesine yardimci olmali,
bunun i¢in 6gretmen ve diger ilgililerle isbirligi saglanmalidir.

6) Teftis bir okuldaki ders dist sosyal ve egitsel -etkinliklerin
gelistirilmesine de yardimci olmalidir.

7)  Teftis, okuldaki personel davraniglarinin ve aralarindaki iligkilerin
gelistirilmesine yardim etmelidir.

8)  Teftis, okul personeli ile g¢evre iligkilerinin gelistirilmesine yardim
etmeli, karsilasilan sorunlara ¢6ziim yolu bulunmalidir.

9)  Teftis etkinliklerine okuldaki 6gretmen ve yonetici ve diger ilgililerin
katilmalar1 saglanmali, teftis gereksinimleri géz oniinde bulundurulmalidir.

10) Teftis etkinlikleri, katilanlar ve ilgililer tarafindan siirekli olarak

degerlendirilmelidir.
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2.8. MEB ilkégretim Okullar1 Yonetici Gorev Tanim

Okul idaresinin temel goérevi okulun oOnceden tespit edilmis hedeflerine
uygun olarak devamimi ve gelismesini saglamaktir. Okul idarecilerinin ve
yardimcilarinin gorevleri, yetkileri ve sorumluluklari ilgili yonetmeliklerde maddeler
halinde belirtilmistir (Taymaz, 2000). 2508 Sayili Tebligler Dergisinde Milli Egitim
Bakanhg Ilkégretim Okullart Miidiirliigii Gérev Tanimi bashigi altinda okul
idarecisinin gorevleri asagida belirtilmistir (MEB, 2000): Okul idarecisi, asagidaki
gorevleri gerceklestirmelidir:

Idareci, su gorevleri yapmalidir:

1)  Egitim onciisii oldugu kurumundaki egitim-6gretim ve yonetimsel
gorevleri yasa, tiiziik, yonetmelik, komut, bildiri, buyruk ve performans plani ve
programa uyumlu bir sekilde yiirtitmelidir.

2)  Kurumdaki vizyonlarla misyonlar1 modernize eder.

3) Milli Egitim Bakanligt Ana Yasasi’nda belirtilen ana ilkeler ve
hedeflerin yanisira okuldaki istisnai amaglar1 yapabilmek amaciyla performans
planlar1 yapip, uygulama ve denetim saglanir. Kurumdaki egitim-6gretim ve okul
idaresinin uyum i¢inde yiiriimesini amaglar.

4)  Okul idaresi ile egitim-6gretim faaliyetlerindeki performansi
gelistirmek, dgrencilere uygulanan egitimde niteliksel 6zellikleri arttirmak, ayrica bu
hususta devamli degistirme- gelistirme yapabilmek amaciyla gereken arastirmalari
yapip, incelemere dayanan diizeltme planlar1 tasarlayarak iist idarecilerinin kabuliine
bagvurur, kabul goren planlari isleme sokar ve neticelerini sentezlendirir. Kurumun
gelisimsel amaclarini gosteren taktiksel plan hazirlayip ve bu konuya bagl sekilde
kurumun gelisimsel plani hazirlanir ve bu plan hayata gegcirilir.

5) Kurumda Ogrenci ve Ogrenmeyi teskilatlandirma ydnteminin
uygulanmasini saglayan tedbirler alinir.

6) Kurumda uyumlu ¢alismak i¢in diizenleme yapilir.

7)  Kurumdaki tiim performanslar yetkililerle dayanisma i¢inde 1.donem
basinda plan ve programlama yapilir.

8)  Calisanlarin gorevlendirilmesi gorev dagilimina uyumlu olmalidir.
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9)  Giinlik plan, tinite plani, yillik planlarin 6gretim programlamalariyla
uyumlu hazirlanip ve derslerde egitmene yardimci olur, &gretmenlerin
performanslarinin kontroliinii saglar.

10) Ogretmenlerin egitim-6gretimin baslangicinda hazirladiklar1 planlari
ister, planlart onaylar, uygulama asamalarini teftis eder.

11) Kurumda egitim dgretime uygun bir egitim sahasi olusturabilmek igin
ogretmenlerle kurul toplantilar1 yapip kurul baskani olur. Derslik, ziimre, sosyal
etkinlikler, rehberlik gibi 6gretmenlerin kurullardaki performanslarini takip eder.
Gerek duyuldugunda bu kurullar1 toplantiya davet eder. Kurulda alinan kararlari
inceleyip tasdik eder, kararlari uygulamaya koyar ve gerekli gordiiklerini tist amirlere
bildirir.

12) Kurumdaki ¢alisanlarin gorev ve sorumluluk alanlarinda yapilan is
birligi cergevesinde okuldaki is ve islemlerin diizenli yiriitilmesi ile ilgili
koordinasyon, rehberlik ve degerlendirme faaliyetlerini yiiriitiir.

13) Ogretmenlerin meslekleri ile ilgili alanlarda yetismeleri igin motive
eder ve bu konuda gerekli onlemleri alir. Ders yilinin ¢esitli zamanlarinda
ogretmenlerin derslerine girerek denetim yapar ve diger faaliyetlerini de yakindan
izler.

14)  Kurum kiiltiiriiniin olugmasi ve yerlesimini yapar.

15) Gerekli gordiigiinde ¢alisanlar arasinda yetkilendirme degisikligi
yapip, ¢alismalarin hizli yapilmasini kontrol eder.

16) Calisanlarin giivenini saglayici, adil prensipler i¢inde sevgiye, saygiya
onem vererek dogru davranis iginde etik sekilde davranir. ¢alisanlarin kendi
aralarinda dayanigma ortami kurmalarinda kilavuzluk eder.

17) Calisanlarin gorevlerinde ve sorumluluklarinda etkin ve uyumlu
olmalarin saglayan tedbirler hazirlar.

18) Calisanlarin verimini devamli gozlemleyip analiz ederek, performans
diismesi durumunda sebepleri inceler, galisanlarin yetenekleri dogrultusunda gorev
dagilimi yapar, Oncii bir idareci olup, islerini siirdiirirken kendilerini

gelistirmelerine, kidem saglamalarina rehberlik eder.
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19) Kurumdaki biitiin seviyelerdeki ¢alisanlarin hizmetigi egitime duyulan
gereksinimlerini bulup, bu dogrultuda ¢alisanlarin kendini gelistirmesi kapsaminda
gereken tedbirleri hazirlar.

20) Calisanlarin sicil raporlarindaki diizenlemeleri yaparak dogru
zamanda gerekli mercilere ulastirir.

21) Gorevinde basarili olanlarin 6diillendirilmesini saglayarak motivasyon
saglar.

22) Calisanlar, gorevlerinde gereken performansi géstermediginde idari
yetkisiyle ilgili makamlar1 geregi i¢in bilgilendirir.

23) Bayrak torenlerinin yonetmelik hiikiimlerine gore yapilmasini saglar.

24) lzinli veya gorevli olarak okuldan ayrildigi zamanlarda diger
idarecilerden uygun olan kisiye vekaletlendirme yapar.

25) Mazereti nedeniyle ise gelemeyen idareci, egitimci ve yardimci
calisanlarin pozisyonlarina hizmetlerde devamlilik amaciyla gorevlendirme yapar.

26) Personele okul i¢i ¢alismalar kapsaminda ilave gorevlendirmeler
yapar.

27) Okulda yer alan rehberlige dayali hizmetlerin baskani olmasi
nedeniyle gereken planlamalari yapar.

28) Adayligi kalkmamig personel varsa yetistirilmesi amacli gerekli
tedbirleri saglar.

29) Opgrencilerde istenilen davranis kazandirma ve idari kurula génderimi
saglanacak disipline dayali durumlarda engelleyici biitiin tedbirleri saglar.

30) Dersin diginda 6grencileri egiten, sosyallik kiiltiirellik ve spora dayali
caligmalarla belirli giin ve haftalarla ilgili faaliyetleri programli ve etkin bir
planlamada uygulanmasini hedefler. Dersle alakali uygulanmaya bagl gereken izni
alip geziler ve incelemeler yapmaya imkan tanr.

31) Ogzel egitim ihtiyac1 olan 6grencilerde kaynastirma egitimiyle alakali
tedbirler hazirlar. Kaynastirma egitimi alan dgrenciler i¢in destek egitim odalarinin
acilmasini saglar.

32) Okul pansiyonunda kalan o&grencilerde kuralli, diizenli ve hijyenin

titizlikle uygulanmasin planlar.
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33) Haftasonu velisinin yanina gidecek Ogrencilerle ilgili islemler ve
ziyaretcilerin kabulii ve kabul yerinin belirlenmesini saglar.

34) Kurumdaki tim bolimlerin (yatakhane, yemekhane, tuvalet ve
lavabo) temiz ve diizenli tutulmasini saglar.

35) Ders dis1 etkinlikleri zamaninda ve verimli olarak yiiriitiilmesi igin
gereken 6nlemleri alir.

36) Depolardan diizenlenen plana gore (varsa diyet uzmani ile) giinlik
malzeme ¢ikarilmasini ve pisirilmesini kontrol ettirir.

37) Nobet cizelge ve defterlerini kontrol ederek, 24 saat siiren nobetlerin
gorev ve yiikiimliiliiklere gore titizlikle tutulmasini saglar.

38) Okul dncesi ¢ocuklarin bakimlariyla ilgilenen 6z bakim gorevlilerinin
calismalarini takip eder.

39) Okulun tatil oldugu siirelerde okulda kalmak zorunda olan &grenciler
icin gerekli kararlar verir.

40) Revirdeki saglik hizmetlerinin ve muayenelerin durumuyla ilgili
kendine bildirilen ve gereken 6nlemleri aldirir.

41) Muayene ve Teslim Alma Komisyonu’nun muayene ve teslim alma
isleriyle ilgili kararlarini tasdik eder.

42) Kurumun ogretmenleri veya ilkokul, ortaokul ve orta Ogretim
kurumlarinda 6gretmenlik yapanlar arasindan, pansiyonlar icin ihtiya¢ duyulan
belletici gérevlendirilmesini ilanini yapar ilgili amirlere bildirir.

43)  Kisi, vakit, parasal konular, ihtiyaglar ve mekan konularmin etkin ve
stirekli kullanilmas1 igin okuldaki sinif, laboratuarlar, kiitiiphaneler ve bagka
boliimlerin malzemeleri kullanima hazirlanir. Giincel teknolojiye bagl yeniliklerin
egitime kazandirip okulun imkanlarini diizeltmeye calisir.

44) Okulun binalar1 ve tesislerin kullanim, bakim, temizlik, yangin
durumuna onlem ve giivenlik amaciyla gerekli tedbirleri saglar. Devir ile ¢evreyi
gelismis ve degisime uygun egitimsel ihtiyaglari giderecek bigimde segkin egitimsel
ortamlar olusturulmasi i¢in gerekli 6nlemleri alir.

45) Ders igin gerekli malzeme alimi, etkin kullanimi, koruma, bakim,

temizlik ve diizen saglamak amagli gereken tedbirleri uygular.
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46) Egitimsel faaliyetlerin planlamasinda ¢evresel olanak ve ihtiyaglar
saglar.

47)  Kurumun kiltirel gelisimi ve egitim merkezi oldugu ilkesinden
hareketle yakin c¢evre ile iliski kurulmasmma ve velilerle etkili isbirliginin
saglanmasina 6nem verir. Kurumun imkanlarin1 ¢evreye acarak kurumun bulundugu
cevrenin bilim ve kiiltiir merkezi haline gelmesini saglar. Cevre imkanlarindan
kurumun, kurumun imkanlarinda da ¢evrenin egitim amagli olarak yararlanmasi igin
calisir.

48) Kurum ici (idareci, egitimci, O0grenci, temizlik gorevlisi ve diger
gorevliler) ve kurum disi unsurlariyla (Okul Koruma Dernegi, Okul Aile Birligi.
gibi) dayanigma igerisinde yer alir.

49) Ogretmenler tarafindan laboratuarlar, kiitiiphaneler, ¢ok amagli salon
ve spor salonu vb. sosyal tesislerin kullanmalarina imkan saglar, c¢alismalari
gozlemler.

50) Kurumda hazirlanan tim yazili metinlerin uygunlugundeki
sorumluluguna dikkat eder.

51) Okul iginde gosterimi yapilacak tiirlii filmler ve gosterilerle alakali
gereken incelemeleri yaparak onayladiklarini gésterime sunar.

52) Okul iginde etiit, destek egitim odasi, yetistirme programi (IYEP)
acilmasina rehberlik eder.

53) Haftalikk ders programlari, giinlik programlar ve nd&betgilere
hazirlanan gizelgelerin diizenini kontrol edip onaylar, uygulanmasini saglar.

54) Diploma, ogrenciye ait karne, ogrenim belgesi, Ogrenci kaydi,
harcamalara ait evraklar, ek ders, maas bordrolar1 vb. evraki onaylar.

55) Gelen yazilardan personelin bilgilendirilmesi gerekenleri ilgile teblig
ederek duyurur.

56) Tiim personelin hastalik izinlerini tasdik eder ve sisteme isler.

57) Ogretim yili icerisinde MEB tarafinfan yiiriitiilen isbirligi protokolleri
cercevesinde ve gerektiginde okulda saglik taramasi yapilmasini saglar.

58) Tasimali egitim sistemi ile okula gelen 6grenciler igin gerekli isleyisi

saglar ve gilivenlik dnlemlerinin alinmasini saglar.
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59) Goreve baglama ve gorevden ayrilma halinde okulun demirbaslarini
taginir iglemleri hiikiimlerine gore devir ve teslim islemlerini yapar.

60) YIBO Déner Sermaye isletmesini ydnetim islerinde tek basina
sorumlu olarak ydnetir ve isletmeyi temsil eder.

61) Okulun ayniyat, gelir-gider, biitce ile ilgili islemlerinin mevzuatina
gore ylriitiilmesini saglar.

62) Odeneklerin zamaninda ve yerinde harcanmast ile ilgili is ve islemleri
dikkatlice yapar.

63) Kurumuyla ilgili olaganiistii halleri ilgili ist makamlara bildirir.

64) Istenildiginde yiiriittiigii calismalarmn herhangi bir asamasmim
sonucunu ilgili amirine rapor olarak sunar.

65) Yapilan rutin isleri standart hale getirir.

66) Ilgili mevzuatta okul idaresine iliskin belirtilen diger gorevleri yapar.

2.9. Okul Yoneticisinin Denetim Gorevi

Ilkokul, demokrasinin saglandigi egitim-6gretim ortamlarinda baska
calisanlarin yer aldigi idarecilerce yonetim saglanir. Yonetici; dersleri anlatmanin
yanisira yasalar, yonetmelikler, yonergeler, tiiziik ve programlara uyumlu bir sekilde
gorevini yapmaktan, kurum diizenini saglamaktan ve kontrol etmekten sorumludur.
Yonetici, okul amaglartyla uyumlu bir sekilde idare edilmesi, degerlendirilmesi ve
gelistirmesi ylikiimliiliigiine sahiptir. Miidiir, yonetmelikte yer alan tiim gorevlerden
sorumludur (MEB, 2003a).

Teftisin siirekliliginin saglanmas: gereklidir. Siirekliligin fonksiyonel
olabilmesi amaciyla, teftis sistemini tekrardan yapilandirilma ve yerellesmeyle
kuvvetlendirilme gereklidir. Denetleyenin gorevlerini ortaklari yapabilir. Bu konuda,
okul yoneticilerinin teftis stirecinde etkin olma ve yoneticilerin etkili bi¢imde teftis
ve analiz yapma durumu o6nemlidir (Kilig vd. 2013). Giiniimiizde &6gretmenlerin
denetleme gorevinin de okul miidiirlerine verilerek yoneticilerin denetleme gorevleri
¢ok daha Onem tasimaktadir. Yoneticilerin 6gretmenlerin teftisini yapmasina daha
¢ok 6nem verilmesinde bazi gelismeler 6nemli rol oynamistir (Y1ilmaz, 2009):

1)  ldarecilere verilen dnderlik roliiniin miihim etkililigi amaciyla okul

yoneticileri yetkin bir egitim dnderi olmalidir.
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2)  Teftis diisiincesinde yapilan degisiklikler gliniimiizde teftis yapmanin
kilavuzluk, diizeltme ve yenilenme donemi seklinde benimsenmesi.

3)  Okul igi etkinliklerde amacin, egitim-6gretim faaliyetlerini gelistirmek
olmas1 durumu.

4)  Teftis faaliyetleriyle okulu gelistirebilme faaliyetleri baglantisi.

5)  Etkin okullar fikrinde okul yoneticilerinin sorumluluklari.

6)  Okuldaki idarecilerin, ¢alisanlarin verimini arttirmasi ihtiyaci.

7)  Ozdes kurum iklimini altinda bulunan bireylerin olumlu teftis
neticelerielde olabilecegi fikri.

8)  Ogretmenlerin denetimini yapacak denetleyici bireylere duyulan
ihtiyag.

9) Egitim denet¢ilerince yapilan smif i¢i denetleme zamaninin yeterli
olmamast.

10) Teftis sistemindeki yetersizlikler (Yilmaz, 2009).

11) Teftiste en Onemlisi evraklarin takip edilmesi. Kirtasiyecilik
manti@inin fazlahiginin egitim- 6gretimsel islerin teftisine olanak vermemesi.

12) Teftisin sirdiiriilebilirligi. Bu konuda idarecilerin siirdiiriilebilirlik
durumu kontrol etmenin kolay olmasi.

13) Yonetimin okuldaki yetersizlikler ve yeterlilikler konusuna hakim
olmast.

14) Yoneticilerin 6gretmen ve Ogrencilerle iletisiminin kolay olmasi
nedeniyle problemlere gabuk ve etkili ¢oziim saglanmasi vb nedenlerden miidiiriin
calistigi okulda teftisi gerceklestirmesinin 6nemliligi vurgulanmaktadir. Boylece
teftisin siirecinde fonksiyonellik olugsmaktadir.

Y oneticinin, 6gretmenlerin sinifta karsilarina ¢ikan 6gretimsel, davranislarin
diizenliligi, ders i¢i disiplin gibi sorunlar1 ¢6zmek amaciyla belirli donemlerde teftisi
gerceklestirmesi gereklidir. Siirekliligi saglanmis denetimin yapilmasi, diizeltme,
eksikleri giderme ve gelisme saglama gibi yonetimsel edinimlere etken olabilir
(Ozbas, 2002).

Y oneticilerden egitimcei kimligiyle aranan 6zellikler, okul i¢i 6gretimin etkin
sekilde olmasi amaciyla gereken kosullar1 gerceklestirmek Ve calismalar

stirdiirmektir. Teftisin nesnesi olmaktan hosnut olmayan 6gretmenler icin, 6gretim
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teftisinde de miidiiriin egitimci kimligiyle degerlendirmesi, 6gretimdeki diizeltmelere

yararli neticeler olusturabilir (Sigsman, 2011a).
2.10. Motivasyon

Motivasyon kavraminin tanimlanmasi ile ilgili ¢alismalar yiizyillar 6ncesine
dayanmakta olup tanimlama sekilleri ayn1 zamanda farkli uygulama ve modelleri de

beraberin de getirmistir.

Motivasyon yonlendirici bir gii¢ olarak tanimlanmaktadir. Insanm iginde
olusan ve onu harekete tesvik eden bir diirtii ya da itici giictiir. Giidiillenmenin
Ingilizce karsiigi olan “’motivation’’ kelimesi Latincede hareket etme anlamina
gelen ““movere’’, ““motum °’ kokiinden tiiretilmis olup psikolojide icten gelen itici
kuvvetlerle belirli bir hedefe dogru yonelme ve maksatli davraniglar gdsterme

siirecini ifade etmek i¢in kullanilir (Akt, Onen-Tiiziin 2005:19).

Motivasyon psikolojide en genel anlamu ile igten gelen itici kuvvetlerle belli

bir hedefe dogru yonelen maksatli davraniglar i¢in kullanilir.

Cok genis kapsamli bir terim olan Motivasyonun sozciik anlami igerisinde

gereksinim, hedef, dilek, arzu gibi diirtiilerde yer almaktadir.
Telman (2004) a gore motivasyon {i¢ ayri asamay1 igerir:
Bireyi belli bir hedefe iten diirtii

1)  Hedefe ulagsmak i¢in yapilan davranig

2)  Hedefe ulasma

Motivasyon bu ii¢ yonii i¢eren bir dongii olusturur. Davranis hedefe onciiliik
eder. Hedefe ulasildiginda motive hi¢ degilse gegici olarak giderilir. Bu dongiiniin
birinci devresi i¢in kullanilan genel terim, motivedir. Motive hareket etmek anlamina
gelen Latince kdkenli bir kelimedir. Psikolojide diirtli, ¢ogunlukla aglik, susuzluk,
cinsellik gibi fizyolojik konularla ilgilidir. Ayn1 zamanda sevgi, basari, statii gibi

gereksinimler i¢in de kullanilir.

Is hayat: icin motivasyon calisanla ¢alistiran arasindaki bir aksiyonel

durumdur. Bu bakis acis1 ile degerlendirilecek olunursa c¢aligsanlarin ise
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baslamalarini, ise devam etmelerini ve gorevlerini istekle yerine getirmelerini
saglayan giic ve mekanizmalarin tiimii olarak algilanabilir. En kisa deyisle bireyin is
konusundaki davranmiglarini tanimlar. Her davranisin arkasinda bir istek, oniinde ise
bir amag¢ vardir. Amaclara varmak i¢in bireyin isteklerinin doyurulmasi gerekir.
Birey kendi diinyasina uygun ve kendine 6zgii nitelikte ¢izdigi amaclarina ulastig
Ol¢iide mutludur. Tersi durumda ise mutsuz, huzursuz ve siirekli gerilim i¢indedir.
Isletmeler faaliyette bulunurken ¢alisan ihtiyaglarini karsilamayi, calistiran ise sirket

hedeflerini gergeklestirmeyi amaglar.
2.10. 1. Motivasyonun Ozellikleri

Motivasyonun 6zelliklerini agagidaki sekilde siralamak miimkiindiir :

1)  Motivasyon kisisel ihtiyaglar, istekler ve diirtiilerden kaynaklanir ve
kisiye bir davranigta bulunma istegi verir.

2)  Motivasyon bir amaca veya ddiile yoneliktir. Isyerinde sarf ettigimiz
giig, odil kazanma, statli degisikligi v.b. seyleri umdugumuz icindir. Yani
motivasyondaki anahtar 6zellik, amaca ve istenilen sonuca yonelik olmasidir.

3) Bazen bu istenilen sonu¢ istenmeyen bir seyden kagistir (negatif
giidiilenme).

4)  Amaglar davranist kontrol etmez, sadece etkiler ve kisiyi ihtiyacini
tatmin etmesi yoniinde uyarir.

5)  Motive oldugumuz zaman yaptigimiz sey, bizim motive olmadigimiz
zaman yapmadigimiz seydir.

6)  Yoneticiler veya liderler ¢alisanlarin motivasyonuna etki edebilir fakat
bunlar1 kontrol edemez.

7)  Birihtiyag tatmin edildiginde digeri ortaya ¢ikar.

8)  Tatmin edilmis bir ihtiya¢ artik motivasyon araci degildir.

9)  Davranigin degismesine yol agan ii¢ duygu vardir: korku, gorev, sevgi.
Korkudan dolay1 motive oldugumuzda bunu mecburiyetten yapariz. Gérevden dolay1
motive oldugumuzda bunu yapmamiz gerektigi i¢in yapariz. Sevgiden dolayr motive

oldugumuzda ise bunu istedigimiz i¢in yapariz.
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10) Insan davramisi gelisigiizeldir. Biitin  davramislarmmz  igsel
motivasyonumuza bagldir.

11) Motivasyon her zaman bilingli ve gézlemlenebilen ihtiyaglara yonelik
olmaz; kisiyi farkinda olmadan motive eden seyler vardir.

12) Kisiler her zaman kendi  motivasyonlarinin  nedenlerini
anlayamayabilirler, bazen farkinda olmadigimiz seylerden dolayr motive oluruz.

13) Motivasyonla is tatmini ayni sey degildir.

14) Bir davranisin birgok motive edicisi olabilir.

15) Motivasyon ve davranig ayni sey degildir.

(www.insankaynaklari.gokceada.com)
2.10.2. Motivasyonun Onemi

Motivasyon, amaglarin gergeklestirilmesinin en 6nemli unsurdur. Kisilerin
ugraslarina karsin amaclarini elde edemedigi de goriilebilir. Bu tip durumlarda dahi
kisiye, tiim giiciiyle en iyi performansit gostermek, becerilerini olabildigince
gostermek lizere tanimlanamayan bir sevk ve haz hissiyati egemen olabilir. Kisinin
ulasmasimi arzuladigi ¢ok biiyiikk bir amaci varsa ihtiyact olan gilidiilemeye de
sahiptir. Harekete gec¢ip, amaca ulagsmanin segeneksiz yontemidir. Basar1 dolu bir
yasamin kilidi bireyin dogru yolu bulabilme yetenegidir. Bu durum yildizsiz gecede
yon bulmaya benzer. Birey gokyiiziine siirekli bakmasina ragmen yoniinii tayin

edemez, savasta yenilmis sekilde gorebilir (Shinn, 2004;Akt., Canpolat, 2012).

Bir ugras ya da bir kariyerde galip gelmenin sanirim ilk kosulu bireyin isine
veya meslegine severek yaklagmasi bir gercekliktir. Halk arasinda “ Goniilsiiz yenen
as, ya karin agnitir ya da bas.” atasoziiniin de bu ¢ergevede motive olmanin 6nemini
belirtigini dile getirebiliriz. Bundandir ki; bireyin amaglarina ulasabilmesi i¢in ilk
olarak sectigi isi ya da kariyer basamagini muhakkak benimsemesi gerekmektedir.
Bunu saglamak icin de tekrardan bireyin bir ugrasi ya da kariyer basamagini
secerken cok ciddi anlamda hassas olmasi gerekmektedir. Bireyi sadece ekonomi
yonden tatmin eden is ya da meslek se¢mesinin hayatinin genel mutlulugunu

olumsuz etkilemesinin goz ardi edilmemesi gerekmektedir (Celikkaya, 2011).


http://www.insankaynakları.gokceada.com/
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Ruh biliminin ortaya koydugu en bilinen hit terimler giidii ve giidiileme
terimleridir. Gidiiler, insanoglunun ve hayvansal duygularini harekete gegirme
yetenegine sahiptir. Guidiiler, tahmin edilen veya edilemeyen sekilde ortaya ¢ikabilir.
Nasil ortaya ¢ikarsa ¢iksin her hareket, sadece etkenler ve etkenler tamamlamasiyla
anlasilir (Ciiceloglu, 1997).

Motive olma, is goren verimini belirleyici en hayati unsurlardandir. Ciddi
motivasyon seviyesinin yiiksek verim diizeyine sebep oldugu dikkate alinirsa

asagidaki verim formiiliine ulasmak miimkiindiir (Whetten ve Cameron, 1995; Akt.,

Bleight, 2012):

Motivasyon = Istek x Kararlihk
Yetenek = Beceri x Egitim x Kaynaklar (teknik, personel, politik vb.)

Performans = Motivasyon x Yetenek

Ogretmenlikte i¢ tesvik de dis tesvik de son derece onemlidir. I¢ tesvik
belirleyicisi kisinin kendisiyken dis tesvik ana belirleyicidir. Normal olan;
Ogretmenin i¢ motivasyon saglamalaridir. Zira zaferde ige dayali motive ediciler
oldukca etkindir. Ice dayali motive etmede icsel unsurlar aktif durumdayken, dis
etkenlere bagli motivasyonsa kisiyi aktiflestiren 6ge gevresel faktorler oldugu igin bu
konu her daim neticelenmeyebilir. Sonug olarak egiticinin yoneticiye bagli olarak
motivasyonunun saglanmasi yerine kendi kendine igsel motivasyonun saglanmasi

daha istenilen bir durumdur (Calis, 2012).

Egitmenler de aym anda Ogrenmeye devam eden kisiler oldugu
unutulmamalidir. Gelisen teknoloji, yeni ortaya ¢ikan bilgiler, dogrular- yanlislar
stirekli bir hareket hali s6z konusu olugu i¢in 6gretmenler bu giincelleri takip etmek
icin 0grenme siireglerini yakindan takip etmeleri gerekmektedir. Egitimcilerde de
ogrencilerde oldugu gibi yeni seyler 6grenmeye karsi bir tutum olabilir yani 6§renme
yonelik bu tutum giidiilenme yetersizligi kurumsal 6grenmeyi engelleyici unsur
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ogretmenin dgrenmeye iliskin on yargilar1 da bir siire
sonra sorun olarak ortaya cikabilir. Ozetlemek gerekirse; dgretmenler de okul hayati

biten ve yasca biiyiiklerde goriilen bir sey 08renemeyecegi veya cok zorlanarak
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Ogrenecegi On yargisi gibi bir tutum igine girerlerse kendini yeni bilgiler 6grenmek

icin yeterince ugragmayabilirler (Celik,1997; Akt., Calis, 2012).
2.10.3. Motivasyonun Tarihsel Gelisimi

19. yiizyilla kadar hayvanlarin, diisiinen insanin kendiliginden gelisen
davraniglarindan farkli olarak i¢ giidiileri ile hareket ettigi lizerinde durulmustur.
1800 li yillardan itibaren pek ¢ok yazar insanlar ve hayvanlar {izerinde yapilan
deneylerin sonucunda bu i¢glidii goriisiinii gelistirerek motivasyondan sz etmeye

baslamistir.

Motivasyon terimi ilk olarak 1880 ilk yillarda Ingiltere ve ABD’deki
psikologlarin yazilarinda belirmeye baslamistir. Ancak bilimsel psikolojinin
kurucusu  W. Wundt’'un geleneksel ekoliine bagli psikologlar tarafindan

kullanilmadig1 goriilmektedir.

Woodwrth (1918) *’ diirti, giidii’ (drive) kavramini, i¢giidii (instinct) yerine

ortaya attiginda motivasyonu heniiz incelenmeye baglamamastir.

Lashley (1938) ve Morgan (1943) periferal beyin kabugu ile duygulara
aciklamalarin  gegerli olmadigini, giidiiniin temelinin merkezi sinir sistemi

mekanizmalarina dayandigini ileri stirmiiglerdir.

Hull (1943) giidiiyii kendi sekillendirdigi davranis teorisi ile iligskilendirerek
aclik, susuzluk, cinsellik gibi bir ¢cok temel giidiiniin var oldugunu bunlarin insanin
temel hareketlerinin ve buna bagli olarak c¢agrisimlarla olusan cevaplarin
baslamasinda temel rol oynadigini agiklamistir. Hull’in giidiiyii hareketin esas
kaynag1 olarak biyolojik ya da homoestatik diirtii olarak agiklamanin onlar1 basite
indirgemek oldugunu ileri siiren Harlow (1953) ve Hebbl1955) bu zorluklari
tartismaya agmislardir (Onen- Tiiziin, 2005: 19-20).
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2.10.4. Motivasyonda Temel Kavramlar

(Onen —Tiiziin, 2005) ¢’ gore Motivasyon asagida siralanan dort asamayi

igeren bir dongii olusturur.
Ihtiyaclar

Motivasyonun ilk asamasi olarak kabul edilir. Insanin temel ihtiyaglarin
icerir. Bu ihtiyaglar ii¢ kategoride toplanir. ’biyolojik ihtiyaclar’® *’ruhsal
Ihtiyaglar’> ve “’sosyal igerikli ihtiyaglar’’

Insanlar1 motive etmek iizere yapilacak diizenlemeler ihtiyaglarla dogrudan

yada dolayli olarak ilintili kilinmalidir.
Diirtii

Ihtiyaclar, hangi kategoriden olursa olsun, belirledikleri anda viicuttaki
kimyasal yap1 degisir. Organizmada bir uyanmis olur ve hareketi saglayan enerji
olusur. Boylece insan harekete hazir olur ve bu hareket bir hedefe yonelik olur.

Organizmanin harekete gegmesi bu diirtiiniin giicline ve derecesine baghdir.
A- Davranis

Davraniglar belirli bir hedefe varilir varilmaz itici giic ortadan kalkar

rahatlama olur ve davranislar bagka hedefe yonelir.
B- Hedef

Hedef insanin beyninde ulasilmasinin gerekliligi algilanarak organizma da
enerjinin olugsmasini saglayan ve davranislarini yonlendirmek {izere olusan itici
giiciin nedenidir. Insanin her davranisinin arkasinda bir neden ve &niinde bir hedef

vardir.

Hedefler igsel ihtiyaclarla yada digsal diirtiilerle belirlenir. Bazen insan
isteklerine ters diisen hedeflere dogru da hareket eder. Diisiinsel karar
mekanizmasinin sekillendirdigi hedeflere ulasmada zorlanan insan motivasyonu

diistik olabilir.
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Ihtiyag, diirtii, davranis ve hedef iliskisi karmasik bir yapiya sahiptir. is
yasaminda bu iliski 6yle diizenlenmelidir ki, ¢alisanlar islerini severek yapsinlar ve is

doyumu yasasinlar.

Motivasyon verimin ve kalitenin artirilmasinda en temel faktor olarak kabul

edilmekte olup. motivasyonun olusumundaki siireclerde 6nemli bir yer tutmaktadir.
2.10.5. Motivasyon Siireci

Gidiiler; arzu, istek, gereksinme, ilgi ve dirtii gibi kavramlar1 kapsayan
ifadeler toplulugudur. Susama, cinsiyet, acikmak gibi en temeler giidii 6rneklerini
“diirti” olarak isimlendirilmektedir. Basarili olma arzusu gibi yalnizca bireylere
Ozgii diirttilere “gereksinme” ismi verilir. Giidii ilk olarak beyne sinyal gondererek
onun hareketini saglar. Harekete gegen beyin de organizmay1 hedeflenen bir is igin
yonlendirir. Motivasyon siirecini tamamlamada bu iki siirecte durumu en iyi sekilde

ortaya koymaktadir (Ciiceloglu, 1997).

Motivasyonun saglanma isleminin dort agamada oldugunu sdyleyebiliriz

(Ozkalp ve Kirel, 1999):

N -

Sekil 2.1 : Motivasyon Asamalari

Kisinin siirekli olarak tamamlamak istedigi ihtiyaglar1 vardir. Nasilki bu
ihtiyaclar belirmeye baslar, iste o anda bireyin igsel giidii siireci ortaya ¢ikar.
Bedensel ve ruhsal ihtiyaglar, kisiyi bir hale sokar ve harekete iter. Destekleyici bir
kuvvetin ortaya ¢ikabilmesi i¢in kiside, birinci asamadan sonra olan “uyarilma” nin
olmasi gerekir. Bu kuvvetin ayrica ruhsal ve bedensel istekleri de karsiladigi goriliir.
Uyarilmanin devaminda kisi gereksinimlerini gidermek i¢in iiglincii asamada olan
eylemde bulunmaya yani gereksinimlerini karsilamaya baslar. Siirecin son ayagi ise

ise dordiincii asama olan “doyum”dur (Ozkalp ve Kirel, 1999).
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Giidiileme siirecini Stephan P.Robbins, asagidaki gibi sekillendirmistir:

Sekil 2.2 : Motivasyon Siireci (Oztiirk, 1994:40).

Karsilanmayan bir ihtiyag sorun ortaya cikarir. Gerginlik bireydeki
diirtiilerin devreye sokar. Bu diirtiiler ayn1 zamanda kisiyi gaye bulmaya yoneltir.
Birey bu gayeleri gergeklestirdiginde ihtiyaclarini karsilayacak ve gerginlik yaratan
ortamdan ayrilmaya baslayacaktir (Robbins, 1994).

Gidiilerini harekete gegiren is gorenler, gergin haldedirler. Gerginligi
bastirmak isteyen is gOrenin metabolizmasi karsi ataga gecer ve yatigmak igin
cabalar. Tansiyon ne denli yiiksek ise desarj olmak igin o denli fazla ¢alismaya gerek
duyulacaktir. Dolayisiyla bir iste cok ¢aba harcayan is goren gordiigiimiizde, onlarin
deger verdikleri bir gayeye ulasmak istegiyle giidiilendikleri sonucunu ¢ikarabiliriz
(Robbins, 1994).

Motivasyonun saglama faaliyetlerini iyi yonetmek gerekir. Is gérenlerin
motivasyonunu etkileyen tiim etkenlerin bu siiregte dikkate alinmasi gerekir. Kisiler,
sosyolojik ve ruhsal olarak birbirlerinden degisik 6zellikler gosterdiklerinden onlari
motive edecek unsurlar da kisiden kisiye farkliliklar olabilir. Bu nedenle motivasyon
unsurlart kullanilirken bu bireysel farkliliklar da g6z Oniine alinmalidir. Osmay
(1995)’a gore ruh bilimciler is gorenleri alti ana psikolojik smifta gruplandirir
(Yildirim, 2006):

1) Karsisinda yer alan ve onunla iletisim halindekilere glivenebilmeyi

arzulayan galisan,
2)  Bulundugu ortamda konumda en iyisi olmay1 arzulayan galisan,

3)  Sahsima deger verildigini gormek isteyen calisan,
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4)  Sorumlulugu 6nemseyen ¢alisan,

5)  Sayginhig: elde etmek isteyen calisan,

6) Calisma grubundaki arkadaslar1 ve idareciler tarafindan kabul gérmeyi
isteyen calisan.

Calisanlar bu smiflandirma i¢inde degerlendirilecek olursa; her bir grupta
faaliyet gosteren isgoren farkli oldugundan motivasyon unsuru da bu durum goz
Oniline alinarak gergeklestirilmedir. Bir kurumda planli, programli bir motivasyon
slirecinin islemesi hem isgdrenlerin verimine hem de kurumun basarisina dogrudan
katkida bulunacaktir. Bir kurumda uygulanan motivasyon siirecinin belli bash

faydalar1 sunlardir (Y1ldirim, 2006):

1)  Is gorenler kurum kiiltiiriine baglanir.
2)  Kurumda performans artar.

3)  Motivasyonu yiiksek olan is gorenin verimi de yiiksek olur. Boylece

kurumdaki 1s goren degisme hareketliligi de azalir.

4) I gorendeki is doyum diizeyi artar.

5) Is gorendeki isten kagma, kaytaris davramslarinda gozle goriiliir
azalmalar goriiliir.

6) Is gorendeki isten kaytarma diizeyi azalir.

7)  Kurumun maliyetlerine oranla kar potansiyeli ytikselir.

8)  Kurumdaki iiriin ve hizmet kalitesi artar.

9)  Etkin motivasyon yonetimi, kurumun hedeflerine ulagmasini saglar.

Eylemler sonucu, gereksinim gerceklestiginde; motivasyon siireci sona
erdigi kabul edilir. Sonug itibariyle ihtiyaglari giderilen is gérenler durumdan mutlu
olurlar. Kurumlarda, is gorenlerin sevk ve siiklinet diizeylerini arttirmada idarecilere,

onemli gorevler diismektedir (Ozkalp ve Kirel, 1999).

Insanlarin  gosterdikleri tepkiler, ortaya koyduklar1 hareketler ve
takindiklarin tutumlarin altinda yatan sebepleri detaylandirmak ruh bilimciler igin her

zaman Onemli bir ugras olmustur ve bu durum bilim adamlarini gesitli arastirmalara
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yoneltmistir. Yapilan aragtirmalar sonucunda, giidiilenme konusunda, birgok kuram

ve yaklagim tarzi ortaya ¢ikmustir.
2.10.6. Motivasyon Yonetimi

Motivasyon yoOnetimi; c¢alisanlarin islerini etkin ve verimli bigimde
yapmalarint saglayacak is ve iliski ortaminin saglanmasidir. Bir isi yapma istegi
olarak tanimlanan motivasyon, ¢alisanlarin islerini, 6nemli hedeflerine ulasmada bir
ara¢ olarak gormelerini saglamak suretiyle arttirilabilir (Davis and W.Newstrom,
1989'dan akt. Yildirim, 2006, s.3).

Bireyler kisilikleri geregi ¢ok ¢esitli davranislar gosterirler. Bu davraniglarin
degisik sebepleri olabilir. Bu sebepleri anlayip, ¢alisanlarin davraniglarini kurumun
amaglariin gergeklesebilmesi icin olumlu sekilde kullanabilmek i¢in ydneticiler
motivasyona Onem verirler. YOnetici acisindan Onemli olan tiim ¢alisanlarin
organizasyonun amaglart dogrultusunda davranmalaridir. Yonetici herkesin ayni
motive araclar1 ile motive oldugunu diisiinme hatasina diismemelidir. Bazi
yoneticiler ¢alisanlarin isini sevmedigini diisiiniir ve korku ya da maddi o6diillerle
motive edilecegine inanirlar. Bu tedbirler kisa vade de motivasyonu saglasa da uzun
siireli ¢oziimler degildir. Modern yaklasim olumlu gevresel faktorlerin ( tanima,
statii, karara aktif katilim ) kullanimini savunmaktadir. Yonetici, motivasyon ve
insan ihtiyaglarini anlamanin, kurumsal hedeflerin ancak ve ancak calisanlarla

beraber gergeklestirilebileceginin farkinda olmalidir.

Motivasyon yonetimi siirecinde, c¢alisanlarin motivasyonunu etkileyen
faktorlerin tiimiiniin dikkate alinmas1 gerekmektedir. Kisilerin psikolojik ve sosyal
yapilar1 dolayisiyla onlar1 motive edecek araglar birbirinden farklidir. Bu nedenle
motivasyon araglarini kullanirken kisisel farkliliklar g6z Oniinde tutulmalidir.
Psikologlar, c¢alisanlar1 alti ana psikolojik gruba ayirirlar (Osmay 1995'ten akt.
Yildirim, 2006, s.3).

1)  Giiven arayan calisanlar
2)  Mikemmellik isteyen ¢alisan

3) Kendisine 6nem verilmesini isteyen ¢alisan
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4)  Sorumluluk seven ¢alisan

5)  Prestij arayan calisan

6)  Herkes tarafindan kabul gérmek isteyen ¢alisan

Bir calisan bu gruplardan birden fazlasinin 6zelliklerini gosterebilirse de bir
0zellik baskin olarak bulunur. Her bir gruptaki ¢alisan1 harekete gegiren motivasyon

faktorleri farkli oldugundan, kullanilacak motivasyon araci da farkli olmalidir.

Yoneticinin astlarini motive etmesinde su ilkelere uymasi gereklidir (Efil,

1996, 5.98):

1)  Bireylere gereken degeri verip onlar1 cesaretlendirmek ve tesvik
etmek,

2)  Basarili olanlara yiikselme ve ilerleme sansi tanimak,
3) Is gorenleri siirekli egitmek,

4)  Is gorene baskalar1 yaninda kiiciik diisiiriicii elestirilerde bulunmamak

ve onlara esit davranmak,
5) s gorenin sorunlari ile ilgilenmek,

6) Is gorene 6rnek olmak ve onun basari ve basarisizliklari konusunda

bilgi vermek ve ¢oziimler bulmaya caligmak.
2.10.7. Egitim Orgiitlerinde Motivasyon

Ogretmenlerin  basarili olabilmeleri icin &ncelikle gerekli sartlarin
saglanmasi gerekir. Ogretmenler gerekli konularda yetkilendirilmeli, fiziksel olarak
imkanlar sunulmali, ders ara¢ gereci saglanmalidir. Bunun disinda 6gretmenlerin
ihtiyaglar1 giderilmelidir. Ilerleyen béliimlerde deginecegimiz motivasyon araglari

konusunda tatmin olmalidir.

Egitim orgiitlerinde, kurum icinde verimi ylikseltecek en 6nemli adim,
planlar yapilirken, hedefler belirlenirken ve baz1 kararlar aliirken yalnizca
yonetimin degil 6gretmenlerin de katilimlarini saglamakla atilabilir. Verilen isin hizi,
gorev dagilimi, yapilacak isle ilgili gerekli calisma kosullar1 gibi isyeri kurallari
konusunda 6gretmenlerin fikrinin alinmasi ve kararlara katilimlarinin saglanmasiyla,

islerin uygulamasi ve denetlemesi de kolaylagir. Motivasyonu yiiksek olan



52

Ogretmenin caligmalarinda pek fazla disaridan denetlemeye ihtiyaci olmayacaktir

(Oztay,2006,5.65).

Abraham Maslow”un ihtiyaclar Hiyerarsisi

Genel Ornekler

Kendini !‘ip:lll&ltﬂ;l Kendini Asma Miicadele
Gerektiren Is
Statil / Sayg1 Gorme Is Onvam

Arkadashk Ait Olma Arkadaslar

Emeklilik Plam
Kararhhk Givenlik

Ueretler

Korunma Fizyolojik

intivaclarn tatminine dayah

Sekil 2.3. Egitim Orgiitlerinde Maslow Ihtiyaclar Hiyerarsisi
(Kaynak: http://egitim.insankaynaklari.com/)

2.10.8. Degisik Yonetim Modellerine Gore Motivasyon

Bu boliimde geleneksel yonetim modeli, insan iligkileri modeli ve c¢agdas
yonetim modeli ig¢inde, motivasyonun nasil degerlendirildigi ile ilgili bilgi

verilmektedir.
2.10.8.1. Geleneksel Yonetim Modeline Gore Motivasyon

Geleneksel yonetim modeline gore; bireyler yapilari nedeniyle menfaatgi ve
calismay1 sevmezler. Bundan dolayr da sorumluluk almak yerine is yapmamak igin
bahaneler iiretmeye yonelmektedirler. Idareciler isi kolay, parcalar halinde ve hizli
Ogrenebilir; isi pargalara ayirmali ve personelleri yakindan izlemeli ve denetim
yapmalidirlar. Bu tutumun kabul ettigi fikre gore, maddi odiillerin personelin is
performansint yani verimini arttirdigi kabul gérmektedir. Bireylerin etkili ve
performansh ¢alistigt durumlarda maddi yonden onlar1 memnun edecek sekilde
odiillendirilmelerinin, onlar1 isteklendirmeye yeterli oldugu tutumu kabul
gormektedir. Geleneksel yonetim anlayisina gore, motivasyon lizerine caligmalar

yiiriitilmesinin sebebi, is yasami i¢inde kisileri motive eden faktorleri anlamak ve
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belirlemektir. Boylelikle calisanlarin motivasyon diizeyini arttirarak daha fazla
caligmalarinin saglanacagr bunun sonucunda da oOrgiit karliliginin yiikselecegi
diisiincesinden yola ¢ikilmaktadir. Goriildiigi gibi yaklagim i¢inde motivasyon,
kurumun etkililigini ve performansini etkileyen bir unsur olarak géze garpmaktadir
(Aksoy, 2006).

2.10.8.2 insan iliskileri Modeline Gore Motivasyon

Geleneksel yonetim modeline karsilik insan iligkileri modelinin savundugu
goriis ise yonetim kavraminin tanimina dayanmaktadir. Yonetim; kisiler ile birlikte
ve kisiler araciligiyla islerin yapilmasini saglamaktadir. Bu nedenle, yonetim ile ilgili
yiirlitiilen ¢aligmalarda odaklanilan nokta kisiler arasi iliskiler olmalidir. Yaklagim
farkli kaynaklarda “insan davraniglari modeli”, “liderlik modeli”, davranis ilimleri
modeli” olarak da isimlendirilmektedir. Modelin iizerinde durdugu gore, kisiler ise
aktif rol aldiklarin1 ve degerli olduklarini hissetmeyi hedeflerler. Bununla beraber
bireyler aidiyet duygular1 ve bir birey olarak kabul gérme ihtiyaci igindedirler.
Calisma hayat1 iginde bu gereksinimlerin maddiyata gore daha fazla tesvik edici bir
glice sahip oldugu belirtilmektedir. Bu nedenle idarecilerin asil gérevi, is gorenlerin
kendilerini ise yarar ve degerli hissettikleri, is gorenlerin Yyeterli sekilde
bilgilendirildikleri ve onlara kendi isleri ile ilgili belli bir denetim imkan1 verildigi
kurumsal sartlar1 yaratmaktir. Bir baska ifade ile, bilimsel yonetim anlayisina gore
calisanlarin ortaya koydugu davranislar disaridan gelen kontrolle yonlendirilirken
insan iligkileri modeli i¢inde c¢alisanlara kendi davramiglart ile ilgili kontrol ve
yonlendirme olanagr saglanmasinin gerekliligin vurgulanmaktadir. Geleneksel
yonetim anlayis1 i¢inde calisanlara sanki c¢ocuklarmis gibi davranilirken, insan
iligkileri modeli iginde ¢alisanlara olgun ve yetiskin insanlarmis gibi
davranilmaktadir. Modelin iizerinde durdugu fikre gore is gorenlere (¢alisanlara)
yalnizca biraz daha hassasiyet gostermenin bile onlarin c¢alismalarini daha iyiye
gotiirmede etkin olacagi neticesine varilmaktadir. Bu model geleneksel yaklasimdaki
maddiyata dayali insan tanimlamasinin yerine sosyallesen insan tanimini ortaya
koymustur (Aksoy, 2006).
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2.10.8.3. insan Kaynaklar1 Modeline Gére Motivasyon

Insan kaynaklar1 modelinin savundugu goriise gdre ise, insanlarin
(calisanlarin) islerine uygun yetenek, bilgi, tutum ve ilgiye sahip olduklar
durumlarda, iyi ¢alismalar1 beklenmektedir. Bu nedenle kisiler, yaptiklar1 is ile
uyusmalidirlar. Insan kaynaklar1 modeli, “ekonomik insan” ve “sosyal insan”
terimlerini bir araya toplayarak ve biraz daha ileri gotiirerek galisani bir biitlin olarak
ele alan bir goriisti 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu modele gore, ¢alisanlart maddi ya da
sosyal olarak fislemeye ¢alismak ve onlari tesvik etmek i¢in sadece maddi odiilleri
ya da yalnizca sosyal ddiilleri onermek eksik kalmaktadir. insan kaynaklar1 modeli is
gorenlerin ise tesvigi konusunda toptan bir bakis agisi saglamakta ve boylelikle

cagdas yonetim ve motivasyon goriisleri i¢in bir esas olusturmaktadir (Aksoy, 2006).
2.10.8.4. Cagdas Yonetim Modeline Gore Motivasyon

Cagdas yonetim anlayisini benimseyen oOrgiiler, orgiitiin ekonomik
bliylimesinin saglanmasinin yaninda calisanlar i¢in de miikemmel olan ¢alisma
kosullarimi gelistirmek i¢in ¢aba gosterirler. Bu cabalar fiziksel kosullar i¢in oldugu
kadar, orgiit havasi igin de olmalidir. Isyerinde mutlu olma, isletmeye bagli olma ve

giiclii bir isbirligi i¢in paylasma duygusu yaratilmis olmalidir. Bu da yonetimin

gorevidir (Aksoy, 2006).
2.10.9. Motivasyon Stratejilerinde Kullanilan Ozendirme Araclar:

Yoneten kisiler, kurumlarinda galisanlart yeterince islerine karst motivasyon
saglamak amaciyla kisilere elverigli bir is atmosferi olusturmali, bunun yaninda
uygun, yiireklendirici motive imkanlar1 segmelidir. Ciinkii kisinin kisisel durusu ve
sosyolojik kurallar birbiriyle degisiklik arz etmekte, birbirine aykirt kisisel yapida
bireylerin oldugu bir kurumdaki ¢alisanlar belirli bir basartya sahip olmak amaciyla
motivasyon saglamada bazi unsurlardan faydalanmak gerekip, burada 6zenme

saglayicit motive etme unsurlarindan etkin olmaktadir (Blieght, 2012).

Motive etmenin en O6nemli hedefi c¢alisan kisileri, arzulu ve performans

sahibi yapabilmektir. Ancak bir bireyi 6zendiren bir motive etme unsuru bir diger
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kisi agisindan degersiz olabilir. Soyelenebilir ki 6zenme saglayici unsurlar, bireylerin
degerlerine, cevre kosullarina, bireyin sosyalligi ve egitilmislik derecesiyle
degiskenlik saglayabilir Ozenme saglayan unsurlarin etki derecesi bir yandan toplum
yapistyla  olusabilecegi gibi diger yandan da yonetici kisinin anlayisimna ve

davraniglarina da iliski olusturabilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).

Kisacas1 motive etme hususunda global 6zellik gosteren bir takim &zenme
saglayici unsurlarin varligi bilinse de bireye, toplumlara ve kuruma gore motive etme
sekilleri modernize etmek imkansiz olabilir. Fakat yapilmis bir takim aragtirmalarda
gecerlik durumu onaylanmis, ancak degerlilik derecesi degiskenlik gosterebilen
motive etme unsurlart vardir. Bu araglar ekonomik, psiko-sosyal, orgiitsel ve
caligabilme sartlarina gore yonetimsel unsurlar olmak {izere {i¢ gruba

ayrilir (Tnaz, 2013).
2.10.9.1. Ekonomik Araclar

Hesapli motive edici unsurlar, ¢alisan kisileri ekonomik sekliyle mutluluk
verir. Maas, 6dil, ikramiye, yizdelik payr gibi unsurlar bu konu igerisinde ele

alinmaktadir.
2.10.9.1.1. Yiiksek Ucret ve Ucret Artisi

Hesapli motive edici unsurlardan birincisi, parasal (maas) kaynaklardir.

Caliganlarin motive edilmesinde yoneticinin en biiyiik avantaji, gelirdir (Can,
2002).

Motive etmek amaciyla fazla maasin etkisi soyle acgiklanabilir. Is gorenin
aldig1 az iicret ona daha degerli gelip aldigi paranin her kurusuna bagimlilik
saglayacaktir. Fazla ticretli ¢alisan kisilerse yaptigi meslegi daha fazla 6ziimseyerek
maddi unsurlari ¢ok 6nemsemezler. Maddiyat endisesi bulunmayan bir isgi, para
yerine insanlarla arasindaki iliskiye, birbirine giivenmeye, yoneticinin haksizlik
yapmayan yaklagimina, farkli bilgiler 6grenmeye ve faydali olma duygusuna 6nem

vererek huzur bulmak ister (Hagemann, 1995).
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2.10.9.1.2. Kara Katilma

Calisanlarin motive edilmesini saglamak ic¢in diger bir husus da kazanca
ortak olmaktir. Kara katilmak, maddi gelismelerden kazanilan kazancin biiylik bir
kisminin ¢alisanlerin katkilarin1 koruyacak bi¢imde adaletli olup calisan kisilere
paylastirilmasidir. Yani, her sayim zamani sonucunda kazanilan kardan bir kisminin
ortak calisanlarla dagilimmna dayanan bir sistem dikkat c¢eker. Gerekgesi igin
kazanilan performansin yalnizca anapara ile olmayip gosterilen gabanin da katkisi
oldugu sdylenebilir. Is gorene yalnizca maasi yerine, yaninda kardan pay vermek
gegmisten glinlimiize yayginligini kaybetmemis bir usuldiir (Sabuncuoglu ve Tiiz,

1998).
2.10.9.1.3. Ekonomik Odiil

Pahali olmayan motive etme unsurlarindan bir digeri de istenilen
davraniglar1 ve begenilmis performans ciktilarinin yiireklendirme amacglh yapilan
ekonomik odiillerdir (Helvaci, 2002). Ekonomik odiillerdeki etki baska unsurlara
gore uzun Omiirliidiir. Nedeniyse ¢alisan Kkisilerin ¢abalarmin goriillmesi ve bu
basarilarda emegi gegenlerin bulunarak onure edilmesidir (Nelson, 1999).
Odiillendirmek, ¢alisan kisilerin dogustan gelen tiiretici ve pozitif olma niteliklerinin
gosterilmesini saglarken , is gorenlere, ne tiir davraniglarinin hangi &diillerle
pekistirileceginin Oncesinde belirlenmesi ve adaletli bir paylasim saglanmasi

mithimdir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).
2.10.9.1.4. Sosyal Yardimlar

Motive etmeyi saglayan ekonomik araglarin digeri de sosyal yardimlardir.
Bu yardimlar servis imkani, 6zel saglik sigortasi, hususi glinler i¢in uygulanan
yiyecek-icecek yardimlari gibidir. Yapilan inceleme sonuglarina gore, bu sekildeki
sosyal yardimlar, yonetenler agisindan 6nemli goériilmeyen pahali olmayan motive

edici araclar grubunda yer alir (Sahin, 2004).



57

2.10.9.2. Psiko-Sosyal Araglar

Bu kisimda degerlendirilecek olan psiko- sosyal giidiileme unsurlari;
calisma hayatinda 6zgiirliik, basariya yoneltme ve sosyal- kiiltiirel faaliyetler gibi

araglardir.

Bu araglarin tamaminin uygulanip kullanilmasi mesleki yasamlarda zor
olabilir. Fakat idarecinin tavri ve izledigi yonetim sekli, is sartlarina, is gorenlerin
psiko-sosyal durumlarina gore bu araglara ihtiyag duyuldugunda uygun olaninin

kullanilmasi gézlemlenen bir durumdur (Blieght, 2012).
2.10.9.2.1. Cahismada Bagimsizhik

Bu gilidilleme unsuru, is gorenin sonsuz derecede bagimsizlik hakkinin
oldugunu soylememekle birlikte becerilerinin, deneyim ve tecriibelerinin
belirlenmesi i¢in sorumlu oldugu yerde, onceden belirlenmis diizeyde bagimsiz
faaliyet gostermesini tanimlar. Daha 6nce de belirttigimiz iizere; buradan c¢alisanin

siirsi1z bir bagimsizligi olugunu sdylemek dogru bir ifade degildir.

Cinkii is gorenler, baskict yonetimden, her yaptiklarina miidahale

edilmesinden ve siirekli komut almaktan haz etmezler (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).
2.10.9.2.2. Orgiit ici Tletisim

Motivasyonu tam anlamiyla gergeklestirmek ilk olarak net bir iletisim
kanalinin olmasina baglidir. A¢ik ve net iletisim, kurumda, idareden is gorene
calisana yani asttan Ustte, iistten astta 0zglir ve sorunsuz bir sekilde akis gosterdigi
demektir. Acik iletisim is gorenlerin birbiri ile alakali, hassas ve sevgi-saygi
cercevesinde iletisime gegmeleriyle miimkiindiir. Ayrica agik iletisim karsilikli
doniitler ve giiven duygusuna ihtiyag duyar. Is gérenler, idarecinin kendinden neler
umduklarini, neyi igin yapmalar gerektigini, diger alanlarda yaptigi faaliyetlerle

ilgili nelerin yagandigini 6grenmek icin ¢aba gosterirler (Us, 2007).
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2.10.9.2.3. Takdir Edilme

En kayda deger psiko-sosyal motivasyon unsurlarindan bir tanesi de takdir
edilme davranisidir. Takdir edilme, is gorenin arzu edilen bir hareketi veya ¢alismay1
yapmada kalic1 hale getirmek i¢in ortama sokulan bir pekistire¢ olarak tanimlanabilir
ve davranigt devamli hale getirir (Kirci, 2013). Bu konuyla ilgili var olan *“ Marifet

iltifata tabidir.” s6zli durumu agiklayan bir sozdiir.

Is gorenlerin pozitif yonde degerlendirmesi veya takdir kazanmasi yaptig1
ise motive olmasi bakimindan ciddi derecede onemlidir. Idareci, is gorene onu
degerlendirmesi ve gézlemlemesini onun iyiligi i¢in gostermelidir, ne gayeyle elestiri
yaptigr konusunda net olmali, degerlendirmeleri net, samimi en onemlisi de direkt
olarak ifade etmelidir. Elestiri i¢in ¢alisanin elestiri kabul edecegi zaman beklenmeli;
fakat onure edilecekse zaman kaybedilmemeli, yapilan olumlu is, hareket, sGylem
hayat gectikten hemen sonra yapilmahdir. Istenilen yonde degisme onure edilirken
istenmeyen degismeler elestirilmeli, neticenin nasil olacagi, neyle cezalandirilacagi

acikca belirtilmeli ve sdylemler hayata gegirilmelidir (Us, 2007).
2.10.9.2.4. Basariya Tesvik

Psiko-sosyal giidiileme unsurlarindan bir tanesi de basariya tesvik; (terfi,
yiikselme, vb.) imkanlarinin saglanmasidir. Terfi (ylikselme), basarabilme arzusunu
¢ogaltmasi yoniinden etkili bir giidiileme unsuru olarak goriildiigii sdylenebilir (Oral

ve Kusluvan, 1997).

Is gorenler galisma alanlarinda dogru olmayan hal ve tavirlar sergilediginde
veya istenmeyen kotli bir neticeyle karsilagildiginda idareci, olayr toparlayici ve
onarict davranig sergilemesi gerekmektedir. Bunun yaninda is gorene, yanlis
yapabilmenin is yasaminda olagan oldugu, bunun utan¢ duyulmasi gereken bir
durumun olmadigr ve pes etmeyi gereken bir olay olmadigi tam tersine, tecriibe
etmeyi saglayan bir durum oldugu sdylenmeli, ¢alisan cesaretlendirilmedir (Kaya,

2011).
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2.10.9.2.5. Sosyal Etkinlikler

Bir kurumun personelleri sosyal faaliyetleri olduk¢a onemsemektedirler.
Ciinki belirli donemlerde hayata gecirilen sosyal faaliyetler, is gorenlerin hem kendi
calisma ¢evresiyle hem de idarecileriyle kaynagsmasini saglar. Ayni zamanda bu
faaliyetler, is gorenlerin is hayatiyla baglarinin giiclenmesi saglar, ve onu motive
eden ozellikler tasimasi saglar. Sosyal faaliyetler kisaca su sekilde agiklanabilir
(Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998):

o Spor faaliyetleri (Turnuvalar, spor alanlar1 olusturulmasi, vb.)
. Gezi faaliyetleri,

. Ozel giinlerin kutlanmas1 ve eglenme faaliyetleri.
2.10.9.3. Orgiitsel ve Yonetsel Araclar

Ortak gaye ve hedefler, karar almada etkin rol oynama, iyi ve uygun is
sartlari, ¢aligma sisteminin gézden gegcirilmesi konular1 orgiitsel ve yonetsel araglar

alan1 icerisindedir.
2.10.9.3.1. Amac¢ Birligi

Onceden tespit edilen amaglar1 elde edebilmek icin, kendini gerceklestirme,
sayginlik gibi st seviyedeki gereksinimlerin doyumunun saglanmasi 6nemli bir
etkiye sahiptir. Bunlarin yaninda belirlenen amaglar elde edildiginde ortaya konan
basarinin herkes tarafindan goriilmesi de iyi bir giidilleme alani olusturacaktir

(Allan,1998).

Amag birligi glidileme unsurlarmin en biiyiik belirme o6lgegi idareci
tutumlaridir. Soyle ki klasik yonetim anlayisina sahip idareciler alt kademedeki
calisanlarin nasil hareket etmesi gerektigini ayrintili sekilde agiklama ¢abasi
igerisindedir. Cagdas idare kuramlarina gore is gorenler, Kurumunun amag, vizyon ve
misyonlarini iyi bilmelidir. Idareci kurumunun var olma sebeplerini ve ulasilabilir
hedeflerini is gorene iyi bir sekilde agiklamazsa is gorenler bu konu hakkinda
gereksiz kafa yorabilir ve enerjilerini kafalarindaki bu sorulara cevap aramak icin

kullanabilirler. Boyle bir durumda idareci kizabilir ve yapict olmayan bir tutum
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icerisine girebilir. Bu durum hem kurumun hem de idarecinin iflas etmesi olarak
tanmimlanabilir. Ozetle is gorenlerden kurumun performans almasi, hedef ve

amaglarin is gorenlerce ne kadar anlasildigi ve 6ziimsendigi ile orantilidir, denilebilir

(Us, 2007).
2.10.9.3.2. Kararlara Katilhhm

Idarecilerin orgiitleriyle ilgili karar vermeleri siirecine is gorenleri de
katmasi, kurumda daha istenilen sonuclarin dogmasina yol agacaktir. Is gérenlerin
fikirlerini dikkate almamak idarecinin hi¢bir zaman isine yaramaz. Bunun aksine is
gorenin diislincelerine riayet eden, onlart dikkate alan, onlara séz hakki verip
dinleme imkani veren, onlarla beyin firtinas1 yaparak kararlar alan idareci hem is
gorenleriyle saglam iliskiler kuracak hem de kurumun performans verimliligine

direkt pozitif katma deger saglayacaktir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).

Is gorenlerin hizmetici egitimlere, calistaylara katilmalari, onun yaptig1 ise
olan baglarimi saglamlastiracak ve ona yiiksek seviyede giidiileme saglayacaktir

(Kaynak, 1996).
2.10.9.3.3.1yi ve Uygun Cahsma Kosullar

Diizgiin is sartlar1 kavrami yapilan isteki sistematikligi ve akis1 akla
getirmektedir. Calisilan kurumdaki sistem-diizen terimiyle calisma alanindaki igsel
ve digsal yapilarla ilgili uygunlugu anlamaktayiz. Bir baska sdyleyisle, binalarin
standartlara gore insasi, zemin kaplamalari, pencere ve kapi giris-cikisi, boliimler
aras1 ge¢is kolayligi, engelli rampalar, merdivenler, asansorler kullanilan arag-
gereglerin bakim-onarimi ve diizenli kontrolii gibi durumlar uygun is sartlarinin
pargalari olarak kabullenilebilir (Camkurt, 2007).

Bir kurumda devaml aktif gorev alan birey, kendi 6zel hayatindan sonra en
fazla zamanini isi i¢in kurumunda gecirmektedir. Bu sebeple is goren, kurumunun
sartlarinin i¢ agic1 ¢alisma zevki verecek sekilde diizenlenmesini istemektedir,
Ornegin, aydinlatma, havalandirma sistemleri Ve ses kirligi, is gérenin performansini

onemli derecede etkilemektedir. Bundan dolay1 is gorenin talepleri de dikkate
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alarak c¢alisma sartlart ve ortami ¢ok iyi belirlenmeli ve diizeni saglanmalidir

(Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998).
2.10.9.3.4. Isin Yeniden Tasarlanmasi

Bir kurumsal ve yonetsel giidileme unsuru olarak “isin yeniden
tasarlanmas1”, is gorenin becerisine uygun, giiclii oldugu alanlara uygun islerle
gorevlendirilmesidir. Bu wusul is gorenin zayif kaldigi alanlar1 toplarlamaya
calismaktan daha performans saglayan ve etkin bir yontemdir. Is gorenler her daim
gii¢lii oldugu alanlarinin 6n plana alinarak kullanilmasimi istemektedirler. Isletme
yonetimi de buna uygun hareket ederek is gorenleri, giiglii oldugu yonleri bulup,
gelistirecek, onlar1 zor duruma disilirecek igler igin farkli calisma ekipleri

olusturmalidir (Us, 2007).
2.11. Okul Yénetimince Yapilan Denetim ile Motivasyon iliskisi

Giintimiize bakildiginda maddi ve teknolojik gelismelerle birlikte paralellik
gosteren biliylik sosyal degisiklikler yasanmakta ve yasadigimiz ¢ag “Bilgi Cag1”
olarak tanimlanmaktadir. Bu tiir hizli gelisim ve degisiklikler; okullarin da daha
yaratici, etkin  ve gereksinimleri  karsilayabilecek  vasiflarda  olmasini
gerektirmektedir. Bundan dolayidir ki okuldaki c¢alisanlarn, kurumsal amaglar
etrafinda biitiinlesmesi, okula kendilerini adamalar1 ve sadakatlerini saglanmalidir.
Okullarda ¢aligmalar1 baslatip, siirdiirmek ve devam ettirmek birinci derecede okul
miidiirlerinin  sorumlulugundadir. Okul miidiirleri; 6gretmenleri motive etmede,
kurumsal amaglar etrafinda toplamada, kendilerini okula adamalarini saglamada ve
en onemlisi de egitim-6gretim siireglerini gelistirmede etkilemelerini kullanmak
zorundadir. Aynm1i zamanda bunlar1 saglarken de, Ogretmenler {izerinde farkl
etkileme yollarma dair davraniglar1 gostermek durumundadirlar. Bu ylizden okul
miidiirleri; etkilemenin ehemmiyeti, etkileme yollar1 ve bu yollara iligkin davraniglar
bilmelidir ve kurumlarinda da uygulamalidirlar. Bunun i¢in de bu alanda yeterlige
sahip olmalar1 gerekir (Akgay, 2003, s.38). Buradaki etkileme yollar1 igerisinde
bulunan denetim faktorii ¢ok 6nemlidir. Personel, yoneticisinin sahip oldugu denetim

alanindaki bilgi ile bir¢ok konuda kendi hatalarin1 diizeltebilir, kendini gelistirebilir.
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Amag rehberlik ve igbasinda yetistirme sinirlari i¢inde ¢izildigi zaman 6grenen bir

orgiit yapisi olusturmada etkili denetim 6zellikleri ¢ok 6nemlidir.

Yonetim bilimleri alan yazininda, orgiit {iyelerinin amaclar1 gerceklestirici
yonde harekete gecirilmesi, bu yonde isteklendirilmesi, daha etkili bir bi¢imde
hedefe yoOneltilmesi iggoriilerinin ~ vurgulandigi  goriilmektedir. Y Onetimin,
isgorenlerin davraniglar1 iizerinde, Orglitsel amacglar ¢ercevesinde belirleyici,
degistirici, diizeltici, iyilestirici yonde bazi yaptirimlarda bulunmayr Ongordigi
sOylenebilir. Bu islevler, yoneticinin astlar1 etkileyebilme yeterliginde olmasinm
gerektirmektedir (Aydin, 1986’dan akt. Akgay, 2003,s.40). Bu sayede personel
tutumlarinin gézden gegirildigi diisiincesi ile daha dikkatli olacaktir. Bunun 6nemli

bir motivasyon kaynagi oldugunu gérmemiz gerekmektedir.

Arastirmalar, yoneticilerden geleneksel is ortaminda sunlar1 yapmalarinin
beklenildigini gostermektedir: Birey performansini yonetmek, personeli gelistirmek,
kaynaklart planlama ve dagitma, karsilikli bagimli gruplari koordine etmek, grup

performansini yonetmek, is ortamini gozlemek, kendi is birimini temsil etmek (Noe,
1999, 5.32).

Okulun toplumsal yapidaki 6nemi herkes tarafindan kabul edilen bir
gergektir. Okul yoneticisi bu etkili kurumda 6nemli bir noktada olan kisidir. Yapilan
calismalarin basarisinda kilit durumdadir. Yapilan ¢aligmalarin basariya ulagmasi
icin tavri ve Orgiitiinii etkilemesi ¢ok Onemlidir. Egitim yoneticisi okulunun
bulundugu ¢evredeki 6gretmenden veliye, yerel yoneticiden 6grencilere kadar tiim
toplumu etkiler durumdadir ve bunu 06rgiit amaglarini gerceklestirmek icin yapmak
zorundadir. Bu durumda kurumsal denetim ve sagladigi motivasyon diizeyi okullarin

amaglarii gerceklestirmeleri i¢in ¢ok dnemlidir.

Katilimc1  kiiltiir, o6gretmen  gelisiminin ~ karsilikli  dayamisma ile
gerceklestirildigi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Bu kiiltiirde 6gretmenlerin
cogunlugu egitimsel degerler lizerinde fikir birligi icerisinde olduklar1 gibi degisim
ve gelisime de agiktirlar. Ogretmenler birbirlerine yardim etmekte, giivenmekte ve
birbirlerini  desteklemektedirler. Ogretme ve oOgrenme konusunda olduk¢a

meraklhidirlar.  Ogretmenler arasindaki  konusmalar okul gelisimi {izerine
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odaklanmaktadir (Tanriverdi, 2007, s.101). Yapilan denetim etkinliklerinin amaci
kurumsal kiiltiirii ve verimi etkilemektir. Okulda olusturulacak bir 6grenen Orgiit
yapist gelismenin Onilinii agacaktir. Yonetici denetimin yaninda rehberlik ve
isbaginda yetisme gibi unsurlart da kullanarak personelini  gelistirmeyi

hedeflemektedir. Olusturulan bu kurumsal kiiltiirde denetim 6nemli bir etkendir.

Okul midiirleri okullarinda siirekli farklt kisiliklerle kars1 karsiya
bulunmalarindan dolayi; bunlarin yol agtigi sorunlar1 ¢ozliimlemek, istek ve
beklentilerine cevap vermek, farkli kisilikleri okulun etkililigi ve verimliligi yoniinde
bir biitiin olarak harekete gegirmek, ortak hedefler etrafinda birlestirmek, istek ve
beklentileri arasinda bir ortaklik saptamak, kisaca biitin Ogretmenleri okulun
amagclar etrafinda toplamak durumundadirlar. Okul miidiirleri, bunu ¢ok boyutlu
etkileme yollarindan en rasyonel bicimde yararlanarak saglayabilir (Saritas,
1991°den akt. Akgay, 2003, s.43). Okul midiirii karsilastigi tiim bu konular1 asmak
icin basinda bulundugu kurumun kontroliinii saglamak, i¢inde bulundugu durumu
gbzlemleyip, yonlendirmek durumundadir. Bu sayede hem okulunu kontrol edebilir,

hem de dgretmenlerinin gelismesini saglayabilir.

Gliniimiiz egitim yoneticilerinin yoneticilik rollerinde de 6nemli degismeler
ortaya ¢ikmistir Okul yoneticisi, diiniin “mevzuati uygulayan ve statiikoyu devam
ettiren” okul miidiirii roliinii istlenerek, bilgi ¢aginin okul miidiirii olunamayacaginin
farkina varmalidir. Okul yoneticisi, kiiresellesme, enformasyon teknolojisi, bilimsel
tutum ve davranis, orgiitsel 6grenme ve toplam kalite yonetimi karsisinda yeni roller
tistlenilmesi gerektiginin bilincinde olmalidir Okul miidiiri, okulunun misyon ve
vizyonunu belirleyerek, bunlara okulca ulasabilmek i¢in 'nasil davranilmasi
gerektiginin hesabini yaparak, okul iklimini buna gore olusturmakla ytlikiimliidiir.
Biitiin bunlarin anlami, c¢agimizin egitim yoOneticisi, mevcut durumu siirekli
gelistirmek i¢in okulunu '6grenen oOrgiitler' olarak diizenleyip yasatmakla ddevlidir.
Mevcut ilkdgretim okulu miidiirlerinin  egitim ihtiyaclar1 tespit edilerek,
uygulamadaki egitim yoneticilerinin ¢agdas okul yoneticisi nitelikleri ile donanik
hale getirilmesi i¢in yapilmas1 gerekenlerin Oneriler hélinde ortaya konmasi,
okullarin verimliliginin artirilmasina katki saglayabilir (Okutan, 2003, s. 45). Cagdas

yonetici okulu ve 6gretmenlerini kontrol eden ve gelistiren bir kisidir. Bu 6zellige
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sahip olmak kisisel vizyonun digsinda kurumsal bir gerekliliktir. Toplum lideri olmak
zorunda olan egitim yoneticileri motivasyon kaynagi olma 6zelligini de kazanmak

zorundadir.

Egitim kurumlan, 6gretmenleri bedensel ve diisiinsel yonleriyle bir biitiin
olarak gorebildikleri ve Once is tatminlerini etkileyen unsurlar1 yakindan inceleyip,
daha sonra onlar1 motive edecek yontemleri degerlendirdikleri siirece, kurumlarina
yararli ve {istiin performansli oOgretmenler kazandirma basarisin1  gostermis
olacaklardir. Calisanlar1 ise ve isletmeye baglayan giidiileri ve beklentilerini bilerek;
bunlart olusturan gereksinimlerini saptayabilen yonetimler; kuskusuz egitim
kurumlarinin  basarili olmalarinda fevkalade olumlu bir katkida bulunmus
olacaklardir. Bu nedenle Milli Egitim Bakanligi biinyesindeki okullarda
Ogretmenlerin motivasyon ve is tatminlerine yonelik ¢aligmalar sik sik yapilmali ve
bu caligmalar sonucunda ortaya c¢ikabilecek oOrgiitsel, yonetsel ve kurumsal
olumsuzluklarin giderilmesi i¢in ¢aba harcanmalidir. Egitimin; c¢agdas, bilimsel
diisiinebilen, iiretken nesillerin yetismesinde ve bir lilkenin geleceginde kuskusuz
onemli bir rolii vardir. Ulkemizde egitim sisteminin sorunlar1 sadece dgretmenlerin
beklentileri, 1§ tatmini ve motivasyonlarinin karsilanmasindan ibaret degildir. Ancak
egitimin yukarida sdyledigimiz misyonunu goz oniinde bulunduran ve Oneminin
farkinda olan kurumlar ve yoneticilerin; 6gretmenlerin verimli ¢alismasini, onlarin is
tatmininin saglanmasin1 ve kuruma olan inang¢ ve baghliklarinin artmasini saglamak
i¢in, motivasyonda Ozendirici araglara daha fazla 6nem vermeleri gerekmektedir.
Bunu yaparken de g¢alisanlart motive etmenin tek bir yontemi olmadigini bilmeleri,
calisanlar1 motive edecek biitiin araglar1 belirleyerek onlarin motivasyonlarin
saglayacak uygun modeller ve uygulamalar gelistirmeleri zorunludur (Yildirim,

2006, 5.141).

Okul yonetimlerinde yapilan denetimlerin amaci daha kurumsal otokontrolii
ve gelismeyi saglamaktir. Arastirma uygulamasinda bu konuda pozitif bir iligki
goriilmiistiir. Yapilan i¢ denetim sonucunda kurumda bir ivme olugmaktadir. Bu
sekilde bir degerlendirme siireci yasanmakta ve okul kiiltliriine, iklimine pozitif bir
yansimas1 olmaktadir. Stratejik bir konumda olan okul yoneticisi, ayn1 zamanda bir

insan kaynaklari idarecisidir. Personelini stirekli gelistirmek ve egitmek zorundadir.
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Siirekli yeni bilgilerle donanimlar1 ve degisikliklere ayak uydurmalart igin
calismalidir. Okulunun basarisi i¢in Ogretmenlerin gelismesini Oncelikli bir hedef
olarak gormelidir. Bu konuda kurumsal bir duyarlilik olusturmalidir. Ogretmenin
gelisimini saglamanin amaci, verimini, i doyumunu ve okulun bir biitiin olarak
performansini arttirarak egitim amaglarini gergeklestirmektir. Tiim bu caligmalara
temel olmasi acisindan bir okul miidiiriiniin denetim ile ilgili gérevleri ¢ok dnemlidir.
Bu c¢alismalar sirasinda ogretmenin motivasyon diizeyinin arttigt bu calisma
sonucunda tespit edilmistir. Denetim faktorii ile 0gretmen motivasyonu arasinda

pozitif iliski goriilmiistiir.
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I1l. BOLUM
YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirma, ilkokul ogretmenlerinin yoneticilerine yonelik denetim
algilart ile motivasyonlari arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik iligkisel tarama
modelinde olan bu arastirmada tesadiifi Ornekleme yontemi segilmistir.
Ogretmenlerin idareci teftis siirecinde denetim algilart bagimsiz, mesleki motivasyon

seviyeleri ise bagimli degisken olarak ele alinmustir.
3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2016-2017 6gretim yilinda;

1)  Edirne Merkez Ilge,

2) Havsa,
3)  Merig,
4)  Kesan

5)  Uzunkopri

ilgelerindeki ilkokullarda bagli resmi ilkokullarinda gorev yapan ogretmenler
olusturmustur. Arastirmada, calisma grubu alt gruplarin o6rneklemde temsil

edilmelerini saglayacak sekilde tesadiifi ¢alisma grubu olarak secilmistir.

MEB il Milli Egitim Miidiirliigii’ nden Edirne Merkez ilge, Havsa, Meric,
Kesan ve Uzunkoprii ilgelerindeki resmi ilkokul kurumlarini gosteren “2016-2017

Ogretim Y1l Resmi Ilkokul Bilgileri” alinmustir. Bilgiler asagidaki gibidir.
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Tablo 1. Uygulama Yapilacak Okullar (Calisma Grubu)

Edirne Merkez ilce, Havsa, Meri¢, Kesan ve Uzunképrii Tlcelerindeki 2016-2017
Egitim Ogretim Yilindaki Okullar

| lee | _KuumAd |

1 Havsa Havsa Cumbhuriyet ilkokulu

2 Havsa Sokollu ilkokulu

3 Meri¢ Subas1 Ilkokulu

4  Merkez Plevne ilkokulu

5 Merkez Yiiksel Yesil ilkokulu

6 Kesan Dr.Ali Thsan Cuhaci flkokulu

7 Kesan Fatih Sultan Mehmet {lkokulu
8  Uzunkdprii Demokrasi {lkokulu

9  Uzunképrii Elmal: Tlkokulu

10 Uzunkoprii Ergene Ilkokulu

11 Uzunkopri Gazimahmut ilkokulu

12 Uzunkoprii Harmanli Rauf Senbas ve Yunus Senuz ilkokulu
13 Uzunkoprii Ikinci Murat Ilkokulu

14  Uzunkoprii Menderes ilkokulu

15 Uzunkoprii Safvet Buzcu Ilkokulu

16 Uzunképrii Sinasi ilkokulu

17 Uzunképrii Uzunképrii Cumhuriyet Ilkokulu
18 Uzunkoprii Uzunképrii Kadripasa ilkokulu


https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/716902.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/716981.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/714741.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/706843.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/707347.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/887655.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/752799.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/717603.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/717695.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/717717.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/717734.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/717788.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/879431.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/718356.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/737628.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/718722.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/717536.htm
https://edirne.meb.gov.tr/_kurumlar/kurumbilgileri/737716.htm
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Calisma grubunu temsil edecek drneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde;
n=N1t2pq/d2 (N- 1)+ t2pq[1] formiili kullanilmistir.

N: Hedef kitledeki birey sayisi

n: Ornekleme aliacak birey sayisi

p: Incelenen olayin goriiliis sikligi ( gerceklesme olasiligr)

q: Incelenen olaym gériilmeyis siklig (gerceklesmeme olasiligr)

t: Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosuna gore bulunan teorik deger

d: Olayin goriiliis sikligina gore kabul edilen + 6rnekleme hatasidir.

Calismanin evreni, Edirne Merkez ve ilgelerinde bulunan ilkokullarda
gorevli 1143 ilkokulu o&gretmeninden olusturulmustur. Yapilan ¢alismanin
orneklemini tespit etmek i¢in evrende bulunan ilkokullar, bulunduklari g¢evrenin
sosyo-ekonomik yapisina gore tabakali 6rnekleme yontemi kullanilarak ytliksek-orta-
diisiik olmak tizere li¢ boliime ayrilmistir. Her gruptan 6’sar ilkokulu random yolla
secilmis ve toplam 18 ilkokulu ¢alismanin gergeklestirilecegi okullar kapsamina
dahil edilmistir. Bu okullarda gorev yapan ve evrendeki dagilima miisait olarak
calismaya goniilli katilan 206 Ogretmen arastirmanin Orneklem grubunu
olusturmustur. Calismada kullanilan 3 6lgegin eksik/hatali kodlanmasi nedeniyle
orneklem biiyiikliigii 203 birim olarak gerceklesmistir. Orneklemin evreni temsil
etme katsayis1 hesaplamada giiven aralig1 0.01 olarak, hata pay1 ise 0.05 olarak kabul
edilmistir. Yapilan iglem neticesinde %1 giiven araligi ve %5 hata pay1 goz oniinde
bulunduruldugunda bu arastirmanin evrenini temsil edecek minimum O6rneklem
sayist 195 olarak hesaplanmistir (Hamburg, 1995). Buna gore 203 birimden olusan

bu 6rneklem grubunun evreni temsil giicti oldukga yeterli diizeydedir.
3.3. Veri Toplama Araclar

Bu arastirmada, ulusal literatiirde yer alan iki belirme araci Olgekten
yararlanilmigtir. Biri ilkdgretim okulu yoneticileri tarafindan yapilan denetim
faaliyetleri hakkinda 6gretmen algilarm tespit eden “Denetim Algis1 Olgegi” digeri
ise 1lkdgretim okulu 6gretmenlerinin mesleki motivasyonlar1 hakkindaki goriislerini

ortaya koyan “Mesleki Motivasyon Olgegi”dir.
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Denetim Algis1 Olgegi; Olgek, Ekleme (2001) tarafindan yapilan calisma
sonucunda gelistirilmistir. Olgek Ogretmenlerin, idarecileri tarafindan uygulanan
denetimleri algilama diizeylerini ortaya ¢ikarmak tiizere gelistirilmis 5°1i Likert tipi
toplam 22 maddeden ve Ogretimle Ngili Hizmetlerin Denetimi, Egitimle Igili
Hizmetlerin Denetimi ve Okul Isletmesiyle Igili Hizmetlerin Denetimi adi verilen ii¢
alt boyuttan olusturulmustur. Olgegin bu arastirmadaki yap: gecerliginin belirlemesi
icin dogrulayic1 faktér analizi yapilmistir. Bu baglamda, 6lgegin alt boyutlarini
dogrulayici faktoér analizine tabi tutmadan Once, tahmin edilen degerlerin teorik
limitleri asip asmadigi belirlenmistir. Ortaya ¢ikan sonuca gore teorik limitleri agan
deger bulunamamistir. Dogrulayici faktor analizine iliskin uyum indekslerinden Ki-
kare (y2) degeri ve istatistiki anlamlilik diizeyleri [}2=167.41, df=81] olarak tespit
edilmigtir. Modellere ait diger uyum iyiligi indeksleri [GFI=0.91, AGFI=0.90,
RMSR=0.07] 6nerilen modelin uygun oldugunu gdrebilmekteyiz. Dogrulayici faktor
analizinde elde edilen faktor yiikleri 0.37 ile 0.71 arasinda, degismektedir. Olgegin
i¢ tutarlilik seviyesi Cronbach Alpha degeri ise 0.87-0.92 arasinda hesaplanmustir.

Mesleki Motivasyon Olgegi; Olgegin ilk hali Sagir (2004) tarafindan yapilan
caligmalar sonucunda gelistirilmis, daha sonra Yildirim (2006) tarafindan egitim
kurumlarina uyarlamasi yapilmistir. Olgek ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin mesleki
motivasyon seviyelerini ortaya koymak tizere 6’11 Likert tipi toplam 30 maddeden ve
Ekonomik Motivasyon, Psiko-sosyal Motivasyon, Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon adi
verilen ii¢ alt boyuttan olusturulmustur. Olgegin yap1 gegerliginin bu arastirmada
belirlenmesi yine dogrulayici faktor analizi ile gergeklestirilmistir. Bu 6lgek igin de
teorik limitleri asan deger olmadig1 goriilmistiir. Dogrulayic1 faktor analizine iliskin
uyum indekslerinden Ki-kare (y2) degeri ve istatistiki anlamlilik seviyeleri
[¥2=193.27, df=121] olarak hesap edilmistir. Modellere ait diger uyum iyiligi
indeksleri de [GFI=0.90, AGFI=0.89, RMSR=0.08] onerilen modelin uygun
oldugunu goérmemizi saglamaktadir. Dogrulayici faktor analizi sonucunda tespit
edilen faktor yiikleri 0.32 ile 0.81 arasinda, degiskenlik gostermektedir. Olgegin ic
tutarlilik diizeyi Cronbach Alpha degeri ise 0.84-0.91 arasinda hesap edilmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan her iki olgege ait alt boyutlardaki
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madde sayilari, ortalama skorlar ve standart sapma degerleri asagidaki belirtildigi
sekildedir.

Tablo 2. Denetim Algis1 Olcegi ve Mesleki Motivasyon Olceginin

Giivenirlik Katsayilari, Ortalamalari ve Standart Sapmalari

Muadide

DENETIM ALGISI OLCEGI Saysy APha XS n
1-Ogretimle Ilgili Hiz. Denetimi 7 ‘ 90 338 081 237
2-Egitimle Ilgili Hiz. Denetimi 6 87 335 0384 237
3-Okul Islet. Nlgili Hiz. Denetimi = 9 92 416 088 237
_}{ESI,E:.E_E’.'I MOTIVASYON Madde Alpha X g ”
OLCEGI Sayisi

4-Ekononuk Motivasyon 4 084 324 073 237
5-Psiko-sosyal Motivasyon 11 089 366 064 237
6-Orgiitsel-Yonetsel Motivasyon 15 091 338 074 237

3.4. Verilerin istatistiksel Analizi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
for Windows 15.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Verileri degerlendirirken
tanmimlayict istatistiksel metotlart (Sayi, Yilzde, Ortalama, Standart sapma)

kullanilmistir.

[lkokullarin y&netiminden sorumlu olan okul y®neticilerinin &gretmenler
tarafindan algilanan denetim gorevleri yeterliginin 6gretmen motivasyonuna etkisini
ortaya koymak amaciyla yliriitiilen bu arastirmada elde edilen verilerin analizi igin
oncelikle verilerin normal dagilimi tespit edilmistir. Bu dogrultuda arastirma
problemleri temel alinarak verilerin normallik dagilimlar1 betimsel istatistikler,
histogram grafikleri, normallik testleri ve carpiklik ve basiklik katsayilarinin
incelenmesi  gibi  yontemlerle test edilmistir. Tim yontemler bir arada
degerlendirilmis ve verilerin normal dagilip dagilmadiklarina karar verilmistir. Bu
dogrultuda birinci arastirma problemine ait verilerin ¢dziimlenmesinde verilerin

normal dagildig1 géz Oniine alinarak Pearson Carpim Moment Korelasyon katsayisi
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hesaplanmistir. ikinci arastirma probleminin ¢esitli boyutlarma ait verilerin
¢coziimlenmesinde verilerin normal dagilmadig1 goz oniine alinarak Mann Whitney U
testi ve Kruskal Wallis-H testi kullanilmustir. Ugiincii arastirma probleminin gesitli
boyutlarina ait verilerin ¢oziimlenmesinde ise verilerin normal dagilmadig goz

Oniine alinarak Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis-H testinden yararlanilmistir.

Arastirma grubunu olusturan ilkokul 6gretmenlerin demografik 6zelliklerini
belirleyici frekans ve yilizde degerleri ¢ikarilmig, sonra 6lgeklerin tiim maddeleri ve
topla puanlar1 i¢in frekans (f) ortalama (x) ve standart sapma (ss) puanlar1 hesap
edilmistir. Gruplar igerisinde normal dagilim 6zelligi gostermeyen (n<30) gruplar
icin non-parametrik teknikler, normal dagilim o&zelligi gosteren gruplar iginde

parametrik analiz yontemlerinden yararlanilmistir. Bu baglamda;

1)  Ilkokul yéneticilerinin 6gretmenler tarafindan algilanan ogretimsel
liderlik modelleri ile iletisim yeteneklerinden aldiklar1 puanlarin; cinsiyet ve medeni
durum degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in bagimsiz

grup t-testi,

2)  lIlkokul yoneticilerinin &gretmenler tarafindan algilanan ogretimsel
liderlik modelleri ile iletisim becerilerinden aldiklart puanlarin; yas, egitim diizeyi,
mesleki kidem ve bulundugu okuldaki gorev siiresi degiskenlerine gore farklilik

gosterip gostermedigini belirlemek i¢in non-parametrik Kruskal Wallis-H testi,

3) Ilkokul yéneticilerinin &gretmenler tarafindan algilanan denetimle
ilgili gorevlerini yerine getirme diizeyi algilar1 ile motivasyonlari arasinda makul
gorecek bir iligkinin tespitini belirlemek iizere Pearson momentler c¢arpimi

korelasyon analizinden yararlanilmistir.
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IV. BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, arastirma probleminin ¢6ziimii i¢in, Arastirmaya katilan
ilkokul 6gretmenlerinden dlgekler yoluyla toplanan verilerin analizi sonucunda elde
edilen bulgular yer almaktadir. Elde edilen bulgulara dayali olarak aciklama ve

yorumlar yapilmistir.

Ilkokullarin yénetiminden sorumlu olan okul yéneticilerinin 6gretmenler
tarafindan algilanan denetim gorevleri yeterliginin 6gretmen motivasyonuna etkisini
ortaya koymak amaciyla yiiriitiilen bu arastirmada elde edilen verilerin analizi i¢in
oncelikle verilerin normal dagilimi tespit edilmistir. Bu dogrultuda arastirma
problemleri temel almarak verilerin normallik dagilimlart betimsel istatistikler,
histogram grafikleri, normallik testleri ve carpiklik ve basiklik katsayilarinin
incelenmesi gibi yontemlerle test edilmistir. Tim yontemler bir arada
degerlendirilmis ve verilerin normal dagilip dagilmadiklarina karar verilmistir. Bu
dogrultuda birinci arastirma problemine ait verilerin ¢dzlimlenmesinde verilerin
normal dagildig1 goz Oniine alinarak Pearson Carpim Moment Korelasyon katsayisi
hesaplanmustir. Ikinci arastirma probleminin ¢esitli boyutlarma ait verilerin
¢oziimlenmesinde verilerin normal dagilmadigl goz 6niine alinarak Mann Whitney U
testi ve Kruskal Wallis-H testi kullanilmustir. Ugiincii arastirma probleminin gesitli
boyutlarina ait verilerin ¢dziimlenmesinde ise verilerin normal dagilmadig goz

Oniine alinarak Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis-H testi kullanilmustir.
4.1.0rneklemin Demografik Bilgilerine iliskin Bulgular

Kisisel bilgi formundan toparlanan, orneklemi kapsayan ogretmenlere ait
verilerin (cinsiyet, yas, medeni hal, egitim durumu, hizmet siiresi ve bulundugu

okuldaki hizmet siiresi) dagilimlar tablolar halinde verilmistir.
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Tablo 3. Cinsiyet Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri
Gruplar f % %0 gec %.iq
Kadin 124 61,1 61,1 61,1
Erkek 79 38,9 38,9 100,0
Toplam 203 100,0 100,0
Tablo 3’de goriildigii gibi, Orneklemin 124’4 (%61,1) kadmn

ogretmenlerden, 79’u (%38,9) erkek dgretmenlerden olugsmaktadir.

Tablo 4. Yas Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %0 gee %,
20-25 7 3,4 3,4 3,4
26-30 25 12,3 12,3 15,8
31-35 35 17,2 17,2 33,0
36-40 30 14,8 14,8 47,8
41-Ustii 106 52,2 52,2 100,0
Toplam 203 100,0 100,0

Tablo 4°de goriildiigi gibi, 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin 7’si (%3,4) 20-
25 yas araliginda, 25’1 (%12,3) 26-30 yas arahiginda, 35’1 (%17,2) 31-35 yas
araliginda, 30” u (%14,8) 36-40 yas araliginda ve 106’s1 (%52,2) 41-istii yas

araliginda bulunmaktadir.
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Tablo 5. Medeni Hal Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %0 4ec %,
Evli 171 84,2 84,2 84,2

Bekar 23 11,3 11,3 95,6

Diger 9 4,4 4,4 100,0
Toplam 203 100,0 100,0

Tablo 5°de goriildiigii gibi, 6rneklemi olusturan dgretmenlerin 171°1 (%84,2)
evli, 2371 (%11,3) bekar olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 6. Egitim Durumu Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar f % %0 gec %,
On Lisans 26 12,8 12,8 12,8
Egitim Enstitisii 8 3,9 3.9 16,7
Lisans 157 77,3 77,3 94,1
Yiiksek Lisans 10 4.9 4.9 99,0
Doktora 2 1,0 1,0 100,0
Toplam 203 100,0 100,0

Tablo 6’te goriildiigii lizere 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin 26°s1 (%12,8)
on lisans, 8’1 (%3,9) egitim enstitlisi, 157’s1 (%77,3) lisans, 10’u (%4,9) yiiksek

lisans, 2’si (%]1) ise doktora mezunu olduklarini belirtmistir.
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Tablo 7. Hizmet Siiresi Degiskeni icin Frekans ve Yiizde Degerleri

Gruplar

f

%

% %

gec yig
0-5 Yil 25 12,3 12,3 12,3
6-10 Y1l 34 16,7 16,7 29,1
11-15 Yil 29 14,3 14,3 43,3
16-20 Yil 23 11,3 11,3 54,7
21 Y1l ve tizeri 92 45,3 45,3 100,0
Toplam 203 100,0 100,0

Tablo 7’te goriildiigii izere 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin 25’1 (%12,3)
0-5 yil arasinda, 34’1 (%16,7) 6-10 yil arasinda, 29’u (%14,3) 11-15 yil arasinda,
23’1 (%11,3) 16-20 yil arasinda, 92’si (%45,3) ise 21 yil ve lizeri hizmet siiresine

sahiptir.

Tablo 8. Bulundugu Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskeni icin Frekans ve
Yiizde Degerleri

%

% %

Gruplar - "
0-2 Y1l 70 34,5 34,5 34,5
3-5 Y1l 74 36,5 36,5 70,9
6-10 Y1l 31 15,3 15,3 86,2
16-20 Y1l 28 13,8 13,8 100,0
Toplam 203 100,0 100,0

Tablo 8’da goriildiigii tizere drneklemi olusturan dgretmenlerin 70’1 (%34,5)
0-2 yil arasinda, 74’1 (%36,5) 3-5 yil arasinda, 31’1 (%15,3) 6-10 y1l arasinda, 28’1
(%13,8) 16-20 yil arasinda bulundugu okulda hizmet siiresine sahiptir.

4.2. Birinci Arastirma Problemine fliskin Bulgular

Arastirmanin birinci alt probleminde belirtilen ilkokul 6gretmenlerinin
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yoneticilerine yonelik denetim algilar1 ile mesleki motivasyon diizeyleri arasindaki
iligkiyi tespit etmek amaciyla Pearson Carpim Moment Korelasyon katsayisi

hesaplanmistir. Elde edilen bulgulara Tablo 9’da yer verilmektedir:

Tablo 9. flkokul Ogretmenlerinin Yoneticilerine Yonelik Denetim Algilar ile
Mesleki Motivasyon Diizeyleri Arasindaki Iliskiyi Belirlemek Uzere Yapilan Pearson
Carpim Moment Korelasyon Analizi Sonuclar

Denetimle Tlgili
Gorevleri Yerine

Moti Olgegi
Getirme Diizeyleri ottvasyon LIeesl

Olcegi
. r 1 ,505**
Denetimle Ilgili Gorevleri
Yerine Getirme Diizeyleri p ,000
Olcegi
8 N 203 203
r ,505** 1
Motivasyon Olcegi p ,000
N 203 203

Tablo 9°dan da anlagilacag: iizere, Ogretmenler Tarafindan Algilanan
Yoneticilerin Denetimle ilgili Gorevleri Yerine Getirme Diizeyleri Olgeginden alinan
puanlarla Motivasyon Olgegi puanlar1 arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan
Pearson Carpim Moment Korelasyon analizi sonucunda puanlar arasinda istatistiksel
acidan p<.05 anlamlilik diizeyinde pozitif yonde ve orta diizeyde anlamli bir iliski
saptanmigtir (r=,505; p<.05). Bu durumda ilkokul 6gretmenlerinin yoneticilerine
yonelik denetim algilar1 ile mesleki motivasyon diizeyleri arasinda pozitif yonde orta

diizeyde anlaml bir iliski bulundugu goriilmektedir.

4.3. Ikinci Arastirma Problemine Iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt probleminde belirtilen ilkokul Ogretmenlerinin
yoneticilerine yonelik denetim algilarinin 6gretmenlerin cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim diizeyi, mesleki kidemi ve ¢alistig1 okuldaki hizmet siiresi degiskenlerine gore

farklilasip farklilasmadig1 incelenmistir. Ogretmenlerin okul yoneticilerine yonelik
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denetim algilarinin cinsiyetlerine gore farklilasip farklilagmadiginin incelenmesi
amactyla Mann Whitney-U testi kullanilmistir. Elde edilen bulgulara Tablo 10’da yer

verilmektedir:

Tablo 10. TIkokul Ogretmenlerinin Yoneticilerine Yonelik Denetim Algilarinin
Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek
Uzere Yapilan Mann Whitney-U Testi Sonuclan

Gruplar N )_(sira Z sira U z p
Kadin 124 98,23 12180,00
Erkek 79 107,92 8526,00 4430,000 -1,149 251

Toplam 203

Tablo 10° da gorildiigi gibi, Orneklemi olusturan Ggretmenlerin
yoneticilerine yonelik denetim algilarinin cinsiyet degiskenine goére anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla gercgeklestirilen Mann
Whitney-U testi sonucunda gruplar arasinda anlamli bir farklilik saptanmamistir
(p>.05). Bu durumda Ogretmenlerin yoneticilerine yonelik denetim algilar1 ile

cinsiyetleri arasinda anlamli bir fark bulunmadig goriilmektedir.

Ogretmenlerin okul yoneticilerine yonelik denetim algilarinin yaslarma gore
farklilagip farklilasmadiginin  belirlenmesi amaciyla Kruskal Wallis-H testi
kullanilmistir. Elde edilen bulgulara Tablo 11°de yer verilmektedir:
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Tablo 11. Tlkokul Ogretmenlerinin Yoneticilerine Yonelik Denetim Algilarnn
Ogretmenlerin Yaslarna Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere

Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuglar

Gruplar N Xsira x? sd p
20-25 7 83,57
26-30 25 105,60
31-35 35 97,16
2,447 13,06152 ,654
36-40 30 92,63
41-Ustii 106 106,62
Toplam 203
Tablo 11°de goriildiigii iizere, Ogretmenler Tarafindan Algilanan

Yoneticilerin Denetimle 1lgili Gorevleri Yerine Getirme Diizeyleri Olgegi

siralamalar ortalamalarinin  6gretmenlerin yaslar1 degiskenine goére anlamli bir

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis-H

sonucunda Ogretmenlerin yas gruplarinin siralamalar ortalamalari arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (X2:2,447; sd=13,06152; p>,05). Bu

durumda 6gretmenlerin yoneticilerine yonelik denetim algilari ile yaslar1 arasinda

anlaml bir fark bulunmadig1 goriilmektedir.

Ogretmenlerin okul yoneticilerine yonelik denetim algilarmin medeni

durumlarina gore farklilasip farklilagsmadiginin belirlenmesi amaciyla Kruskal

Wallis-H testi kullanilmistir. Elde edilen bulgulara Tablo 12°de yer verilmektedir:
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Tablo 12. Tlkokul Ogretmenlerinin Yoneticilerine Yonelik Denetim Algilarinm
Ogretmenlerin Medeni Durumlarmma Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuclar

Gruplar N Xsira X2 sd p
Evli 171 106,02
Bekar 23 76,59
5,467 13,06152 ,065
Diger 9 90,56
Toplam 203

Tablo 12°de goriildiigii {izere, Ogretmenler Tarafindan Algilanan
Yoneticilerin - Denetimle lgili Gorevleri Yerine Getirme Diizeyleri Olgegi
siralamalar ortalamalarinin 6gretmenlerin medeni durum degiskenine gore anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis-H
sonucunda Ogretmenlerin medeni durum siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (X2:5,467; sd=13,06152; p>,05). Bu
durumda 6gretmenlerin yoneticilerine yonelik denetim algilar1 ile medeni durumlari

arasinda anlaml bir fark bulunmadig goriilmektedir.

Ogretmenlerin okul y&neticilerine yonelik denetim algilarmin  egitim
diizeylerine gore farklilasip farklilagsmadiginin belirlenmesi amaciyla Kruskal Wallis-

H testi kullanilmistir. Elde edilen bulgulara Tablo 13’de yer verilmektedir:
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Tablo 13. Tlkokul Ogretmenlerinin Yoneticilerine Yonelik Denetim Algilarinm
Ogretmenlerin Egitim Diizeylerine Gore Farkhlasip Farkhlasmadigim
Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuclar

Gruplar N Xsira X2 sd p
On Lisans 26 106,98
Egitim Enstitiisii 8 106,50

7,296 4 121
Lisans 157 99,54
Yiksek Lisans 10 138,30
Doktora 2 30,75
Toplam 203

Tablo 13’de goriildiigii iizere, Ogretmenler Tarafindan Algilanan
Yoneticilerin Denetimle 1lgili Gorevleri Yerine Getirme Diizeyleri Olgegi
siralamalar ortalamalarinin 6gretmenlerin egitim diizeyleri degiskenine gore anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis-H
sonucunda Ogretmenlerin egitim durum siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (x2:7,296; sd=4; p>,05). Bu durumda
Ogretmenlerin yoneticilerine yonelik denetim algilari ile egitim diizeyleri arasinda

anlaml bir fark bulunmadig1 gortilmektedir.

Ogretmenlerin okul ydneticilerine yonelik denetim algilarinin  mesleki
kidemlerine gore farklilasip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla Kruskal

Wallis-H testi kullanilmistir. Elde edilen bulgulara Tablo 14’de yer verilmektedir:
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Tablo 14. ilkokul Ogretmenlerinin Yoneticilerine Yonelik Denetim
Algilarinin Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Farklilasip
Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuclar

Gruplar N Xsira x? sd p
0-5 Y1l 25 94,86
6-10 Y1l 34 114,03
3,443 4 487
11-15 Y1l 29 103,36
16-20 Y1l 23 86,52
21 Y1l ve tizeri 92 102,93
Toplam 203

Tablo 14’de goriildiigii {izere, Ogretmenler Tarafindan Algilanan
Yoneticilerin Denetimle 1lgili Gorevleri Yerine Getirme Diizeyleri Olgegi
siralamalar ortalamalarinin 6gretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore anlamli
bir farklilik gosterip géstermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis-H
sonucunda Ogretmenlerin mesleki kidem siralamalar ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (X2:3,443; sd=4; p>,05). Bu durumda
O0gretmenlerin yoOneticilerine yonelik denetim algilar1 ile mesleki kidemleri arasinda

anlaml bir fark bulunmadig1 goriilmektedir.

Ogretmenlerin okul yoneticilerine ydnelik denetim algilarin calistiklart
okuldaki hizmet siirelerine gore farklilagip farklilagmadiginin belirlenmesi amaciyla
Kruskal Wallis-H testi kullanilmistir. Elde edilen bulgulara Tablo 15°te yer

verilmektedir:
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Tablo 15. Ilkokul Ogretmenlerinin Yoneticilerine Yonelik Denetim Algilarnm
Ogretmenlerin Cahstiklar1 Okuldaki Hizmet Siirelerine Gore Farkhlasip
Farkhlasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi Sonuclar

Gruplar N Xira x2 sd p
0-2 Y1l 70 96,81
3-5 Y1l 74 115,18
6,323 3 ,097
6-10 Y1l 31 88,48
16-20 Y1l 28 95,11
Toplam 203

Tablo 15°de goriildiigii {izere, Ogretmenler Tarafindan Algilanan
Yoneticilerin - Denetimle 1lgili Gorevleri Yerine Getirme Diizeyleri Olgegi
siralamalar ortalamalarinin 6gretmenlerin okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore
anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal
Wallis-H sonucunda 6gretmenlerin okuldaki hizmet siireleri siralamalar ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (x2=6,323; sd=3; p>,05).
Bu durumda 6gretmenlerin yoneticilerine yonelik denetim algilart ile galistiklart

okuldaki hizmet siireleri arasinda anlamli bir fark bulunmadigi goriillmektedir.

4.4. Uciincii Arastirma Problemine iliskin Bulgular

Arastirmanin tigiincii alt probleminde belirtilen ilkokul 6gretmenlerinin
motivasyonlarinin §gretmenlerin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, mesleki
kidemi ve c¢alistigi okuldaki hizmet siiresi degiskenlerine gore farklilasip
farklilasmadig1 incelenmistir. Ogretmenlerin motivasyonlarmin cinsiyetlerine gore
farklilagip farklilasmadiginin incelenmesi amaciyla Mann Whitney-U testi

kullanilmigtir. Elde edilen bulgulara Tablo 16’ da yer verilmektedir:
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Tablo 16. ilkokul Ogretmenlerinin Motivasyonlarmm Cinsiyetlerine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigm Belirlemek Uzere Yapilan Mann Whitney-U Testi

Sonuclarn
Gruplar N Xsira Z sira U z p
Kadm 124 96,78 12001,00
Erkek 79 110,19 8705,00 4251,000 -1,586 113

Toplam 203

Tablo 16’ da gorildigi gibi, o©rneklemi olusturan &gretmenlerin
motivasyonlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla gergeklestirilen Mann-Whitney-U testi
sonucunda gruplar arasinda anlamli bir farklilik saptanmamaistir (p>.05). Bu durumda
ogretmenlerin motivasyonlart ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir fark bulunmadig:

gorilmektedir.

Ogretmenlerin motivasyonlarinin yaslaria gore farklilagip
farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla Kruskal Wallis-H testi kullanilmistir. Elde
edilen bulgulara Tablo 17’ de yer verilmektedir:

Tablo 17. ilkokul Ogretmenlerinin Motivasyonlarmm Yaslarma Gore
Farkhlasip Farkhilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi

Sonuclar
Gruplal’ N )_(sira X2 Sd p
20-25 7 96,79
26-30 25 114,62
31-35 35 85,71
7,490 4 ,112
36-40 30 86,67
41-Ustii 106 109,08

Toplam 203
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Tablo 17° de goriildigi tizere, Orneklemi olusturan o6gretmenlerin
motivasyon puanlariin siralamalar ortalamalarinin 6gretmenlerin yas degiskenine
gore anlamli bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
Kruskal Wallis-H sonucunda 6gretmenlerin yas gruplarinin siralamalar ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamaistir (x2=7,490; sd=4; p>,05).
Bu durumda 6gretmenlerin motivasyonlar1 ile yaslari arasinda anlamli bir fark

bulunmadigr goriilmektedir.

Ogretmenlerin motivasyonlarmin medeni durumlarina gére farklilasip
farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla Kruskal Wallis-H testi kullanilmistir. Elde

edilen bulgulara Tablo 18’de yer verilmektedir:

Tablo 18. flkokul Ogretmenlerinin Motivasyonlarimn Medeni Durumlarma
Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi

Sonuclan
Gruplar N Xsira x2 sd p
Evli 171 102,94
Bekar 23 104,09
1,474 2 479
Diger 9 78,83

Toplam 203

Tablo 18’de goriildiigli iizere, Orneklemi olusturan Ogretmenlerin
motivasyon puanlarinin siralamalar ortalamalarinin 6gretmenlerin medeni durum
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Kruskal Wallis-H sonucunda 6gretmen gruplarinin siralamalar ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamaistir (X2=1,474; sd=2; p>,05).
Bu durumda 6gretmenlerin motivasyonlari ile medeni durumlari arasinda anlamli bir

fark bulunmadigr goriilmektedir.

Ogretmenlerin motivasyonlarmin egitim diizeylerine goére farklilasip
farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla Kruskal Wallis-H testi kullanilmistir. Elde

edilen bulgulara Tablo 19°da yer verilmektedir:
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Tablo 19. ilkokul Ogretmenlerinin Motivasyonlarmn Egitim Diizeylerine Gore
Farkhlasip Farkhlasmadigmi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi

Sonuclarn

Gruplar N Xsira NG sd p
On Lisans 26 111,19
Egitim Enstitiisii 8 96,63

4,015 4 ,404

Lisans 157 100,56
Yiksek Lisans 10 118,05
Doktora 2 36,75

Toplam 203

Tablo 19’da goriildiigli lizere, Orneklemi olusturan &gretmenlerin
motivasyon puanlarinin siralamalar ortalamalarinin 6gretmenlerin egitim diizeyi
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Kruskal Wallis-H sonucunda 6gretmen gruplarinin siralamalar ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamaistir (x2:4,015; sd=4; p>,05).
Bu durumda 6gretmenlerin motivasyonlari ile egitim diizeyleri arasinda anlamli bir

fark bulunmadig goriilmektedir.

Ogretmenlerin motivasyonlarinin mesleki kidemlerine gore farklilasip
farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla Kruskal Wallis-H testi kullanilmistir. Elde

edilen bulgulara Tablo 20’de yer verilmektedir:
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Tablo 20. Ilkokul Ogretmenlerinin Motivasyonlarmin Mesleki Kidemlerine
Gore Farkhlasip Farkhilasmadigimi Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi

Sonuclarn

Gruplar N Xsira X2 sd p
0-5 Y1l 25 101,86
6-10 Y1l 34 99,19

4,273 4 ,370

11-15 Y1l 29 84,12
16-20 Y1l 23 99,28
21 Y1l ve tizeri 92 109,39

Toplam 203

Tablo 20’de gorildiigli 1lizere, Orneklemi olusturan &gretmenlerin
motivasyon puanlarinin siralamalar ortalamalarinin 6gretmenlerin mesleki kidemi
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Kruskal Wallis-H sonucunda 6gretmen gruplarinin siralamalar ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (x2=4,273; sd=4; p>,05).
Bu durumda 6gretmenlerin motivasyonlar ile mesleki kidemleri arasinda anlamli bir

fark bulunmadigr goriilmektedir.

Ogretmenlerin motivasyonlarinin calistiklar1 okuldaki hizmet siirelerine
gore farklilagip farklilasmadiginin belirlenmesi amaciyla Kruskal Wallis-H testi

kullanilmistir. Elde edilen bulgulara Tablo 21°de yer verilmektedir:
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Tablo 21. ilkokul Ogretmenlerinin Motivasyonlarmn Cahstiklar Okuldaki
Hizmet Siirelerine Gore Farkhlasip Farklilasmadigim Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuglari

Gruplar N Xsira x? sd p
0-2 Y1l 70 101,42
3-5 Y1l 74 101,04
,123 3 ,989
6-10 Y1l 31 102,52
16-20 Yil 28 105,41
Toplam 203

Tablo 21’de goriildiigli {izere, Orneklemi olusturan &gretmenlerin
motivasyon puanlarinin siralamalar ortalamalarinin 6gretmenlerin hizmet stiresi
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amacriyla
yapilan Kruskal Wallis-H sonucunda 6gretmen gruplarinin siralamalar ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamaistir (x2:,123; sd=3; p>,05). Bu
durumda Ogretmenlerin motivasyonlar1 ile calistiklar1 okuldaki hizmet stireleri

arasinda anlamli bir fark bulunmadig goriilmektedir.
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V. BOLUM

SONUC VE ONERILER

5.1.Sonuclar

5.1.1. Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerin Kisisel Bilgilerine iliskin
Sonuclar

Edirne ili’ ndeki ilkokullarda gdrev yapan dgretmenlerin drneklem grubu
orneklemin 124’4 (%61,1) kadin Ogretmenlerden, 79°’u (%38.,9) erkek
ogretmenlerden olugsmaktadir. 6gretmenlerin 7’si (%3,4) 20-25 yas araliginda, 25’1
(%12,3) 26-30 yas araliginda, 35’1 (%17,2) 31-35 yas araliginda, 30’ u (%14,8) 36-
40 yas araliginda ve 106°s1 (%52,2) 41-istii yas aralifinda bulunmaktadir.
Ogretmenler 1711 (%84,2) evli, 23’ (%11,3) bekar olduklarmi belirtmislerdir.
Orneklemi olusturan Ogretmenlerin 26’s1 (%12,8) on lisans, 8’1 (%3,9) egitim
enstitiist, 157’°s1 (%77,3) lisans, 10’u (%4,9) yiiksek lisans, 2’si (%]1) ise doktora
mezunu olduklarini belirtmistir. Orneklemi olusturan 6gretmenlerin 25°i (%12,3) 0-5
yil arasinda, 34’1 (%16,7) 6-10 yil arasinda, 29’u (%14,3) 11-15 yil arasinda, 23’i
(%11,3) 16-20 yil arasinda, 92’si (%45,3) ise 21 yil ve iizeri hizmet siiresine sahip
olduklarmi belirtmistir. Ogretmenlerin 70’ (%34,5) 0-2 yil arasinda, 74’ii (%36,5) 3-
5 il arasinda, 31’1 (%15,3) 6-10 yil arasinda, 28’1 (%13,8) 16-20 yil arasinda
bulundugu okulda hizmet siiresine sahip olmak iizere toplam 203 kisiden

olusmaktadir.

5.1.2. Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerin Verdikleri Cevaplarin

Ortalamalarina iliskin Sonuclar

Ogretmenler Tarafindan Algilanan Yoneticilerin Denetimle Ilgili Gorevleri
Yerine Getirme Diizeyleri Olgeginden alinan puanlarla Motivasyon Olgegi puanlari
arasindaki iligkiyi belirlemek iizere yapilan Pearson Carpim Moment Korelasyon

analizi sonucunda puanlar arasinda istatistiksel agidan p<.05 anlamlilik diizeyinde
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pozitif yonde ve orta diizeyde anlamli bir iligki saptanmistir (r=,505; p<.05). Bu
durumda ilkokul 6gretmenlerinin yoneticilerine yonelik denetim algilar1 ile mesleki
motivasyon diizeyleri arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli bir iliski

bulundugu goriilmektedir.

Ogretmenler idarecilerinin daha c¢ok okul isletmesi ile ilgili hizmetlerin
denetimi yerine getirdikleri diislincesindedirler. Egitim sistemimizdeki egitime
ayrilan kaynak sorunlarindan dolay1 yoneticileri parasal konularda daha 6n planda
algilanmaktadir. Okullarin personel, 1sinma, su ve aydinlatma giderleri devlet
tarafindan karsilanmaktadir. Ancak bunun digindaki basta temizlik ve bakim onarim
ile fiziksel sartlarin iyilestirilmesine yonelik herhangi bir yatirim yapilmamaktadir.
Bu konunun okul aile birlikleri aracilii ile veliler tarafindan ¢o6ziilmesi yoluna
gidilmektedir. Mevcut konu ile ilgili sorunlar1 ¢ozmek maalesef yoneticiler icin
oncelikli konu haline gelmektedir. Bu nedenle yoneticiler okulun gelir kaynaklar

konusunda 6gretmenler tarafindan daha etkin goriilmektedir.

Ogretmenlerin  psiko-sosyal motivasyon diizeyleri iyi diizeyde iken
ekonomik ve Orgiitsel yonetsel motivasyonlarinin diisiik seviyede oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlik meslegi toplumumuz nazarinda kiiltiirel altyapisindan
kaynaklanan etkenler sebebiyle saygin bir meslek kurumudur. Her ne kadar son
yillarda ekonomik ve sosyal agidan yipranmalar yasanmis olsa da toplumda egitim
Kurumlarina ve dgretmene karsi biiylik bir sevgi ve saygi bulunmaktadir. Ayrica
ogretmenlerde psiko-sosyal etkenler bakimindan bu meslegi yapiyor olmaktan biiytik
oranda keyif almaktadirlar. Bu nedenle 6gretmenler psiko-sosyal agidan daha iyi
motive olmaktadirlar. Yagsanan ekonomik sikintilara paralel olarak Ogretmenler

ekonomik ve orgiitsel-yonetsel etkenler bakimindan motive olamamaktadirlar.

Egitim kurumlarindaki yoneticilerde kurumlarinda yasadiklari sorunlardan

dolay1 personelini yeteri kadar motive edememektedirler.

Ayrica yine ayni aragtirmaya gore yoneticilerin, ¢alisanlart onurlandirici
tavir ve davranislarina iligkin verilen cevaplarin dagilimida motive edici bir durum
oldugu goriilmektedir. Ancak 1is gorenler yoneticiler tarafindan yeterince

onurlandirilmamaktadirlar. Bu sonu¢ arastirmada bulunan 6gretmenlerin psiko-
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sosyal motivasyon diizeyleri iyi diizeyde iken ekonomik ve Oorgiitsel-yonetsel

motivasyonlarinin diisiik seviyede oldugu sonucu ile paralellik gostermektedir.

5.1.3.0rneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerde, Cinsiyet Degiskenine
Iliskin Sonuclar

Ilkokul yéneticilerinin dgretmenler tarafindan algilanan denetimle ilgili
gorevlerini yerine getirme diizeyi algilarinin tiim alt boyutlarinda kadin ve erkek
Ogretmenler arasinda fark saptanmamistir. Bu sonuca gore erkek Ogretmenler ile
kadin Ogretmenler ilkokul yoneticilerinin denetimle ile ilgili hizmetlerinin yerine

getirmelerini ayni sekilde algilamaktadirlar.

flkokul &gretmenlerinin motivasyon diizeylerinden tiim alt boyutlarinda
kadin ve erkek Ogretmenler arasinda fark saptanmamistir. Bu sonuca gore erkek

ogretmenler ile kadin 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri ayn1 diizeydedir.

5.1.4. Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerde Yas Degiskenine Tliskin

Sonuclar

Ogretmenler Tarafindan Algilanan Yéneticilerin Denetimle Ilgili Gorevleri
Yerine Getirme Diizeyleri Olgegi siralamalar ortalamalarinin dgretmenlerin yaslari
degiskenine gore Ogretmenlerin yas gruplarinin siralamalar ortalamalar1 arasindaki
fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (x2:2,447; sd=13,06152; p>,05). Bu
durumda G6gretmenlerin yoneticilerine yonelik denetim algilari ile yaslar1 arasinda

anlaml bir fark bulunmadig1 gortilmektedir.

Ogretmenlerin  motivasyon puanlarmin  siralamalar  ortalamalarinin
Ogretmenlerin yas degiskenine goére Ogretmenlerin yas gruplarinin siralamalar
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamuistir (X2:7,490;
sd=4; p>,05). Bu durumda 6gretmenlerin motivasyonlari ile yaslar1 arasinda anlaml

bir fark bulunmadig1 goriilmektedir.

5.1.5. Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerde Medeni Durum

Degiskenine Tliskin Sonuglar
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Ogretmenler Tarafindan Algilanan Yéneticilerin Denetimle Ilgili Gorevleri
Yerine Getirme Diizeyleri Olgegi siralamalar ortalamalarinin dgretmenlerin medeni
durum degiskenine gore Ogretmenlerin medeni durum siralamalar ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (x2:5,467; sd=13,06152;
p>,05). Bu durumda 6gretmenlerin yoneticilerine yonelik denetim algilari ile medeni
durumlart arasinda anlamli  bir fark bulunmadigi goriilmektedir. ilkokul
yoneticilerinin 6gretmenler tarafindan algilanan denetimle ilgili gorevlerini yerine
getirme diizeylerinin tiim alt boyutlarinda evli ve bekar 6gretmenler arasinda fark
saptanmamistir. Buna gore evli oOgretmenler ile bekar Ogretmenler ilkokul
yoneticilerinin denetimle ile ilgili hizmetlerinin yerine getirmelerini ayn1 sekilde

algilamaktadirlar.

Ogretmenlerin  motivasyon puanlarmin  siralamalar  ortalamalarinin
ogretmenlerin medeni durum degiskenine gore Ogretmen gruplarnin siralamalar
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir (x*=1,474;
sd=2; p>,05). Bu durumda ogretmenlerin motivasyonlart ile medeni durumlari
arasinda anlamli bir fark bulunmadigi goriilmektedir. Ilkokul &gretmenlerinin
motivasyon diizeylerinin tiim alt boyutlarinda evli ve bekar 6gretmenler arasinda fark
saptanmamustir. Buna gore evli ve bekar ogretmenlerin motivasyon diizeyleri ayni

diizeydedir.

5.1.6. Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerde Egitim Diizeyi Degiskenine

fliskin Sonuclar

Ogretmenler Tarafindan Algilanan Yoneticilerin Denetimle ilgili Gorevleri
Yerine Getirme Diizeyleri Olgegi siralamalar ortalamalarmin dgretmenlerin egitim
diizeyleri degiskenine gore Ogretmenlerin medeni durum siralamalar ortalamalar
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (x2=7,296; sd=4; p>,05).
Bu durumda O6gretmenlerin yoneticilerine yonelik denetim algilar1 ile egitim

diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmadig gériilmektedir.

Ogretmenlerin  motivasyon puanlarinin  siralamalar  ortalamalarinin
ogretmenlerin egitim diizeyi degiskenine gore 6gretmen gruplarinin siralamalar

ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (x2=4,015;
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sd=4; p>,05). Bu durumda Ogretmenlerin motivasyonlart ile egitim diizeyleri

arasinda anlamli bir fark bulunmadigi gortilmektedir.

Ilkokul 8gretmenlerinin motivasyon diizeylerinin tiim alt boyutlarinda farkli
egitim diizeyindeki O0gretmenler arasinda fark saptanmamistir. Buna gore farkh

egitim diizeyindeki 6gretmenlerin motivasyon diizeyleri ayn1 diizeydedir.

5.1.7. Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerde Mesleki Kidem
Degiskenine iliskin Sonuclar

Ogretmenler Tarafindan Algilanan Yéneticilerin Denetimle Ilgili Gorevleri
Yerine Getirme Diizeyleri Olgegi siralamalar ortalamalarmin 6gretmenlerin mesleki
kidem degiskenine gore Ogretmenlerin medeni durum siralamalar ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (x2=3,443; sd=4; p>,05).
Bu durumda o6gretmenlerin yoneticilerine yonelik denetim algilar1 ile mesleki

kidemleri arasinda anlamli bir fark bulunmadigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin  motivasyon puanlarmin  siralamalar  ortalamalarinimn
ogretmenlerin mesleki kidemi degiskenine gore 6gretmen gruplarinin siralamalar
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (x2:4,273;
sd=4; p>,05). Bu durumda o6gretmenlerin motivasyonlart ile mesleki kidemleri

arasinda anlamli bir fark bulunmadig goriilmektedir.

5.1.8. Orneklem Grubunu Olusturan Ogretmenlerde Bulundugu Okuldaki

Gérev Siiresi Degiskenine iliskin Sonuclar

Ogretmenler Tarafindan Algilanan Yoneticilerin Denetimle ilgili Gorevleri
Yerine Getirme Diizeyleri Olgegi siralamalar ortalamalarmin dgretmenlerin okuldaki
hizmet stiresi degiskenine gore 6gretmenlerin medeni durum siralamalar ortalamalari
arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (x2=6,323; sd=3; p>,05).
Bu durumda 6gretmenlerin yoneticilerine yonelik denetim algilar1 ile calistiklari
okuldaki hizmet siireleri arasinda anlamli bir fark bulunmadigi goriilmektedir.
[lkokul yéneticilerinin dgretmenler tarafindan algilanan denetimle ilgili gdrevlerini
yerine getirme diizeylerinin tiim alt boyutlarinda bulundugu okuldaki ¢alisma siireleri

farkli 6gretmenler arasinda fark saptanmamistir. Buna gore bulundugu okuldaki
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caligma siireleri farkli Ogretmenler ilkokulu ydoneticilerinin denetimle ile ilgili

hizmetlerinin yerine getirmelerini ayni sekilde algilamaktadirlar.

Ogretmenlerin  motivasyon puanlarmin  siralamalar  ortalamalarimn
Ogretmenlerin hizmet stiresi degiskenine gore Ogretmen gruplarinin siralamalar
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (x2:,123;
sd=3; p>,05). Bu durumda 6gretmenlerin motivasyonlar: ile calistiklar1 okuldaki

hizmet siireleri arasinda anlamli bir fark bulunmadig1 goriilmektedir.

Ilkokul &gretmenlerinin motivasyon diizeylerinin tiim alt boyutlarinda
bulundugu okuldaki ¢aligma siireleri farkli 6gretmenler arasinda fark saptanmamustir.
Buna gore bulundugu okuldaki ¢alisma siireleri farkli 6gretmenlerin motivasyon

diizeyleri ayn1 diizeydedir.
5.2. Oneriler

1) Bu arastirma sadece Edirne Ili merkezi ve ilgelerinde bulunan
ilkokullarinda yapilmistir. Arastirmanin diger illerde yapilmasi Ogretmenlerin
yoneticilerine yonelik denetim algilar1 ve motivasyon diizeyleri arasindaki iliskiyi

belirlemeye yardimci olabilir.

2)  Egitim yonetimi ve denetimi konusunda yasanan yenilik ve degisimler

incelenerek egitim kurumlarina aktarimi saglanabilir.

3) Ilkokullar igin de biitce tahsis edilmeli, ydneticilerin dgretmen karsi

karsiya gelmesi 6nlenmelidir.

4)  Yoneticilerin okul isletmesi ile ilgili yogunlugu azaltmak i¢in 6zellikle
okula kaynak bulmak i¢in Okul Aile Birlikleri yonetimlerinin daha aktif rol
oynamasl1 saglanmali; bu sayede yoneticilerinin egitim- dgretim islerine daha fazla

zaman ayirabilmesi saglanmalidir.

5) Okul yonetimlerinin kirtasiyecilik yiiklerini  hafifletmek ig¢in
elektronik uygulamalar daha da yayginlastirilabilir.

6) Kurum denetiminin 6nemi ve igeriginin anlasilmasi igin gesitli kurslar

diizenlenerek, yoneticilerin bu kurslardan ge¢meleri saglanabilir.
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7)  Yoneticilerin ders denetimleri ile ilgili pedagojik yeterliliklerini

artiracak egitsel faaliyetlere yer verilmelidir.

8)  Okul midiirlerinin yaptigi denetimlerde; Ogretmenlerin eksiklikleri
ile birlikte, olumlu ydnlerinin de ortaya konmasi, olumlu c¢alismalar ornek

gosterilmeli, 6gretmenler motive edilmelidir.

9) Okul midirlerinin tarafsizlik ve hakkaniyetten ayrilmamalart,
Ogretmenlerin siyasi goriisleri ve sendikalarina bagli olarak degerlendirme

yapmamalar1 icin MEB tarafindan etik degerler belirlenmelidir.

10) Ogretmen, idareci, egitim denetgisi goriisleri dikkate alinarak ders
denetimlerinin nasil uygun sekilde yapilmasi ile ilgili bir calistay yapilarak herkes

tarafindan kabul goren denetim sistemi olusturulabilir.

11) Okulun isleyisinde her 6gretmenin diisiincesini agik¢a séyleyebilme
imkan1 yaratilmalidir, diisiincelerini beyan etmede cekincelerin de oniine gecmek
icin dlizenli anket caligsmalar1 yapilarak 6gretmenlerin goriisleri alinabilir ve

yonetime katilmalari saglanabilir.

12)  Yoneticilere, oOgretmenlerini  Odiillendirebilmeleri  igin  imkan
saglanmali, yoneticiler Ogretmenlerin problemleriyle ilgili yakindan ilgilenmeli,

o0gretmenlere kurum, toplum icin degerli olduklarini hissettirmelidir.

13) Ogretmenler; alanlariyla ilgili bilimsel gelismeleri, makale, kitaplar,
yonetmelikleri yakindan takip etmeli, teknolojik gelismelere kars1 agik olmali ve bu

teknolojik gelismeleri kurumunda kullanabilmelidir.
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EK 1 : ILKOKUL OGRETMENLERININ YONETICILERINE YONELIK
DENETIiM ALGILARI iLE MESLEKIi MOTIVASYON DUZEYLERI
ARASINDAKI ILISKI ANKETI

Degerli Meslektasim;

Bu anket, ilkokul 6gretmenlerinin yoneticilerine yonelik denetim algilart ile
mesleki motivasyon diizeyleri arasindaki iliskisine ait bir aragtirmaya veri toplamak

amactyla hazirlanmistir.

Anketin birinci bolimiinde kisisel bilgilerinizle ilgili sorular bulunmaktadir.
Size uygun segenegi isaretleyiniz. Ikinci boliimde okul yoneticinizin denetim gérevi
ile ilgili gbzlenebilen bazi davranislar verilmistir. Bu davranislar1 yoneticinizin hangi
siklikla gosterdigini isaretleyiniz. Ugilincii boliimde 6gretmenleri motive eden

faktorler siralanmistir. Size uygun secenegi isaretleyiniz.

Vereceginiz yanitlar, bilimsel amaglar i¢in degerlendirilecektir. Arastirmanin,

saglikli sonuglara ulagabilmesi icin, tiim sorular1 yanitlamaniz gerekmektedir.

Calismama gosterdiginiz ilgi ve igbirligi i¢in tesekkiir ederim.

Koray KURTAR
Trakya Universitesi
Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamas1 ve Ekonomisi
Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans Ogrencisi

BOLUM I- KiSISEL BiLGILER

1.Cinsiyet : ( )Kadm ( )Erkek

2.Yasimz : ( )20-25 ( )26-30 ( )31-35 ( )36-40 (
)41- Ustii

3. Medeni Haliniz:  ( )Evli ( )Bekar ( )Diger

4. Egitim Durumu:

( )On Lisans ( )Egitim Enstitiisii ( )Lisans ( )Yiiksek Lisans ( )Doktora



5. Ogretmenlikte gecirdiginiz hizmet siiresi?

( )0-5Y1l ( )6-10 Yil ( )11-15Y1l ( )16-20 Y1l ( )21 Y1l ve iizeri

6. Su an ¢alistigimz okuldaki hizmet siireniz?

( )0-2Y1l ( )3-5Y1l ( )6-10 Y1l ( )11 Y1l ve lizeri

BOLUM II- OGRETMENLER TARAFINDAN ALGILANAN

YONETICILERIN DENETIMLE iLGIiLi GOREVLERINi YERINE

GETIRME DUZEYLERI ANKETI:

Anketin bu boliimiindeki 22 soruda kisilerin katilma derecelerine iliskin
goriisleri ve katilma istek derecelerine iliskin bilgiler yer almaktadir. Verilen bu
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davraniglari, okul yoneticilerinizin hangi siklikla gdsterdigini, uygun olan segenegi
(x) isareti koyarak belirtiniz.

A.OGRETIM ILE iLGILi HiZMETLERIN DENETIiMi

B.EGITIM ILE iLGILi HIZMETLERIN DENETIiMIi

C. OKUL iSLETMESI iLE iLGILi HIZMETLERIN DENETIMI (14-22)

(-7)

(8-13)

Hi¢ Katilmiyorum

Az Katillyorum

Orta Diizeyde Katiliyorum

Cok Katiliyorum

Daha Cok Katiliyorum

1 Egitim ve 6gretim islerinin etkin ve verimli yiiriitiilmesi igin, yillik,
aylik, haftalik, giinliik siirelerde yapilacak islemleri takip eder.

2 Derslerin birbiri ile uyumlu olarak okutulmasi igin dgretmenler
arasinda isbirligi saglar ve kontrol eder.

3 Y1l boyunca yapilan toplantilarin, alinan kararlarin yonetmenlik
hiikiimlerine uygunlugunu denetler.

4 Okutulacak her tiirlii ders kitap arag ve gereglerin se¢imi, temini,
dagitimini denetler.

5 Okul kiitiiphanesi ve arsivin amacina ve hazirlanan programa uygun
caligip calismadigini denetler.

6 Ogretim amaciyla yapilacak doga, gevre, miize, fabrika vb. gezi ve




108

Incelemeleri 6gretmenlerle birlikte yapar ve amacina uygunlugunu
denetler.

7 Ogretimde kullanilan veya yararlanilan her tiirii yayin, arastirma ve
kaynak kisilerin, amacina uygunlugunu kontrol eder.

8 Okullarda kurulan rehberlik ve danisma servislerinin, 6grencilerin
Egitsel, sosyal ve kisisel ihtiyaclarina gore planlamasini kontrol eder.

9 Ogrenci basarilarinin arttirilmasi ve dgrencilerin saglikli bir kisilige sahip
olmalart ile ilgili caligmalari takip eder.

10 | Okulda dgrenci disiplin ile ilgili gerekli duyurularin yapilmasi ve
onlemlerin alinmasini takip eder.

11 | Okulda nobet ¢izelgelerinin yapilmasi, goérevlerin belirlenmesi ve nébet
defterinin kullanilmasini denetler.

12 | Okulda kurulan sosyal kuliiplerin ¢aligmalarini denetler.

13 | Ogretmen cevre iliskilerinin diizenlenmesine katkida bulunur, kontrol
eder.

14 | Okulun bina, tesis ve demirbaslarinin kullanilma, korunma ve bakimini
denetler.

15 | Ogretmenlerin, laboratuvar, derslik, kitaplik, oyun yerleri, spor
salonundan yararlanmalari i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasini kontrol
eder.

16 | Yangindan korunma ve sivil savunma 6nlemlerinin alinmasini kontrol
eder.

17 | Okulda bina, 6gretim ve spor alanlari i¢in ayrilan yerlerin bakim, diizen,
temizlik ve saglik kurallarina uygunlugunu denetler.

18 | Okulun 1sinma, havalandirma, aydinlatma hizmetlerini denetler.

19 | Okulun her tiirlii yazi ve kayit islemlerinin yiriitiilmesini denetler.

20 | Okul biitgesi ile ilgili islerin usuliine uygunlugunu denetler.

21 | Okulda bulunan kantin veya kooperatifin ¢aligmasini denetler.

22 | Ayniyat hizmetlerinin usuliine uygun yiiriitiilmesini denetler.




BOLUM III
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. =
Calisma Hayatinizla Ilgili Asagidaki Maddeler N s § é
< = = @
Beklentilerinizi Ne Olciide Karsiliyor? e 3 N = s %
= &) < o &) -
1 Kurumdan aldigim iicret miktart memnuniyet vericidir.
2 Kurumdaki ¢aligsma kosullart memnuniyet vericidir.
3 Kurumda terfi ve yiikselme olanaklart memnuniyet vericidir.
4 Kurumdaki ig glivencesi memnuniyet vericidir.
5 Kurumda {istlerce yapilan takdir etme ve yapici elestiriler
memnuniyet vericidir.
6 Kurumda yetki ve sorumluluk sinirlarinin belirlenmesi
memnuniyet vericidir.
7 Kurumda kisisel ve mesleki gelisimi saglayici egitim
olanaklari memnuniyet vericidir.
8 Kurumdaki alinan kararlara katilma memnuniyet vericidir.
9 Kurumda iletisim sistemi memnuniyet vericidir.
10 | Kurumda yaptigim isi sevmem memnuniyet vericidir.
11 | Kurumdaki yonetici- ¢alisan iliskisi memnuniyet vericidir.
12 | Kurumdaki is arkadaglarimla iligkilerim memnuniyet
vericidir.
13 | Kurumdaki kisisel bilgi ve becerimi kullanma durumu
memnuniyet vericidir.
14 | Kurumdaki performans degerlendirme memnuniyet vericidir.
15 | Kurumdaki ekip ¢aligmas: memnuniyet vericidir.
16 | Toplumda 6gretmenlik mesleginin sayginligi memnuniyet

vericidir.
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17 | Kurumdaki is araglarinin yeterlilii memnuniyet vericidir.

18 | Kurum tarafindan saglanan saglik hizmetleri memnuniyet
vericidir.

19 | Kurum tarafindan gercgeklestirilen sosyal aktiviteler
memnuniyet vericidir.

20 | Kurum tarafindan sosyal hizmetler gerceklestirilmesi (6gle
yemegi, servis araci, tatil olanaklari...) memnuniyet
vericidir.

21 | Kurumda uygulanan 6diillendirme sistemi memnuniyet
vericidir.

22 | Kurumdaki disiplin sistemi memnuniyet vericidir.

23 | Kurumdaki oryantasyon (ise alistirma) sistemi memnuniyet
vericidir.

24 | Kurumdaki kariyer yonetim sistemi memnuniyet vericidir.

25 | Kurumun mesleki gelisimime katkisi memnuniyet vericidir.

26 | Kurumdaki caligma saatleri memnuniyet vericidir.

27 | Kurumdaki smiflarin tenha olmasi memnuniyet vericidir.

28 | Ogretmenlik mesleginin toplum igin yarart memnuniyet
vericidir.

29 | Kurumda meslektaslarimla bilgi alig-verisim memnuniyet
vericidir.

30 | Kurumda &grenci ve velilerden gelen olumlu tepkiler

memnuniyet vericidir.
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EK 2: ANKET KULLANIM iZNi

@Yeni v Ovantiav @S W Arsivie  Gereksiz|v  Supdr Tasiv  Kategoriler vV we r VX

Ynt: OLCEK KULLANIM fZNi

yakup ekleme <yakupekleme08@hotmail.com> N 4vntav
31(Sal), 171
Sz ¥

KORAY BEY,

dncelikle bu giizel calismaniz nedeniyle sizi ve bu calismada katki sunan degerleri Hocallarni tebrik ediyorum Bu giizel calismanin Ulkemiz egitimine,egitim yonetimine olumlu katkilar
sunacagina inaniyorum.Okul yoneticilerinin denetim gdrevlerini yerine getirme yeterlikleri ile ilgili 6lcegin bilimsel bilgilerin kullanimasi ile ilgili kullanma sartlar icerisinde tarafinizca
calismalarinizda kullanmanizda tarafimea bir sakinca olmadigin tarafinizca kullanilabilecegi iletir, bagarlar dilerim.

YAKUP EXLEME
MAARIF MUFETTISH

Gonderen: koray kurtar <koraykurtar@hotmail.com>
Gonderildi: 30 Ocak 2017 Pazartesi 14:52

Kime: yakupekleme08@hotmail.com

Konu: OLCEK KULLANIM iZNi

SAYIN YAKUP EKLEME,
BEN KORAY KURTAR, EDIRNE UZUNKOPRU DEMOKRAS! {LKOKULU NDA MUDUR YARDIMCISI OLARAK GOREV YAPMAKTAYIM VE AYNI ZAMANDA EDIRNE TRAKYA UNIVERSITES]
EGITIM YONETIMI, TEFTIS, PLANLAMA VE EKONOMiSI BOLUMDE TEZL YUKSEK LISANS OGRENCISIYIM. ZIN VERMENIZ DURUMUNDA “flkokul Oretmenlerinin
Yoneticilerine Yonelik Denetim Algilar ile Mesleki Motivasyon Diizeyleri Arasindak fliski” ADLI TEZIMDE "Ogretmenler Tarafindan Algllanan Yoneticilerin Denetimle
ilgili Gorevleri Yerine Getirme Diizeyleri Gloegi" NiZi KULLANMAK ISTIYORUM, UYGUN [ZNINIZI CAVABEN MAIL OLARAK TARAFIMA ILETMENIZ YAPTIGIM CALISMAYA
DESTEK SAGLAYACAKTIR. Y] GUNLER DILERIM.

Koray KURTAR

05077042408
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® Yeni v  Yantla v 1 Sl & Arsivle  Gereksiz/ v Sipdr Tasi v Kategoriler vV e p VX 9l
RE: Olcek Kullanim izni (Trakya Universitesi-EYTPE-Koray KURTAR)

@ safak VILDIRIM <dsafek@hotmailcom’ B ota|v

212006 (Ct) 2444
Sz y

Sayin Koray Kurtar,

"ilkokul Ogretmenlerinin Yoneticilerine Yonelik Denetim Algtlarile Mesleki otivasyon Dizeyleri Arasindak fliski" adh tezinizde, “Motivasyon Olgedi” olarak kullandigm anketin
tarafinizdan kullamImas uygundur. iy galismalar dilerim,

Dogan Safak Yildirm
02012016

From: koraykurtar@hotmail.com

To: dsafak@hotmail.com

Subject: Olgek Kullanim Ezni (Trakya Universitesi-EYTPE-Koray KURTAR)
Date: Thu, 31 Dec 201517:10:23 +0200

MERHABA SAFAK BEY,
BEN KORAY KURTAR, EDIRNE UZUNKOPRU DEMOKRAS] ILKOKULU NDA SINIF GGRETMENi OLARAK GOREV YAPMAKTAYIM VE AYNI ZAMANDA EDIRNE TRAKYA UNIVERSITESI EGITIM
YONETIM], TEFTIS, PLANLAMA VE EKONOMISi BOLUMDE TEZLI YUKSEK LiSANS OGRENCISIYIM, iZIN VERMENIZ DURUMUNDA "ilkokul Ogretmenlerinin Yoneticilerine Yonelik Denetim
Algilars ile Mesleki Motivasyon Dizeyleri Arasidaki iligki" ADLI TEZIMDE “Motivasyon Olgegi” Nizi KULLANMAK ISTIYORUM, UYGUN TZNINIZi YAZILI OLARAK TARAFIMA [LETMENIZ
YAPTIGIM CALISMAYA DESTEK SAGLAYACAKTIR. Y] GUNLER DILERIM.

Koray KURTAR

0507704 24 08
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EK 3: ANKET iZNi

(_,u-w\ Tc
-~ . EDIRNE VALILIGE
11 Ml Egaim Moduriage
Sayi : 56569733-44-E. 2050103 178272017
Koou : Anket lzni
VALILIK MAKAMINA

lgi : 3) MEB Yemilik ve Egitim Teknolojileri Genel MDOOrig0'san 2012/13 sayih Genelgesi
b) Trakys Oniversivesi Rektrtogd Orenci Igieni Daire Baghanlipy'ns 08/02/2017 tarihli
ve 53920 sandi yanisi.

Trakys Oniversitesi Sosynl Billesler Enstitisl Egitim Yometied Tefligi Planlamas: ve
Ekonomisi Bilim Dab Tezli Yoksek Lissns Programi Ofrencisi Korsy KURTAR m 20162017

Motivasyon
nmmwmmwwmn'mm.

Makseunizcs uygun gorddigu eakdirde, Trakys Oniversitesi Scsyal Bilimler Enstitiso
%YWTMWwWMMT&WL‘—nm
Ofrencisi Koray KURTARS sit ssket abymasin 2016-2017 efitim &fretim yibi 2. dooeminde
31 Mays 2017 taribine kadarllimiz Merkez, Havsa, Merlg, Kegan ve Uzunkdpen Dgelerindeki
wwwmmmqmwwmmom
mddiritklent giaetim ve soremlulufunds uygedanmasen oburlanniza arz ederim.

Kemal SOYTURK
11 Ml Eisim Mpdor V.
OLUR
170272017
Beyamit TANC
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