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Projenin Adi: Finansal Araci Kurumlarda Hile Denetimi ve Ornek Uygulama

Hazirlayan: Erkan ORHAN

OZET

insanlik tarihinde uzun bir gecmisi olan hileler, bu giin insan unsurunun
ticari hayatin vazgecilmez bir parcasi olmasi nedeniyle sirketlerin yaygin bir
gercegidir. Gunimuzde gelisen teknolojik imkanlar ile birlikte yapilan hilelerde hem
siklik acisindan, hem tutar agisindan hem de gérilme alanlari bakimindan ciddi bir

artis s6z konusudur.

Kurumsal bir problem haline gelen hileler, sirketlere blyuk ¢apli ekonomik
zararlar vermesinin yani sira sonugclari itibariyle itibar kaybina da yol agcmaktadirlar.
Sirketlerde muhasebe hilelerinin, finansal tablolara yansimasi durumunda basta
isletme sahipleri, yatinmcilar ve ¢alisanlar olmak tizere, devlet, kredi saglayanlar ile
isletmeyle ticari iliskide olan diger taraflar gibi bircok kesim zarar gérmektedir. Basta
mevduat olmak Uzere bitin finansal enstrimanlarin toplandigi ve ekonominin buittin
aktorleri ile temas halinde olan finans sektdriinde karsilasilan hileler ise birbiri ardina
iflaslara ve hatta Ulke ekonomilerinde olduk¢ca blyik maddi zararlara neden

olabilmektedir.

Yukarida da bahsettigimiz nedenlerden dolayi basta finansal araci kurumlar
olmak Uzere tim sirketlerin hile denetimi konusuna gereken énemi gostermeleri ve
hileleri gerceklestikten sonra tespit etmeye odaklanmak yerine gerceklesmeden

onlemeye odaklanmalari yerinde olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Hile, Hile Riski, Hile Denetimi



Name Of The Study: Fraud Audit In Financial Corporations And A Case Study

Prepared By: Erkan ORHAN

ABSTRACT

Fraud, with a long saga in the history of mankind, is a common occurrence
in most of companies; therefore it is seen as a widely-accepted reality of companies.
There has been a serious increase in terms of frequency, amount and in the fields of

frauds due to improvements in technology.

Fraud, which has become a corporate organizational problem, causes loss
of prestige as well as major economic losses. When fraud effects financial
statements, it is especially harmful to shareholders, investors, employees and
government, creditors and other parties who have a business relationship with the
company. Frauds seen in financial corporations may cause successive

bankruptcies and create huge losses in a country's economy.

Due to reasons mentioned above not only financial corporations but all
companies need to give due importance to fraud auditing activities. It is important to
focus on preventing possible fraud before it occurs rather than focusing only on

detecting fraud after it has already occurred.

Key Words: Fraud, Fraud Risk, Fraud Audit



ONSOZ

Sirketlerin organizasyonel yapilarinda meydana gelen artiglar, i¢ ice gecmis
islemler ve faaliyetlerin sayindaki asiri artis beraberinde birgcok sorunu getirmistir. Bu
sorunlarin  basinda da cogunlukla yoneticiler yada c¢alisanlar tarafindan
gerceklestirilen hileler gelmektedir. icinde bulundugumuz yiizyihn baslarinda
yasanan biyuk sirket skandallari sonrasinda uzun siredir var olan ancak bilinmeyen
blyuk ve karmasik dizenli hileler giin yizine c¢ikmis ve hile ile hile denetimi

kavramlari ayri bir 5nem kazanmistir.

Finans sektdriinde internet teknolojilerinin yaygin bi¢cimde kullaniimaya
baslanmasi hem insanlarin para piyasalarina erigsimini hem de iglem hacimlerini
artirmistir. Bununla birlikte finans sektdriinde faaliyet gosteren araci kurumlar hem
sirket icinden hem de sirket disindan gerceklestiriimesi muhtemel bir¢cok hilenin

hedefi haline gelmislerdir.

Bu calismanin amaci hile kavraminin ele alinmasi, unsurlari, nedenleri,
turleri hakkinda bilgiler verilmesi ve hile denetiminde kullanilan tekniklerin ortaya
konulmasidir. Ayrici finansal araci kurumlarda gortlmesi muhtemel hileler icin bir

denetim senaryosuna da yer verilmeye calisiimistir.
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GIRIS

Gergekte sartlarin ekonomiye gore sekillendigi giinimuzde kisilerin yasam
kosullarini iyilestirmek adina caba gdstermeleri dogal bir sonu¢ olarak karsimiza
cikmaktadir. Her zaman daha iyisine ulasmak isteyen Kkisilerin bu yondeki cabalari
bazen kanun digi eylemlere doniusebilmektedir. Sonugta insanin daha iyiye olan bu

egilimi onu cesitli kosullarin birlesimiyle bir hilek&ra donusttrebilmektedir.

Gunlik yasamda hilenin bircok farkh alanda ve yine bir¢cok farkli tirtine
rastlamak mumkindir. Bunlar arasinda sigorta hileleri, saglkla ilgili hileler, bilgi
islem suglari, internet hileleri, kredi karti hileleri 6rnek gosterilebilir. Ancak
gunumuizde yoneticilerin ve calisanlarin calistiklari sirketlere karsi giristikleri hileler
ve neden olduklari zararlar oldukca biyiik boyutlara ulagmistir. isletmelere yonelik
yapilan hileler bitin Ulkelerde 6nemli bir sorun olarak goérilmektedir. Yapilan
calismalara ve alinan tim o6nlemlere karsin hilenin isletmelere olan etkisi giin

gectikce artmaktadir.

Son yillarda, sirket calisanlarinca, tst yonetimlerince veya farkl alanlarda
ve yontemlerle yapilan hileler 6nemli problemlerden biri haline gelmistir. Yakin
gecmiste yasanan Enron, Worldcom, Parmalat gibi buyik sirketlerde yapilan ve
denetiminden sorumlu firmalari bile kapanma noktasina getiren yolsuzluklarin ortaya
cikmasi basta kamu otoriteleri olmak tizere ekonominin tim aktdrlerinin dikkatini bu

alana cekmigtir.

Teknolojinin yogun olarak kullaniimaya baslanmasi ile birlikte finans
sektorinde ve sermaye piyasalarinda, 6zellikle 1990°'h yillardan sonra biyuk
degisimler yasanmis ve dnemli gelismeler kaydedilmistir. Tasarruf ve yatirim yapma
kararlarinin farkh birimlerce verildigi bir ekonomide, tasarruflarin yatirimlara
cevrilmesi ve boylece ekonomik kalkinmanin elde edilmesi iglevi para ve sermaye
piyasalarindan olugsan finansal sistem araciliiyla yerine getiriimektedir. Tasarruf

sahipleri ile girisimciler arasindaki fon akimini saglayan bankalar ise, finansal sistem



icerisinde aracilik iglevini yerine getiren en 6nemli aktorlerden birisidir. Finans
sektoriinde faaliyet gosteren basta bankalar olmak Uzere tim aract kurumlarin
bunyesinde gerceklesen hileler hem bu kurumlarin itibarini zedelenmekte hem de

tasarruf sahibi kigileri magdur etmektedir.

Hile denetimi konusunda hazirlanan bu calisma U¢ ana boélimden
olusmaktadir. Calismanin birinci bélimunde, dncelikle calisma konusuyla ilgili temel
kavramlarin aciklaniimasina calisiimistir. Bu boélimde hile kavrami ile birlikte hata
kavramina deginilmig, hilenin unsurlari, nedenleri ve turleri izah edilmeye
calisiimistir. ikinci béliimde ise calismanin esas konusunu teskil eden hile denetimi
konusu ele alinmig ve hile denetiminde kullanilan teknikler hakkinda aciklamalarda
bulunulmustur. Calismanin Gglnci ve son béliminde ise bir bankada
gerceklesmesi muhtemel hile girigsimleri ve bunlarin hile denetimi kapsaminda

yorumlanmasina iliskin olarak érnek bir senaryoya yer verilmigtir.



1. BOLUM

HILE DENETIMINE iLISKiN TEMEL KAVRAMLAR

Hile denetimi konusunda akla ilk gelen kavramlar hata ve hile kavramlaridir.
Konunun daha iyi anlagilabilmesi icin oncelikle hata ve hile kavramlarinin
aciklanmasi, farklarinin ve unsurlarinin ortaya konulmasi, tirleri ile nedenleri

hakkinda bilgiler verilmesi faydali olacaktir.

1.1. Hata Kavrami

Hata kavramina iliskin olarak kaynaklarda bir cok farkli tanima yer
verildigini gérmek moumkuandidr. Aslinda hata kelimesi, dilimize Arapcadan intikal
etmis bir kelimedir ve sdzliklerde anlami; yanlhs, istemeyerek ve bilmeyerek yapilan

yanlis, kusur, yaniima, yanilgi olarak tanimlanmistir.*

Muhasebe bilimi agisindan bakildiginda ise hata finansal tablolardaki kasit
icermeyen yanlsliklar olarak tanimlanmaktadir. Bunlar muhasebe kayitlarina intikali
gereken bir iktisadi islemin, bir tutarin veya bir aciklamanin mali tablolara dahil
edilmemis olmasi veya hatali bir iglemin veya bir tutarin mali tablolara eklenmis
olmasi sonucu ortaya cikmis olabilirler. Muhasebe hatalarinin nedenleri olarak
unutkanlik, dikkatsizlik, ihmal, bilgisizlik veya tecribesizlik gosterilebilir. Muhasebe
hatalari genel olarak yazili kurallara ve yazili kurallara, muhasebenin genel kabul
gbrmas ilkelerine, isletme politikalarina ve dogrulugu kabul edilen diger ilke ve
prensiplere aykiri fakat kasit unsuru icermeyen eylemler olarak da tanimlanabilir.

Uygulamada karsilagilan hata ttrlerini ise genel hatlariyla matematik, kayit ve nakil

L TDK, Guncel Tirkce Sozluk, http://www.tdk.gov.tr, (04.12.2015).



hatalari ile tekrarlama, unutma ve bilanco hatalari bagsliklari altinda toparlamak

mumkindr.?

Vergi Hukuku acisindan ise Vergi Usul Kanunu'nun 116. Maddesi ile126.
Maddesi arasinda vergi hatalari ile bunlari dizeltme yollarina iliskin hikimlere yer
verildigini gormekteyiz. 116. maddede vergi hatasi "vergiye muteallik hesaplarda
veya vergilendirmede yapilan yanhsliklar nedeniyle haksiz yere fazla ya da eksik
vergi istenmesi veya alinmasidir." seklinde aciklanmistir. Takip eden 117. ve 118.
maddelerde ise bu kavrama giren durumlar "hesap hatalar” ve "vergilendirme

hatalarl" bagliklariyla ayrica siralanmistir.®

1.2. Hile Kavrami

ingilizcede "fraud" sdzcuginun karsihgr Turkceye hile olarak cevrilmis olup
bu kavram so6zlik anlami ile birini aldatmak, yaniltmak icin yapilan dolap, duzen, , ,

ayak oyunu, desise, entrika, alavere dalavere, olarak tanimlanmaktadir.*

Literatiirde hile kavraminin bircok tanimi bulunmakta olup bunlarin bazilar

asagida ayrica derlenmistir.

Hile, dogruluguna inanilmayan veya yanlis oldugu bilinen bir takim
uygunsuzluklarin ve kanun digi hareketlerin bilerek kandirma veya yanlis gosterme
niyetiyle yapiimasidir. isletme yonetiminin, ¢alisanlarinin veya ticiincii kigilerin kasti
olarak yasal olmayan bir cikar saglamak amaciyla aldatma iceren eylemler icra

etmelerini ifade eder.®

? Sinan Aytekin-Hasan Sezgin-Metin Yalcin, "Uygulamacilarin Muhasebede Hata ve Hileler
ile Hile Belirteglerine Yonelik Yaklasimlari: Balikesir ili Ornegi", Muhasebe ve Denetime
Bakig, Ocak 2015, s.70.

%213 Sayil Vergi Usul Kanunu, 10.01.1961 tarih ve 10703 sayili Resmi Gazete.

* TDK, Guincel Turkce Sozluk, http://www.tdk.gov.tr, (04.12.2015).

®> Mehmet Erkan-Nuray Demirel Arici,"Hata ve Hile Denetimi: Sermaye Piyasasi Kurumuna
Kayith Halka Acik Anonim Sirketlere iliskin Diizenlemeler”, Muhasebe ve Denetime Bakis,
Ocak 2011, s.31-35.



Sertifikali Hile Denetcileri Birligi'ne (Association of Certified Fraud
Examiners) gore ise hile, bir kiginin goérevini calistigi kurumun varliklarini ve
kaynaklarini bilin¢li olarak, amaci diginda ve yanlis kullanarak kisisel servetinde bir

artis saglamasidir.®

Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu olan IFAC (International
Federation of Accountants) tarafindan hile “Yonetimin arasinda bulunan,
yoneticisinden sorumlu, gérevli memur veya ucincu kisilerden olan, bir ya da daha
fazla kisi tarafindan yapilan kasti bir davranig, adil olmayan ve yasa digi avantajlar

saglamaktir.” seklinde tanimlanmistir.”

Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu tarafindan
yayimlanan Bagimsiz Denetim Standardi 240'a go6re ise hile, yonetim, Ust
yonetimden sorumlu olanlar, calisanlar veya uclincu Kkisiler tarafindan bir veya
birden fazla kisinin, haksiz veya yasalara aykiri bir menfaat elde etmek amaciyla

yaptigi aldatma iceren kasitli eylemleridir.®

Sermaye Piyasas! Kurulu ise hile ve usulsizlugu “igletme yonetimindekiler
ile yonetimden sorumlu kigilerin, isletme calisanlarinin veya tcinct sahislarin kasitli
olarak adil veya yasal olmayan bir menfaat saglamak amaciyla aldatma iceren

davranislarda bulunmalar” seklinde tanimlamistir.®

Tirkiye ic Denetim Enstitiist hile kavramini suiistimal olarak adlandirmis ve
sahtekarlk, glveni kotiye kullanma ile nitelendirilebilecek yasa disi eylemler olarak
aciklamistir.  Bu fiillerin sadece fiziki gic¢ kullanimi tehdidi veya bunun
gerceklestiriimesine bagl olmadiklarini, suiistimallerin para, mal veya hizmet temin

etmek, hizmet kaybindan veya ddeme yapmaktan imtina etmek veya kendisiyle

® ACFE, Report to the Nation on Occupational Fraud and Abuse - 2012 Global Fraud Study,
https://www.acfe.com/uploadedFiles/ACFE_Website/Content/rttn/2012-report-to-nations.pdf,
$05'12'2015)

IFAC, IESBA February 2011, https://www.ifac.org/system/files/meetings/files/5924 0.pdf,
505.12.2015)

Bagimsiz Denetim Standardi 240, 10.12.2013 tarih ve 28847 sayili Resmi Gazete.
o Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlari Hakkinda Teblig Seri:X No:22,
12.06.2006 tarih ve 26196 mukerrer saylli Resmi Gazete.



veya igiyle ilgili bir ¢cikar elde etmek maksadiyla cesitli kisi ve kurumlar tarafindan

gerceklestirilebileceklerini aciklamistir.*

Buradan hareketle hilenin tanimini yapacak olursak hile; bir baska kisi ya
da grubun zararina neden olacak sekilde, bir ¢ikar saglamak icin ve kasitl olarak
aldatma faaliyetinde bulunmaktir. Bu tanima gdére hile kavraminin icerdigi 6zellikleri

asagidaki gibi siralayabiliriz.**

» Hile eylemi, hilekarca gizlice yiruttlen bir faaliyettir.

* Hile eyleminde, hilekarin kendisine ¢ikar saglama amaci vardir.

» Kesinlikle kasit unsuru barindirmaktadir.

* Her durumda hile eyleminden hileye maruz kalan kisi veya kurum

zarar gordr.

1.3. Hata Ve Hile Arasindaki Farklar

Hata ve hileler genel olarak incelendiginde; genellikle hatalarin calisanlar
tarafindan kasit unsuru olmaksizin yapildigi, hilelerin ise genellikle isletmenin ortak
veya yoneticileri tarafindan yapildigi gérilmektedir. Eylemin sorumlusu kim olursa
olsun, kusurun ihmal yani hata ve kasit yani hile olarak iki boyutta dustnidlmesi

gerekir.

Hata ile hile arasinda sugun manevi unsurunun tam olmasi agisindan
farkhlk bulunmaktadir ve maddi unsur ayni olsa bile manevi unsurdaki farklilik bu iki
fiili birbirinden ayirmaktadir. Maddi unsur; hile eylemi, manevi unsur ise bu eylemin
kasten gerceklestirilip gerceklestiriimedigidir. Hile yapan kigilerin amaci, kendileri ya

da bagkalar icin bir ¢ikar elde etmektir. Diger bir deyisle hata yapanlar mutlaka

1% Tide, ic Denetim Terimler SozIlugi, http://www.tide.org.tr/uploads/IcDenetimTerimlerSozlu
9u.pdf, (05.12.2015)

! Mahmut Yardimcioglu-Nurettin Koca-Yahya Giinay-Hilal Kocamaz, "Yolsuzluk, Muhasebe
Hileleri Ve Ornekleri", Kahramanmarag Siitcii /mam Universitesi /ktisadi ve Idari Bilimler
Fakultesi Dergisi, 2014-4, s.178.



birilerine zarar verirler ama kendi menfaatleri yoktur, fakat hilekarlar bagkalarina

zarar verirken kendileri gikar elde etme gayesindedirler.*

Ozetle hile ile hata arasindaki en énemli farkllik, kasit unsurunun bulunup
bulunmamasidir. Hatalarda kasit bulunmaz, ihmali, dikkatsizlik ve bilgisizlik, vardir.
Hile ise daha cok kara dayanan bir eylemdir. Hile yapan kisilerin amaci, kendilerine

ya da baskalarina haklari olmadigi halde bir elde temin edebilmektir.*?

Bir yanlisin kasith olarak yapildiginin sdylenebilmesi icin iki sartin varhgi

gerekmektedir.** Bunlar;

» Hile yapan kisi/kigiler yaptiklari yanlishgdin bilincinde olmahdirlar.
» Hile yapan Kkisi/kigiler hileye maruz kalan tarafin séylediklerine
inandigini ve yanlis soylenenler ile s6zlesme kuracagini ve rapor

verilecegini bilmelidir.

1.4. Hilenin Unsurlari

Temelde hilenin gerceklesmis oldugundan bahsedilmesi icin asagidaki

unsurlarin timd mevcut olmalidir.*®

e Bir kisi veya kurum 6nemli bir durum veya olay hakkinda kasitl
olarak dogru olmayan bir agiklamada bulunmalidir.

» Hileye ugrayan taraf (aciklama yapilan kurum veya kisi) yapilan bu
dogru olmayan aciklamaya inanmig olmalidir.

» Hileye ugrayan taraf yapilan gercek olmayan aciklamaya givenmeli

ve buna uygun olarak iglem tesis etmelidir.

2 Mehmet Erkan-Nuray Demirel Arici, a.g.m., s.36.

B Sezai Dumanoglu, "Hata ve Hile Ayrimi: Hile Denetimi", Marmara Universitesi I./.B.F.
Dergisi”, Cilt XX, Sayi 1, 2005, s.349.

% Ekrem Yildiz-Tuba Derya Baskan, "Muhasebe Hilelerinin Onlenmesinde Kullanilan
Araclar: BIST Sirketleri Uzerine Bir Aragtirma", Muhasebe ve Finansman Dergisi, Sayi 62,
Nisan 2014, s.2.

!> Nergis Nalan Altintas, "Denetimde Hata ve Hile", Sosyal Bilimler Dergisi, 2010 (1), s.152.



* Hileye ugrayan taraf givenilen ve dogru olmayan aciklama

nedeniyle maddi zarara ugramis olmalidir.

Konuya hile yapan kisiler acisindan bakildiginda ise SAS-99'daki yaklasima
gobre hilenin meydana geldigi ortamlarda genellikle ¢ unsurun var oldugu ileri
surilmekle birlikte bu U¢ unsurun sadece birinin var olmasinin dahi hilenin
gerceklesme potansiyeli bakimindan yeterli olacagi kabul edilmektedir. Bu ¢ unsur

literatlirde "hile tG¢geni" olarak aniimaktadir.

1.5. Hile Uggeni

Temel olarak yangin hadisesini aciklamak icin kullanilan yangin dcgeni
teoreminde, yangini olusturmak icin gereken ¢ unsurdan bahsedilmektedir. Bunlar,
yanicl madde, oksijen ve IsI bir ¢genin her bir kenari olarak tarif edilirler. Bu ¢
unsurun bir araya gelmesi yangin olayinin gerceklesmesi icin elzemdir. Benzer bir

yaklagim hile eylemi icin de gelistiriimistir.*®

ilk olarak Donald R. Cressey tarafindan 1940'li yillarin sonlarinda Amerika
Birlesik Devletlerinde zimmet sucu nedeniyle hapiste olan 200 kadar mahkum
Uzerinde yapilan arastirmaya dayanmaktadir. Donald R. Cressey, yaptigi bu
arastirma  neticesinde hapisteki bu kisilerin  buydk c¢ogunlugunun mali
sorunluluklarini yerine getirebilmek icin hile yaptiklari sonucuna ulasmistir. Bu
unsurun disinda tim bu kisilerde ortak olarak bulunan iki unsur daha mevcuttur.
Bunlar, hileyi yapabilmek ve gizli tutabilmek icin bu kigilerin dniine ¢ikan firsatlar ve
bu kisilerin isledikleri suca iliskin olarak kendilerini hakli gdsterebilecekleri bir

nedenlerdir.

Calismalarin tamamlanmasi tizerine Donald.R.Cressey, kisilerin hile yapma
nedenlerine iligkin bir aciklama saglayabilmek icin ortaya bir teori koyarak, kisileri

hile yapmaya iten 3 unsuru ac¢iklamistir. Bu unsurlar, “baski”, “firsat” ve “hakli

'® Kadir Yilmaz, fsletmelerde Hile, Nedenleri, (")nlenme_sine fiskin Uygulamalar ve Ornek
Olaylar, (Okan Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitisii, Isletme ABD, Yiksek Lisans Tezi),
istanbul 2013, s.5-6.



gbsterme" dir. Hile Gggeni terimi her ne kadar Donald.R.Cressey ile birlikte aniliyor
olsa da kendisinin ¢alismalarinda “hile G¢geni” terim olarak hic gegmemektedir. “Hile
Uggenini bir terim olarak ortaya koyan kisi ACFE Sertifikali Hile Denetgileri Birligi'ni

kuran ve hile alaninda bircok calismasi bulunan Joseph T. Wells'dir."

Donald.R.Cressey tarafindan ortaya konan hile t¢genini 2002 yilinda da
SAS No0.99 su sekilde desteklemistir. “Hilenin meydana gelebilmesi icin ¢ unsura
gereksinim duyulur. flk olarak yénetim ya da calisanlarin baski altinda olmasi bu
kisilere hile yapmalari icin bir neden saglar. ikinci olarak igletmede kontrollerin
bulunmamasi, kontrollerin etkin ¢calismamasi ya da yonetimin kontrolleri asabilmesi,
hilenin gergeklestirilebilmesi icin bir firsat yaratir. Ugiincii unsur ise, hile eylemini

gerceklestiren kisinin bu eylemini hakl gosterebilmesidir.™®

Linda M. Lister da, hileyi olusturan baski/motivasyon, firsat, hakli gésterme
unsurlarina deginerek, tesvik/baski unsurunu, yanginin ¢ikmasi icin gereken isiyi
ortaya cikartan kaynak olarak nitelendirmistir. Ancak bu unsurun mevcudiyetinin
mutlak olarak hile ile sonuclanmayacagini da belirtmektedir. Lister Gc¢genin ikinci
unsurunun firsat unsuru olarak kabul etmekte ve bunu, “atesin yanmasini devam
ettiren benzin” olarak tanimlamaktadir. Lister, bir kisi hile yapma konusunda baski
altinda olsa da, bunu gergeklestirebilecek firsati bulunmuyorsa hilenin yapiimasinin
olanaksiz olacagini belirtmektedir. Lister son unsur olan hakli gdstermeyi ise “atesin

yanmaya devam edebilmesi icin gereken olan oksijen” olarak gérmektedir.'®

" Banu Tarhan Mengi, "Hile Denetiminde Yetkiliklerin Degerlendiriimesi-Hile Karosu", Mali
%ézUm Dergisi, Kasim-Aralik 2012, s.116.

AICPA, SAS No0.99 Consideration of Fraud in a Financial Statement Audit, http://www.
aicpa.org/Research/Standards/AuditAttest/DownloadableDocuments/AU-00316.pdf,
g05.12.2015), s.1722.

° Banu Tarhan Mengi, a.g.m., s.117.
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A

Tesvik/Baski

Yonetim ya da diger ¢alisanlarin,

hile yapmalari konusunda kendilerini
motive edecek tesviklere sahip
olmalarn ya da bu konuda baski

altinda olmalan.

Firsat
Kontrollerin yapilmamas: ya da etkin
olmamas: veya yonetimin kontrolleri
gecersiz kilma yetenekleri gibi
hilenin yapilmasina firsat veren
sartlarin varligi.

Hakh Gosterme
Hile yapan kisilerin, hileli
davramslanni kendi Kigisel etik
kurallar ile tutarh hale getirecek
gerekgeler one siirmeleri.

Sekil 1: Hile Uggeni

Kaynak: Mehmet Erkan-Nuray Demirel Arici, "Hata ve Hile Denetimi: Sermaye
Piyasasi Kurumuna Kayith Halka Agik Anonim Sirketlere iligkin Diizenlemeler",
Muhasebe ve Denetime Bakig, Ocak 2011, s.31-35.

Hile ticgeninin isleyisini basit bir 6rnek ile aciklamak gerekirse calisan;

» Bazi aliskanlik ve tutkulari nedeniyle yiksek tutarl bir bor¢ almistir
ve kazan¢c dizeyi vyeterli olmadigi icin  bu borcunu
O0deyememektedir. Bu durumdan kurtulmak icin ¢6zum yollari
aramaktadir. (Tegvik ve Baski Unsuru)

+ Isletmede eksiksiz olarak caligan bir i¢c kontrol sistemi
bulunmadigindan ve zayif denetim mekanizmalari bulundugundan
tespit edilemeyecegini digtinerek zimmetine para gecirmemek igin
herhangi bir sakinca gérmemektedir. (Firsat Unsuru)

%% Selahattin Karabinar-Nermin Akyel, "Hileler ve Muhasebe Denetimindeki Yeri",
1.Uluslararasi Balkanlarda Tarih ve Kiltir Kongresi Bildirisi, 2009, s.693.
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» Hile ortaya cikip yakalandiginda, yaptigi eyleminin ahlaki yénden
savunulabilecek bir yani olmadidini bilmesine ragmen parayi
sonradan iade edecegini ve bu nedenle kendisine herhangi bir sug
atfedilebilecegini tahmin etmedigini ileri stirerek bahaneler yaratma
ve kendini hakli gosterme c¢abasi icine girmektedir. (Hakh Gdsterme

Unsuru)

1.5.1. Tesvik ve Baski Unsuru

Baski unsuru calisanlar ve yoneticiler tzerinde farkhh nedenlerle ortaya
cikan ve bu Kkisileri hileli davranista bulunmalar icin gidileyen karlihk hedefleri,
performansa dayall Ucretlendirme gibi bazi tesvik ve baski unsurlarini ifade

etmektedir. %

Hile Gg¢geninde yer alan unsurlardan ilki olan baski unsuru maddi temelli
olabilecegi gibi, bazen kétu aliskanliklardan da kaynaklanabilmekte, hatta calisanin

isiyle ilgili olarak karsilastigi problemler nedeniyle de ortaya c¢ikabilmektedir.?

Yoneticiler cogunlukla mali sonuglari olduklarindan daha iyi gosterebilmek
isterler. Clnkl kendilerine 6denecek Ucretler, ikramiyeler vb. menfaatlerin sirekliligi
bununla dogrudan ilintilidir. Calisanlar ise basta kotl aliskanliklar olmak Uzere farkh
nedenlerden dolayl gereginden daha ¢ok paraya ihtiya¢c duyabilirler ve bu hileye
basvurmalarina neden olabilir.. Bu gibi baskilar sahsi ve maddi menfaatler ile ortaya

cikar.?®

Tesvik ve baskilar temel hile faktortudurler. Bir calisanin yiksek borclarinin
bulunmasi, kendisine verilen hedeflerin ulagiimasi gii¢c hedefler olmalari, uyusturucu
ve kumar gibi bir bagimhhda sahip olmasi gibi faktorler calisan Uzerinde baski
kurarken; Ucretlendirme sisteminin prim 6deme esasli olmasi, hisse bazli ddemeler,

terfilerin ve ek kazanclarin finansal basarilara endeksli olmalari, daha fazla para

*! Sinan Aytekin-Hasan Sezgin-Metin Yalgin, a.g.m., s.72.
?2 Banu Tarhan Mengi, a.g.m., s.116.
28 Mahmut Yardimcioglu-Nurettin Koca-Yahya Giinay-Hilal Kocamaz, a.g.m. s.180.
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kazanma hirsi, glizel yasam arzusu, kigisel itibarin arttirilmak istenmesi de calisani

hileye tesvik edebilir.?*

1.5.2. Firsat Unsuru

Kontrollerin yetersizligi, etkisizligi gibi nedenlerle isletmenin yapisinin hile
yapilmasina firsat veriyor durumda olmasini ifade etmektedir. Her isletmenin farkli
niteliklere sahip varliklari bulunur. Bu varlklar yirtttlen islerin geredi olarak devamli
olarak dolagsim durumunda olurlar. Bu sebepten 6tiirt varliklarin, bir sekilde isletme
bunyesinden yada buinyesi digindan farkli kigilerin kontroli altina girmeleri ihtimali
her zaman icin vardir. Ozetle kisilerin hile yapmalarina imkan veren firsat unsuru her

zaman icin mevcuttur.?®

Eger personellere hile yapabilmeleri icin firsatlar veriliyorsa veya diger bir
deyisle tesvik ve baskilar sonucunda ortaya cikan hile risk faktdrlerine dogru
zamanda ve sekilde karsilik verilemiyorsa personelin hile yapmasina firsat verilmis

olur.?®

isletmelerde hile yapilmasina imkan veren firsat unsuru ne élgiide ortadan
kaldirilabilirse, isletmede gerceklestirilebilecek hileler de o derece azalacaktir.
Burada isletmenin st yonetiminin i¢ kontrol yapisinin lizumluluguna inanmalari,
calisanlar ile iletisim halinde olup nelerin dirtst oldugunu nelerin olmadigini acgik
olarak ortaya koymalari, durUst kisilerin istihdam edilmelerini temin etmeleri, uygun
organizasyon vyapilarini, etkili i¢ denetim ve muhasebe sistemini olusturmalari,
gorevlerin ayrihgi ilkesini uygulamalari, saglikli bir yetkilendirme sistemi kurmalari ve
varliklar icin fiziki koruma saglamalari igletme binyesinde firsat unsurunu minimize

etmek icin alinabilecek énlemlerden bazilaridir.?’

24 Erciment Okutmus-Sileyman Uyar, "Konaklama isletmelerinde Yiyecek-icecek
Departmaninda Yapilan Bir Hilenin Tespiti: Vaka Analizi", Mali C6zim Dergisi, Ocak-Subat
2014, s.40.

%> Mahmut Yardimcioglu-Nurettin Koca-Yahya Gunay-Hilal Kocamaz, a.g.m. s.180.

%% Erciment Okutmus-Stleyman Uyar, a.g.m., s.40.

" Banu Tarhan Mengi, a.g.m., s.116.



13

1.5.3. Hakli Gdsterme Unsuru

Hileyi gerceklestirenler, cogunlukla kendi sahsi ahlak anlayislarina gore
yaptiklari bu hileleri mesrulastirir ve bu hileli davranislarini hakli gésterme gayretine
girerler. Bu baglamda gerceklestirdikleri hile sugunu akla uygun duruma getirebilmek
icin bulduklari ve kendilerini inandirdiklari bahaneler, hile tG¢genin Gg¢linci unsuru

olusturur.?®

Hileli davranisa bir mazeret bulundugunda, baski ve firsat arasinda bir
kopri vazifesi icra eder ve hilekarlar kendi kendilerine "bunu herkes yapardi,
kimseye zarar vermedim ki, bu yaptigimi aslinda sirket icin yaptim" gibi gerekceler

ileri siirerek yine kendilerini hakli gdstermeye calisirlar.?®

Yoneticiler ve calisanlar hileli davraniglarinin sebepleri olarak kendilerini
hakli ve durist gostermeye calisma ve vicdanlarini rahatlatma egilimindedirler.
Ornegin zimmetine para gecirmen calisan kendisini hakli gostermek icin borg para
aldim mazeretini yaratarak kendi vicdanini ikna eder.® ilk akla gelen diger
mazeretler ise; “cok bor¢larim vardi”, “yapmak zorundaydim”, “bor¢ olarak almistim”,
“bilahare geri iade edecektim”, “yakinda itiraf edecektim”, “sadece hakkim olan

kadarini aldim”, “iyi bir amag icin yaptim”, vb. seklinde siralanabilir.®*

1.5.4. Hile Ucgenine Getirilen Ele stiriler ve Hile Karosu

Hile tc¢geni, denetim standartlarinda ve muhasebe ilminde kabul edilmis
olsa da bu elestiriimesi gereken higbir yani olmadigi anlamina gelmemektedir.
Kaynaklarda hile Gg¢geni her 6desi ayni agirlikta kabul edilmis bir model olarak

eskenar bir Gcgen gibi betimlemektedirler. Ancak bu durum her bir 6genin gicd,

?8 Banu Tarhan Mengi, a.g.m., s.116.

2% Mahmut Yardimcioglu-Nurettin Koca-Yahya Gunay-Hilal Kocamaz, a.g.m. s.181.

% Handan Bulca-Tolga Yesil, "Bagimsiz Denetim Standartlarinin Muhasebede Hile
Kavramina Yaklasimi”, Optimum Ekonomi ve Yo@netim Bilimleri Dergisi, Sayi 1(2), 2014,
s.52.

%1 Erciment Okutmus-Stleyman Uyar, a.g.m., s.40.
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etkisi ve unsurlarin birbirleri ile olan iligkilerinin dikkate alinmamasi gerektigi

anlamina da gelmemektedir.

Hile Uc¢genine getirilen bir bagka elestiri de, firsatlarin mevcut oldugu bir
cevrede bulunan, baski altinda olan, ve kendini hakh gdsterebilen her bireyin hile
yapamayacagidir. Elestirmenlere goére hile Gicgeni bu ydniyle bireylerin yetkinliklerini
dikkate almamaktadir. SUphesiz ki kigilerin hile yapabilmek icin bir takim yetkinliklere
sahip olmalari da elzemdir. Mevcut olan firsatlari gérebilmek, degerlendirebilmek ve
hile yapabilmek i¢in bireylerin bazi yetkinliklerinin olmasi gereklidir. Bu durumda hile
tcgenine dordinci bir unsur olarak yetkinlik unsurunun da eklenmesi gerektigini
soyleyebiliriz. Zira baski, firsat ve hakl gésterme unsurlar bir araya gelse de, birey

eksik yetkinliklerinden 6ttrd hileli eylemi gerceklestiremeyebilir.

Yetkinlik, calisanlarin kendilerinden beklenen sonuclari elde edebilmeleri
icin gorevlerini icra ederken kullandiklari bilgi, maharet ve davraniglar ile
kendilerinde mevcut degerler veya kisisel 6zelliklerden olugsmaktadir. Yetkinlik,
calisan bireylerin islerini basarili bir sekilde yapabilmelerine olanak saglayan sahsi

kabiliyet alanlarini tanimlamaktadir.

ilave edilen dérdiincii ve son unsur olan “yetkinlik” hile tiggenini bir hile
karosuna donustirirken kigisel nitelik ve kabiliyetlerin diger Gic 6genin mevcudiyeti
halinde ne kadar dnemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Bilhassa buyuk tutarli
hilelerin gerekli yetkinlige sahip dogru bireylerin birlikte hareket etmedikleri hallerde
gerceklestiriimeleri mamkun olmamaktadir. Firsat unsuru hilenin
gerceklestirilebilmesi icin bir kapi acarken tesvik ve hakli gosterme unsurlari bireyi
hile yapmaya y6nlendirmektedir. Ancak kisinin aralanan bu kapinin bir firsat olarak
farkina varabilmesi ve bu firsati farkli zamanlarda defalarca degerlendirebilmesi
sadece kendi yetkinliklerine bagl olacaktir. O halde bireylerin yetkinliklerinin de hile

riski analizi yapilirken mutlaka dikkate alinmalari gerektigi séylenebilir.®?

%2 Banu Tarhan Mengi, a.g.m., s5.118-120.
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Tesvik

Hakh
Gosterme

Y etkinlik

Sekil 2: Hile Karosu

Kaynak: ACFE, "Fighting Fraud In The Government", https://www.acfe.com/
uploadedFiles/Shared_Content/Products/Self-Study_ CPE/Fighting%20Fraud_
Chapter.pdf,(06.12.2015) s.9.

1.6. Hile Yapma Nedenleri

isletmenin i¢ kontrol mekanizmalari veya yapisi ne kadar giiclii olursa olsun
durastlikten uzak hareketler sergileyen bireylere her yerde ve her zaman
rastlanabilecedi unutulmamalidir. Bu nedenle igletmelerin ¢alisanlarinin hile yapma
riskleri her zaman icin mevcuttur. Bir calisani hile yapmaya iten bircok durtl
mevcuttur ve bunlar dogru zamanda ve yerde bir araya geldiklerinde genellikle hile

yapilmasi kacinilmaz olur.*

Bir isletmede calisanlar tarafindan hile yapilabiliyorsa burada en buyuk
nedenin isletmenin kendisi oldugu soylenebilir. Calisanlar tarafindan hile
yapilabilecek bir igletme ortaminin genel 0&zellikleri 6zetle asagidaki gibi

siralanabilir.®

% Mahmut Yardimcioglu-Nurettin Koca-Yahya Gunay-Hilal Kocamaz, a.g.m. s.180.
* Nick Brignola, "Fraud Perpetrator Profile: A Short Story", http://www.bus.Isu.edu/
accounting/faculty/lcrumbley/fraud1.htm, (26.12.2015).
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+ gletmenin calisanlarinin yapabilecekleri hileler agisindan risk
altinda oldugunu tespit edememesi ve olusabilecek riski dikkate
almamasi,

« Yonetimin isletmedeki dizensizlikleri gormezlikten gelmesi,

 sletme calisanlarinin genellikle morallerinin bozuk olmasi,

+ sletmede calisan sirkilasyonunun yilksek olmasi ve uzun sureli
calisan personel sayisinin disik olmasi,

« Isletmenin calisanlarin egitimine gereken énemi vermemesi,

+ gletme faaliyetlerinin anlik kararlarla yonetiimesi,

 gletmenin gelirlerinde ya da karlihginda hizh artiglar ya da azaliglar
meydana gelmesi,

+ gletme yonetiminin cok giiclii ve bencil liderlik politikalari izlemesi,

+ sletmede adaletsiz bir ticret politikasi uygulanmasi,

+ sletmede i¢ kontrol mekanizmasinin olmamasi ya da var olan ic
kontrol mekanizmasinin etkin bir sekilde ¢alismiyor olmasi,

+ sletmenin etik ve ahlak politikalarinin bulunmamasi.

Yukarida sayilan unsurlarin sayisini artirmak elbette ki mumkindar. Bu
unsurlarin varhdr durumunda ve calisanlarin bu unsurlarin varliginin farkinda

olmalari halinde hile eylemi kaciniimaz olabilir.

Hilenin amaci; daha az vergi 6demeye calismaktan baslayip, 6zellikle
isletmenin durumunun oldugu hallerde yabanci kaynaklarina daha kolay ulagabilmek
maksadiyla isletmenin gercekte oldugundan daha iyi bir durumdaymis gibi
aksettiriimesine kadar uzanabilir. Borsada islem goéren sirketlerde hisselerinin piyasa
fiyatini degistirmek ve bunlar UGzerinden spekilasyon yapmak veya c¢ogunluk
hissesine sahip ortaklar lehine ancak azinlikta kalan ortaklarin aleyhine,

diizenlemeler yapmak genelde hilelerin gercek nedenleridirler.®®

Yukarida aciklanan, gelirin oldugundan daha fazla gdsterilmesi yoluyla
sirketlerin mali giclerinin ve piyasa degerlerinin ve yonetimin basari ve etkinliginin

yiuksek gosterilmesi, hileli finansal raporlamanin baslica nedenleri arasindandir.

% Mehmet Erkan-Nuray Demirel Arici, a.g.m., s.36.
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ABD Sermaye Piyasasi Kurulu (SEC) tarafindan yiritilen bir calismaya gore
finansal raporlama hilelerinin hayata gecirilmelerinde katkisi bulunan yoneticilerin en
onemli tesvik unsuru igletme icinden veya digindan uygulanan finansal basari elde

edilmesi yonundeki beklentinin kargilanmasidir.®

Son yillarda tespit edilen finansal raporlama hilelerine bakildiginda ise daha

¢ok asagidaki nedenlerin varhgini gormek mimkundur.

* Finansal durumun iyi oldugu zamanlarda sorunlarin gérmezden
gelinmesi ve beklentileri karsilamanin olagan kabul edilmeye
baslanmasi,

* Toplumdaki ahlakin giderek kétilesmesi,

« Ust diizey yoneticilere uygulanan yilksek kar beklentisi kaynakli
baskilar,

» Piyasa beklentilerinin ¢ogu zaman olmasi gerekenden yiksek
olmalari,

* Muhasebede uygulanan kural ve standartlarin kolay anlasilabilir
olmamalari,

* Muhasebe ve denetim profesyonellerinin tutumlart,

« Egitim eksikligi,

* Yatirimci ve kredi verenlerin beklentilerini oldukca yuksek tutmalari.

Tum bunlara ek olarak zimmetlerin saklanmasi, ortaklarin kendi
aralarindaki cikar catismalari, daha az kar dagitma cabasl, yolsuzluklarin ortbas
edilmesi, aslinda hak edilmemis tesviklerden faydalanma istegi de baslica hile

yapma nedenleri arasinda sayilabilirler.’

Muhasebe hilelerine basvurmanin 6nde gelen bir diger sebebi ise vergi
kacirma istegidir. Vergi kacirmak, sirket yoneticileri tarafindan yapilan muhasebe

hilelerinin en sik gérilen amagclarindan birisidir. Isletmeler genellikle giderlerini

% Hasan Turedi-Ummugulstim Alici, "Mali Raporlama Hilelerinin Tespit ve Onlenmesinde i¢
Kontrol Yapisinin Onemi", Finansal Arastirmalar ve Calismalar Dergisi, Cilt 6, Sayr 11,
Temmuz 2014, s.124-125.

%" Mahmut Yardimcioglu-Nurettin Koca-Yahya Giinay-Hilal Kocamaz, a.g.m. s.178.
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olduklarindan daha fazla ve gelirlerini ise daha az goéstererek, gercekte ddemeleri
gerekenden daha az vergi 6deme egilimindedirler. Bu durum, kamu bitgesinin en
mihim gelir kaynaklarindan biri olan vergi gelirlerini azaltmakta ve olumsuz ydnde

etkilenmesine neden olmaktadir.®

1.7. Hile Turleri

Hile tiurlerinin gesitli sekillerde siniflandiriimasi mamkindir. Genel olarak
hileleri bes grup halinde siniflandirabiliriz. Hilekér ile kurbanlar arasindaki iliskiye
gozetilerek yapilan bu siniflandirmada yonetim hileleri, ¢alisan hileleri, satici hileleri,
yatirim hileleri ve musteri hileleri bulunur. Bu gruplara asagidaki sekillerde érnekler

verilebilir:*°

« Misterilere veya tiiketicilere karsi yapilan hileler. Ornegin mallarin
Ozellik ve kalitelerinin olmasi gerekenden farkli gosterilmesi.

« Calisanlarin mesai arkadaslarina karsi yaptiklari hileler. Ornegin
ucret bordrosu hileleri, masraflarin fazla bildiriimesi, nakit ve benzeri
varhk hirsizhklari.

* Yonetimce yatirimcilara, personellere ve tiketicilere karsi yapilan
hileler. Ornegin hileli finansal raporlama, sahte riin satmak, vergi
kacirmak, sigorta primlerini 6dememek.

+ Finansal kurumlara karsi yapilan hileler. Ornegin ¢ek hileleri, calinti
banka kartlari, hileli sigorta islemleri.

+ Devlete karsi yapilan hileler. Ornegin vergiden kaginma.

+ Profesyonel suclular tarafindan yapilan hileler. Ornegin ipotek
hileleri, saadet zincirleri ve kara para aklama.

» Bilgi sistemleri Gizerinden islenen e-suglar.

%% Handan Bulca-Tolga Yesil, a.g.m., s.51.

%9 Cagla Akdemir, isletmelerde Hile Riski ve Tiirk Isletmelerinde Hile Riskinin Olgilmesi ve
Degerlendirilmesi, (Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitisi, Isletme ABD, Yiksek
Lisans Tezi), istanbul 2010, s.34-35.
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ACFE Sertifikall Hile Denetgileri Birligi tarafindan hile agacinda yapilan
siniflandirmaya gore ise igletme icinde yapilan hileler Ulce ana kategoriye

ayriimaktadir.

isletme ici Hileler

Valiklarin Kétuye

Kullanimi Finansal Tablo Hileleri

Yolsuzluk

Sekil 3: Hile Agaci - isletme ici Hileler

Kaynak: ACFE, "Fraud Tree", http://www.acfe.com/fraud-tree.aspx, (06.12.2015)

1.7.1. Yolsuzluk

Hile, genel anlamiyla: “Bir cikar saglamak amaciyla birini aldatmak,
yaniltmak icin yapilan dizen, dolap, entrika, oyun” seklinde tanimlanmaktadir.
Suiistimal ise “isine geldigi gibi, yarar ve cikarina gére davranmak, iyi niyete karsl
yapilan iyi niyet tasimayan eylem, duygu, dustnce.” olarak aciklanabilmektedir.
Yolsuzluk kavrami, yonetimde yer alanlarin, calisanlarin veya t¢inci kisilerin kasti
olarak bir yolsuzluga basvurarak, gayriyasal ve haksiz bir kazan¢ edinmeleri
anlamina gelmektedir. Bir kigi veya bir isletmenin varliklarini kanuna aykiri sekilde
ele gecirmenin iki farklh yolu bulunur. Bunlardan birincisi; kiginin basina silah
dayayarak yada gic¢ kullanarak, parasini vermesini zor kullanarak istemektir ki, bu
eylem genellikle soygun olarak tanimlanir. ikinci yol da ise sahtekarliklarla, cesitli
oyunlarla veya aldatma yontemleriyle kisi veya isletmenin varliklari ele

gecirilmektedir. Bu eyleme ise ¢codunlukla yolsuzluk veya hile ad1 verilir.
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ACFE Sertifikali Hile Denetgileri Birligi raporuna gore yolsuzluklar, daha ¢ok
satis ve satin alma departmanlarinda meydana gelmektedirler. Mal satin alinirken,
olmasi gerekenden daha fazla bir fiyat ile fatura edilmekte, saticiya ise malin olmasi
gereken gercek fiyati transfer edilmektedir. Yolsuzluk sonucunda aradaki fark haksiz
olarak zimmete gegcirilmektedir. Ozelligi geredi sahte veya muhteviyati itibariyle
yaniltici belge dizenlenerek, gercekte hi¢c satin alinmamis mallar veya hizmetler
kausiiginda 6deme yapilmakta ve bu paralar belli bir komisyon karsihginda sahsi
hesaplara aktariimaktadirlar. *°

ACFE Sertifikali Hile Denetcileri Birligi tarafindan yapilan yolsuzluk
siniflandirmasi asagidaki gibidir.

Yolsuzluk
I
[ [ [ |
Cikar N Yasal Olmayan
Rusgvet : Hara
Catismalari ? Bahsisler ¢
| | Satin Alma | Fatura
Hileleri Komisyonculugu

| o ihaleye Fesat

Satis Hileleri Karistirma

Sekil 4: Hile Agacl - Yolsuzluk Siniflandirmasi

Kaynak: ACFE, "Fraud Tree", http://www.acfe.com/fraud-tree.aspx, (06.12.2015)

9 Kadir Yilmaz, a.g.e., 5.19-20.
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1.7.2. Varliklarin Koétliye Kullanimi

Varliklarin kétiye kullanilmasi bir personelin kendi menfaatine kullanmak
amaciyla isletme varliklarini ele gecirmesi yoluyla ortaya cikan bir hile cesididir.
Cogunlukla isletmelerde gerceklesme sayisi bakimindan en Ust sirada bulunur.

Ancak bu hile tiiriniin diger hile tiirlerine gére maliyeti daha azdir.**

isletme kasasindan para calmak, demirbas vb. calmak veya hi¢c alinmamig
bir hizmet veya Urin icin 6deme yapilmasina sebep olmak gibi bircok farkli yol ile
gerceklestiriimesi ~ mumkinddr.  Varliklarin ~ kotiye  kullanilmasi  olarak

siniflandirilabilecek bazi yontemler dzet olarak sunlardir.*?

» Tahsil edilen alacagin zimmete gegciriimesi veya kayitlardan silinmis

alacaklar icin yapilan tahsilatlarin zimmete gecirilmesi,

e Stoklarin sahsi kullanim i¢in veya satilmak icin calinmasi veya
isletmenin maddi varliklarinin veya fikri mulkiyet haklarinin rakiplere

menfaat karsili§i satiimasi,

« Var olmayan saticillara para transferleri yapilmasi veya satin
almacilara fiyatlar1 yukseltmeleri icin satici firmalar tarafindan risvet
verilmesi veya gercek olmayan calisanlara (cret 6denmis gibi
gOstermek gibi yollarla gercekte alinmamis mal ve hizmetler igin

0deme yapmasina neden olunmasi,

« Igletme varliklarina sahsi menfaatler ugruna ipotek koydurulmasi

gibi yollarla isletme varliklarinin kisisel amaglarla kullaniimasi.

“ Cagla Akdemir, a.g.e., s.36.
2 Kadir Yilmaz, a.g.e., s.17-18.
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Sekil 5: Hile Adaci - Varliklarin Kétiye Kullanimi Siniflandirmasi

Kaynak: ACFE, "Fraud Tree", http://www.acfe.com/fraud-tree.aspx, (06.12.2015)

44
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1.7.3. Finansal Tablo Hileleri

Finansal tablo hileleri, 6zellikle finansal tablo kullanicilarini aldatmaya
yonelik olarak bir isletmenin finansal tablolarinda yer alan bilgilerin, Genel Kabul
Gormis Muhasebe ilkeleri'nin énemlilik ve uygunluk kriterlerine aykiri olarak miktar

veya nitelik agisindan bilerek ve isteyerek yanlis sunulmasidir.*®

Bir diger tanima goére ise finansal tablo hileleri finansal tablolari maniptle
ederek duzenlemek ve kamuoyuna sunarak finansal tablo kullanicilarini, 6zellikle
kredi ve sermaye saglayanlari aldatmak veya yaniltmak tzere isletmeler tarafindan

yapilan bilingli girisimlerdir.**

Finansal tablo hileleri genellikle isletme yonetimleri tarafindan yapiimakta
ve halka arz edilmis isletmelerde daha sik olarak gerceklestiriimektedirler. Finansal
tablo hilelerinde amag, isletmenin durumunu kredi saglayanlara, sermaye
yatirimcilarina, ve diger menfaat sahiplerine oldugundan daha iyi bir durumdaymis
gibi sunmak yada isletmeyle ilgili taraf devlet ise, gercekte oldugundan daha kotl bir

durumdaymis gibi géstermektir.*®

Halka arz imkani bulunmayan ve kredi olanaklari oldugu halde teminat
yetersizligi yizinden kredi temin edemeyen sirketlerin sik sik kullandiklari bir
yontem de siparis avansi olarak mugterilerden aldiklari cekleri, bilancoda pasifte
gbstermek yerine, aktifte “ticari alacaklar” hesabi altinda gostermeleridir. Bu hile ile
amagcglanan bilancoyu oldugundan daha kuvvetli olarak géstermek ve 0ddeme
imkansizligi icinde bulunuldugunu gizlemektir. En sik goértlen bir diger finansal
raporlama hilesi ise isletmenin stoklariyla maniplle edilmesi yoluyla
gerceklestiriimektedir. Deger dusukligine ugramis stok kalemlerinin degerleri
oldugundan yiksek gibi gosterilebilir. Kayit digi calisan bir kisim sirketlerde ise

envanterde var olmayan stok kalemlerinin tipki varmig gibi raporlanmalari ise bir

** Hasan Tiredi-Ummiigulsiim Alici, a.g.m., s.121.

* Mustafa Ugurlu, Finansal Tablolardaki Hile Riskinin Belirlenmesi: Yapay Sinir Agi
Modeliyle Bir Bankada Uygulama, (Dumlupinar Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
igletme ABD, Doktora Tezi), Kitahya 2011, s.24

* Kadir Yilmaz, a.g.e., s.21.
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bagka cesit finansal raporlama hilesini tegkil etmektedir. Hileli finansal raporlamanin

en giizel érnegini 2001 yilinda meydana gelen Enron skandali olusturmaktadir.*®

Genelde yoneticiler tarafindan gerceklestirilen finansal tablo hileleri

sunlardir.*’

» Hayali satis gelirleri kayda almak gibi muhasebe kayitlarinin tahrif
edilmeleri,

 Hatalh yapilan sayim islemleri neticesinde varliklarin finansal
tablolarda yanlis beyani,

* Bor¢ ve alacaklarin vadeleri bakimindan kisa veya uzun olarak
olmasi gerekenden farkli siniflandiriimalari,

e Buyuk olasilikla kayip ile sonuclanacak beklenmedik bir olayi
aciklamaktan imtina etmek,

e Tutar, sunum, siniflandirma ya da ortaya ¢ikarma ile ilgili muhasebe

prensiplerinin bilingli olarak yanlis uygulanmasi.

Bir isletmenin muhasebe kayitlarinda ve dolayisiyla finansal tablolarinda
yapilan gercek digi diizenlemeler, gizlenen hususlar, , hileler ve yolsuzluklar sadece
bunlari organize edenlere yarar saglarken 6nemli bir kesim Uzerinde zararlara
neden olmaktadir. Yapilanlardan dizeyden dar anlamda kredi ve sermaye
saglayanlar, personeller, mal ve hizmet saglayanlar zarar gorirken, en genis
anlamda kamu idaresi ve kamuoyu da etkilenmektedir. Eger bu finansal tablo hileleri
halka arz edilmis sirketlerin finansal tablolarinda yapilirlarsa wlkenin genelini
etkileyen ve cok buyik tutarli zararlara neden olma potansiyelleri s6z konusu
olabilmektedir. Maddi zararin yani sira sermaye piyasalarina duyulan gtvenin de
zedelenecek olmasi beraberinde sermaye piyasalarinin gelismesini de etkileyecek
ve igletmelerin sermaye ve finansman teminini zorlastiracaktir. Elbette bu durumun

en genis anlamda lkenin gelismesi ile de dogrudan bir iliskisi mevcuttur.*®

“ Ali lhsan Ozeroglu, "Finansal Aldatmaca ve isletme Hileleri", Akademik Sosyall
Arastirmalar Dergisi, Y1l 2, Sayi 2/2, Haziran 2014, s.185.

" Selahattin Karabinar-Nermin Akyel, a.g.m., s.697-698.

8 Ali ihsan Ozeroglu, a.g.m., s.185.
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Finansal tablo hilelerinin neden olabilecekleri sorunlardan bazilarini

asagidaki gibi sirlamak mimkundiir.*?

» Finansal raporlamanin guvenilirligi ve kalitesi dismektedir.

* Denetimi icra eden profesyonellere ve denetim meslegine bakisi
olumsuz yonde etkilemektedir.

* Sunulan finansal verilere olan guvenin yitirilmesi ile birlikte,
sermaye piyasalarina olan giiveni de olumsuz yénde etkilemektedir.

* Sermaye piyasalarinin etkinligini azaltmaktadir.

+ Ulkenin biiyiime ve refah artis hizlarini etkilemektedir.

* Hukuki anlasmazliklarin sayisindaki artis Ulke ekonomisine ek
maliyetler getirmektedir.

» Hileye igtirak eden kigilerin ¢calisma hayatlari zarar gérmekte sonraki
donelerde Ust yonetimde yer aliyor ise halka arz edilmis bir sirketin
yonetim kurulu Uyesi olmasi yasaklanabilmekte yada denetci ise
artik meslegini yapmasi yasaklanabilmektedir.

* Hileden etkilenen sirketler buytik maddi zararlara ugrayabilmekte ve
hatta iflas edebilmektedirler.

» Kamu otoritesinin dizenleyici kuruluglar eliyle asiri midahalelerini
tesvik etmektedir.

» Hile sorusturmalari igletmelerin normal faaliyetlerini ve hatta

verimliliklerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Mali tablolari bilin¢li olarak etkileme amaci giicen calisan hileleri genellikle
zimmete para gecirme seklinde gerceklestiriimektedirler. Bununla birlikte; eger bir
calisan hilesi bir finansal tablo kullanicisinin kararlarini etkileyebilecek oranda
mihim bir degisiklige neden olmus ise bu hile tirt de artik finansal raporlama hilesi
olarak deg@erlendirilebilir. Finansal raporlama hileleri, tim hile tirleri icinde gorilme
sikliklari bakimindan en son sirada gelmektedirler. Ancak en fazla zarara neden
olan hile turd de yine finansal tablo hileleri ve bunun sonucunda yapilan hileli

finansal raporlamalardir.

9 Erguin Kuglk-Saban Uzay, "Hileli Finansal Raporlamanin Olusumu ve Dogurdugu
Sorunlar", Erciyes Universitesi /ktisadi ve Idari Bilimler Fakiltesi Dergisi, Say1 32, Ocak-
Haziran 2009, s.249.
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Mali tablolara aktarilan muhasebe kayitlarinda bilin¢li olarak yapilan her
nevi degisiklik ve tahrifat hile olarak degerlendirilmektedir. Onemli bir veri, kayit veya
isleme mali tablolarda yer verilmemesi, miktar, siniflandirma, veya sunum
bakimindan muhasebe standartlarina uyulmamis olmasi ve kullanicilarin sirketin
finansal durumu ile ilgili olarak varacaklari kanida bir degisiklige neden olmak
amaciyla varliklarin bilerek ve isteyerek yanlis sunulmasi seklinde de hile eylemi

gerceklestirilebilir.*

Bu baglamda finansal tablo hileleri su entrikalari icerebilmektedir.>*

* Kayitlarin ve eki belgelerin tahrif edilmeleri veya manipile
edilmeleri,

* Mali tablolarin icerdikleri olaylar, muameleler veya hesaplar gibi
onemli bilgilerin bilin¢li olarak dizenlenmeleri, yanhs beyan
edilmeleri, g6z ardi edilmeleri veya carpitiimalari,

« |ktisadi olaylari tanimlarken, degerlendiritken ve raporlarken kasti
olarak muhasebe standart, ilke ve politikalarini hatali uygulama,
hatall yorumlama,

* Muhasebe standartlarini uygularken, finansal bilgilerde isteyerek
yapilan g6z ardi etme ve kabul etmeme veya yetersiz kabuller,

» Kanunlara aykiri olarak agresif muhasebe ve kazang¢ yénetimi gibi
teknikleri kullanma,

* Mevcut muhasebe standartlari ve kurallarina bagh kalarak

muhasebe uygulamalarinda maniptlasyon yapmak.

Bu tir hileler karsisinda isletmelerin i¢ kontrol sistemleri etkin bir koruma
saglamayacaktir, cinkd bu tur hileler i¢ kontrolden sorumlu isletme yonetimi
tarafindan yapiimaktadir. Bu hilelerin ydnetim tarafindan diger calisanlardan
gizlenmesinin kolay olmasi beraberinde zayif bir denetim ortami ile birlestiginde

hilenin islenmesini kolaylastirmaktadir.>?

*% Hasan Tiredi-Ummiigulsiim Alici, a.g.m., s.121.

°L Mustafa Ugurlu, a.g.e., s.24.

2 Ahmet Tang¢, Muhasebede Yapilan Yolsuzluklar ve Hileli Finansal Raporlama: Vak'a
Analizleri, (Erciyes Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitisil, isletme ABD, Yiiksek Lisans Tezi),
Kayseri 2004, s.18.
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Kaynak: ACFE, "Fraud Tree", http://www.acfe.com/fraud-tree.aspx, (06.12.2015)
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2. BOLUM

HILE RISKIi VE HILE DENETIMI

2.1. Hile Riski

isletmeler faaliyetlerine devam ederlerken bircok farkli riske maruz
kalmaktadir. Bu risk turlerinden biri de hile riski olup, isletmede hileli davraniglarin
gerceklesme ihtimalidir ve isletmenin bu davraniglar kargisindaki savunmasizhigini
ifade etmektedir. isletme yonetimi ve kontrolleri ne kadar guclii olursa olsun, hile
riskinin tamamen ortadan kaldiriimasi mimkin olmayacaktir. Hile riski sirketlerin
operasyonel risklerinin bir parcasi olmakla birlikte etkileri ¢cok genis alanlara
yaylimaktadir. Hileli eylemler sonucu sirketler oldukga ytiksek tutarlh maddi kayiplara
ugramakta, stratejilerini degistirmek zorunda kalmakta ve hile isletme cevresinde
duyuldugu zaman da itibarlari zedelenmektedir. Hilenin etkileri isletmeler Gzerinde
bu kadar énemli oldugu halde, bir cok isletme hile riski yénetimine gereken énemi
gbstermemektedirler. Bunun en énemli nedenlerini personellere duyulan gereginden
fazla glven, kontrollerin her hallikarda hile riski kargisinda yetersiz kalacaklari fikri,
hile risklerinin yapilan derecelendirmelerde alt siralarda kalmalari olarak siralamak

mumkandar.®

isletmelerde hilenin tespit edilmesinden cok 6nlenmesine iliskin tedbirler
alinmahdir. Ancak hile ile hentiz kargilasmamig ydneticiler olusabilecek risklerin ve
maliyetlerin  farkinda  olmadiklarindan  hile  konusuna gereken  6nemi
vermemektedirler. Yoneticiler oncelikle maliyetleri dikkate aldiklari icin ilk etapta
hileye karsl onlem almaktan kacginabilmektedirler. Fakat hilenin ortaya cikariimasi
icin harcanacak zaman, 6denecek cezalar ve artan sigorta primleri gibi maliyetleri de

g6z oniinde bulundurmalari gerekir.>*

>3 Cagla Akdemir, a.g.e., s.48.
** Andrew Durant, " Fraud Prevention: The latest techniques”, http://www.acfe.com/article.
aspx?id=4294971487, (26.12.2015)
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Denetim faaliyetleri esnasinda hile riski ¢cogunlukla “risk faktorleri” ya da
“kirmizi bayraklar” olarak anilan bazi ikaz isaretleri yardimiyla tespit edilmeye
calisiimaktadir. Onceleri bagimsiz denetcilerce denetim caligmalari esnasinda
faydalanilabilecek belirli bir risk faktorleri listesi yaratilmamistir. Ancak ABD’'de ilk
kez 1988'de yayimlanan SAS No0.531 ile birlikte denetim standartlari ve ilgili diger
duzenlemeler bagimsiz denetgileri sinirlandirmadan onlara yol gosterecek belirli risk
faktorlerini icermeye ve ek olarak vermeye baslamiglardir. Ayri bir hile riski
degerlendirmesi yapilmasi zorunlulugu ise SAS No0.82 ve SAS No0.99 hile
standartlari getirilmistir. Hile risk degerlendirmesinde ise amag, hile yapilmasi
ihtimali olan alanlari belirlemek, hilenin gerceklesme olasiligini tespit etmek, hilenin
etkilerini ortaya koymak ve hileye karsi alinacak tedbirleri kararlastirmaktir. Hile risk
degerlendirmesi bir tir uygunluk denetimi olmayip daha c¢ok isletmede suc teskil
eden ve zararlara neden olan davranislara maruz kalabilecek alanlar Ustiinde
durmakta ve igletmeye 6zel riskleri belirlemek icin isletmenin bélimleri, istirakleri ve
piyasalarina bakilmaktadir. Disaridan bagimsiz denetim yaptirilmasi kontrol
zafiyetlerinin belirlenmesinde sirketlere yardimci oluyor olsa da, ancak sirket
dahilinden yapilacak bir analiz ile sirketlerin hile riskleri isabetli bir sekilde

belirlenebilmektedir.>®

2.2. Hilenin Belirtileri ve Kirmizi Bayraklar

Hileyi tespit edebilmek icin elle tutulur ve ispatlayici kanitlari temin etmek
¢ogu zaman oldukca zordur. Bununla birlikte hilenin gerceklestigini gosteren bazi
gostergeler de bulunabilmektedir. Bu ikaz edici Ozellikteki goOstergelere kirmizi
bayraklar adi verilmektedir. Kirmizi bayraklar kesin bir kaniya variimasini

saglamaktan ziyade hilenin var olabileceginin belirtecleridirler.*®

Kirmizi bayraklar olarak isimlendirilen bu hile belirtecleri, hile olasiliginin
yiksek olduguna dikkat ceken bazi gostergelerdir. Hile belirtilerinin mevcudiyeti
“kesinlikle hile vardir" demek icin tek baslarina yeterli degildirler. Ancak bu

belirtilerin varhginin bilinmesi hile icin mevcut ortamin uygun oldugu veya yeterli

°® Canol Kandemir, "Tirkiye'de Bagimsiz Denetgilerin Hile Risk Faktorleri Etki Degerlemesi",
Muhasebe ve Denetime Bakis, Haziran 2013, s.84-85.
*® Sinan Aytekin-Hasan Sezgin-Metin Yalgin, a.g.m., s.72.
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tesvik ya da baski unsurunun varligini, dolaysiyla hile Uggenini olusturan
unsurlardan en az birinin isletmede ortaya ciktigini géstermesi agisindan

onemlidir.®’

Tek basina kirmizi bayraklarin tespit edilmesi sadece ilk adimi olusturur ve
asla yeterli degildir. Bu yaklasima goére uzmanlar, hile ile ilgili gbstergeleri, yani
kirmizi bayraklar taniyabilmeli, kati deliller ortaya cikartilincaya dek bu belirtecleri
saklamali ve izlemelidirler. Hile belirteclerinin, , basta denetgiler ve igverenler olmak
Uzere hileleri ortaya cikartmaya calisan tim taraflarca en iyi sekilde dgrenilmeleri
gerekmektedir. Dolayisiyla hilelerin tespit edilmelerinde en 6nemli bilesen, nereye

bakilmasi gerektigini en iyi sekilde bilmektir.>®

Hile belirtilerini yonetici ve calisanlarin sahsi 6zellikleriyle ilgili olanlar ve
isletmenin yapisiyla ilgili olanlar olmak Uzere ikiye ayirmak mimkindir. Bunlardan

bazilari asagida ayri ayri verilmistir.*

isletme yapisina dair hile belirtileri:

* Verilen sorumluluklarin ve yapilan yetkilendirmelerin acik¢a ortaya
konmadigdi isletme yapisi,

» Yeterli kaydin ve destekleyici belgenin bulunmamasi,

+ [sletme faaliyetlerinin ve bunlari icra eden bélimlerinin i¢ denetciler
tarafindan duzenli olarak denetlenmiyor olmasi,

* Hem sirket varliklarina hem de muhasebe Kkayitlarina erisebilir
durumdaki personeller arasinda bir ayrima gidilmemis olmamasi,

* Muhasebe faaliyetlerinden sorumlu olanlar arasinda gérev ayrimi
olmamasi,

* Varliklarin fiziki givenliginin yetersiz olmasi,

* Ayrintilara gerekli 6zenin gosterilmemesi,

" Hasan Tiredi-Ummiigulsiim Alici, a.g.m., s.125.
*% Sinan Aytekin-Hasan Sezgin-Metin Yalgin, a.g.m., s.73.
% Hasan Tiredi-Ummugulstim Alici, a.g.m., 5.126.
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* Yetersiz bitce kontrolleri ve buna bagh olarak buitceye aykiri
hareket etmenin kolayhg,
« Onemli gorevlerdeki personele gereginden fazla giiven duyulmasi,

» Gercekci olmayan performans beklentileri.

Calisan ve yoneticilere dair hile belirtileri:

» Geliri ile orantisiz ve asiri borglanma,

* Kumar, alkol, uyusturucu vb. kétt aliskanliklar,

» Kendisine hakki olandan daha az bir maas verildigine inanma,

* Yaptidi ise karsl memnun olmama durumu ve hayal kirikhgt,

» Daha yuksek gelir elde etme hirsi,

« Isletmenin iflas edip kapanacagina ve isini kaybedecegine inanma,
» Alici yada saticilar ile gereginden fazla yakin iligkiler,

» Surekli is yada adres degistirmek gibi dengesiz bir yagam bigimi.

Genelde igletmeye en erken gelen ve en gec¢ ayrilan calisanlarin diger
calisanlara gore daha fazla hile yaptiklari tespit edilmistir. Bu calisanlar isinin
bitmedigi gerekcesiyle isyerinde gece gec¢ saatlere kadar vyalniz basina
calismaktadir, bu da bu kisilerin hile yapma olasihgini arttirmaktadir. Ayrica hile
yaptiklari tespit edilen yoneticilerin ¢cogunun izin kullanmadiklari yada cok az izin

kullandiklari tespit edilmistir.®

2.3. Hile Denetimi ve Hile Denetcili gi

isletme biinyesinde hilelerin her gecen giin artmasi isletme ve cevresinde
bir cok olumsuz etki yaratmaktadir. isletmenin mevcut durumunun oldugundan farkli
yansitimasi sonucu basta var olan ortaklar bundan olumsuz bir gseklide
etkileneceklerdir. Ornegin isletme aslinda dénemi kar elde ederek noktalamig iken

gercekten farkll raporlanarak kar elde etmemis gibi gosterilmesi durumunda ortagin

% isa Eversole, "Profile Of A Fraudster”, http://www.bus.Isu.edu/accounting/faculty/
Icrumbley/fraudster.html, (26.12.2015)
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olasi temetti alacagi da tehlikeye girmis olacaktir. Benzer sekilde ayni durumdan
isletmeye ortak olmayl disinen potansiyel ortaklarda olumsuz sekilde
etkilenecektirler. Ornegin yapilan hileli iglemler nedeniyle gercek durumu
yansitmayan ancak mali yapiyr gucli olarak goésteren bir bilangodan yola cikarak
isletmeye yatirim yapma karari veren bir kimse bu durumdan olumsuz etkilenecektir.
Konu devlet acisindan irdelendiginde ise hileli islemlerle karlihk distk gosterilirse
vergi idaresi de bu durumdan zarar edecek ve daha dusik vergi geliri elde
edebilecektir. Ayni sekilde bilancosu makyajlanmis bir igletme bankalardan daha
kolay kredi temin edebilecek ve saticilardan daha kolay satin alma yapabilecektir.
Bdylece bankalar ve saticilar da bu durumdan kétl yonde etkilenecektir. Tim bunlar
ve benzerleri hem igletmeleri hem de cevrelerindeki diger kisi ve kurumlari olumsuz
bir sekilde etkileyecektir. isbu koéti etkilerin ortadan kaldiriimasi yapilan hilelerin
onlenebilmesi ile dogrudan ilintilidir. Bu da beraberinde hilelerin 6énlenebilmesi icgin
gerekli mesleki bilgi ve tecriibeye sahip uzmanlara olan ihtiyaci getirmektedir. Iste
hile denetciligi mesledini gerekli kilan en 6nemli neden budur. Tim bu izahatlerden
sonra hile denetciliginin tanimini “isletmelerde olusabilecek veya olusan hilelerin
Onlenmesi veya ortaya cikarilmasi amaciyla hizmet veren, gerekli mesleki bilgi ve

niteliklere sahip uzman kisilerdir” seklinde yapmak mumkiindiir.®*

2.4. Hile Denetimi ve i¢ Kontrol iligkisi

Uluslararasi i¢ Denetciler Enstitisii tarafindan yayinlanan Mesleki
Uygulama Standartlarinda belirtildigi tizere i¢ denetgiler, hile belirtilerini gérebilecek
yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmalidirlar. ic denetcilerin hilenin 6nlenmesinde
yonetime yardimci olmak adina igletmedeki hilenin potansiyel biyukligune iligkin
olarak, i¢ kontrol sisteminin uygunluk ve yeterliliginin analizini yapmak gibi bir

sorumluluklari bulunur.®?

®! Fikret Cankaya-Bilal Gerekan, "Hile Denetciligi Meslegi ve Sertifikall Hile Denetgiligi
Mesleki Standartlari ve Ahlak Kurallar1", Muhasebe ve Denetime Bakig, Nisan 2009, s.97

62 Siikran Giines, isletmelerde Hile Riskinin Onlenmesi ve Hastane fsletmelerinde
Uygulama, (Okan Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme ABD, Yiiksek Lisans Tezi),
istanbul 2014, s.94.
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Geleneksel denetim duragan bir yaklasim icermekte ve i¢ kontrol
degerlendirmelerine ve denetginin bu degerlendirmeler esnasinda hile belirtilerini
gobrerek ortaya cikartmasi teorisine dayanmaktadir. Hile denetimi ise proaktif bir
yaklasima sahip olmayi zorunlu kilar ve herhangi bir hile mevcudiyetinin veya i¢
kontrol zayifliklarinin bulunmadigi hallerde dahi olasi hile eylemlerine karsin
sistematik olarak icra edilen bir denetim faaliyetidir. Hile denetiminde daima hile
yapilmasinin mimkin olduguna dair bir beklenti vardir, yapilan 6érneklemeler

onyargihdir ve rastgele degildirler.®

2.5. Hile Denetiminin Ba gimsiz Denetimden Farki

Hile denetimi aslinda amag¢ yoninden bagimsiz denetimden ayrilmaktadir.
Finansal tablolarin genel kabul gérmis muhasebe ilke ve politikalarina uygunluguna
dair bir kanaat sunmak bagimsiz denetimin amacini teskil etmektedir. Hile denetimi
ise hileli islemlerin tespit edilmesini ve meydana cikarilmasini amaclamaktadir. Her
iki denetim ttrinde de kullanilan yontemler benzer olmakla birlikte odaklanilan temel
husus farkli oldugundan 6tirt yontemlerin icrasi degisiklik gdsterebilmektedir. Hile
denetiminde kanitlarin yok edilmesi ihtimal dahilinde oldugundan bilindik denetim
prosedurlerinin (6nceden izin isteme, haber verme, amag aciklama, v.b.) gérmezden
gelindikleri durumlar da olabilmektedir. Bagimsiz denetime baslanmasi ve bitiriimesi
bir sézlesme cercevesinde yapilmaktadir ve dnceden bilinmektedir, hile denetiminde
ise belirsiz bir zamanlama s6z konusudur ve ¢cogunlukla baskinlar seklinde denetim

gerceklestirilir.**

Hile denetiminde, mali tablolarin bagimsiz denetimine gére daha fazla
mesleki bilgi ve tecriibeye gereksinim bulunur. Bundan nedenle iyi bir muhasebe ve
denetim bilgisinin disinda hile denetgisi teknoloji, su¢ bilimi, hukuk, psikoloji ve vergi

mevzuati gibi konularda da yeteri kadar bilgi ve tecriibeye sahip olmalidir.®®

® Davut Pehlivanli, Hile Denetimi Metodoloji ve Raporlama, 1. Baski, Beta Yayinevi, istanbul
2011, s.4-5.

® Davut Pehlivanli, a.g.e., s.8.

® Fikret Cankaya-Bilal Gerekan, a.g.m., s.98
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Hile denetiminin temel 6zellikleri agagidaki tabloda gdsterilmektedir.

Hile Denetimi Ozellikleri

Amag Hile siphesi olan islemlerin ortaya ¢ikarilmasi ve sorugturulmasi.
Hile denetiminde supheli iglemler yani bir takim muhasebe

Kapsam hesaplari arastirilir. Hesap segiminde genellikle ya bir tahmin ya da
bir ihbar vardir. Eger bittin olarak finansal tablolar hile denetimine
tabi tutulacak olursa bu yukin altindan kalkmak mumkun degildir.
Hile denetgisi kapsami dahilindeki butin islemleri 6rnekleme

Yontem hatalarini elimine ederek arastirir. Stireg; belge incelemesi, isletme
disi verilerin arastiriimasi ve muilakatlar seklindedir.
Geleneksel denetim sireglerine ilave olarak gdzetim, asiri

Prosediir sorusturma, bilgisayarlara ve kayitlara el koyma, uyarmaksizin ve
departmanin sayginhgina bakmaksizin bittin sirecleri
gerceklestirme.

. Suphe Uzerine yil icinde herhangi bir zamanda haber vermeksizin
uyarmaksizin gerceklestirilir.

Kontrol Kontrol testleri gergeklestiriimesinin amaci kontrol zayifliklarindan

Testlerinin kaynaklanabilecek hileleri belirleyebilmektir. Kontrol eksiklikleri hile

Nedeni icin gerekli firsati hilekara vermektedir.

Vénetime Hile denetgisi yonetim tarafindan saglanacak hicbir veriye

Given guvenmemeli sipheli yaklagsmalidir. Zaten hile denetcisinin
gorevlendiriime amaci da budur.
Hile denetgisi Sertifikall Hile Denetgisi - CFE belgesine sahip
olmalidir. Ayni zamanda denetim ve muhasebeden anlamall,

Egitim sahtecilik tarlerini bilmeli ve ortaya cikarma yetenegi olmali,

arastirma ve sorusturma yontemleri konusunda tecrubeli olmali,
suglu birey profili ve hareket tarzlari (yalan, komplo ve hile semasi)

konusunda bilgili olmalidir.

Tablo 1: Hile Denetimi Ozellikleri

Kaynak: Davut Pehlivanli, Hile Denetimi Metodoloji ve Raporlama, 1. Baski, Beta
Yayinevi, istanbul 2011, s.4-5.
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2.6. Hile Denetiminin Yurutilmesi

Hilenin tespit edilebilmesi hataya gore daha zordur. Zira hilekar islemi
bilincli olarak gerceklestirdiginden ayni sekilde islemin tespit edilmesini guclestirmek
icin gereken diger yontemleri de onceden degerlendirmis olmaktadir. iste hilenin
ortaya cikariimasindaki bu guclik denetgileri farkli ve bilinmeyen prosedurler
yaratmaya tesvik etmektedir. Ozellikle baglangic asamasindayken hile eylemine
iliskin olarak somut kanitlarin temin edilmesi olduk¢a guctir. Bunun nedeni ise
hilenin heniiz net bir sekilde ortada olmamasi ve sadece hilenin varlijina delalet
eden belirteclerin yani kirmizi bayraklar ile izlerin bulunmalaridir. Hile denetiminde
hileyi tespit etmeye yonelik en dikkati ¢ceken yaklasim kirmizi bayraklardir. Yapilan
bircok calismada hileli islemlerin bu yaklasimla tespit edilerek ortaya

cikartilabilecekleri gorilmiistir.®®

Hilenin tespit edilmesinde nereye bakacagini ilk asamadir. En fazla
inceleme gerektiren alanlari belirlemek icin hile yapanlarin guduilerini anlamak ve
hangi hesapta hile yapildigi ihtimalini bilmek, yardimci olacaktir. Ayni sekilde diger
olasi risk belirteclerini bilmek, ayrintili inceleme gerektiren isler hakkinda bilgi sahibi
olmak daha titizlikle arastirlmasi gereken alanlar konusunda denetciyi

bilgilendirecektir.®’

Bilgisayar teknolojisi, denetcilere otomatik hale getirilmis go6revlerin
denetiminde yeni imkanlar yaratmaktadir. Bu asamada; karsilastirmali analiz, oran
analizi, trend analizi, , , ihbar hatlari, veri madenciligi, surekli denetim, ve Benford
Yasas! gibi tekniklerden faydalanilabilir. Bu yaklasimlar sadece hilenin tespit
edilerek ortaya konmasinda degil caydirici 06zellikleri dolayisiyla hilelerin
gerceklestiriimeden engellenmeleri noktasinda da kullanilabilirler. Hile denetimi
surecinde sorusturma teknigi olarak; isletmenin ve calisanlarinin gecmisi
arastirilmali, , aile, arkadas ve sosyal gruplar incelenmeli, sayisal veri analizi
yapilmali, musterilerden ve tedarikcilerden teyit saglanmali, gézetim yapilmali,

taniklar ve siiphelilerle miilakat uygulanmali, dir.%®

®® Erctiment Okutmus-Siuleyman Uyar, a.g.m., s.40.
®7 Selahattin Karabinar-Nermin Akyel, a.g.m., 5.698.
%8 Erciment Okutmus-Stleyman Uyar, a.g.m., s.41.
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2.7 Hile Denetiminde Kullanilacak Teknikler

Hile denetimi hile belirtileri Gizerine insa edileceginden dolay! detayh kanit
toplamak ve analiz yapmak gereklidir. Muhasebe hesaplari detayll olarak
arastirilmali, oran analizlerinden vyararlaniimali ve kayip olan 6nemli belgeler
arastirilmalidir. Analitik inceleme teknikleri, oran analizleri gibi geleneksel denetim
tekniklerinin yaninda veri madenciligi, dijital analiz gibi yenilik¢i tekniklerin de hile

denetiminde kullanilmasi mimkandr.®®

2.7.1. Analitik Inceleme Teknikleri

Analitik inceleme teknikleri hem i¢c denetciler hem de badimsiz denetgiler
tarafindan siklikla kullanilan bir denetim teknigidir. Temelde finansal tablo
kalemlerinin birbirleri ile olan iligkileri, yillar itibariyle finansal tablo kalemlerindeki
degisiklikler gibi bir takim temel karsilastirma islemlerinden meydana gelir. Analitik
inceleme tekniklerinden hile denetiminde planlama asamasinda, denetimin
ylratilmesi asamasinda ve raporlama asamasinda yararlanilabilmektedir. Planlama
asamasinda analitik inceleme teknikleri, hile belirtilerini dnceliklendirirken diger bir
ifadeyle risk degerlemesi yapilirken kullaniimaktadir. Bu asamada elde edilecek veri
sayesinde hile denetcgisi odaklanmasi gerektigi alani daha objektif olarak
belirleyebilecektir. Ulagilan her tirl farkli anormal finansal tablo kalemi hile belirtisi
olarak kabul edilebilecektir. Denetimin yiritilmesi asamasinda analitik inceleme
teknikleri ilgili kanitlar toplamak icin kullanilan geleneksel bir denetim teknigi

niteligindedir.”
Analitik inceleme teknikleri asagidaki gibi siniflandirilabilir.
» Sektorel veriler ile igletme verilerinin mukayesesi

+ sletme verilerinin ile benzer nitelikteki ®nceki yil verileri ile

mukayesesi

% Davut Pehlivanli, a.g.e., s.59.
© Davut Pehlivanli, a.g.e., s.60.
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« gletme tarafindan tespit edilmis standartlar (biitce, tahmin ve
projeksiyonlar gibi) ile igletme verilerinin mukayesesi

* Denetci tarafindan hesaplanan beklenen sonugclarin igletme verileri
ile mukayesesi

« sletme verileri ile finansal olmayan verilerin ortaya koydugu

beklenen sonuclarin mukayesesi

Analitik inceleme teknikleri olarak finansal analiz y®ntemlerinden

yararlanilirken asagidaki teknikler yogun olarak kullaniimaktadir.

Karsilastirmali tablolar analizi (yatay analiz)
* Ylzde yontemi ile analiz (dikey analiz)
* Egilim ylzdeleri yéntemi ile analiz (trend analizi)

e Oran analizi

2.7.1.1. Karsilagtirmah Tablolar Analizi

Bu analiz tirinde mali tablolarda yer alan hesap kalemlerinin gecen zaman
boyunca gbéstermis olduklari degisikliklerin incelenmesine yonelik oranlar hesaplanir.
Bunun icinde 6ncelikle bir isletmenin birden fazla déneme iliskin mali tablolarinin,
birbirini takip eden dénemler halinde karsilastirmaya olanak verecek sekilde
duzenlenmeleri gerekmektedir. Bu kapsamda, finansal tablo kalemlerinde olusan
mutlak ve yizdesel degisimlerin nedenleri ve sonugclari hile denetimi acisindan tespit
edilmeye cahgilir. Beklentileri agsan durumlar bir hile belirtisini gostermektedir. Hile
denetiminde; dnceki yillardan farkli olarak anormal sekilde artis veya azalis gOsteren
hesap kalemleri hile belirtisi olarak kabul edilmektedir. Ornegin; isletmenin bilango
blyukligi ve satislari yaklasik dnceki yillara gére % 20 oraninda artis gostermesine
karsin stok kalemleri toplaminin % 40 oraninda bir artis kaydetmis olmasi stoklarla
ilgili detayli bir denetim calismasi yapilmasi gerektigi anlamina gelebilir. Tablolarin

karsilastirmali olarak hazirlanmasinin ardindan finansal tablo kalemleri arasinda
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ortaya cikan artis ve azalislar enflasyon ve faiz oranlari ile temel borsa verileri gibi bir

takim veriler de dikkate alinarak degerlendirilir.”*

2.7.1.2. Ylizde Yontemi ile Analiz

Bu yontemde, finansal tablo kalemleri ayni finansal tabloda yer alan belirli bir
ana kalem tutarina veya toplam tutara oranlanmakta ve elde edilen yuzdelik deger
yardimiyla hile incelemeleri derinlestiriimektedir. Gelir tablosu kalemleri genellikle net
satiglar tutarina oranlanarak analize tabi tutulmaktadir. Gelir tablosu verilerinde ise
cogunlukla satiglar ile satiglarin maliyeti arasinda bir iliski kurulmaktadir. Ornegin
Turkiye'de 6zel saghk kuruluglarinin cogunda satiglarin maliyeti kalemi yaklasik
olarak satiglarinin % 70Q'ine tekabll etmektedir. Eger bu tir sektorel ortalamalar
bilinmekteyse bu karsilastirmalar araciligiyla isletmenin olasi hileli islemleri ortaya
cikartilabilecektir. Ozellikle satin alma hilelerinin analizinde stoklar dolayisiyla da

satislarin maliyeti kalemleri odaklanilmasi gereken birer finansal tablo kalemidirler.”

2.7.1.3. Egilim Yuzdeleri Yontemi ile Analiz

Finansal tablolarda yer alan bir yil baglangi¢ yili olarak secilir. Akabinde bu
yila ait tutar 100 kabul edilerek takip eden yillara ait tutarlarin bu baslangi¢ yilina

gore degisimi hesap edilir.”

Mali tablo kalemlerinin yillar itibariyle degisimlerinde beklenmeyen artis yada
azaliglar s6z konusu ise bu durum bir hilenin belirtisi olabilir ve bu da tablo

kalemlerine iliskin detayl bir inceleme yapilmasi gerektiginin gostergesi olabilir.

" Davut Pehlivanli, a.g.e., s.61.
2 Davut Pehlivanli, a.g.e., s.62.
3 Davut Pehlivanli, a.g.e., s.62.
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2.7.1.4. Oran Analizi

Bu analiz tarinde finansal tablolardaki ilgili kalemler birbirine oranlanarak
bunlar arasindaki anlamli iliskiler degerlendiriimeye calisilir. Oran analizlerinden Hile
denetimlerinde olduk¢ca fazla yararlanilmaktadir. Hem denetimin planlamasi
esnasinda hem de kanit toplanmasi esnasinda oran analizleri ile nitelikli bilgiye
erismek mumkin olabilmekte ve ¢cok temel risk dnceliklendirmesi yapilabilmektedir.
Oran analizleri sonucu ulasilan bulgularin sektdr ortalamalariyla karsilastiriimasi
kirmizi bayraklarin tespitinde énemli bir aractir. Oran analizinde kullanilan baslica
oranlar finansal yapi oranlari, likidite oranlari, , karlihk oranlari ve faaliyet oranlari

seklinde siniflandirilabilir.”

2.7.2. Veri Madencili gi

Doksanli yillarda ortaya c¢ikan veri madenciligi dinyada yeni yeni
yayginlasan bir kavramdir. Veri madenciligi, veri tabanlarinda bulunan cok farkli
turlerdeki verilere dayanarak daha oOnce bilinmeyen bilgileri ortaya cikarmak ve
bunlart karar verme ve eylem planini gerceklestirme asamalarinda kullanma
surecidir. Aslinda mistakilen bir ¢c6zim degil, ancak istenen ¢6zime ulasmak icin
verilecek karar surrecini destekleyen, problemi ¢c6zmek icin gerekli olan bilgileri temin
etmeye yarayan bir vasitadir. Diger bir ifadeyle veri madenciligi, verilerin icerisindeki
orantdlerin, iligkilerin, degisimlerin, dizensizliklerin, kurallarin ve istatistiksel olarak

onemli olan yapilarin kesfedilmesidir.”

Tipki istatistigin amacinin ana kitle hakkinda anlamli bilgiler elde etmek ve
yorum yapmak olmasi gibi veri madenciliginin amaci da anlaml bilgiler temin etmek
ve bunu eyleme cevirecek kararlar icin kullanmaktir. Veri madenciligi tim bunlar icin
kullanilabilecegi gibi, veri tabanlarindaki oglan disiliklari inceleyerek hileleri ortaya

cikarmada da kullanilabilmektedirler.”

* Davut Pehlivanli, a.g.e., s.63.

® Serkan Terzi, "Hile ve Usulstizliklerin Tespitinde Veri Madenciliginin Kullanimi®,
Muhasebe ve Finansman Dergisi, Say! 54, Nisan 2012, s.54.

® Ozgur Catikkas-Yildinim Ercan Calis, "Hile Denetiminde Proaktif Yaklagimlar®, Muhasebe
ve Finansman Dergisi, Sayi 45, Ocak 2010, s.148.
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Veri madenciligi hile denetiminde; olagan disiliklari ve hile diizenlerine
isaret eden hile belirtilerini tanimlamak tzere islemlere ait bilgilerin temin edilmesi ve
analiz edilmesidir. Veri madenciligi hem sezgizel hem de analitik teknikleri
bunyesinde barindirir. Analitik tekniklerden meydana gelir ¢linkii denetci verilerle
hile duzenleri arasinda iligski kurmalidir. Sezgiseldir ¢iinkl elde edilen verilerin bir

sekilde yorumlanmalari gereklidir.””

Veri madenciligi faaliyetlerini  farkli turler halinde siniflandirmak

mimkiindiir. Bu siniflandirmalardan birisi asagidaki gibidir.”

Kimeleme/BOlumleme: Bu yodntemde, kimelenen veya bolimlenen

verilerden nitelik olarak benzer durumdakiler kendi i¢clerinde gruplandiriimaktadir. Bu
sayede benzer Ozelliklerde olmayan veriler grup digina itiimekte ve bu veriler de
siipheli olarak siniflandirilarak  ve incelenmeleri  saglanmaktadir. Ozetle
veritabaninda yer alan her bir bilginin ait oldugu veri setinin belirlenmesi ve bdylece

olagan disiliklar barindiran verilerin tespiti hedeflenmektedir.

Verilerin _grafiksel gdsterimi: Bu ybntemde veriler ikiden fazla boyutlu

grafikler seklinde gdsterilmekte ve bu sayede de veri seti icerisinde saklanmis olan

olagan disiliklar tespit edilmeye calisiimaktadir.

Ongorii__modellemesi: Veri madenciliginde c¢ok genel ve o6nemli

uygulamalar, 6ngoriyl gerektirmektedir. Bu yéntemin amaci da éngdrtler ile olagan
disiliklarin tespit edilmeleridir. Bu ydntem, veri seti ile ilgili bazi ana 6zelliklerin

analizinde kullaniimaktadir.

Baglanti analizi: Bu yontemde, bir veri seti icindeki kayitlar veya islemler

arasinda baglanti kurmak suretiyle analiz yapilmasi amaclanmaktadir. Diger bir

deyigle veriler arasindaki dnemli iligkilerin ortaya ¢ikartilmasidir.

" Davut Pehlivanli, a.g.e., s.77.
’® Serkan Terzi, a.g.m., s.55.
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Sapma tespiti: Bu yontemde beklentiler dikkate alinarak sapma analizi

yapilmaktadir. Béylece beklenen sapmalardan daha fazla olanlar olagandisi olarak

degerlendirilmektedir.

Bagimhlik _modellemesi/analizi: Bu yontemde degiskenler arasinda

bagimliliklar kurulmaktadir.

Ozetleme: Bu yontemde veriler altkimeler olusturacak sekilde
Ozetlenmekte ve bu sayede bu altkiimeler ve alanlar arasindaki iligkilerin tespiti ile

ongorilmesi hedeflenmektedir.

Veri madenciligi uygulamasi birden cok teknigi icermektedir. Ozellikle

finansal uygulamalar icin kullanilan tekniklerden bazilari sunlardir:"

* Yapay sinir aglari

* Genetik algoritmalar

« statistik kokenli ydntemler

» Kural eldesi algoritmalari ve karar agaclari

* Veri gorsellestirme

Bu tekniklerden muhasebe hilelerinin tahmininde en c¢ok kullanilanlardan
biri karar agaclandir. Yukarida belirtilen tekniklerin karsilastirmasi, 6zet olarak

asagidaki tabloda sunulmustur.

 Ali Alkan, "Finansal Uygulamalarda Veri Madenciligi”, http://www.infora.com.tr/InforA_
Dokumanlar/Finansal%20Uygulamalarda%20Veri%20Madenciligi TBD_080607.pdf,
(13.12.2015), s.10.
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. Kural
Ya_pgy Genetik ISt.at'St”.( Eldesi ve Veri
Sinir . Kokenli . .
o Algoritmalar . Karar Gorselle stirme
Aglari Yontemler 9
Agaclar
Yapilandirma . - . Cok
Kolayli g1 Dusuk Cok Dusuik Yuksek Yitksek Orta
Esneklik Yuksek Orta Orta Dusuk Dusuk
Otonomi Yuksek Yuksek Dusuk Dusuk Cok Yuksek
Hesaplama Cok . - .
Karmasas! Yitksek Cok Yuksek Orta Dusuk Cok Yiksek
I Cok , Cok N
Aciklayabilirlik Dusiik Yuksek Orta Yiksek Cok Yiksek

Tablo 2: Veri Madenciligi Tekniklerinin Karsilastiriimasi

Kaynak: Ali Alkan, "Finansal Uygulamalarda Veri Madenciligi", http://www.
infora.com.tr/InforA_Dokumanlar/Finansal%20Uygulamalarda%?20Veri%20Madencili
gi_TBD_080607.pdf, (13.12.2015), s.10.

Veri madenciliginin yuratilmesinde bu yontemleri ve daha bircogunu farkli
yontemi uygulayabilen paket programlar bulunmaktadir. Bu paket programlar
sayesinde kullanicilar daha kolay, daha hizli ve daha ucuz bir sekilde hile testleri

yapabilmektedirler.®

% Serkan Terzi, a.g.m., s.59.
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2.7.3. Dijital Analiz Tekni @i ve Benford Kanunu

Dijital analize denetim surecleri bakimindan bakildiginda, aslinda bir tr
analitik inceleme proseduri oldugu fark edilecektir. Yapilan analiz, 6ztinde verilerin
“mantikli” olup olmadiklarini ortaya cikartir. incelenen verilerin tutarsal olarak
dagilimi, olmasi gereken degerlerle mukayese edilerek sipheli sapmalar ortaya
cikartilabilir. Dijital analiz ile denetci, inceledigi verilerin tutarsal dagihmlarina
bakarak verilerin gercedi yansitip yansitmadigina ve stpheli tutarlar varsa bunlarin
neler olabileceklerine iligkin bir fikir sahibi olabilmektedir. Bu yontem kullanilarak

muhasebe verilerinin &nemli bir b8limuntn incelenmesi tamamlanabilir.

Ozellikle biyik veri yiginlari tizerinde denetim calismalari yapilirken, islem
ve sureclerin karmasikhdi ile denetciler acisindan hatalari bulmadaki guclikler gibi
nedenlerle verilerin ve islemlerin Benford Kanunu'ndan faydalanilarak genel bir

analize tabi tutulmasi, sikca uygulanan bir ydntemdir.®*

Benford Kanunu muhasebede bulunabilecek dizensizliklerin ve hileli
islemlerin tespitinde kullanilan etkili bir yéntemdir. Bu kanun, rakamlarin ortaya ¢ikis
sikliklar yani frekanslari ile gercek bir muhasebe ortaminda ortaya ¢ikan rakamlarin
ilk hanelerinin frekanslarinin  karsilastirilmasi  esasina dayanir.**  Benford
Kanunu’'ndan sapmalar buytk hatalarin, 6nemli yanlisliklarin, uydurulmus sayilarin

veya diger diizensizliklerin isareti olabilir.%®

Yaklasik 60 yillik bir gegcmisi olan Benford Kanunu aslinda bir matematik
kanunudur ve 6n calismalari 100 yil déncesinde dayanmaktadir.®* Frank Benford
1938 yilinda yaptigi ¢ok cesitli gbzlemlerden istifade ederek ilk rakamlar tablosu
olarak da ifade edebilecek bir tablo olusturmustur ve bu tabloya veri olarak tlkelerin
ndfuslarl, nehirlerin uzunluklari, gazetelerin tirajlari, elementlerin atomik agirliklari ve

benzeri gibi bircok farkli alandan unsurlar eklemistir.®

8 Kadir Yilmaz, a.g.e., s.70-71.

% Fikret Cankaya-Bilal Gerekan, a.g.m., s.100.

% Melih Erdogan, Cemal Elitas, Mehmet Erkan, Oguzhan Aydemir, Muhasebe Hilelerinin
Denetiminde Benford Yasasli, Gazi Kitapevi, Ankara 2014, s.33.

8 Ozgur Catikkas-Yildirnm Ercan Calis, a.g.m., s.149.

% Melih Erdogan, Cemal Elitas, Mehmet Erkan, Oguzhan Aydemir, a.g.e., s.47.
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1 ve 9 arasindaki tum sayilarin ilk basamakta bulunma ihtimallerinin
birbirine egit olacak sekilde ve 1/9 ihtimalde oldugu, ikinci basamakta yer alma
ihtimalinin ise O sayisinin da ek olarak dikkate alinmasi ile birlikte 1/10 ihtimalde

oldugu aslinda dogru bir beklenti degildir.®

Kanun temel olarak dogal yollarla tretilmis bitin sayilarin ilk hanelerinin bir
olma olasihiginin %30 olduguna dayanmaktadir. Buna gére eger bir dizi veriden
veya herhangi bir sayilar tablosundan rastgele bir sayl secerseniz bu sayinin ilk
hanesinin 1 olma olasiligi butin sayilarin olasiliginin ayni oldugu yonindeki kaninin
aksine %30.1'dir. Benzer sekilde 2 olma olasihgr %17.6 ve 9 olma olasiligl ise
%5'dir.?’

Bu analizin temel noktasi insanlarin bir hile gerceklestirmek icin sayi
olusturduklarinda rastgele davranmayacaklari ve aligkanliklarinin sonucu olarak

tekrar tekrar ayni numaralari kullanacaklari esasina dayanmaktadir.®®

Rakam |k Basamak | pociy | padamak | Pasamak
0 11968 .10178 .10018
1 .30103 11389 .10138 .10018
2 .17609 .10882 .10097 .10010
3 12494 .10433 .10057 .10006
4 .09691 .10031 .10018 .10002
5 .07918 .09668 .09979 .09998
6 .06695 .09337 .09940 .09994
7 .05799 .09035 .09902 .09990
8 .05115 .08757 .09864 .09986
9 .04576 .08500 .09827 .09982

Tablo 3: Benford Kanununa Gére Rakamlarin Cikis Frekanslari

Kaynak: Mark J. Nigrini, "A Tax Payer Compliance Application of Benford’'s Law",

http://www.journalofaccountancy.com/issues/1999/may/nigrini.html, (13.12.2015)

% Melih Erdogan, Cemal Elitag, Mehmet Erkan, Oduzhan Aydemir, a.g.e., s.43.
8 Ozgur Catikkas-Yildirnim Ercan Calis, a.g.m., s.149.
8 Ozgur Catikkas-Yildirnm Ercan Calis, a.g.m., s.151.
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Goraldagu uzere birinci rakamin 1 olmasi olasihgl yaklasik olarak % 30,1
olarak beklenmektedir. Oysaki birinci rakamin 9 olmasi olasihdi yaklasik olarak %
4,6 kadar beklenmektedir. Buna gore eger ¢ok sayida faturadan olusan bir setin ilk
numaralarinin dagihmini karsilastirirsaniz ve fatura tutarlarinin % 70’inin ilk
rakaminin 8 ya da 9 oldugunu bulursaniz, bu muhtemelen bir hile ile karsi karsiya

oldugunuz anlamina gelmektedir.®

isletme verilerine Benford Kanunu’nu uygulanarak anormal durumlar
kolayca tespit edilebilirler. Birinci ve ikinci basamak testleri bilgilerin ytksek
derecede degerlendiriimesini saglarken, ilk iki basamak testi daha ayrintil bir analiz

saglar. Bununla birlikte ilk (ic basamak testide uygulanabilir.*®

insanlarin tercihleri rastlantisal olmadiklarindan yarattiklari sayilar biyik
olasilikla Benford Kanununa uygun olmayacaklardir. Benford Kanunu'nun dikkat

cektigi cesitli isaretler sunlardir:**

* Hile bulunan durumlarda siklikla hilekar kiigtk tutarlar ile baslar ve
sonra tutarlari artirir.

e Belli bir tutarin tGzerindeki islemlerin ek kontrollere tabi olduklari
yada bir yetkilinin imzasinin gerektigi durumlarda yonetici yaptigi
hileyi gizlemek icin islem tutarini ek kontrol yada imza gerektiren bu
tutarin altinda tutmaya calisacaktir.

e Cek tutarlarinin  dagihmi neredeyse Benford Kanunu'nun
dagilimlarinin tersi olacaktir. %90'dan fazlasinin ilk rakami 7, 8
veya 9 olacaktir. Eger satici hesaplarinin her biri Benford
Kanunu'na gore test edilirlerse bunlarin rakamlari da diastk bir
uyumluluk, sinyal ve dizensizlige sahip olacaktir.

* Rakamlar rastgele bir gorinim vermek icin secilmis gibi gortntrler.
Benford Kanunu oldukga sezgilere aykiridir ve insanlarin cogu bazi

sayllarin digerlerine gére daha sik ortaya ciktiklarini dngérmezler.

89 Ozgiir Catikkas-Yildirnm Ercan Calig, a.g.m., s.150.

% Melih Erdogan, Cemal Elitag, Mehmet Erkan, Oguzhan Aydemir, a.g.e., s.55.
9 Mark J. Nigrini, "I've Got Your Number", http://www.journalofaccountancy.com
flissues/1999/may/nigrini.html, (13.12.2015)
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Cogunlukla rakamlari yuvarlamazlar ve kurus haneleri eklerler.

Ancak yine de bazi sayi ve sayl kombinasyonlarini tekrar ederler.

Benford Kanunu hile denetiminde kullanildigi durumlarda muhtemel hilenin
varhgini genis bir sekilde agiklamasina ragmen tmit verici sonuclara dair olan giiven
ihtimallerini azaltmaktadir. Verilerdeki anormallikler birer hile belirtisi olarak metot
tarafindan tanimlansalar bile, hile denetgisi yapilan hilenin yapisini ve kim tarafindan

gerceklestirildigini ayrica arastirmak ve tespit etmek zorundadir.”

Tespit edilemeyen hilenin potansiyel maliyeti yiksek oldugu icin bu teknigi
kullanan bir denetgci bu tur testlerin guvenilirligini abartmamaya dikkat etmelidir. Bir
¢ok avantajinin yani sira bu teknik kapsaminda uygulanan testlerde bulunan
kisitlamalar da mutlaka dikkate alinmalidir. istatistik sonuclarinin yorumlanmasina
dikkate edilmeli, analiz sadece Benford Kanunu'na uygun veriler icerebilecek
hesaplara uygulanmali ve bazi hile tiplerinin bu analiz ile tespit edilemeyecekleri

unutulmamahdir.®®

2.7.4. Surekli Denetim

Gunumuzde bilgi teknolojileri kullaniimadan verilerin kayit altina alinmasi,
zaman ve personel maliyetleri bakimindan buyidk oranda kaynak ayriimasina,
sonuclarin zamaninda raporlanamamasina ve bilgi kullanicilarina gerektigi gibi

iletilememesine sebep olmaktadir.**

Denetim birimlerinin kendilerinden beklenen goérevleri hizli bir sekilde yerine
getirebilmeleri ve anlamli sonuclar Uretebilmeleri icin, bilgi teknolojilerinden
yararlanmalari kacinilmaz hale gelmistir. Denetimde teknolojik destegin yogun
olarak kullanildigi en son ¢6zum ise Surekli Denetim Sistemi'dir. Strekli Denetim

Sistemi, bilgi teknolojilerinden faydalanarak otomatik yéntemlerle, belirli araliklarla,

9 Ozgiir Catikkas-Yildirnm Ercan Calig, a.g.m., s.153.

% Melih Erdogan, Cemal Elitag, Mehmet Erkan, Oduzhan Aydemir, a.g.e., s.62.

% Seckin Gonen-Mithat Rasgen, "Stirekli Denetim Sisteminin Bir Yazilim Programinda
Uygulanabilirligine iliskin Ornek Olay Calismasi", Uluslararasi Alanya isletme Fakiiltesi
Dergisi, Cilt 7, Sayi 1, 2015, s.181.
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surekli ve dizenli olarak bilgi sistemlerinin, mali verilerin olusumunu saglayan en
detay islemleri ve sirecleri izlemesi, kontrol ve risk degerlendirmelerini yapmasi

olarak izah edilebilir.®®

Surekli denetim uygulamasinda, isletme verileri kagit ortaminda degil dijital
ortamda kaydedilir ve es zamanh olarak denetim kanitlari da olusturulur. Strekli
denetim tekniklerinde, geleneksel denetimden farkli olarak isletme verileri (izerinden
ornekleme yapilmasi yerine, verilerin timinin denetlenebilmesi mumkindir. Bu
sayede ihtimal dahilindeki hata ve hileler daha kisa stirede fark edilebilirler. Boylece
hem i¢c hem de dig denetim icin zaman tasarrufu saglanmig olur. Surekli denetim
sisteminden istenen verimin elde edilebilmesi icin yeterli bilgi diizeyine sahip
calisanlarin ve teknolojik altyapinin olusturulmus olmasi gerekmektedir. Gerekli
yazilimin satin alinmasi ve calisir duruma getiriimesi ile, iglemler bilgi islem
sistemine kaydedilir ve yazilimlar sayesinde surekli denetim icra edilir. Denetim
sureclerinin  timinde programlar sireci kontrol ederek, gerceklesmis ya da
gerceklesebilecek hatali girigleri, sistem bozukluklarini veya hile denemelerini
ayristirmaktadirlar. Streg igerisinde ayiklanan bu veriler, tespit edilen periyotlarda
yetkili kisilere, yoneticilere ve denetcilere raporlanmaktadirlar. Bu sayede sorunlarin,
hizli ve pratik bir sekilde, isletmede cok fazla zarara neden olamadan c¢ozilmeleri

saglanabilmektedir.?®

Surekli denetim yaklagiminin daha iyi anlasilabilmesi icin kontrol ve risk
kavramlari tzerinde durulmasi gereklidir. Riski azaltmak icin ydrttilen faaliyetler
kontrol olarak adlandirilirlar. Kontrol eksikliginin bulundugu noktalari belirlemek
muhtemel risk noktalarini tespit etmek anlamina gelmektedir. Benzer sekilde,
denetciler riskleri analiz ederek kontrol eksikliginin mevcut oldugu noktalari da
belirleyebilirler. Zira sidrekli denetim yaklasiminda igletmelerin kontrol ve risk
faktorlerini surekli olarak degerlendiriimeleri dngérilmektedir. Bu asamada stirekli

denetimin iki temel bilesenin bulundugu sdylenebilir.”’

% Abdullah Sevimli, "Surekli Denetim Dunii Anla, Bugiinii Degerlendir, Gelecegdi Denetle”,
http://www.denetimnet.net/UserFiles/Documents/surekli_denetim.pdf, (16.12.2015)

% Seckin Génen-Mithat Rasgen, a.g.m, s.190.

% Sukran Giines, a.g.e., s.107-108.
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Kontrole dayali givencenin temin edilebilmesi igin sdrekli kontrol
degerlendiriimesi denetcilerce kullanilan igslemleri icermektedir. Denetgilere yonetim
ve denetim komitelerine kontrol mekanizmalarinin iglerligi hakkinda strekli
degerlendirme raporu sunma imkani surekli kontrol degerlendirmesince saglanir.
isletmenin kontrol sisteminin siirekli denetim kapsaminda siirekli olarak takip ediliyor
olmasi, herhangi bir sapma tespit edilmesi halinde erken mudahale olanagi verdigi

icin dnemlidir.

Surekli risk degerlendirmesi, isletme igerisindeki risklerin duzeylerinin
ortaya konmasinda ve analiz edilmelerinde denetcilerin yapis olduklari iglemleri de
icermektedir. Bu yontem ile denetciler; igletmenin risklerini belirlemekte,
siniflandirmakta ve sinirh  denetim kaynaklarinin daha verimli bir gsekilde

kullanilabilmelerine imkan verecek sekilde dagitilmalarini saglayabilmektedirler.

2.7.5. Bildirim ( ihbar) Mekanizmalari

Yapilmis bir ¢cok calisma, suiistimalin tespit edilerek ortaya cikartiimasi
konusunda en basarili yéntemin, i¢ yada dis denetim olmadigini, bildirim yani ihbar
mekanizmalarinin oldugunu gdstermektedir. Arastirmalar, ihbar mekanizmalarina
sahip ve bunlari etkin olarak kullanan isletmelerin, hileleri, ihbar mekanizmalari
bulunmayan yada etkin olarak kullanmayan sirketlerden daha ¢énce ve daha az
zarara neden olmugken ortaya cikartabildiklerine de isaret etmektedir. Bu yiizden,
isletmeleri dogru bir bildirim mekanizmasi insa edip bu mekanizmanin basarili bir

sekilde islemesini saglayabilmeleri ziyadesiyle 6nemlidir.*®

ihbar mekanizmasi 6zinde, herhangi bir kisinin farkina vardigi hileleri
yetkili ve ilgili makamlara bildirmesi neticesinde hileli davraniglarin bu kisilerce
cozulmesini  kapsamaktadir. ihbarlarin iletildigi yetkili makamlar c¢ogunlukla
isletmelerin denetim komiteleri, i¢ denetgcileri, Ust yoneticileri, bagimsiz denetgcileri

yada hukuki yaptinimlar tatbik edebilen Sermaye Piyasasi Kurumu veya Kamu

% Kadir Yilmaz, a.g.e., s.72.
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Gozetimi Kurumu gibi kurumlardir. Proaktif hile denetiminde ihbar mekanizmalarinin

amaci asagidaki gibi agiklanmaktadir.*

ihbar

mumkandr, 1%

Bilgisi kapsaminda bulunmayan durumlar hakkinda bilgi sahibi
olmak,

Uygulamalar hakkinda kendini glivende hissetmek,

Durumlar hakkinda cevaplari toplayarak saptayici énlemler almak,

Uygulamalara iligskin olarak bir geri bildirim temin edebilmek.

mekanizmalarinin calisma surecini ise asagidaki gibi sirlamak

Kigilerin yanls eylemleri tanimlamada gerekli ahlaki hassasliga
sahip olmalari,

Kigilerin igletmede yapilan hileleri tespit edebilmeleri ve bu hileleri
¢cozmek icin strateji belirlemelerini kolaylastiracak yetenede sahip
olmalari,

Kigilerin fark ettikleri bu hileleri bir bildirim yada rapor haline

getirmek icin gerekli azim ve kararlihga sahip olmalari.

Bu calisma slrecine gore eger bu faktorlerin tamami birlikte calisirlarsa

ihbar mekanizmasi amacina uygun ve etkili bir sekilde c¢alisabilecek ve dogru

kanallarin tercih edilmelerine yardimci olacaktir.

ihbar mekanizmalari, hilelerin engellenmesinde veya miimkiin oldugunca

erken tespit edilmelerinde, etkili bir i¢c kontrol vasitasi olarak gorilmektedirler. Ancak

burada en 6nemli nokta, ihbar mekanizmasini kullanan kiginin gtduleridir. Ozellikle

sirketin i¢ kontrol yapisinin etkinliginin ve dirtstliginin sahsi menfaat temin etmek

maksadiyla ihbar mekanizmasini kullanan bir calisan tarafindan bozulabilecegi

unutulmamalidir. Hileli iceren davraniglara iliskin olarak yapilan ihbar bildirimleri

sirket yonetimi tarafindan hemen degerlendiriimeli ve acikhda kavusturulmalidir.

% Sikran Giines, a.g.e., s.110.
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Ekrem Yildiz-Tuba Derya Baskan, a.g.e., s.7.
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Gergek digi iddialar veya kiskanclik gibi nedenlerle yapilan ihbar bildirimlerine karsi

net bir sekilde tavir alinmalidir.*®*

ihbar hatti ®énemli bildirim mekanizmalarindan biridir ve gizli olarak
gerceklestiriimis bir sucun, olay! bilenler tarafindan telefonla ve ¢ogunlukla kimlik
bilgileri verilmeksizin ilgililere iletmesidir. ihbar hatlari isletmeler kendi personelleri ile
daha saglikh bir iletisim kurma firsatl vermenin yaninda ayrica i¢ kontrol yapisinin
guclendiriimesi ve kamusal iligkilerin iyilestiriimesi gibi hususlarda da katkida
bulunurlar. Ancak tim bunlara ek olarak, hileleri 6nleme maksadi tasiyan ihbar
hatlari cok sayida cevaplanmasi, takip edilmesi ve sonuglandirilmasi telefon

goriismesi anlamina da gelmektedir.*®

Uluslararasi dlcekte faaliyet gosteren sirketlerin ihbar hatlarina faaliyet
gosterdikleri Ulkelerde konusulan dillerin yani sira sirket merkezinin bulundugu tlke
dili ile de bildirim yapilabiliyor olmasi olduk¢ca o6nemlidir. Bildirimde bulunan
ihbarcilara ayni konu hakkinda daha sonra yapacaklari aramalar icin bir takip
numarasi verilmesi ve ihbarcilarin sonradan tekrar aradiklarinda takip numarasi ile
isletme tarafindan alinan onlemleri sorgulayabilmeleri bu hatlarin c¢alisanlar
Uzerindeki etkilerine olumlu ydnde katki yapacaktir. ihbar hatti zerinden
yapilabilecek bildirimler sadece finansal muhasebeye iliskin konular icerecek sekilde
degil ayni zamanda her tirla hile, yolsuzluk, hirsizlik, siddet, baski, cinsel taciz ve

benzeri gibi diger ahlak disi davranislari da icerecek sekilde belirlenmelidir.**®

Hileleri fark eden kisinin ihbarda bulunmasinin ardindan kendi
mekanizmasina guvenmesi, i¢ ve disg kontrol yapisinin etkilerini dogru olarak
belirlemesi ve ahlaki gerekliliklere gore davraniyor olmasi ihbar mekanizmasinin

etkin bir sekilde caligabilmesi icin gereklidir.**

ihbar mekanizmalarina yapilan bildirimlerin ciddiye alinmamalari yada

sorusturulmalari esnasinda kisa yoldan ve hizlica sonuca ulasiimaya calisiimasi
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1o Sukran Gilnes, a.g.e., s.110.

Kadir Yilmaz, a.g.e., s.72.
103 Kadir Yilmaz, a.g.e., s.73-74.
194 Ekrem Yildiz-Tuba Derya Baskan, a.g.e., s.8.
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cogunlukla yanlis uygulamalar olarak degerlendiriimektedir. Zira yapilan ihbarlarin
onemsememesi daha alt kademelerde ve hatta isletme icindeyken giderilebilecek bir
problemin dctncu kigileri ve dizenleyici kuruluslari da kapsayacak bir bicimde
isletme disina sirayet etmesine neden olabilmektedir. Bildirimde gecen iddialar
kamuoyuna yansidiginda yada basinda yer aldiginda sirketin sayginhgi ve taninmis
arin ile hizmetleri Uzerinde zararli etkileri olabilmektedir. Yapilan bildirimlere
gereken 0Onemin go6steriimemesi personelin calisma motivasyonu Uzerinde de
olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Clnki sirket yonetiminin ihbarlara karsi ilgisiz
tavirlar sergilemesi veya bildirilen hususlarin Uzerine gerektigi gibi gitmemesi
elestirilere neden olabilmekte, dizenleyici kuruluglarin cezai yaptirimlarina ve
ortaklarin hukuki yollara basvurmalarina yol acabilmektedir. Yapilan bildirimleri
sorusturulmasi belli bir plan dahilinde hareket etmeyi ve sabirli olmayi gerektirse de
sorusturma yaptiran isletmenin konun bir an 6nce acikliga kavusturulmasi igin
sabirsizlik gdstermesi kabul edilebilir bir durumdur. Ayrica, yapilan hile sonucunda
zayi olan emtianin veya nakdin bulunmasinda katkisi olan bildirimleri yapan
personelleri 6dullendiriimesi basarili bir tesvik araci olarak kullanilabilmektedir. Bu
nedenle isletmelerin 6dillendirme yapilacak durumlari ve 6dullendirme kurallarini
net bir sekilde belirlemeleri ve hatta bunlar icin sirketin hukukgularindan goris
almalari yerinde olacaktir. Agik edilen hile kapsaminda zayi olan mal yada nakdin
tutarinin belli bir yizdesi kadar bir 6dul verilebilecedi gibi minasip seviyede bir Ust

sinir da belirlenmelidir. 1®

195 Kadir Yilmaz, a.g.e., s.74.
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3. BOLUM

FINANSAL ARACI KURUMLARDA H iLE DENETIMINE

ILISKIN ORNEK UYGULAMA

Finansal araci kurumlarda hile denetimi konusu asagida 6rnek uygulama ile
daha detayli olarak izah edilmeye calisiimistir. Ornek uygulama bir 6zel banka
bunyesinde ve kredi karti islemlerindeki hilelerin tespit edilmesini saglayacak sekilde

kurgulanmistir.

3.1. Genel Bilgiler

Banka, bireysel, kurumsal, ticari, yatirim, KOBI ve yatirim bankacihigi ile
odeme sistemleri, dahil bankacilik sektdérinin bitin alanlarinda faaliyet
gOstermektedir. Subeleri araciligiyla talepte bulunan ve gereklilikleri saglayan ticari
musterilerine kredi karti ddeme sistemleri Gzerinden tahsilat yapabilmeleri icin POS
cihazlari temin etmektedir. POS cihazlari kullanilarak kredi karti ile yapilan
tahsilatlar magteriler ile banka arasinda yapilan hizmet sézlesmelerinin sartlarina
gobre kimi zaman komisyon karsiliginda pesin, kimi zaman bekleme siresi sonunda

komisyonsuz olarak musterilerin subeler nezdindeki hesaplarina aktariimaktadir.

Bankanin istanbul'un toptan ve perakende tiiketim mallari ticaretinin yogun
olarak gerceklestirildigi Unlii bir semtinde bulunan subesinde i¢ Kontrol ve Uyum
Mudurliaga calisani denetciler tarafindan bir denetim faaliyeti icra edilmektedir.
Denetciler bahsi gegen gsubenin bazi misterilerinin banka tarafindan saglanan POS
cihazlarini amaci disinda kullandiklarindan siphelenmektedirler. Bu kapsamda sube
musterilerinin gerceklestirdikleri POS tahsilatlarinin Benford Kanunu'na gore teste

tabi tutulmasi kararlastiriimistir.
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3.2. Veri ve Test YOontemleri

Genellikle uygunluk testi olarak kabul edilen ilk basamak testi numerik
analizin temel testidir. Genel bir test olan ikinci basamak testi de uygunluk testi
olarak kabul edilir. Birer genel 6n test olarak kabul edilen ilk ve ikinci basamak
testlerinin sonuclari verilerin Benford Kanunu'na uygun olup olmadiklarini belirlerler.
Bu testlerin devami niteliginde olan ilk iki basamak testi ise, Benford Kanunu'ndan
sapmalarin detayli bir sekilde ortaya kondugu 6zel bir tlr testtir. Bu testin sonuclari
denetcilere yapacaklari 6rnekleme yaparken secmeleri gereken 6geler hakkinda isik
tutacaktir. ilk iki basamak testinden daha 6zellikli bir test olan ilk Ui¢ basamak testi

denetcilere daha spesifik 6rneklemeler yapabilme imkani saglamaktadir.*

Banka bilgi islem sisteminden temin edilen ve teste tabi tutulacak olan
cesitli mugterilere ait POS tahsilatlari toplamda 96.383.857,50-TL tutarinda olup
13.908 adetten ibarettir. Calisma kapsaminda sirasiyla ilk, ikinci ve ilk iki basamak

analizleri Microsoft Excel kullanilarak gerceklestirilmistir.

3.3. Sayisal Analiz Testleri

3.3.1. ilk Basamak Testi

Analiz icin oncelikle POS tahsilatlarinin ilk basamaklari Microsoft Excel
Uzerinde ayri bir kolona cikartiimistir. Akabinde tespit edilen bu ilk basamak
rakamlarinin POS tahsilatlarinin genelinde ka¢ adet bulunduklari ve oranlari

hesaplanmistir. Buna gdre elde edilen sonuclar asagida topluca goésterilmektedir.

1% Murat Engin Akkas, "Denetimde Benford Kanunu'nun Uygulanmasi”, Gazi Universitesi

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt 9, Sayi 1, 2007, s.199.
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ilk Basamak Ornek iginde Ornek iginde | Benford Kanunu
Rakami Bulunma Sayisi | Bulunma Orani | Bulunma Orani
1 4.540 32,64% 30,10%
2 3.010 21,64% 17,61%
3 1.752 12,60% 12,49%
4 1.069 7,69% 9,69%
5 1.022 7,35% 7,92%
6 699 5,03% 6,69%
7 719 5,17% 5,80%
8 533 3,83% 5,12%
9 564 4,06% 4,58%
Toplam 13.908 100,00% 100,00%

Tablo 4: Ornek Uygulama ilk Basamak Testi Sonuglari

Analiz kapsaminda ilk basamak rakamlarinin 6rnek iginde bulunma oranlari
ile Benford Kanunu'na gore rakamlarin ilk basamakta bulunma oranlari mukayese
edilmistir. Asagidaki grafikte yapilan mukayesenin sonuclari gosterilmektedir. ilk
basamak testine gore POS tahsilatlarinin ilk basamaginda bulunan 1 ve 2
rakamlarinin bulunma oranlarinin beklenen dagihm degerlerinden daha ytksek

olduklari tespit edilmistir.

35,00% -

30,00% -

25,00% -

0, -
20,00% m Ornek Orani

15,00% - m Benford Orani

10,00% -

5,00% -

0,00% T T T T T T T T T

Grafik 1: ilk Basamak Testi Bulunma Oranlari ile Benford Kanunu ilk Basamak

Bulunma Oranlarinin Kargilastirmasi
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3.3.2. ikinci Basamak Testi

ilk basamak testinde kullanilan analiz yontemi benzer sekilde bu kez POS
tahsilatlarinin ikinci basamaklari icin kullanilmistir. ikinci basamakta bulunan
rakamlarin verinin genelinde kac¢ adet bulunduklari ve bulunma oranlari asagidaki

gibi hesaplanmistir.

ikinci Basamak | Ornek iginde Ornek igcinde | Benford Kanunu
Rakami Bulunma Sayisi | Bulunma Orani | Bulunma Orani
0 1.723 12,39% 11,97%
1 1.744 12,54% 11,39%
2 1.394 10,02% 10,88%
3 1.439 10,35% 10,43%
4 1.435 10,32% 10,03%
5 1.362 9,79% 9,67%
6 1.273 9,15% 9,34%
7 1.172 8,43% 9,03%
8 1.302 9,36% 8,76%
9 1.064 7,65% 8,50%
Toplam 13.908 100,00% 100,00%

Tablo 5: Ornek Uygulama Ikinci Basamak Testi Sonuclari

Analiz kapsaminda ikinci basamak rakamlarinin 6rnek icinde bulunma
oranlari ile Benford Kanunu'na gére rakamlarin ikinci basamakta bulunma oranlari
mukayese edilmistir. Asagidaki grafikte yapilan mukayesenin sonuglari
gosterilmektedir. Elde edilen sonuclara gore POS tahsilatlarinin ikinci basamaginda
bulunan 0, 2 ve 8 rakamlarinin bulunma oranlarinin beklenen dagilim degerlerinden

kayda deger sekilde yiksek olduklar tespit edilmigstir.
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Grafik 2: Ikinci Basamak Testi Bulunma Oranlari ile Benford Kanunu ikinci

Basamak Bulunma Oranlarinin Kargilastirmasi

3.3.3. ik iki Basamak Testi

ilk iki basamak analizi kapsaminda 6ncelikle POS tahsilatlarinin ilk ik
basamaklarinda yer alan rakamlar tespit edilmis, akabinde bunlarin verinin geneli
icinde bulunma sayilari ile oranlari hesaplanmis olup sonuglar asagida detayl

olarak gosterilmistir.

ilk iki Basamak | Ornek iginde Ornek iginde | Benford Kanunu

Rakami Bulunma Sayisi | Bulunma Orani | Bulunma Orani
10 508 3,65% 4,10%
11 513 3,69% 3,70%
12 538 3,87% 3,40%
13 501 3,60% 3,20%
14 487 3,50% 3,00%
15 458 3,29% 2,80%
16 418 3,01% 2,60%
17 327 2,35% 2,40%
18 442 3,18% 2,30%
19 348 2,50% 2,20%
20 443 3,19% 2,10%




ilk iki Basamak | Ornek iginde Ornek icinde | Benford Kanunu
Rakami Bulunma Sayisi | Bulunma Orani | Bulunma Orani
21 366 2,63% 2,00%
22 301 2,16% 1,90%
23 365 2,62% 1,80%
24 253 1,82% 1,70%
25 308 2,21% 1,70%
26 249 1,79% 1,60%
27 274 1,97% 1,50%
28 226 1,62% 1,50%
29 225 1,62% 1,40%
30 230 1,65% 1,40%
31 280 2,01% 1,30%
32 177 1,27% 1,30%
33 169 1,22% 1,30%
34 167 1,20% 1,20%
35 185 1,33% 1,20%
36 127 0,91% 1,10%
37 121 0,87% 1,10%
38 178 1,28% 1,10%
39 118 0,85% 1,10%
40 128 0,92% 1,00%
41 142 1,02% 1,00%
42 97 0,70% 1,00%
43 108 0,78% 1,00%
44 119 0,86% 0,90%
45 68 0,49% 0,90%
46 101 0,73% 0,90%
a7 81 0,58% 0,90%
48 105 0,75% 0,90%
49 120 0,86% 0,80%
50 170 1,22% 0,80%
51 134 0,96% 0,80%
52 88 0,63% 0,80%
53 69 0,50% 0,80%
54 101 0,73% 0,80%
55 71 0,51% 0,70%
56 100 0,72% 0,70%
57 122 0,88% 0,70%

57



ilk iki Basamak | Ornek iginde Ornek icinde | Benford Kanunu
Rakami Bulunma Sayisi | Bulunma Orani | Bulunma Orani
58 109 0,78% 0,70%
59 58 0,42% 0,70%
60 103 0,74% 0,70%
61 73 0,52% 0,70%
62 69 0,50% 0,60%
63 48 0,35% 0,60%
64 77 0,55% 0,60%
65 59 0,42% 0,60%
66 93 0,67% 0,60%
67 37 0,27% 0,60%
68 91 0,65% 0,60%
69 49 0,35% 0,60%
70 48 0,35% 0,60%
71 74 0,53% 0,60%
72 54 0,39% 0,60%
73 63 0,45% 0,50%
74 93 0,67% 0,50%
75 125 0,90% 0,50%
76 66 0,47% 0,50%
77 58 0,42% 0,50%
78 74 0,53% 0,50%
79 64 0,46% 0,50%
80 41 0,29% 0,50%
81 85 0,61% 0,50%
82 24 0,17% 0,50%
83 55 0,40% 0,50%
84 72 0,52% 0,50%
85 39 0,28% 0,50%
86 53 0,38% 0,50%
87 77 0,55% 0,50%
88 45 0,32% 0,40%
89 42 0,30% 0,40%
90 53 0,38% 0,40%
91 76 0,55% 0,40%
92 46 0,33% 0,40%
93 61 0,44% 0,40%
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ilk iki Basamak | Ornek iginde Ornek icinde | Benford Kanunu
Rakami Bulunma Sayisi | Bulunma Orani | Bulunma Orani
94 66 0,47% 0,40%
95 49 0,35% 0,40%
96 66 0,47% 0,40%
97 75 0,54% 0,40%
98 32 0,23% 0,40%
99 40 0,29% 0,40%
Toplam 13.908 100,00%

Tablo 6: Ornek Uygulama ilk ki Basamak Testi Sonugclari

ilk iki basamak rakamlarinin érnek icinde bulunma oranlari ile Benford
Kanunu'na goére rakamlarin ilk iki basamakta bulunma oranlari karsilastiriimis ve
sonuclar asagidaki grafikte gosterilmigtir. Grafikten de anlasilacagl tzere POS
tahsilatlarinin ilk iki basamaginda bulunan 12, 13, 14, 15, 16, 18, 19, 20, 21, 22, 23,
24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 35, 38, 50, 51, 57, 74, 75, 81, 91 ve 97 rakamlarinin
bulunma oranlarinin beklenen dagihm degerlerinden kayda deger sekilde yuksek

olduklari tespit edilmigtir.



4,50%

4,00%

3,50%

3,00%

2,50%

2,00%

1,50%

1,00%

0,50%

| TR

0,003 R s E s sErapasE o,
10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36 38 40 42 44 46 48 50 52 54 56 58 60 62 64 66 68 70 72 74 76 78 80 82 84 86 88 90 92 94 96 98

m Ornek Orani  m Benford Orani

Grafik 3: ilk iki Basamak Testi Bulunma Oranlari ile Benford Kanunu ilk iki Basamak Bulunma Oranlarinin Karsilastirmasi

09



61

3.4. Sonuclarin De gerlendirilmesi

Denetim g¢aligmasini yuriten denetcilerin, bankanin musterilerine ait POS
tahsilatlarindan bazilarini érnekleme yontemi ile se¢cmeleri ve bu tahsilatlar uygun
denetim yontemleri ile teste tabi tutmalari gerekecektir. ilk iki basamak testinde elde
edilen sonuclara gore 6zellikle 12, 13, 14, 15, 16, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26,
27, 28, 29, 30, 31, 35, 38, 50, 51, 57, 74, 75, 81, 91 ve 97 ile baglayan tahsilatlarin
gbzlemlenen ortaya cikis frekanslari, Benford Kanunu'na gore beklenen ortaya ¢ikis
frekanslarinin ¢ok tzerinde oldugundan, tutarlari bu sayilar ile baslayan tahsilatlarin

denetim kapsaminda 6rnek olarak secilmesinin yararligi olacagi séylenebilir.

Veri analizlerinden c¢ikan tim bu sonuclar mutlaka bir hilenin yapilmig
oldugu anlamina gelmemektedir. Bazi bulgular denetim c¢alismasinin yurataldugu
kuruma 6zgu olabilmektedir. Bu nedenle denetcilerin bu kapsamda bankanin dnemli
noktalarinda gorev alan calisanlari ile yeniden gérismeler gerceklestirmeleri faydali
olacaktir. Yapilan gorismeler sonucunda bankanin yada mdugterilerinin 6zel
durumlarindan kaynaklanan anormallikler kapsam disi birakilmali ve geriye kalan
sonuclar hile belirtisi olarak kabul edilerek daha ileri denetim teknikleri ile teste tabi

tutulmalidirlar.
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SONUC VE DEGERLENDIRMELER

insanlar hayatlarini idame ettirebilmek ve sinirsiz olan ihtiyaclarinin
karsilayabilmek icin gerekli olan geliri, sinirlari kanunlar ile cizilen bir dizen
icerisinde elde etmek zorundadir. Ancak bazi insanlar ihtiya¢g duyduklari gelire daha
hizli ve kolay yoldan ulasmak istemekte ve bunun igin kanunlarin ¢izmis oldugu
sinirin digina cikabilmektedirler. Bu nedenle hile olarak adlandirilan olgu ortaya
¢cikmis ve bu olgu ginimuzde teknolojinin gelismesi ile beraber daha da karmasik

bir hal almistir.

Hile eylemleri, insanlarin inisiyatif kullanirken kendi cikarlari icin sirket
cikarlarini goéz ardi etmeleri ya da sirket organizasyonu icerisinde bulunduklari
mevkii kétilye kullanmalari ile gerceklesmektedir. insanlari inisiyatif almaksizin,
hatasiz olarak ve tipki makineler gibi calistirmak mumkin olmadigindan insan
faktortiniin bulundugu her yerde ve durumda hileyi 6nlemenin ¢cogu zaman mumkin
olmadigini sdylenebilir. Bilhassa Uzerlerinde maddi veya manevi baski hisseden
personellere hile yapabilmeleri icin uygun firsatlar verildiginde bu hileleri
gerceklestirmeleri ve sonrasinda kendilerini hakli gérmelerine yetecek mazeretler
bulmalari her zaman icin olasidir. Bu durum igletme sahip veya yoneticileri
tarafindan o6ngorulmeli, hilenin yapilmadan oOnlenebilmesi ya da hile olaylarinin
gorilme sikhdinin azaltilabilmesi icin yardimi olabilecek etmenleri dikkate
alinmahdir. Bu etmenlerin en 6nde gelenlerinden biri ise etkin bir sekilde ¢alisan i¢
kontrol sistemi, isletme kuoltiri ve etigi ile calisani istihdam etmeden 6nce
yapilabilecek guvenlik sorusturmalari gelir. Bunlara ek olarak, diizenli olarak gorev
dagilimlarini degisiklige tabi tutmak, zorunlu tatil uygulamasi getirmek, calisanlar
gorevlerini yerine getirirlerken onlari bilincli olarak kontrole tabi tutmak, risk
icerebilecek kosullari tanimlamak ve i¢ kontrol sistemini devamli olarak gelistirmek

de oldukca 6nemli birer faktordarler.

ilk olarak hilelerin etkin olarak calisan bir i¢ kontrol sistemi marifetiyle
engellenmeleri ve personeller tizerinde caydirici bir tesir olusturulmasi gerekir. Tim
bunlara ragmen hile dnlenemez ve gerceklesir ise, 6nlenememis hilenin mimkadn
oldugunca erken zamanda ortaya cikartiimasi ve daha sonraki muhtemel hileler igin

caydiricilik bakimindan hilekarlar hakkinda gereginin yapilmasi olduk¢a 6nemlidir.
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Yukarida aciklanan hileye iligkin hususlar tim igletmeler icin gecerli oldugu
gibi finansal araci kurumlar icin de fazlasiyla gecerlidir. Ginimizde ekonomik
hayatin dnemli bir parcasi olan finansal araci kurumlar da hem iceriden hem de
disaridan bir¢ok hileye maruz kalmaktadirlar. Bu hilelerin bircogu hem finansal araci
kurumlar binyesinde maddi zararlara yol agmakta hem de bu kurumlarin toplum
onundeki guvenilirlik ve sayginliklarini zedelemektedirler. Bu acidan finansal araci
kurumlarin risk yonetimlerini etkili bir bicimde yuritmeleri gerekli tedbirleri énceden

almalari ve hile denetimine gereken énemi vermeleri de elzemdir.

TUim igletmelerde oldugu gibi finansal araci kurumlarda da muhasebe
hilelerinin teshis edilmesi, raporlanmasi ve sorusturulmasi bu konuda egitim almis
ve Kkisilerce yerine getirilmelidir. Bu husus olaylarin c¢ogunlukla hata ve hile
arasindaki ince bir cizgide bulunmalari nedeniyle oldukga énemlidir. Ozellikle vergi,
muhasebe ve finans alanlarinda calisacak kisilere muhasebe hilelerinin glncel

gelisimi ve teshisi ile ilgili olarak surekli egitim verilmelidir.

Analitik inceleme teknikleri, dijital analiz teknikleri ve veri madenciligi hile
eylemini ortaya cikarmada etkili birer aractirlar. Gunumuzde oldukca gelisen bilgi
sistemleri bu tekniklerin blyUk veri yiginlarina dahi kolayca uygulanabilmelerine
olanak vermektedir. Ancak bu teknikler cogu zaman sadece siipheli durumlari yani
kirmizi bayraklari belirlemek igin etkili olmaktadirlar. Bu nedenle hile denetgilerinin
bunlardan elde ettikleri ipuglarini ayrica dederlendirmeleri ve gerekli olacak diger
ileri denetim tekniklerini de tatbik etmeleri gereklidir. Calismada yer verilen ve
Benford Kanununa go6re ydritilen bir denetim senaryosunu iceren 6rnek

uygulamanin sonuglarinda da bu durum agik olarak gérilmektedir.

Diger yandan gelisen bilgi sistemleri kullanilarak kurumlar bunyesinde
surekli denetim faaliyetleri icra edilmesi de hilelerin 6nlenmesi yada kurum disina
ulasmadan tespit edilmeleri bakimindan énemlidir. Hile denetcilerine hilelerin tespiti
konusunda 6nemli ipuclari saglayabilecek bir diger 6énemli yontem olan ihbar
mekanizmalarinin da kurumlar binyesinde etkin bir sekilde isler durumda tutulmalari

da oldukca faydali olacaktir.
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