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Projenin Adi: i¢ Kontroliin Muhasebe Sistemlerindeki Hata ve Hileleri
Onlemesindeki Rolii

Hazirlayan: Ozgiin Onder DOGAN

OZET

Isletmelerde gerceklestirilen ticari islemlerin artmasi ve yasanan teknolojik
gelismeler muhasebe sistemlerinde karsilagilan hata ve hileleri hem arttirmis hem de
cesitlendirmistir. Bu islemlerin artmasi ile beraber sirket bilgilerini kullanan kisiler
karar verirken yanilabilir ve biiyiik zararlara ugrayabilir. Bu sebeple bir oOrgiitte
uygulanan i¢ kontrol sisteminin etkin olarak yasanabilecek hata ve hileli islemleri en
aza indirmesi gerekmektedir. Calismada i¢ kontrol sistemin muhasebedeki hata ve

hileleri engellenmesi ile ilgili literatiir incelenmis ve bir tablo olusturulmustur.

Anahtar Kelimeler: i¢ kontrol sistemi, muhasebe hatasi, muhasebe hilesi



Name of Project: The role of internal controls that preventing errors and cheats in
accounting systems
Prepared by: Ozgiin Onder DOGAN

ABSTRACT

The rise in the number of transactions in the companies and developments in
technology caused an increase in the number of fraud and errors in the accounting
system. With this increase in this type transactions the shareholders may make wrong
decision and come up with big losses. For this reason internal control system of an
organization should minimize errors and fraud effectively. In this research literature
regarding the effects of internal control system on preventing fraud and error is
revived searched and as a consequence a tablo regarding this literature is presented.

Keywords: Internal control system, accounting error, accounting fraud
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GIRIS

Son yillarda muhasebe literatiiriinde ¢ok fazla karsilasilan sorunlardan biri de
orgiitlerde karsilagilan hatali ya da hileli islemlerdir. Bu konunun gilindeme
gelmesinde muhakkak ki herkes tarafindan taninan sirketlerde yasanilan skandallar
(Worldcom, Enron, Xerox..)dir. Bu skandallarla beraber ortaya c¢ikan finansal
kayiplarin ardindan, isletmelerde muhasebe hilelerinin Onlenmesi konusunda
yapilabilecekler tiim taraflarin giindemine girerek, bu konudaki ¢alismalara verilen
Onem artmistir.

Bu calismanin amaci, orgiitlerin i¢ kontrol sistemlerini etkin bir sekilde kullanarak,
yasanabilecek hata ve hilelerin 6nlenmesi veya asgariye indirilmesindeki roliinii
agiklamaktir.

Bu amagla ¢alisma 8 boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde; denetim kavrami, denetimi gerekli kilan sebepler ve denetimin
isletmelere olan etkisi lizerinde durulmustur.

Ikinci boliimde; i¢ kontrol sistemi, i¢c kontrol sistemini gerekli kilan sebepler, i¢
kontrol sisteminin amaglari ile faydalar1 ve son olarak da etkin bir i¢ kontrol sistemi
kurarken hangi faktorlere dikkat edilmesi gerektigi tizerinde durulmustur.

Uciincii boliimde; isletmelerdeki i¢ kontroliin etkin bir sekilde kullanildiginda
sagladig1 yararlar ile etkin bir sekilde kullanilmadiginda karsilagilan zorluklar
tizerinde durulmustur.

Dérdiincii boliimde; COSO modeli irdelenmis, unsurlarina deginilerek COSO Kiipii
ve COSO Piramidi islenmistir. Son olarak diger i¢ kontrol modelleri ele alinmistir.
Besinci boliimde; hile kavrami, hile tiirleri ve isletmelerde goriilen hile belirtileri
anlatilmistir.

Altinc1 boliimde; hata ve hilelerin 6nlenmesinde i¢ kontrol sisteminin etkileri
tizerinde durularak bu konunun 6nemi belirtilmistir.

Yedinci boliimde; diinyada yasanan baslica muhasebe skandallar1 irdelenmistir.
Sekizinci boliimde; i¢ kontrol sisteminin muhasebe sistemindeki hata ve hileleri
onlemesi konusundaki litaratiir taramasi yapilarak son bes yilki tarihsel gelisim

incelenmistir.



1. DENETIM KAVRAMI VE MUHASEBE DENETIMi

Yatirimcilar karar verirken, isletmenin olusturdugu muhasebe bilgilerinin oldugu
tablolarin dogrulugu ve gegerliligi ile beraber daha akilci davranarak amaglarina
uygun Kkararlar alabilmektedirler. Finansal tablolardaki eksik ve yanlis bilgiler,
ekonomik gelismelere engel olarak yatirimcilarin piyasaya olan giivenini sarsip,

piyasadan ¢ekilmelerine sebep olmaktadir (Alptiirk, 2008: 4; Giiredin, 2010: 4).

Son zamanlarda verilerin ¢oklugu ve karmasikligi, ekonomik faaliyetlerin eskiye
gore artmasi ve bilgi saglayan kisilerin eksik ve yanlis tutumlari, isletmelerin
insanlara sundugu bilgilerin giivenilirliginin isletmeler tarafindan daha fazla
sorgulanmasina ve giivenilir bilginin daha fazla aranilan bir durum olmasina sebep
olmaktadir. Bu sebeple isletmelerin sundugu finansal bilgilerin gercekligi ve
giivenilirligini saglamak amaci ile isletme dis1 ve bu konuda bilgi sahibi, isletmeye
yabanci kigilerin varligina gereksinim duyulmaktadir (Selimoglu vd.2011: 2-3). Bu
ihtiyact karsilayan kisiye de bagimsiz denetciler denmektedir.. Denet¢inin gorevi,
isletmeyi arastirip elde ettigi bilgiler sonucunda elindeki bilgi ve sonuglar1 rapor
haline getirip isletme hakkinda bilgi sahibi olmak isteyen kullanicilarin bilgisine

sunmaktir (Durmus ve Tas, 2008: 4).

Daha acik bir sékilde ifade etmek gerekirse, denetim eylemlerini isletmeden
bagimsiz olarak yapan, elde ettigi bilgileri tarafsiz olarak insanlara sunan kisidir
denetci. Denetimin tanimi ise, en genel ifadeyle, olmas1 gereken ile gergekte olan
bilgiler arasindaki uygunlugun derecesinin belirlenerek rapor haline getirmek igin
aragtirma yapilmasi, bu arastirmalarin degerlendirilip bir sonuca ulagilarak bu
bilgilerle ilgilenen kisilere aktarmasidir. Yine baska bir agiklamada ise denetim,
orgiitten bagimsiz liglincli kisi yani bagimsiz denetgi tarafindan Orgiitiin istenilen
donemini gosteren aciklamalarin elde edilip, ulasilan bilgilerin degerlendirilerek
rapor halinde getirilip anlatildig1 isletme diizenegidir (Dalak, 2000: 66). Sonug olarak
baktigimizda, denetim, islemlerin yasalara ve yiiriirliikte gegen her mevzuata uyup

uymadigini arastirip bunun sonucunu ortaya koyan bir siirectir (Giiglii, 2008:1).



Denetim en ¢ok, halka agik ve kalabalik sirketlerde muhasebe verilerinin kayit altina
alinirken yasanan zorluklarin artmasi ve giin gectikge karmasiklagan sistemler sebebi

ile ihtiya¢ duyulan bir sistem haline gelmistir.

1.1. Denetimi Gerekli Kilan Nedenler

Giliniimiizde denetimi olmazsa olmaz hale getiren baslica bazi faktér bulunmaktadir

diyebiliriz. Bu faktorler sunlardir (Kepekei,2004: 10-13, Durmus ve Tas,2008: 6) ;

Catisan cikarlar: Finansal tablolar1 hazirlayan sirket yoneticileri ya da ¢alisanlar ile
mali tabloyu kullanan kisilerin ¢ikarlar1 ¢atigabilir. Bunun yaninda catisan ¢ikarlar,
muhasebe tablolarinin hazirlanmasindan sorumlu yoneticiler ve calisanlar ile
isletmenin hisselerine sahip kisiler arasinda da ¢ikar ¢atigsmasi yasanabilir. Son olarak
da sirket hisselerine sahip kisiler, isletmelerinin kredi alirken ve satarken degerini
olan durumdan daha fazla ve finansal yapiy1 gercekten daha iyi gdsterme cabasi
igerisine girerek ¢ikarlari i¢in yanlis bilgilendirme yapabilirler.

Muhasebe sistemlerinin karmagikligi: Isletmelerin biiyiimesi ve teknolojinin hizla
geliserek kullaniminin yayginlagsmasi, muhasebe islemleri ile mali tablolarin
hazirlanma siirecini daha karmagik hale getirmektedir. Boylece hazirlanan finansal
tablolarin hatali olma olasiligi artarak denetim uygulanmasi zorunlu bir hal
almaktadir

Bilgilerin alinacak kararlar ile ilgili olmasi: Bir karar alinacakken bunun
isletmeden alinan bilgiye dayandirilmasi, bilgilerin dogrulugunun O&nemini
arttirmaktadir.

Diger nedenler: Bilgiyi alacak kisi ile bilgi alacag sirket farkli yerlerde olacagindan
denetyimi kendi yapamayacaktir. Bu sebeple de bilgiyi alacak kisiler, giivenilir bir

denetime ihtiya¢ duyulmaktadir.



1.2. Muhasebe Denetimi Ve Muhasebe Denetimi Tiirleri

Muhasebe denetimi kavrami, en bilinen agiklamasina gore, isletmelerin iginde
bulunan iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili ulasilan sonuglarin genel kabul gormiis ya
da sirketce belirlenmis politikalara uygunlugunun arastirilip, tarafsiz bir sekilde elde
ettigi bilgileri degerlendiren ve bilgi almak isteyen kisilere ileten sistematik bir
siirectir (Giiredin,2010: 5). Bunun yaninda yine baska agiklamada, muhasebe
denetimi, belirlenmis bir finansal doneme ait elde edilmis bulgularin, 6nceden tespit
edilmis degerlerle benzerlik derecesini belirleyerek, bu veriler hakkinda rapor
hazirlanarak degerlendirme siirecine alinmasi seklinde tanimlanabilir (Giirbiiz,
1995:5). Sonug olarak bu agiklamalardan da goriildiigi gibi, siire¢ seklinde ilerleyen
islerin toplamina denetim denir ve bu isler yapilirken, 6rgiitiin belirlenmis donemine
ait finansal verileri hakkinda bulgular elde edilerek, toplanan bilgiler gézden
gecirilerek Orgiitin ~ finansal tablolarinda gosterdigi raporun  giivenilirligi ve
gercekligi agisindan degerlendirilmektedir. Denetim caligmalari isletmeden isletmeye
farklilik gosterebilir (Bozkurt, 2006:27). 5 farkli agidan degerlendirebilecegimiz
muhasebe denetimi tiirlerini agiklarsak;

1- Amagclarina gore (Finansal tablolarin denetimi, faaliyet ile uygunluklarinin
denetlenmesi ve 6zel amagli denetimler),

2- Igerdiklerine gore (genelligi, 6zelligi),

3- Uygulama nedenlerine gore (yasal olarak yapilmasi gereken ve istege bagli olarak
yapilan denetim)

4- Uygulamanin yapilma zamanlarina gore (siirekli, ara ara ve son olarak yapilan
denetim)

5- Denet¢inin statiisiine gore (isletmeye bagli olmayan kisi tarafindan yapilan
denetim, isletme i¢i yapilan denetim ve kamu tarafindan yapilan denetim) denetim

tiirleridir (Dalak, 2000:68).

Ic denetciler, orgiit isleyisinin daha onceden belirlenmis politika ile prosediirler
icinde yapilip yapilmadigini denetlerler (Bakir, 2003:24). Isletme iginde bulunan,
denetim faaliyetlerini slirdiiren orgiit ¢alisanina i¢ denet¢i denilmektedir (Calgan vd.,

2008:60). I¢ denetgiler tamamen isletmeye bagli olup, yonetim kurulu ya da genel



miidirliige bagl olarak ¢alismalarini siirdiiriirler (Selimoglu vd., 2011:10). Bu kisiler,
sorumluluklarin1 yerine getirirken tarafsiz davranarak, ihtiyaclari olan bilgi ve diger
Ozelliklere sahip olarak, calisirken muhakkak 6zenli ve dikkatli olmalilardir. Bunlar
gerceklestirebilmeleri  i¢in  de faaliyetleri bakimindan bagimsiz  olmalar

gerekmektedir (http://www.icdenetim.net/ic-denetim-nedir).

1.3. Denetimde Giiven Faktorii

Muhasebe literatiiriinde son zamanlarda c¢esitli standartlar ile prosediirler
giindemdedir. Bu prosediirlerin uygulanmas: igin caba gosterilmelidir. Ozellikle
meslegin etik kurallar1 ve disiplin diizenlemeleri dikkat edilerek hizli bir sekilde
yapilmalidir. Denetim sektoriiniin gelisimi i¢in bu ve buna benzer atilacak adimlar
bagimsizligin gii¢lendirilmesi agisindan da olduk¢a 6nemlidir.

Denetimin giivenli bir bicimde yapilmasi ve muhasebe mesleginin objektif bir
sekilde uygulanmasi icin etkili bir denetim kurulu sarttir. Bu c¢alismalarin
tamamlanmas1 siki bir sekilde takip edilerek giliven faktoriiniin de yerlesmesi ile
denetime verilen Onem arttirtlmalidir (The Financial s Spects Of Corporate

Governance, s:46).

Denetim bilimiyle ugrasan bilim insanlari, uygulanmakta olan geleneksel sistemin
asilmas1 gereken pek ¢ok kusurlart ve de engelleri oldugunu kabul etmislerdir.
Muhasebe sistemi, tarihsel islemlere dayanmaktadir. Bu tarihsel ve geleneksel
denetim fonksiyonu, bir sirketin ger¢cek mali durumunu test edip, makul giivence
elde edebilmek i¢in rastgele testler yapmaktadir. Arastirmacilar siirekli denetim
uygulamasinin asagidaki sorunlarr ortadan kaldirmak ya da en azindan azaltmakta
faydal1 olacagin1 inanmaktadir;

v' Bekleme
Zaman gecikmeleri
Denetim siireci
Is ilerlemesi

Inceleme siireci

NN

Hatalar ve yanlislar


http://www.icdenetim.net/ic-denetim-nedir

2. 1C KONTROL SiSTEMI

Muhasebe denetiminden farkli olan i¢ kontrol sistemi, yapilan faaliyetlere,
gerceklesen olaylara ve bunlar gerceklestiren kisilere etki edebilmektedir. Isletmede
gerceklesen kontroller muhasebe ile ilgili olmanin yaninda muhasebe disinda
herhangi bir boliimle de ilgili olabilmektedir. Bu sebeple, isletme i¢inde ki kontroller
ile isletme disindaki denetimi birbirinden ayirt edebilmek amaci ile i¢ kontrol adi

verilen sistem kullanilmaktadir.
2.1. i¢ Kontrol Sisteminin Tanimi

Amerikan Muhasebeciler Enstitiisii (bu konu ile ilgili ayrintili arastirmayi
gerceklestiren ilk orgiit) 1949 yilinda yayinladigi bir denetim raporunda, isletmenin
politikalart dogrultusunda orgiitiin mevcudiyetini korumak, finansal verilerin gergek,
giivenilir ve dogru olup olmadigini arastirmak, uygulamalar1 verimli hale getirerek
belirli olan yonetim politikalarina uyumlulugu 6zendirmek amaciyla kabul edilen ve
uygulanan faaliyetler biitiiniine i¢c kontrol denmistir (Alagdz, 2008: 98). Isletmenin
hedeflerine kavusmasinda, yoneticilere gecerli bir giiven saglamak i¢in hazirlanan
prosediir ve politikalarin  biitiinlinden olusan sisteme de i¢ kontrol sistemi
denilmektedir. Bahsi gecen prosediir ve politikalara “i¢ kontrol” ya da “kontroller”

denilmektedir (Selimoglu vd. ,2011; 92; Omiirbek ve Altay,2011: 380).

IFAC yani Uluslararast Muhasebe Uzmanlar1 Federasyonu’nun i¢ kontrol tanima ;

v Orgiitiin sahip oldugu varlik ve kaynaklarm korunmast,

v' Orgiitiitte olabilecek yolsuzluk ve yanlslarin onlenmesi igin calismalar
yapilmasi,

v" Orgiitiin sahip oldugu muhasebe verilerinin dogrulugu ve giivenilirliginin
kontrol edilmesi,

v' Orgiit yapismin yoneticilerin olusturdugu politikalara uygunlugunu ve
hedeflerine varmak amaci ile 6rgiit calismalarinin etkin ve diizgiin bir hal ile

gerceklesmesini saglayan prosediir - politikalarin toplamidir (Aktiirk,2015).



I¢ kontrol faaliyetlerinin baslica amac1, kurumun hedeflerine ulagsmas1 yolunda katki
saglamaktir. Bu siireg ;

v Isletme faaliyetlerinin etkinligi ile verimliligini saglamak,

v" Mali raporlama sistemine olan giivenilirligi saglamak,

v’ Yasalara ve diizenlemelere uyum saglamak (Baskici, 2015:25).

30 Temmuz 2002 tarihinde yasalasan Sarbanes-Oxley Kanunu, i¢ kontrol sisteminin
etkin bir sekilde islemesi i¢in bazi diizenlemeler yapmistir. O donem meydana gelen
muhasebe skandallar1 piyasa ki giiveni sarsmisti. Kanunkoyucuya gore etkin
olmayan i¢ kontrol yapisi, isletmedeki skandallarinin ardinda yatan asil sebeptir. Bu
yasayla, oOrgiit amaglarina varilabilmesi, mali verilerin dogruluk ve gercekliginin
tespiti icin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve etkinliginin arttirilmast maksadiyla
bagimsiz denetgilere direkt onay zorunlulugu getirilmistir. Boylece Sarbanes-Oxley
Kanunu, i¢ kontrol tarihinde COSO’dan sonra ikinci bir devrimi gerceklestirmistir

(Gonen, 2009:193).

Sarbanes-Oxley Kanununun ana bagliklar1 soyledir.
v" Kamuya agik sirketler muhasebe gozetim kurulu,
Denetci bagimsizligy,
Kurumsal sorumluluk,
Kapsami genisletilen mali bildirimler,
Analist ¢ikar ¢atismalari,
Komisyonun kaynaklar1 ve otoritesi,
Calismalar ve raporlar,
Kurum ve su¢lunun hilelerdeki sorumlulugu,
Beyaz yakalilarin suglari ile ilgili cezalarin arttirilmasi,

Kurumsal vergi beyannameleri,

NN N N N N N N NN

Kurumsal istismar ve kurum i¢i sorumluluk (Pehlivanli, 2010:22).



2.2. i¢ Kontrol Sistemini Gerektiren Nedenler

Teknolojinin gelismesi ve ekonomik iligkilerin artmasi ile, orgiitler, kapasite olarak
biiylidiikge, orgiit ici gerceklesen tiim isler ve hareketler sayica artmakta ve gitgide
karmagiklagmaktadir. Bunun sonucunda orgiit yoneticilerinin gerceklesen isleri
direkt olarak kontrol etme imkani zorlasmakta hatta zamanla tamamen miimkiin
olmamaktadir (Aksoy, 2005: 138). Isletme karsilastigi karisik yapi icerisinde, sahip
olduklarinin korunmasi, gerceklesen islerin kaydinin gergegi yansitacak sekilde
tutularak yiirlitebilmesi i¢in i¢ kontrol sistemine giin gectikge daha da ihtiyag
duymaya baglamustir. Isletme yonetimi yetki paylasimini  ve iizerindeki
sorumluluklarin kontroliinii diizgiin bir sekilde saglayarak isletme varliklarini ve
kaynaklarin1 koruyarak en verimli sekilde kullanmay1 bagsarmaktadir (Durmus ve Tas,
2008: 53). Bilgilere eksiksiz, yanlis olmayan bir sekilde, tam vaktinde ulasilarak,
finansal raporlarda hata yapilma olasiligin1 minimuma indirerek, yapilacak hareketin
yeterli ve saglam bir sekilde gerceklestirilmesi, islemlerin kesintiye ugramasinin
onilinde durarak yoneticilerin yaninda olmasi i¢ kontrol sistemi ile miimkiindiir (Tuan

ve Memis, 2007:3).

I¢ kontrol sistemi ne kadar saglam ve giivenilir olursa, isletmeye olan giiven de o
kadar fazla olur. Isletmede etkili isleyen i¢ kontroliin olmasiyla; muhasebe
islemlerinden elde edilmis raporlara olan gilivenin saglanmasi, isletme varliklarinin
kotii niyetten uzak tutulmasi, isletmede gerceklestirilen faaliyetlerin ne kadar etkin,
verimli oldugunu belirleyerek, yasa ve diger diizenlemlere uyum saglamasi agisindan

oldukca 6nem tagimaktadir (Doyrangdl, 2002: 302).

2.3. i¢ Kontrol Sisteminin Amaclar1 Ve Yararlari

Diizgiin isleyen i¢ kontrol sistemi, denetim ¢alismalarinin gerceklesmesine olumlu
katki saglar. I¢c kontrol, en cok isletme yoneticilerinin amaglarma ulasirken
kullandiklar1 énemli bir bilgi sistemi seklini almistir (Yilanci, 2015: 64). i¢ kontrol
sistemi kurulabilmesi i¢in Oncelikle orgiitiin sahipleri ya da st diizey yoneticileri

tarafindan, orgiitteki muhasebe ve finansman riskleri belirlenmelidir. Ikinci olarak,



bu risklerden olabildigince uzak olabilmek icin gerekli politika ve prosediirler

olusturularak, ilgili personele gerekli egitim ve bilgiler verilerek, personele

yapmalar1 gereken islemler aciklanmalidir. Boylelikle i¢ kontrol sistemi, orgiit iginde

olusturulan prosediir ve politikalarla olusacaktir (Kepekei, 2004: 70).

Ic kontrol, orgiit yoneticileri tarafindan hazirlanip gerekli ve yeterli giiveni

gerceklestirmeyi hedefleyen bir siirectir. I¢ kontroliin baslica hedefleri (Alagdz,
2008:100-101);

v
v
v

Orgiitiin sahip oldugu varliklarin korunmast,

Orgiite ait mali bilgilerin gercek ve giivenilirliginin ortaya ¢ikarilmast,

Orgiit eylemlerinin sahip oldugu verimliliginin belirlenerek isletme ici
politikalarla uyumlulugunun saglanmasi,

Sahip olunan kaynaklarin, verimli ve ekonomik olarak kullaniminin
gergeklesmesi,

Yoneticilerin belirledigi isletme i¢i hedeflere ve amaglara ulasilmasinin
gerceklestirilmesi,

Yonetimin tiim islemleri kontrolii ve

Muhasebe islemlerinin kontroliinden olugmaktadir.

I¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde isleyisinin, isletmeye saglamis oldugu faydalar

ise (Ondes,2000: 82; Akbulut,2012:176);

v

Yonetim tarafindan belirlenen, isletmenin baglica amaclarina ulagabilmek i¢in,
calisanlarin, uygulanmasi gereken politika ve prosediirleri uygulayip
uygulamadiklarini belirlemek,

Isletme faaliyetlerin verimliligini ve etkinligini saptarken, iist yonetimin
ogrenmek istedigi giivenilir bilgileri tiretmek,

Eksilen varliklarin minimu diizeyde gerceklesmesini saglayarak, gereksiz
tilketim yapmadan, yapilmas1 gereken faaliyetleri gerceklestirmek,

Isletmenin sahip oldugu tiim varliklar1 yasanabilecek olumsuzluklara karsi,

ist yonetimin belirledigi dogrultuda koruyabilmek.
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2.4. i¢c Kontrol Sisteminin Kurulmasinda Géz Oniinde
Bulundurulmasi Gereken Faktorler

Orgiitiin yoneticileri, etkin bir i¢ kontrol sistemi kurarak, isletmenin sahip oldugu
varliklar1 korumaya ve olusabilecek kayiplar1 onlemek icin ugrasir. Orgiitte
kullanilacak i¢ kontroliin etkin sekilde kullanilmasi i¢in, sistem olusturulurken goz
ontinde bulundurulmasi gereken etmenler vardir. Bu etmenler; Risk ve Maliyet

olarak ikiye ayrilir.

2.4.1. Risk Faktoru

Risk, beklenenden sapma veya beklenenin gerceklesmeme ihtimalidir. Orgiit
icerisinde olmasi yapilmasi gereken faaliyetlerin beklenenden degisik olma ihtimali
faaliyet riski, performans riski ve finansal risk seklinde ger¢eklesebilir. Faaliyet riski,
faaliyet ve islerin beklendigi, tasarlanip yonetildigi, takip ve kontrol edildigi sekilden
degisik gerceklesmesidir. Orgiitiin i¢ kontroldeki zayifligy, faaliyet ile ilgili hedef ve
amaglarmma ulasmada hatali ve hileli sonuglarla karsilagsmasina sebep olabilir.
Finansal risk, ekonomik sonuglarin yetersiz ya da yanlis olmasi, faaliyetlerin riski ve
muhasebe uygulamalarinin vaktinde kaydedilmemesi nedenlerinden ortaya ¢ikabilir.
Performans riski ise, yalnizca belirlenmis performans gostergelerinin incelenerek
faaliyet ve finans bilgilerine bakilmadan incelenen risktir. Ancak bu risk, faaliyet ve
finans kontrollerinin uygulanmamas1 ve planlanan eylem gerekliliklerinin yerine

getirilmemesi sonucunda olusur (Findik, Hakk1, 2016:6).

2.4.2. Maliyet Faktorii

Isletmelerde i¢ kontrol sistemi kurulurken katlanilmas: gereken bir maliyet vardir.
Isletmede olusturulan i¢ kontrol sisteminin gergeklestirmesi istenen yarar, bu sistem
icin harcanan maliyetten tabiki fazla olmalidir. Bu konuda fayda-maliyet analiz
yapilarak karar verilerek riskin azaltilmasi diisiiniilmelidir (Giiredin,2010:172).

Fayda, baska bir tanimla yonetimin aldig1 kararlarin yanlishig ile hirsizlik, yolsuzluk,
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savurganligin Onlenmesiyle olugsmasina engel olunan zarar miktar1 seklinde de
tanimlanabilir. Isletmelerde kurulan i¢ kontrol sistemlerinin giin gegtikce daha da
onemli hale gelerek ve dogru bir sekilde uygulanarak yasanabilecek savurganlik ve
yolsuzluklardan ¢ikabilecek zararlarda git gide azalir. Fakat ne olursa olsun,
yasanabilecek yolsuzluk ve zararlar hi¢cbir zaman tamamen bitmez, beklenmeyen ve
engellenmesi gilic kayiplar ile mutlaka karsilasilacaktir (Kepekci, 2004: 69). Bu

kayiplar ka¢inilmasi zor kayiplardir.
2.5. I¢ Denetim

Ic denetimle beraber i¢ kontrol sisteminin en iyi sekilde olmasi ve kaliteyi
yakalamast amaglanarak yonetime kalitesini tavsiye ve Oneriler getiren bir
diizenlemedir (Ozel, 2007:161). Bu sekilde, isletmenin idari kontrolii etkin ve
yerinde gerceklestirip gerceklestirmedigi, tutulan rapor ve kayitlarin gergeklesen
islemleri gosterip gostermedigi, sonuglarin hizl bir sekilde gelip dogru olup olmadig,
tim  yoOneticilerin  {lizerlerindeki  sorumluluklar1  gerektigi  gergeklestirip
gerceklestirmedigi lizerinde ilk elden gozlemlere dayanarak, yonetim adina
gerceklestirdigi yol-teknik ve arastirmadan meydana gelir (Holmes ve Goktiirk,
1975:197).

Modern i¢ denetimin kurulusu su adimlardan olusmustur,

v' 1941°de I¢ Denetcilerin Enstitiisiiniin kurulmasiyla ilk adim atildi. Ad1 gegen
enstitii daha sonralar1 uluslararasi nitelik kazanmustir.

v' 1948’de Arthur H.Kents’in yazdigi “Audits of Operations” adli makale i¢
denetim alaninda bir ilk olmustur (Singleton ve Cangemi, 2003: 72-76).

v' 1982°de 32 Avrupa iilkesindeki i¢ denetim enstitiilerinin olusturmasiyla
“Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu” kurulmustur.

v' Ulkemizde ise i¢ denetim kavrami 10 Aralik 2003’te 5018 sayili kanun’ da
yerini almigtir. Kanun tam anlamiyla yiiriirliige ise 1 Ocak 2006 tarihinde

girmistir (T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1, 2012).
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I¢c denetim unsuru, i¢ denetim sisteminin beklenenleri karsilayabilmesi i¢in gerekli
olan sartlar1 gosterir. Orgiite katilan deger, ulasilan giivence, verilen danismalik
hizmeti, global standartlara uyumluluk, kurumsal bagimsizlik, risk odakli denetim ve

meslek ahlak kurallari i¢ denetimin temel unsurlarini olusturur (Goniilagar, 2007:7).

I¢ Denetciler Enstitiisii’niin 1978 yilinda yaymnladig1 “I¢ Denetim Mesleki Uygulama
Standartlar1” raporunda i¢ kontroliin ne oldugu irdelenmis ve i¢ denetimin
etkinliginin igerigi, isletmenin sisteminin faaliyet ve yeterliginin degerlendirilmesi ve
denetlenmesinden meydana geldigi ortaya cikmistir (Kalkinoglu, 2003: 72). I¢
kontrol sistemi, isletmenin belirledigi hedef ve amaclara ulasmasini, buna dair yeterli
teminat verilmesini saglayan ozellikler goz Oniine alinarak olusrurulan kurallar
toplamidir (Ibis ve Catikkas, 2012: 99-100). I¢ Denetim ise, isletmenin her tiirlii
faaliyetini denetlemek, gelistirmek ve isletmeye kiymet katma maksadiyla , bagimsiz

ve tarafsiz bir sekilde teminat hizmeti veren bir siiregtir (Korkmaz, 2007: 5).

Ic denetim, giiniimiizde, muhasebe hesaplarmin incelenmesinden isletme
etkinliklerinin degerlendirilmesine dogru bir gecis siirecinde olup, i¢ denetimin genel
olarak gelisim siirecinin iki béliimden meydana geldigi sOylenebilir. Birinci asamada
denetimin esas gorevi, i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendirerek yonetime
kontrol sisteminin ve mali etkinligin saglanmasinda dolayli yoldan yardim etmektir.
Ikinci asamadaysa i¢ denetimin sahasinm, ydnetimsel etkinliklerle yogusmasi ile
beraber faaliyetlerin verimliligi dogrudan degerlendirilmis, etkin olmayan kisimlarda

acil tedbirlerin alinmasi i¢in 6neriler meydana getirilmistir (Acar ve Sahin: 2009:91).

Ic Denetim ve I¢ Kontrol amag,icerik,nitelik ve rolleri agisindan birbirlerinden
ayrismaktadir. I¢ Denetim, i¢ kontroliin i¢cinde ama ayn1 zamanda onu degerlendiren,
bir nevi kontrol siirecinin aynasi durumundadir. Ornegin, isletmenin amaca uygun
davranmasmi saglayan i¢ kontrol, amaglara gitmesine yardimeci olan ve ulasma

yiizdesini belirleyense i¢ denetimdir (Onder, 2008:28).

Yapilan calismalardan, i¢ kontrol sisteminin daha genis bir anlam tasidig1 ve i¢

denetiminde bir 6l¢iide orgiitteki i¢ kontrol sistemini degerlendiren bir kontrol dgesi
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oldugu neticesi ¢ikarilabilir (Ibis ve Catikkas, 2012: 99-100; i¢c Kontrol ve On Mali
Kontrol Sistemi,agis 2012).

2.6. i¢c Kontrol Yanilgilar

Ic kontrol sistemiminin tam olarak kavrayabilmek icin, i¢ kontrol sistemi ile
yanilgilarin ne olduguna yani i¢ kontrol sistemi ile anlatilmak istenen seyin ne

olmadigina bakilmalidir. Bu yanilgilarin baglicalar1 asagidaki gibi derlenebilir.

v’ I¢ kontrol, bir i¢ denetim faaliyeti degildir: I¢ Kontrol sistemi, denetim
boliimii tarafindan degil, isletme sahipleri ve iist yonetim Onderliginde
kurulur ve gergeklestirilir (Kepekgi 2004, 70, Ibis ve Catikkas 2012,98).

v’ I¢ kontrol, sadece mali bir konu degildir: Ayn1 zamanda mali olmayan
konularda kapsama alanma girer. Isletmelerin biitiin faaliyetleri i¢ kontrol
icine girmektedir (Korkmaz 2011, 12; Ibis ve Catikkas 2012,98).

v' ¢ kontrol, yazili prosediirlerden ibaret degildir: Giiglii bir i¢ kontrol sistemi
demek sadece yazili prosediirler anlamina gelmemektedir. Yazili prosediirler
ve gorev tanimlariyla birlikte i¢ kontrolleri anlamis bir iist yonetim ve ¢alisan
grubu gereklidir (ibis ve Catikkas, 2012, 98).

v I¢ kontrol biirokrosiye neden olarak ¢alisanlar oyalayan bir sistem degildir:
I¢c kontrol sistemi, yasal mevzuatlar1 gerceklestirme amaciyla degil, drgiit
yonetimine hedeflerine ulasmasini saglamak maksadiyla kurulmalidir (Akyel
2010,85; Ibis ve Catikkas, 2012,98).

v I¢ kontrol siireglere ilave yapilan isler degildir: I¢ kontrol yalnizca tek bir
olay degil, islemler sirasinda olusan aktiviteler serisidir. I¢ kontrol isletme
faaliyetlerinin devamli bir kismudir (Akbulut 2012, 177; ibis ve Catikkas,
2012,98).

V' Kiigiik birim ve faaliyetlerde i¢ kontrol sistemine ihtiyag¢ yok degildir: Blyiik
kiiciik tiim isletmelerde bir i¢ kontrol sistemi vardir. Fayda/maliyet analizi

yapilarak gercekei bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi gerekmektedir.
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v’ Yeterince kuvvetli bir i¢c kontrol sisteminin olmasi etkin kaynak
kullamimi,yolsuzluk olmayacagi veya mali tablolarin dogrulugu anlamina
gelmez: I¢ kontrol ne kadar iyi tasarlanip uygulansa da, tiim amaclara
ulasilacagina dair kesin ¢oziimler sunmaz. Diger etkenler ya dayonetim etkisi
isletmenin hedeflerine ulagsmasini etkileyebilir (Korkut 2004,7).

v I¢ kontrolden sadece ¢alisanlar sorumlu degildir: I¢ kontroliin uygulanmasini
saglayan calisanlardir. Fakat basarili bir i¢ kontroliin sorumlulugu
yoneticilere aittir (Akbulut 2012,177).

v’ Kriz donemlerinde ic kontrol faalivetleri zayiflatilmamahdir: i¢ kontrol
faaliyetlerinin etkinligi kriz dénemlerinde azalinca, riskler artar ve isletme
daha savunmasiz bir hale gelir. Bu sebeple kriz donemlerinde i¢ kontrol
sistemi, degisiklige ugramadan rutin bir sekilde devam etmelidir.

v’ I¢ kontrol sistemi olusturulmas: demek, isletme faaliyetlerinin en ince
ayrintisina kadar belli prosiidiirlerlere baglanmasi demek degildir: 1¢ kontrol
sistemini ¢ok teferruatli ve yazili hale getirmis olmak i¢ kontroliin etkinligini
arttirmaz. I¢ kontrol bir siirectir, vasitadir (Siimer,2010,12).

v’ Bagimsiz denetim, i¢ kontrolii dikkate almayan, sadece finansal tablolarla
ilgilenen bir faaliyet degildir: i¢ kontrol sistemi, bagimsiz denetim
faaliyetleri planlanip uygulanirken kontrol edilir. Bu siiregte istenen giivence
seviyesine ulasabilmek ve denetim goriisii olusturabilmek i¢in i¢ kontrol
sisteminin yetersiz oldugu isletmelerde daha fazla denetim uygulamasi

yapmak gerekmektedir.
2.7 i¢ Kontrol ne yapabilir, ne yapamaz ?

I¢ kontrol bir isletmenin performans/karlilik hedeflerine ulasmasina yardime1 olur ve
kaynaklarin kaybini1 engeller. Giivenilir mali raporlar meydana getirir. Isletmenin
kurumsal iiniine zarar gelmemesi icin yasalara uygun olmasini saglar. Ozetle, I¢
Kontrol isletmenin gitmek istedigi yolu aydinlatir ve karsisina ¢ikabilecek tuzak ve

stirprizleri 6nler.
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I¢ kontrol ile bir kurumun basarisini saglayabilirsiniz. Yani temel is hedeflerine
ulagtirabilirsiniz. Hatta sadece etkin bir i¢ kontrol bunu tek basmna yapabilir. Bu
durum isletmenin gelisimi veya eksikleri konusunda bilgi verebilir, dogru. Ama i¢
kontrol ile iyi mudiir ile kotii miidiiriic degistiremezsiniz. Yine hiikiimetin plan ve
programlari, rakiplerin eylemleri ve ekonomik kosullarda kaymalar yonetimin
kontrolii diginda olabilir. i¢ kontrol ile kanun,yonetmeliklere,finansal raporlarina
uygunluk seklinde giivenirlilik alabilirsiniz. Bu inan¢ da mutlak degildir. Ne kadar
yonetime giivence veren, isletmenin hedeflerine ulasmasini saglayacak bir yonetim
kurulu olursa olsun isletilmesi iyi diisiiniilmiis bir sistem basar1 saglayabilir. i¢
kontroliin basaris1 sinirlamalardan etkilenir. Karar verme siirecinde kararlar bir takim
arizalar nedeniyle hata olabilecek gercekleri igerebilir. Ayrica kontroller iki veya
daha fazla kisinin anlagsmasiyla atlatilabilir ve yonetim sistemi pekala gegersiz
kilmabilir. Toparlarsak i¢ kontrol bir isletmenin hedeflerine yardimeir olur. Ama her

derde deva da degildir (Internal Control - Integrated Framework 3-4).
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3.ETKIN VE ETKIN OLMAYAN iC KONTROL YAPISININ
DENETIME ETKILERI

Faaliyet olarak i¢ denetimin baglica Onceligi isletmenin yonetim sistemini
destekleyerek, kontrol mekanizmalar1t ve risk yonetimin yeterlilik ve etkiligini

inceleyerek gelistirmektir (Coram, Ferguson ve Moroney, 2008:546) .

I¢ denetginin ¢alismalarinin kapsamini anlatan en énemli unsur i¢ kontrol sistemidir.
Yeterli bir i¢ kontrol sistemi denet¢inin daha az 6rnek iizerinde calismasini saglar.
Bu gerceklesmezse denetgi, asil gorevi olan denetim riskini minimuma diistirmek
icin daha fazla kanit toplayarak daha fazla denetim teknigi uygulayacak ve

calismalarin kapsamu ile is yiikii de artacaktir (Kéroglu ve Ugma, 2006:10).

Mali tablolarda hata ¢ikma riski, etkin bir i¢ kontrol sisteminin olmasi ile daha da aza
inecektir. Denetim riski azaldikga, gerekli olan ve yapilmasi gereken denetim
islemlerinin sayr ve kapsamlar1 azalir. i¢ denetim faaliyeti ne kadar etkili olursa
denetcinin sisteme olan giiveni dogru orantil1 bir sekilde artacak ve bununla beraber

denetim riski azalacaktir (Bagpinar, 2005:56).

I¢ kontrol sistemi etkin olursa, i¢ denetgiler gdrevlerini rahatca yerine getiritler ve ig
kontrol sistemine gliven duyduklari i¢in fazla vakit kaybetmeden sisteme katkida

bulunmak i¢in neler yapabiliriz sorusuna yanit bulacaklardir.
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Asagidaki sekilde i¢ kontroliin etkin oldugu ve etkin olmadig1 bir isletme yapisindaki

farkliliklar gosterilmistir.

Tablo 1: Etkin ve Etkin Olmayan I¢ Kontrol Yapis1 Arasindaki Farklar

Etkin Bir I¢ Kontrol Yapisi Etkin Olmayan Bir i¢ Kontrol Yapisi

Etkin bir i¢ kontrol yapisi denetim Ic kontrol yapisi etkin degil ise,
kolaylastirir ve denetim riskini azaltir. denetim siireci zorlasir ve bunun
sonucunda denetim riski artar.

Etkin bir i¢ kontrol yapist ile denetim || | Etkin olmayan i¢ kontrol yapisi,
stiresi azalir. denetim siiresini uzatir.

Ic kontrol yapisi etkin ise denetim | | I¢ kontrol yapisi etkin degil ise,
alan1 daralir. denetim alan1 genisler.

Kaynak: Haftaci (2011), 61-62.
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4.COSO MODELI: iC KONTROL YAPISI
4.1.Genel Aciklamalar

ABD’de 1970 ve 1980’li yillarda, isletmelerde hazirlanan finansal raporlarda, hile
islevlerinin artmasi ile, finansal raporlamada 6nemli bir yere sahip oldugu belirtilen
i¢c kontrol i¢in, Hileli Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu tarafindan, kavramsal
olarak i¢ kontroliin yeniden diizenlenmesine ve tanimlanmasina yonelik caligsmalar
yapilmistir. Ilerleyen siiregte, bu ¢alismalarin daha rahat yiiriitiilebilmesi icin 1985
yilinda bes bagimsiz meslek orgiitiinden (Amerikan Muhasebeciler Birligi-Amerikan
Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii-Uluslararasi Finansal Yoneticiler Birligi-
I¢ Denetgiler Ensitiisii-Ulusal Muhasebeciler Birligi) olusan COSO (The Committee
of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) kurulmustur (Gonen,
2009: 192). Bu komisyon uzun ve sistematik bir ¢alisma siirecinin ardindan, 1992
yilinda “I¢ Kontrol — Biitiinlestirilmis Cergeve (Internal Control — Integrated
Framework)” isimli bir rapor yayimlayarak, i¢ kontroliin temel kriterlerini ortaya
koyan bir model gelistirmistir. COSO c¢ergevesi, i¢ kontroliin tasarlanmasi,
uygulanmasi, degerlendirilmesi amaciyla tiim diinyada yaygin bir sekilde

kullanilmaktadir.

COSO’nun i¢ kontrol taniminda, i¢ kontroliin sonu olmayan bir siire¢ oldugu ve bu
stirecin hem politikalar tarafindan hem bireyler tarafindan etkilendigi
vurgulanmaktadir. Tanimin i¢inde makul giivence konusuna da yer verilerek, ic
kontrol ile isletme amaclarina ulasilacagini savunulmaktadir.Makul gilivence,
isletmenin i¢ kontrol maliyetinin ulasilmas1 beklenen yararlar1 ge¢gmemesini
onaylamaktadir (Pany,Kurt ve O.Ray Whittington, Auditing,a.g.e. , 5.270).

2013 yilinda COSO, I¢ Kontrol-Biitiinlesik Cerceveyi yayinladiktan sonra, 1992
yilinda yaymlanan “I¢ Kontrol-Biitiinlesik Cerceve”, 15 Aralik 2014 tarihinde
yiirlirliikkten kaldirilmigtir. “Kiigiik Halka Acik Sirketler i¢in Rehber” 2006 yilinda
yayinlanmis (Internal Control Over Financial Reporting-Guidance for Smaller Public
Companies)ve o da ayn tarihte yiirirlikten kaldirilmistir. COSO yetkilileri

Kurumsal Risk Yonetiminin (ERM), i¢ kontrolle ayrilmaz bir parca oldugunu kabul



19

etmektedir. Bu dogrultuda, son yaymlanan “i¢ Kontrol” raporu ile 2004 yilinda
yaymlanan “Kurumsal Risk Yonetimi” (COSO ERM)nin birbirini tanimladig
soylenebilir (McNally, 2013: 7).

2013 yilinda yayinlanan COCO raporu, yillarca siirmiis bir ¢aligmanin sonucudur.
Globallesen diinyada, cergeveyi belirleyen taraf ile isletmenin ortaklarinin,
isletmelerden yiiksek beklentileri oldugu sdylenebilir. Hilenin oniine gecilebilmesi
icin gerekli onlemlerin alinmasi, kamu gozetimi yapilmasi ve risk yonetimi gibi
konular zaman ilerledikge 6nem kazanmistir. 1992 yilinda cikarilan i¢ Kontrol
Cergevesi ile bugiin gelinen noktada, beklentilerde artislar goriilmiistiir. 1992 yilinda
olusturulan ¢erceve cok ayrintili, ¢ok uzun oldugu ve de sadece i¢c kontrol
kavramlarmi icerdigi i¢in elestirilere maruz kalmistir. Ayrica orijinal ¢ergevenin
icinde i¢ kontrol detaylar1 bulundugu halde prensipler detaylara saklanmis

durumdadir (Guide ICFR, 2013: 2).

Burada bulunan prensipler sunlardir;
Kontrol Ortami

1-Isletmede diiriist olmak ve etiklige dSnem gdstermek gereklidir.

2-YoOnetim kurulu ve yonetim, yonetim yapist ve raporlamalari amaglarina uygun bir
sekilde olyusturarak, yetki ve sorumluluklar1 belirlemelidirler.

3-Yonetimden bagimsiz olmalar1 gereken yonetim kurulu {iyeleri, i¢ kontrolle ilgili
sorumluluklarin bilerek uygulamalidirlar.

4-Isletme, hedefleri dogrultusunda yetkili bireyleri gelistirmeli ve devamliligim
saglamalidir.

5-Isletme, amaclarina uygun bir sekilde, i¢c kontrol icin calisan bireyleri kurumun
bilinyesinde tutmalidir.

Risk Degerleme

6-Isletme, amaglarin belirleyerek dogabilecek riskleri tanimlamali ve degerlendirme
yapabilecek sekilde hedef belirlemelidir.

7-Orgiit, i¢ kontrole etkisi énemli olan her seyi belirleyerek tanimlama yapmalidir.
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8-Isletme hile olasiligimi diisiinerek, mali konularla ilgili olan hedeflerinde dogru
sonuglara ulasabilmek i¢in dikkatli olmalidir.

O-Isletme, karsilasabilecegi riskleri onceden tanimlayarak bu risklerle nasil basa
cikabilecegini belirlemelidir.

Kontrol Faaliyetleri

10-Isletme, karsilasabilecegi riskleri minimuma diisiirecek kontrol faaliyetlerinii
belirleyip gelistirerek, hedeflerine ulagmak i¢in ¢aligmalidir.

11-Isletme, orgiit ic¢indeki bilgi aligverisini iyi diizeyde saglayarak, i¢c kontrol
faaliyetlerini desteklemeli ve gelistirmelidir.

12-Isletme, kontrol faaliyetlerini etkin bir sekilde kullanabilmek igin, oOrgiit
icerisindeki politika ve prosediirleri olusturulmalidir.

Bilgi ve Iletisim

13-Isletme, orgiit igindeki bilgi akisini i¢ kontrolii etkin bir sekilde kullanabilmek
icin destekleyen bir tavir sergilemelidir.

14-Isletme,teknolojik gelismeleri yakindan takip edip kullanarak hedeflerini
gerceklestirme yolunda ilerlemelidir.

15-Isletme, giincel bir i¢ kontrol uygulamas: igin bagimsiz degerlendirmeleri dikkate
almal1 ve stirekli gelistirmelidir.

Izleme

16-Isletme, orgiit disindaki noktalarla iletisim kurarak i¢ kontrol fonksiyonlarina
olumlu etkide bulunmalidir.

17-Isletme, ¢ kontrol sistemindeki eksiklikleri belirleyip, zaman kaybetmeden
diizeltici 6nlemler almali ve {ist diizey yoneticilerle bu durumu paylasmalidir (The

Updated COSO Internal Control Framework 2013).

COSO 2013 senesinde I¢ Kontrol-Biitiinlesik Cerceve’yi yaymnladiktan sonra, 15
Aralik 2014’te 1992°de yayimlanan I¢ Kontrol Biitiinlesik Cergeve’yi yaymdan
kaldirmistir. Ayni tarihte 2006 yilinda yayinlanan “Kiiciik Halka Acik Sirketler I¢in
Rehber” de yiiriirliikten kaldirilmistir (McNally, 2013:7).
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4.2. i¢c Kontrol Sisteminin Unsurlar

COSO raporunda belirtilen i¢ kontrol unsurlari; kontrol ortami, risk degerleme,
kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme seklinde siralamaktadir. Kontrol ortamu;
i¢ kontrolii uygulamak i¢in ihtiya¢ duyulan yapi, siireg, standartlar biitliniidiir ve bu
biitlin i¢ kontrol sisteminin tamamina etki eder. Risk degerleme; isletmenin
karsilasabilecegi, i¢ veya dig kaynaklardan gelen ¢esitli riskleri tanimlayarak analiz
eder. Kontrol faaliyetleri; isletmenin amaglarini gerceklestirebilmesi i¢in karsilagtigi
riskleri azaltmak igin yOnetim kademesine yardimcit olacak politika ve
prosediirlerden olusur. Bilgi; hedeflere ulagsmak icin elde edilmesi gereken bilgilerdir.
lletisim ise; ihtiya¢c duyulan bilgiyi saglayan, eksiksiz paylasan, araliksiz ve de
tekrarlayan bir siirectir. Izleme ise; i¢ kontroliin diger unsurlarinin elde ettigi
basarisin1 degerlendirme siirecidir (COSO, 2013: 45). COSO 2013 yilinda
yayimladiglr cergevede, 17 temel prensip yaymlamistir. Yukarida belirtilen bu
prensipler, taraflarin etkili i¢ kontrolii daha iyi anlamalarma yardimer olarak,
etkinligi degerlendirirken bilingli muhakeme yapma sansi saglayacaktir (The

Updated COSO, 2013: 4).

P Ig Kontrol Sistemi } - <

Kontrol Ortami
Tam Bilgi Alanian

Stratejik Yonetim | Risk Degerlendirme

Sdreg Yonetimi - & =
insan Kaynakian Kontrol Faalivetleri ? a

Performans
Yonetimi

Surekl Ge

Etik Degerier
Bilgt ve Hetisim

Bilg: Teknolojileri

G N RN WEN O REE RN RER REE R W W Wy
2
M N M S B S G S S e e

Sekil 1: I¢ kontrol sisteminin unsurlari arasindaki iliski

Kaynak: The Updated COSO, 2013: 4.
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4.2.1. Kontrol Ortami

Kontrol g¢evresi Orgiit personelinin kontrol bilincini etkileyen bir ¢aligma ortami
meydana getirmesinin yaninda bir disiplin ve temel olusturur (Tiiredi,Giirbiiz,Alici,
2014: 144). Isletmenin kontrol bilinci olusurken , yéneticilerin calisanlara karsi
gosterdikleri tutumlar ile isletmede ki kurum kiiltiirii arasinda uyum olmasi oldukga
onemlidir (Uzay, 2009: 98). Yoneticiler kontrol c¢evresinin gerekliligine
inandiklarinda, isletmede g¢alisan diger kisiler de bu inan¢ dogrultusunda hareket
ederler ve bu sekilde uyum yakalanir. Sonug¢ olarak kontrol c¢evresi, isletme
yoneticileri, genel miidiirleri ve ortaklarinin, orgiit igindeki i¢ kontrol prosediirlerine
uyarak hareket etmeleri ile dogrudan baglantilidir (Uzay, 2009: 98). Kontrol
cevresinin sistemli bir sekilde uygulanmasi ile beraber, Orgiit icindeki i¢ kontrol
sistemi de etkin bir hale getirilir. Bu sebeple, kontrol ¢evresi orgiitiin her boliimii ile
yakindan ilgilidir. Sonug¢ olarak kontrol ¢evresi, orgiitsel disiplini ve orgiitsel yapiy1

olusturmada etkilidir (Erdogan, 2006: 93).

Kontrol ¢evresinin igerdigi faktorler sunlardir (Gonen, 2009: 195; Kepekei, 2004: 78;
Uzay, 1999: 27):

Diiriistliik, ahlaki degerler ve orgiitsel yap1

Uzmanligin degerlendirilmesi

Yonetim kurulu veya denetim komitesi

Yonetim felsefesi ve galigma tarzi

Yetki ve sorumluluk verme yontemleri

Insan kaynaklari politikalar1 ve uygulamalar

NS N N N N N

Dis etkenler

4.2.2. Risk Degerlendirmesi

Risk yonetimi, bir drgiitiin yonetim kurulu,y6neticileri ve personelinin aktif rol aldigi
bir siirectir (Tiiredi,Giirbiiz,Alic1, 2014: 147). Bir isletmede karsilasilabilecek riskler
isletme i¢i ve dis1 olmak iizere 2'ye ayrilabilir. Orgiit dis1 karsilagilan riskler 5 grupta

incelenebilir;
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-Dogal Riskler: Olagan dogal riskler ve olaganiistii dogal riskler olarak 2ye ayrilir.

-Teknik Riskler: Kullanilan arag ve makinelerin, ¢alismalar1 gereken normal siireden
daha c¢ok calisip asinmasi ve teknik verim yeteneklerini kaybetmeleri sebebi ile
olusan risklerdir.Buna sebep, teknolojinin gelismesi ve makinelerden beklentinin
artmasidir.

-Ekonomik Riskler: Isletme igin oldukca yikict olan bu risk tiirii, satin alicilarin satin
alma giliciiniin azalmasi, maddenin siirim yetenegini kaybetmesi, ekonomiden
etkilenmesi gibi sebepler sonucunda gergeklesir. Ayrica, mevsim, moda, konjonktiir
dalgalanmalarindan da meydana gelebilir.

-Hukuki ve Siyasal Riskler: Devletin ekonomiye miidahalesi, savas, genel vergi
diizeni, i¢ karigiklik vb. durumlar sonrasinda karsilasilan risk tiiriidiir.

-Sosyal Riskler: Toplumun ahlak, orf-adet ve kiiltiir durumu sosyal risk olarak
sayilabilir. Toplum, dis tehlike olmakla kalmaz ayn1 zamanda isletme ¢alisanlar1 da
bu toplumdan tedarik edileceginden isletme i¢inde de bir tehdit olusturacaktir.
-Isletme Ici Riskler: Isletme igi riskleri de personel tecriibesizligi, bilgisizligi,
yetersizligi vb sebeplerden kaynaklanan ya da personel tarafindan kasti olarak

olusturulan risklerdir.

Isletmede riski etkileyen faktdrler sunlardir;
v Isletmenin calisma ortaminda goriilen farkliliklar
v’ Ise alinan vyeni Kkisilerin, ic kontrol sistemini oldugundan degisik
anlamasi/yorumlamasi,
Bilgi sistemlerinde belirgin ve hizli degisimler
Isletmelerin hizl1 ve belirgin bigimde gelismeleri

Uretim siireci ve bilgi sistemlerindeki yeni teknolojiler

LSRN NN

Tecriibenin az oldugu yeni bir iiretim alanina girmek, yeni bir iiriin iiretmek
ya da yeni bir faaliyette bulunmak

v Yeniden yapilanmalar ile personel sayisinda azalmalar veya gorevlerinin
dagiliminda degisiklikler

v Isletmelerin genislemesi ya da yeni isletmeler satin almas1
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Yeni muhasebe ilkelerine uyum ya da bu ilkelerdeki degisimler

Isletmelerin hepsi biiyiikliigii, dogas1, yapisi, tiirii, endiistrisine bakilmaksizin, i¢ ve

dis kaynaklardan gelip yonetilmesi zorunlu ve zor risklerle karsilagsmaktadir. Clinkii

endistriyel ve ekonomik kosullar siirekli degismekte, yonetim degisimle uyumlu

olarak riskleri tanimlayarak onlarla basa ¢ikmak i¢in degisen ortama karsi, miicadele

etmek zorundadir (ARENS, a.g.e., 5.248).

Oncelikle risk degerlendirmesi icin, organizasyonun risk degerlendirme sisteminin,

organizasyonda var olan ya da faaliyetlerden dogan riskleri planlamasi, yonetimin bu

risklere zamaninda cevap verip veremedigini O6grenmesi gerekmektedir. Risk

degerlendirmesi sirasinda oncelikle organizasyon i¢inde kontrol edilmesi gereken

islemler vardir, bu islemler sunlardir:

v

Denetim personeli ile diger i¢ kontrol uzmanlarmi risk degerleme ve
degerlendirme siirecine yonetimin dahil edip etmedigi,

Bilgili, yetenekli, yeterli kaynaklarla donanmis yeterli sayida personeli, risk
degerlendirme siirecinin igerip icermedigi,

Yonetimin riskleri uygun bir sekilde degerlendirip degerlendirmedigi ve yine
yonetimin planlama oncesi siire¢ boyunca, yeni iiriin ve faaliyetler i¢in
riskleri dikkate alip almadig,

Isletmenin denetim personeli ve i¢ kontrol uzmanlarini da yeni iiriinler
uiretirken siirece dahil edip etmedigi,

Teknolojik gelismeleri yonetimin dikkate alip almadigidir (Comptroller of the
Currency Administrator of National Banks, Internal Control -Comptroller’s
Handbook, http://www.sayistay.gov.tr/yayin/elek/ekutupana2.asp?id=349>,
s.22,0cak 2001).

COSO yapisina gore etkin bir risk degerlendirme sistemi, yukaridaki islemler

degerlendirildikten sonra su sekilde olusturulabilir,

v
v
v

Amaglari belirlemek
Amaglar1 uyumlu hale getirmek,

Amaglara ulasmak i¢in, risklerin belirlemek,


http://www.sayistay.gov.tr/yayin/elek/ekutupana2.asp?id=349
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v" Kiritik olan riskleri belirlemek,
v" Gerekli faaliyetleri riskleri belirlemek i¢in belirlemektir (APPLEGATE, 1999,
6-62).

[lk asamasi, risk degerlendirmenin, amag belirlemedir. Bir orgiitiin faaliyetleri ile
ilgili kapsaml, tutarli amaglar belirlemesi ile 6rgiitiin faaliyetlerinin istenilen sekilde
yiiriitiilebilmesi ve isletmenin devamliliginin saglanmasinda ¢ok biiyiik 6nem tasir.
Belirlenen amaglar hem isletme faaliyetleriyle uyumlu hem de belirlendigi zamanda

birbirleriyle ¢elismemelidir.

Amaclara ulasmaya engel olabilecek risklerin tespiti ve degerlendirilmesi, isletme
icindeki amaglar belirlendikten sonra gereklidir. Riski tespit etme, kurumun
hedefleriyle baglantili ve kapsamli olarak, hem kurum diizeyinde hem faaliyet
diizeyinde i¢, dis faktdrlere bagli olan riskleri igermelidir (Kamu Kesimi i¢ Kontrol
Standartlar1 Rehberi
<http://www.sayistay.gov.tr/yayin/elek/elekicerik/42IntosaiKontrolSt.pdf>,s.6-7).

4.2.3. Kontrol Faaliyetleri

Orgiitiin amaclarina ulasma yolunda, karsisina ¢ikabilecek riskleri &nlemeye karsi
yardimcr olan politika ve prosediirlerin uygulanmasina, kontrol faaliyetleri adi
verilmekterdir (Gonen, 2009: 199). Bir isletmede belirlenen kontrol faaliyetleri,
isletmenin hedeflerine gore siiflandirilabilir. Isletmenin ana hedefi veya ana hedefe
gore ortaya konan alt hedeflere gore; faaliyetler, mali raporlama ve mevcut kanun ve
diizenlemelerle uyumlu olmalidir (Tiiredi,Glirbiiz,Alic1, 2014: 149).

Bir igletmenin amaglarina ulasmasini tehdit eden risklerle karsilastiginda kullanmak
icin baz1 kontrol faaliyetleri vardir. Bunlar c¢ogunlukla dort kategori halinde
aciklanabilir;

- Yol Gosterici Kontrol Faaliyetleri : Organizasyonu, istedigi yone yonlendirebilmek
amaciyla yol gosterici gorevi yapmak icin diizenlenen faaliyetidir.. En fazla yol
gosteren kontrol faaliyetleri; yasalar, politikalar, diizenlemeler, yazili prosediirler

seklindedir.


http://www.sayistay.gov.tr/yayin/elek/elekicerik/42IntosaiKontrolSt.pdf
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- Onleyici Kontrol Faaliyetleri : Istenmeyen durumlarin olusmasini engellemek
amaci ile diizenlenen faaliyetlerdir.

- Meydana c¢ikarict Kontrol Faaliyetleri : Meydana gelen istenmeyen durumlari
belirleyerek yonetimi konunun ne oldugu hakkinda bilinglendirmek i¢in diizenlenen
faaliyetlerdir. Bu yontemle beraber tam zamaninda dogru adimlarin atilmasin
kolaylagtirilir.

-Diizeltici Kontrol Faaliyetleri : Ortaya ¢ikan yanlis ve istenmeyen durumlar
diizeltilene kadar, bu durumlar iizerine odaklanan kontrollerdir. Aynm1 zamanda
istenmeyen durumlarin tekrarlanmasini ve c¢ikabilecek bagka durumlart 6nlemek
tizere prosediirler gelistirmeye yardimct olur (Internal Control Standards,

http://www.osc.state.ny.us/audits/audits/controls/standards.htm).

4.2.4. Bilgi ve Iletisim

Lazim olan bilginin zamaninda saglanmasi ve Orgiit i¢inde veya digsinda bulunan
ilgili kisi yada kurumlara iletilmesi, i¢ kontrol yapisinin vazgecilmez bir kuralidir.
Bilgi sistemleri orgiit i¢cinde bulunan veri ve/veya orgiitt disindan elde edilmis
verileri kullanir. Etkin ve verimli bir iletisim sistemi ise edinilen bilgilerin orgiitte
gerekli yerlere ulasmasimi saglar. Iletisim sistemleri personelin, risk yonetimi ile
alakali sorumluluklarini net bir sekilde 6grenmesini saglayacak sekilde hizmet

vermelidir (Tiredi,Giirbiiz,Alic1, 2014: 151).

Muhasebe sistemleri, muhasebe siireci sonunda en dogru ve yararlanilabilir bilgiyi
tretmek lizere tasarlanir. Sistemde belirli olan bazi kontrollerin uygulanmasi ile
dogru bilginin iiretilmesi miimkiindiir. i¢ kontroliin etkinligi de bu bilgilerin dogru
bir sekilde iiretilmesi ile miimkiindiir. Muhasebe sistemi, bir kontrol sistemini
yapisinda slirdiirmek zorundadir. Muhasebe fisleri, kayitlar, mizanlar, defterler,
raporlar, birbirleriyle iligkili ve de birbirlerini dogrulayan kontrol noktalarini
olusturmaktadir. Bu sebeple muhasebe sistemi, bu kontrol noktalariyla oriiliidiir

(Erdogan, 2006: 62).


http://www.osc.state.ny.us/audits/audits/controls/standards.htm
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I¢ kontrol politika ve prosediirlerinin dogru bir sekilde anlasilmasi, bunlarla ilgili
kisilerin yapmalar1 gerekenlerini kapsayan béliime de “iletisim” denir. Iletisim,
isletmenin kapasitesine bagli olarak, yazili veya sozlii olabilir. Isletmenin igindeki
tersine bilgi akis1 da iletisimin kapsami i¢indedir. Tersine iletisim igin ise, iletisim
kanallarinin agik olmasi ve isletme yonetiminin, karsilasilan sorunlar1 ortaya g¢ikar
¢tkmaz ¢dzme igin hareket etmesi gerekir. Ust ydnetimin tiim personelle iletisim
igerisinde olup, yapmalar1 gereken isleri ciddiye alip almadiklar1 hakkinda bilgi
veren agik, acik mesajlar vermelidirler. Herkes, i¢ kontrol sistemi igindeki roliinii
bilmeli ve buna uygun davranmalidir. Bunun yaninda miisteri, tedarikgi, hissedar gibi
isletme dis1 gruplarla da etkin bir iletisim ag1 bulunmalidir (PERRY, William E. ve
Pete Warner, 2005 : 53).

4.2.5. izleme

Sistemin zayif yonlerinin belirlenmesi ve bu sayede kontroliin etkinliginin
arttirilmast i¢ kontrol sisteminin izlenmesi ile miimkiindiir. Izleme faaliyetleri,
biitiinlesik bir i¢ kontrol yapisinin biitiin unsurlariyla devamliliginin saglanmasi,
dogru ve =zamaninda faaliyetlerde bulunulmasi maksadiyla diizenli olarak

degerlendirilmelidir (Turedi,Giirbiiz,Alic1, 2014: 144).

Izleme siireci, siirekli izleme ile ayr1 ayr1 izleme olarak ikiye ayrilabilir. Bu
yontemler istenirse ayri ayri istenirse de ikisi beraber uygulanabilir. Yonetim kontrol
sisteminin tlimiinii degerlendirebilecegi gibi belirlenmis baz1 kontrolleri de
degerlendirebilir (Doyrangdl, 2002: 36). Izleme unsuru, i¢ kontrolde kalite
belirlemede 6nemli bir unsurdur. Bu agidan, kontrol faaliyetlerinin / tasariminin
uygun personel tarafindan zamaninda yapilip yapilmadigi, tamamlanmis alanlarda
iyilestirme / diizeltme faaliyetlerinin uygulanip uygulanmadigi ve gerekli
faaliyetlerin tamamlanip tamamlanmadigini belirlemek igin, belirli siireclerin
amacina ulasana kadar yiritilip yuritilmedigi gozden gecirilmelidir (Erdogan,
2006: 62). Izleme faaliyetleri siirdiiriiliirken, i¢c denetcilerin hazirladig1 raporlar,
isletme calisanlart ve isletme dis1 {gilincli kisilerin geri bildirimleri, yOnetime

yardimc1 olur (Uzay, 2009: 102).
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Sonu¢ olarak i¢ kontrol sisteminde eksik yoOnler belirlenmeli, islenirligi
degerlendirilmeli, siirekli gelisen teknolojiden faydalanarak i¢c kontrol sistemi
izlenmelidir. Digerlerinde oldugu gibi bu unsurda da i¢ denetimin oldukca etkili bir
rolii bulunmaktadir.

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin varligindan séz edebilmek i¢in bahsettigimiz 5
bilesenin ve bu bilesenlerle ilgili prensiplerin mevcut ve de isliyor olmasi, 5 bilesenin

birbiriyle biitiinlesik bir yapida isliyor olmasi gerekmektedir.

4.3. COSO Piramidi

Sekil 2: COSO Piramidi
Kaynak: COSO Raporu, 2008, s.5.

Yukarida COSO ogelerinin birbiriyle iliskisini gostermek tlizere COSO Piramidi
gosterilmistir. COSO piramidi, i¢ kontrol sistemine aciklifa kavusturmak icin
kullanilan bir COSO modelidir. Sekilde goriildiigii lizere kontrol ortami temel
tizerinde bulunmaktadir. Temelde yer alan kontrol ortami ile diger ogelerin
uygulanmasi i¢in uygun bir ortamin yaratilmaya calisildigr goriilmektedir. I¢ finansal
kontroliin uygulanmasi i¢in kontrol ortaminin uygun bir alt yapiyr olusturmasi
gerekmektedir. Sekilde de sdylenmek istendigi gibi kontrol faaliyetleri ve risk
degerlendirme islemlerinde bilgi ve iletisim kanallarindan yararlanilarak izleme
faaliyetine gereken bilgiler saglanmaktadir. izleme faaliyetinin gerceklestirilmesi ile

ic kontrol sisteminin iyilestirilmesi saglanmaktadir. I¢ kontrol sistemi
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degerlendirilirken, bir 6genin sadece kendinden sonra gelen oOgeyi etkilemedigi,
ogelerin karsilikli olarak birbirini etkiledigi anlasilmistir (COSO, 2013: 45) Ornegin
risk degerleme sonucunda tespit edilen risklerin 6nlenmesi i¢in lazim olan politika ve
prosediirlerin hazirlanmasini 6ngdren 6ge, kontrol faaliyetleridir. Bilgi ve iletisim
Ogesi ise kontrol faaliyetlerinin etkili bir bi¢imde yiiriitiilmesini saglayacak gerekli

bilgileri bir araya getirmektedir.

4.4. COSO Kiipii
{darenin hedeflerinin I¢ kontroliin diger unsurlarna
gerceklesmesin temel teskil eden genel bir

engelleyecek risklerin cergeve olup kisisel ve mesleki
tanmlanmasy, analiz diiriistiiik, etik degetler, mesleki

edilmesl ve gerekli yeterdilik, organizasyonel yapi,

onlemlerin belirlenmesi insan kaynaklariile yiinetim

stirecidir. felsefesi ve Is yapma tarzina

iliskin hususlar kapsar.

Idarenin hedeflerinin
gerceklestivilmesini
saflamak ve belirlenen
riskleri yinetmek
amacyla olusturulan
politika ve prosedirlerdir, I¢ kontrol sisteminin
kalitesini
dededendirmek iizere

yiiriitillen tim izleme
faaliyetlerini kapsar .

Gerekli bilginin Ihtiyag duyan kisl, personel ve yoneticiye belirli bir
formatta ve ilgililerin i kontrol ve dider sorumluluklarin yerine
getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi iginde Hetilmesini

saflayacak bilgl, Hetisim ve kayit sistemini kapsar,

Sekil 3: COSO Kiipii

Kaynak: COSO, 2013: 45

Bir isletmenin i¢ kontrol sistemini degerlendirmede kullanilan bir diger sekil COSO
Kiipii’diir. Yukarida i¢ kontrol sistemi bilesenlerinin alakali olduklari alanlar

goriilmektedir (COSO, 2013: 45).
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4.5. COSO i¢ Kontrol Modeli’nin Isletmelere Faydasi

COSO, gectigimiz 10 yil igerisinde isletmelerin i¢ kontrol sisteminin arttirilmasina
yonelik bir ¢ok yatirim yapti. Bunu bir takim sebeplerden dolay: yaptilar ;
Iyi bir i¢ kontrol, verimli bir is (COSO, isletmelerin mali disiplinini saglamasina
yardimc1 olur ve mali hedefleri karsilanir)
Finansal raporlama tizerindeki i¢ kontroliin saglandiginin gosterilmesi, o isletmenin
kaliteli oldugunu gosterir.
Unutulmamalidir ki, izlenmeyen kontroller zamanla bozulmaya egilimlidir. COSO
uygulayan bir igletmede,

v' Zamaninda i¢ kontrol sorunlarini diizenlemek ve belirlemesine,

v Karar verme sirasinda kullanilmak tizere daha dogru ve giivenilir bilgi

iretmesine,
v" Finansal tablolar1 dogru ve zamaninda hazirlanmasina,
v' I¢ kontrol sisteminin etkinligi isletme iddialarin1 kanitlayacak bir konumda

olmasin1 saglar (Internal Control — Integrated Framework COSO s. 5,6).
4.6 Diger i¢ Kontrol Modelleri

COSO ile beraber, i¢ kontrol kavraminin tanim1 ve unsurlari ortaya konulmus, global
anlamda da genel kabul goérmiistiir. Bununla beraber, isletmelerde etkin bir i¢ kontrol
yapist nasil olusturulur ve degerlendirilir sorular1 da yanit bulmustur. Ancak ig
kontrolii arastiran COSO disinda 2 model daha bulunmaktadir. Ilki, Ingiltere’de
COSO ile aym1 donemde olusturulan Turnbull Raporu; ikincisi ise, Kanada Yetkili
Muhasebeciler Enstitiisti tarafindan olusturulan Criteria of Control Objectives yani

kisa adi1 ile CoCo olarak bilinen modeldir.

4.6.1. Turnbull Raporu

Ingiltere, Londra Menkul Kiymetler Borsasi tarafindan diizenlenen bir modeldir.

Nigel Turnbull tarafindan 1999 yilinda yayimlanmis bu rapor, 2005 yilinda revize
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edilmistir. Bu modelde, yonetim kurulu, iist diizey yoneticileer ve ¢alisanlarin i¢
kontrol sistemindeki sorumluluklarinin neler olmasi gerektigi, i¢ kontrolii etkin bir
hale getirmek ve sonrasinda degerlendirmenin nasil yapilmasi gerektigi gibi sorulara

cevap aranmistir.

4.6.2. CoCo Modeli

Kanada Yeminli Muhasebeciler Enstitiisii tarafindan, 1995 yilinda i¢ kontroliin
tanimlanmas1 ve degerlendirilmesi amaci ile olusturulmustur. CoCo modeli COSO
gibi rehber niteligi tasimamakla beraber COSO ile ayni diisiince yapisina sahip olup,
COSO’nun bes unsurdan olusan i¢ kontrol bilesenlerini, farkli bir bakis agisi ile
biinyesinde tagimaktadir (Ozbek, 2012, 452-456). COSO modeline gore daha pratik
olmakla beraber Kanada disinda ¢ok kullanilmayan bir modeldir. Bunun yaninda,

COSO ve Turnbull disinda en ¢ok referans alinan modeldir.

CoCo modelinde i¢ kontrolii tamimlarsak; Bir isletmenin hedeflerini
gerceklestirilmesi i¢in tiim kaynaklarin, kurum i¢i kiiltlir ve organizasyonel yapinin,
gbrevlerin ve sistemlerin beraber uygulanmasidir (Ozbek, 2012, 456-458).
Bu modelde 4 bilesen bulunmaktadir. Bunlar;

v' -Amaglar

v" -Sorumluluk

v' -Yetkinlik

v -Izleme ve Ogrenme (Sawyer, a.g.e., 68-69).
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5. HILE KAVRAMINA GENEL BiR BAKIS

Kavram olarak hile, tamamen kasith olarak karsindakini kandirma olarak
tanimlanabilir (Ozkul ve Ozdemir, 2013: 75). Bunun yaninda, muhasebe literatiiriine
bakildiginda bu kavrama yonelik, cesitli aciklamalarin muhasebe sistemleri
icerisinde taniminin yapildig1 goriilmektedir. Bu tanimlardan birine baktigimizda hile
kavrami, kurum ya da kisinin sahip olduklarina el koyarak hak edilmeyen bir sekilde
kullanilmasidir (Pehlivanli,2011: 3). Baska bir tanima gore ise hile kavrami; sahsin,
calisan1 oldugu oOrgiitiin, sahip oldugu varliklarini kasith bir bigimde kotiiye kullarak
suiistimal edip sahsi olarak haksiz bir yarar saglamasi olarak tanimlanmistir
(Ozeroglu,2014: 182). Ugiincii bir tanima gore de hile, muhasebe tablolarinda
gosterilen sonuglarda 6nemli bir degisiklige yol agan kasitli davranislar olarak
tanimlayabiliriz(Kiiciik ve Uzay,2009: 241). Burada tahrifattan yani belgenin
degistirilmesinden bahsedilen, muhasebe tablolarn1 kullananlarin aldatilmasi
amactyla bu tablolarda gecen aciklama ve bilgilerin, genel kabul gérmiis muhasebe
ilkelerine uygunluk ve dnemlilik kriterleri agisindan uygun olmayacak sekilde, yani

belgelerin degistirilerek sunulmasindan bahsedilmektedir.

Hile kavrami, orgiitleri 6nemli bir sekilde etkilemesiyle beraber 6nem kazanmus,
Tiirkiye’de de hem denetleyici hem diizenleyici kurumlar tarafindan dikkate alinan
bir konu haline gelmistir. Ornegin 2006°da yiiriirliige giren Seri: X, No: 22 sayili
Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkindaki Teblig’de hile;
isletme yonetimindekiler ile yonetimden sorumlu kisilerin, isletme c¢alisanlarinin
veya isletme Ugiincii sahislarin kasitli olarak yasal ve adil olmayan bir menfaat
saglamak amaciyla aldatma iceren davraniglarda bulunmalar1 seklinde agiklanmigtir

(SPK,2006).

Tim bu tamimlarda gecen hile kavrami, isletme c¢alisaninin, Orgiitiin kaynak ve
varliklarim1 sahsi c¢ikarlart dogrultusunda, amag¢ dist ve tamamen kasith olarak
kullanip haksiz olarak maddi bir kazang elde etmesi olarak tanimlanir. Bu bilgiler
dogrultusunda hile kavraminda ortaya ¢ikan baslica 6zellikler (Citak,2009:16, Yildiz
ve Baskan,2014: 2);
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v' Gizli faaliyet ve davranis bigimidir.

<\

Hile yolu ile hak edilmeyen bir kazang elde edilir.

v Hile olgusunun temelinde kasit vardir. Bu davranisi gergeklestiren kisiler,
hile yaptiklar1 orgiit, isletme ya da kisileri bilingli olarak aldatmak veya
gercekleri yanlis aciklayarak karsi tarafi istemsiz olarak yanlis aciklama
davranmaya itmektedir.

v Sonug olarak yapilan her hileli durumda 6rgiit zararl bir durumun i¢indedir.

Sirketlerin hile olgusunu gerceklestirme sebepleri arasinda, muhasebe literatiiriinde
farkli  nedenler  gosterilmektedir..  Ancak  oOrgiitlerin  hileli  islemleri
gerceklestirmesinin temelinde, gelir ve varliklarim1 oldugundan daha yiiksek bir
degerle gosterip isletmenin icinde bulundugu durumdan daha iyi olduguna
inandirilmak istenmektedir. Bunun yaninda isletmelerin, muhasebe hilelerine
bagvurmalarinin bir diger sebebinin daha az vergi vermek oldugu bilinmektedir.
Kiiciik-orta boy isletmelerde 6zellikle, 6n plana ¢ikan vergi kaygilarinin ekonomik
performansin oldugundan daha diisiik gosterilerek vergiye esas olan karin azaltilmasi
yoluna gidilerek hile yapilabilmektedir. Tirkiye’de de bazi sektorlerde, kayit
digilikla birlikte bu durumun olduk¢a yogun bir sekilde yasandigi sdylenebilir
(Kiiciik ve Uzay, 2009: 243).

5.1. Hile Tiirleri

Kavram olarak hileyi, ‘farkli farkli siniflandirabilirz. Bunun yaninda, hile kavrami
konusunda 6nemli arastirmalar yapan Sertifikali ACFE, yani Hile Denetgileri Birl.,
orgiitlerde rastlanan hile tiirlerini ii¢ asamali olarak smiflandirmistir (Ozkul ve
Ozdemir, 2011: 64).
Bu tiirler;

v’ Isletmelerin sahip olduklari varliklar1 kotiiye kullanmalari,

v" Finansal raporlarin hileli olarak yansitilmast,

v" Yapilan yolsuzluklar ve elde edilen haksiz kazangctir.
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Varliklarin Kotiiye Kullanmilmasi: Varliklarin kotiiye kullanilmasi, varliklarin
amaglart disinda usulsiiz kullanilmasi ya da varliklarin ¢alinmast seklinde
aciklanabilir. Varliklarin kotiiye kullanimi, genellikle bazi calisanlara varliklarin
amac dis1 aktarilmasi neticesinde ortaya ¢ikar. (Giiredin, 2010: 134-135). Boyle
hileler genellikle orta/alt kademe c¢alisanlari tarafindan gergeklestirir. Isletmenin
sahip oldugu varliklarin ¢ogu, calinarak hile yapilmaya olduk¢a miisaittir. Bazi
hileler tutar olarak ¢ok kiigiik olsada, bu hirsizliklar ile zamanla boyut arttirilabilir
(Okutmus ve Uyar ,2014: 39). Sahip olunan varliklarin kotiiye kullanilmasi ile
gerceklestirilen hile, cogunlukla, para tahsil ederken ya da nakit ddeme yapilirken
ama¢ dis1 kullanilmasi ve stoklar ile sahip olunan tiim varliklarin amag¢ dist
kullanilmas: seklinde yapilir. Satislarin kayda alinmamasi ya da oldugundan daha
diisiik gosterilmesi, nakit olarak gerceklestirilen tahsilatlarin ¢alisanlar tarafindan
kendi hesaplarina gegirilmesi ve benzeri durumlar yukarida bahsettigimiz hile

tiirlerine d6rnek gosterilebilir (Sengiir, 2010: 14).

Yolsuzluk ve Ahlaki Olmayan Davranislar: Personelin, isverenin ya da tiglincii bir
kisinin haklarinin goriillmezden gelerek, sahip oldugu giicii dogru olmayan bir
bicimde sahsina veya baska bir kisiye yarar saglama hedefli kullanmasina ahlaki
olmayan ve yolsuzluk ile ilgili davranislar denilir. Bu dogrultuda gerceklesen
islemler, isletmenin zarar maliyetinin artmasina, yatirimcinin  giliveninin
zedelenmesine ve bununla beraber biiylimenin durmasina sebep olmaktadir
(Ozeroglu, 2014: 185). Bu tarz davranislara 6rnek olarak, yardim ve bagis kabul
etmek, riigvet almak, kars1 tarafi riigvet vermeye zorlamak gibi olaylar gosterilebilir

(Sengiir,2010: 37).

Hileli finansal raporlama: Sirketlerde goriilen bir diger hile sekli ise, ekonomik
raporlarin gercegi yansitmayan bir sekilde yani hileli yazilmasidir. Ekonomik
tablolarin yararlananlar1 kandirmak i¢in eldeki raporlar1 kasithh olarak yanlis
bildirerek, sirketin ekonomik durumunu dogru olmayan bir sekilde raporlamadir.
Hileli finansal raporlama bir sonu¢ degil, istenilen bir sonuca gitmekte kullanilan
etkili bir aractir (Citak, 2009: 87). Hileli finansal raporlamada en g¢ok goriilen

eylemler; isletmenin i¢ kontrol sistemini ithmal etmesi, cesitli bilgilerin gizlenmesi,
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kayit ve belgelerin degistirilmesi veya zarar gormesi, sahte ve muhteviyati itibariyle
yaniltict belge diizenlenmesidir (Okutmus ve Uyar, 2014: 39) .Bu tiir hileler, %90

gibi yliksek bir oranla {ist yonetim tarafindan gerceklesmektedir.

Hileli finansal raporlama, isletmelerde ortaya ¢ikan hem en maliyetli hem de en az
rastlanan tiirdiir. ACFE’nin de 2010 yilinda sirketlerde karsilasilan hileli durumlar
tespit etmek amaciyla ortaya ¢ikardigi calismada, arastirma isletmelerin %86,3’linde
varliklarin kotiiye kullanilmasi, %32,8’inde yolsuzluk ve haksiz kazang, %4,8’inde
ise hileli finansal raporlamaya yonelik hilelerin gergeklestigi belirtilmistir tiiriinde
hilelerin yapildig1 ortaya ¢ikmistir (Y1ildiz ve Baskan,2014: 4-5, Kandemir,2010: 24).
Bunun yaninda aciklanan hile tiirlerinin orgiitlerde potansiyel olarak ortaya
cikabilmesi baski ve tesvikler, firsat ve hakli gdsterme gibi 3 unsurun varligina
baglidir ve bu 3 unsur hile iiggeni olarak da adlandirilir (U¢ma, 2010: 28). Hile
licgeni asagida ayrintili bir sekilde ayriyetten agiklanmistir.

Baski ve Tegvikler: Hilenin yapildigi ortamda, yoneticilerden kaynakli olusan bir
durumdur. Isletme calisanlarmin hileye ydnelme sebepleri; maas sisteminin prim
sistemine bagli olmasi, ulasilmasi istenen hedeflerin zorluklari, ¢esitli nedenlerle
fazla paraya ihtiya¢ duymalar1 gibi faktorler sayilabilir. Yiiksek rekabet kosullarinda,
terfilerin finansal basar ile belirlenerek kisisel itibarin bu basarilarla arttirilmasi ve
tabiki finansal beklentilerin karsilanmasi konusunda karsilastiklar1 yogun baskilar

yoneticilerin hileye basvurmalarina sebep olabilirler (Okutmus ve Uyar, 2014: 40).

Frrsatlar: Orgiit yapisindaki i¢ kontroliin yetersizligi, etkinsizligi veya yonetimin
kontrolleri etkisiz birakmast gibi bazi durumlar hilenin olusumuna yer

olusturmaktadir (Kii¢iik ve Uzay,2009).

Haklh Goésterme: Hilenin tglincii kismi ise, hileyi yapan kisinin davranigini
normallestirerek anlatmasidir. Hileyi ger¢eklestiren kisi mutlaka bir bahane sunarak
hakli olduklarini iddia edecektir. Mesela, hakkim olan1 aldim, bor¢ batagindaydim,
ailem i¢in yapmak zorundaydim gibi bahaneler gosterilebilir (Okutmus ve Uyar,
2014: 40).
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5.2. isletmelerde Hile Belirtileri

Mubhasebe kaynaklarinda kirmizi bayrak seklinde de sdylenen hile belirtileri; hileli
islemlerin, isletmelerin mali verilerinde gergeklesebilecegini anlatmaktadir
(Pehlivanli, 2011: 36., Ugma, 2010: 89-92). Isletmelerin finansal tablolarinda

goriilebilecek hile belirtileri agagida gosterilmistir :

Muhasebe uygulamalariyla ilgili anormallikler:

- Yapilan muhasebe kayitlarinin zamaninda kayitlara alinmamasi ya da yanlis
alinmasi,

- Vadesi gegmis olan, eski hesaplarda artis,

- Uzun siiredir hareket bulunmayan hesaplarda hareketlenmelerin gériinmesi,

- Yiiksek miktarli 6nemli varlik kayiplari,

- Isletme varliklart ile ilgili son dakikada yapilan diizeltmeler,

- Isletmenin belgelerinde kayiplarin artmasi,

- Isletmede belirli muhasebe dénemlerinde ve islemlerin siiflandirmalarinda
uygunsuz islemlerin yapilmasi,

- Biiytik tutarl siipheli alacaklarin uzun siiredir beklemesi.

I¢ Kontrol Zayifliklari: Etkin bir i¢ kontroliin varligi, isletmelerde gergeklesen
hileleri asgari diizeye indirilmesinde ki en 6nemli etkendir. Ancak bazi1 durumlar i¢
kontrol zayifliklar1 olarak goriilmekte ve isletmede hile riskini arttirmaktadir. Bu
durumlar,

- gorevlerin ayriligi ilkesinin uygulamasinda eksiklikler,

- isletme varliklarinin fiziksel korunmasinda yasanan zayifliklar,

- yetersiz yetkilendirme ve yetki devri,

- isletmenin belgelendirme sistemindeki yetersizlik ve eksik iletisim sistemi,

- muhasebe sisteminin yetersizligi,

- isletmedeki anlagmalarin bagimsiz olmayisi.
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Analitik Anormallikler: Bu tiir hilelerde islemlerde bir terslik bulunmaktadir. Ornek
verecek olursak; stoklar azalirken borglarin artmasi, satiglar azalirken alacak
hesaplarinin artmasi1 ya da borglarin artmasi, satislar normal giderken satislarin

maliyetinin daha fazla artmasi diyebiliriz.

Calisanlarin Asirn Harcamalary: Isletme calisanlarinin hayat standartlarinda ki
farkliliklar, liks yasam ve fazla harcamalar bir bagka hile belirtisidir. Calisanlara
yonelik agir1 yasam big¢imlerine 6rnek verecek olursak; ¢cok pahali ev ve esya alimi,

liiks araba kullanimi, pahali sosyal kuliiplere iiyelik ve maliyetli seyahatler.

Sikayetler, Uyarilar ve Imalar: isletme ¢alisanlarmin, yoneticilerinin ve isletme dist
liclincli kigilerin tistlendigi roller, hilenin ortaya c¢ikartilmasi agisindan olaya
bakildiginda, goz ardi edilemez bir éneme sahiptir. Ugiincii kisilerin, yasanan hileli
olaylar1 farkedip uyarida bulunarak ortaya c¢ikmasimi saglamada 6nemli bir rolii
vardir. Son olarak, isletmede calisanlara duyulan fazla giiven, personeli ise alirken
yasanan siirecin kisa olmasi, personeli anlamadan uzak ve yetersizligi ile isletme
icindeki yetersiz denetim uygulamalart da isletme icinde c¢alisanlara hile

yapabilecekleri bir ortam olusturmaktadir (Ozkul ve Ozdemir, 2013: 76).
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6. HATA VE HILELERIN ONLENMESINE YONELIK IC
KONTROL SISTEMI

Bagimsiz muhasebe denetimi ve i¢ kontrol sisteminin 6nemi, isletmeler hakkinda
bilgi sahibi olmak isteyen kullanicilarinin, isletmelerin sundugu finansal tablolara
olan giivensizlikleri ile dogru orantida artmaktadir. Bagimsiz muhasebe denetgileri,
isletmenin i¢ kontrol yapisini inceleyerek , yine isletmenin ekonomik verileri i¢in
rapor hazirlamaya c¢aligirlar. Bu sisteminin degerlendirilmesi sonucu ortaya cikan
mali tablolar, ayn1 zamanda denetgilerin dogrulugu ve giivenilirligi konusunda goriis
olusturmaya calistiklar1 isleridir. i¢ kontrol sistemi ve denetimi, orgiitiin ekonomik
raporlarinin gergekligi ve giivenilir olmasi ile dogrudan iligkilidir. Bu sebeple
denetgiler, isletmenin i¢ kontroliinii dogru ve gercekei bir sekilde anlayarak,
isletmenin denetim faaliyetini bu bilgilere gore planlamaktadirlar (Yilanci vd., 2015:

33).

Ic kontrol sisteminin etkin olmasi sayesinde, oncelikle calisanlarin yonetim
politikalara baglilig1 arttirilarak isletme varliklart korunur, yasanabilecek kayiplar
minimuma indirilir. Dogru ve eksiksiz girilen muhasebe verileri isletmeye olan
giiveni arttirarak isletme faaliyetlerinin etkinligini arttirir. Dogru ve giivenilir
finansal verilere isletmenin sahip olmasi, isletmedeki hata/hilelerin ortadan
kaldirilmas: ya da en aza diisiirilmesi ancak i¢ kontrol sisteminin etkinligi ile
gerceklesir. Etkin kullanilan bir i¢ kontrol sistemi, isletmenin hile ve hata yapilmaya

acik alanlarini tespit ederek bu alanlarin dogru bir strateji ile kapatilmasini saglar.

I¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde isleyebilmesi icin, hile riskleri belirlenerek
gerekenler Onlemlerin alinmasit gerekmektedir. Hile riski, ¢alisanlarin iginde
bulundugu isletmenin kaynaklarini ve varliklarin1 kasitl olarak uygun olmayan bir
bigimde kullanip ele gecirerek haksiz kazang saglamalar1 seklinde tanimlanabilir.

I¢ kontrol sistemi olusturmak i¢in dncelikle isletmenin mevcut sisteminin taninmasi
gerekmektedir. Sonrasinda Orgiitiin prosediirleri gergeklestirirken karsilasabilecegi
riskler Dbelirlenmeli, uygulanan sistemin koti kullanima elverigli noktalari

belirlenmelidir. Daha sonra, sirketin Onceden olusturulmus gorev belirleyici
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prosediirleri yoksa bu igin yapilip Daha 6ncesinde yapilmig bir gorev tanimi varsa da

giincel sistemler lizerinden degerlendirilip gézden gegirilmelidir.

Uygulanan prosediirlerin igerdigi risklerin belirlenmesinin ardindan yapilan tiim
eylemler i¢in ayrintili bir sekilde ve anlasilabilir bir i¢ kontrol prosediirleri
hazirlanmalidir. Prosediirlerde personelin gdrevini nasil yapacagi ve hangi hususlara
dikkat edecegi anlasilir bir sekilde belirtilmelidir. Ayrica bir isi basindan sonuna
kadar aymi kisinin yapmamasini ve yapilan isin baska birisi tarafindan kontroliinii

zorunlu kilan bir isleyis yapisinin olusturulmasina 6zen gosterilmelidir.

Prosediirlerin ilgili personel tarafindan iyi anlasilmasi ve uygulanmasi sistemin
amacma ulagsmasi noktasinda olduk¢a Onem tasir. Bu sebeple prosediirler
olusturulurken calisanlarin katilimina 6nem verilmeli ve gerekli noktalarda goriis ve
onerileri muhakkak alinmalidir. Bu noktada prosediirlerin, yiiksek maliyetli
olmasindan kaginilarak, calisanlarin isini yavaslatacak hantal ve biirokratik bir isleyis

yapist meydana getirmemesine de dikkat edilmelidir.

Prosediirler her ne kadar agik, anlasilir ve de dogru bir sekilde olusturulsa da
sonrasinda  siirekli  kontrollerle devamliligi saglanmalidir. Isletmedeki tiim
sistemlerin denetiminin saglanmasi i¢in i¢ denetim ile ilgili politikalar olusturulmali,
politikalarin gergeklestirilmesi i¢in de bir i¢ denet¢i olmalidir. I¢ denetci,iist ydnetici
ile dogrudan 1iliskili, kontrole uygun ve isletmeyi bir biitlin olarak kontrol

edebilmelidir.

6.1. i¢ Kontrol Unsurlarina Gore Hileler Konusunda Yapilacaklar

Hilelerin 6nlenmesinde faydalanabilecek onemli bir kaynak da COSO’nun yaptig
calismalardir. i¢ Denetim Standartlarina yonelik Uygulama Oneriler de isletme
personelinin hile yapmasin1 engellemek veya caydirmak igin en etkili silahin ig
kontrol sistemi oldugunu belirtmistir. COSO’nun gelistirdigi bes i¢ kontrol unsuru da

ayr1 ayri incelenerek, hileyi engellemek ve kontrol etmek icin yapilmas: gerekenler
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ortaya ¢ikarilmalidir (PWC 2004,4). Standartlara gore tiim bu unsurlar yoniinden i¢

denetcilerin yapmasi gerekenler asagidaki sekilde 6zetlenmistir.

Kontrol Ortami
v Kontrol Ortaminin 6zelliklerinin degerlendirilmesi,
v' Hile 6ncesi denetim ve incelemelerin yonetilmesi,
v' Hile denetimlerinin sonuglarinin raporlanmasi,
v Hile ¢6ziim ¢abalarina destek verilmesi,
v' Faal hile ihbar hatt1 olusturulmasi
Risk Degerlendirmesi
v' Yonetimin hile risk degerlendirilmesinin yapilmasi,
v' Ogzellikle teshis,degerlendirme ve potansiel hile ve tedarikgilerin,
miiteahhatilerin dahil oldugu yanlis model ve senaryolarin test siiregleri
Kontrol Faaliyetleri
v' Hile ile ilgili kontrollerin tasarimi ve isleyis etkinliginin degerlendirilmesi,
v Denetim, plan ve programlarinnin agiri risk ve birlesik hile denetimlerine
hitap etmesinin temin edilmesi,
v' Bir hile veya hirsizhigin 6zelliklerine bakarak isletme tesislerinin tasariminin
degerlendirilmesi,
v’ Kanunlar, diizenlemeler veya sistemler ve bunlarin iizerindeki etkilerinin
gbzden gegirilmesi
Bilgi ve Iletigim
v/ Bilgi ve iletisim sistemlerinin ve uygulamalarinin  etkinliginin
degerlendirilmesi,
v' Hile ile ilgili egitim insiyatiflerine destek verilmesi
Izleme
v Izleme faaliyetlerinin degerlendirilmesi, incelemelerinin yapilmast,
v Denetim komitesinin kontrol ve hile ile ilgili gbzetim ¢aligmasinin
desteklenmesi,
v' Uygun hile denetimi ve sorusturmasi tecriibesine sahip ¢alisanlarinin

istihdam edilmesi ve egitilmesi (1210.A2-1’den uyarlanmistir)
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6.2. Muhasebe Sistemi Icerisinde Hile Ucgeni

Muhasebe kayitlarinin kontrolii, kayit edilen bilgilerin raporlanarak, analiz edip
yorum/agiklama iglevlerinden olusan; c¢alisanlar, sahip olunan yazilim ve donanim,
eldeki belegeler ve kayitlart ve bunlarin rapor edilmesi asamalarindan olusan sisteme
muhasebe sistemi denir. Bu sistemin ilk amaci, sirketlerde yasanan sayisiz ekonomik
olaylar i¢inde ilgilenmesi gerekenleri belirleyip, sisteme uygun bir sekilde kaydini
yapip ekonomik olarak agiklayabilmektir (Dabbagoglu, 2007: 165).

Muhasebe sistemlerinden dogru bilgiyi elde edebilmek igin sistemin giivenligini
saglamak, bu sebeple de Onceligi, sistem igerisinde risk kabul edilen olaylari
belirlemektir. Muhasebe literatiiriindeki isletme ile ilgili her tiirlii veri ve bilgi, dikkat
edilmez ise hatalarin ve 6zellikle de hilelerin tehdidi altindadir. Hile, ii¢ sartla ilgili
bir sekilde ortaya ¢ikarak hile iiggeni adii almaktadir. isletmelerde, hileyi ortaya
ctkaran bu sebepler asagida “Hile Uggeni” adi altinda gosterilmistir

(Ramos,2003 :28).

Tesvikler/Baskilar

Firsat Rasyonalizasyon/Davranis
Sekil 4: Hile Uggeni

Kaynak: Ramos, 2003:28

Tesvikler/Baski: Isletme yoneticileri, cogunlukla finansal sonuglarin oldugundan iyi
goriinmesini arzular. Bulunacaklar1 konum, alacaklar ticret, prim gibi faktorler buna
baghdir. Maruz kaldiklar1 bu baski, kisilerin finansal raporlari gercek olmayan

bicimde yansitarak muhasebe bilgileri iizerinde hileye bagvurmalarina sebep
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olmaktadir. Ya da bu tir baskilar kisilerin parasal c¢ikarlart i¢in ortaya
cikabilmektedir. Isletmede bazi ¢alisanlarin kumar borglar, kredi kart1 borglar ve
cesitli sebeplerle ortaya c¢ikan para ihtiyaclari, tizerlerinde baski olusturarak hileli

yollara bagvurmalarina sebep olmaktadir (Erdogan, 2006: 147).

Firsat: Isletmelerde, i¢ kontrol sistemi olmamasi yada i¢ kontrol sisteminin yeterli
etkinligi gosterememesi sonucunda ortaya ¢ikan boslugu firsat bilen herhangi bir
calisan, isletme i¢inde hileye bagvurabilir (Ramos,2003:28). Bu sebeple, isletmede
var olan etkin bir i¢ kontrol sistemi, hileli islem yapma firsatin1 kisitladigi igin

oldukg¢a 6nem arz eder (Emir, 2008: 117-118).

Rasyonalizasyon/Davranis: Kendilerini diiriist olarak algilayan insanlar, isledikleri
sucu hakli ¢ikarmaya g¢alismak icin ¢esitli bahanelerin ardina saklanirlar. Yapilan
hileyi dogrulamak i¢in de hem kendilerini hem karsilarindakileri inandirma ¢abasina
girerler. Ornegin, nakti olarak hirsizlik sucunu gergeklestirenlerin ortak diisiincesi,
aldiklar1 paray1 bir siire sonra yerine koyma fikrinde olmalaridir. Bu diislince de
onlari, hirsizlik yaptiklarina degil 6diing aldiklarina inandirir. Bunun yaninda
calisanlar bazen de, isletmeye kizip onlardan 6¢ alma amaci ile bu tip davraniglarda
bulunurlar (Erdogan,2006:148). Bu sebeplerle, hile tiggeni unsurlarma dikkat
edilerek isletmenin i¢ kontrol sistemi olusturulmalidir.Boylelikle alinacak 6nlemler
ile kural ve ilkelere bagli kalinarak, hileli islemlerin en aza indirilmesine biiyiik

Olctlide etki saglayacaktir.
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7. DUNYADAKI MUHASEBE SKANDALLARI ORNEKLERI

Enron Vakasi: Enron Sirketi, e-ticaret, enerji-gaz alim ve satimi ile génderimi, ile
plastik sektoriinde varlik sahibi olan ve 2000’11 yillarin basinda gii¢lii bir ekonomiye
sahip olmus bir sirkettir (Toraman, 2002: 6). Bu sirkette 2001 yil1 basinda yasanan
vaka, sirketin kendisini, denetim firmasinin da yardimini alarak, oldugundan daha
biiyiik ve de karli gostermesiyle ilgilidir. Sirket yoneticileri tarafindan yapilan yanlis
muhasebe uygulamalari, Enron sirketinin batmasinin en énemli nedenlerinden biridir.
Borglarin1  gizleyerek kendilerini daha karli bir durumda gdsteren sirket,
yatirnmcilarin ilgisini ¢ekebileceklerini diistinmiis ve anlasilmasi gii¢ bir ekonomik
yapist olmustur (Symes ve Siier, 2004: 114). Sirketin kazanglarin1 yiiksek
gosterebilmek i¢in, denetim sirketinin hazirladigi raporda, yapilan muhasebe
kayitlarinda fazlasiyla anlasilmasi zorlastirilmis islemle karsilasilmistir. Bunun
yaninda raporu hazirlayan denet¢i sirket, hileli islemleri belirlemesine ragmen
isletme icin olumlu bir degerlendirme yaparak, hileye devam etmistir

(Ozbirecikli,2006 ).

Parmalat Vakasi: Bu sirket, siit ve gida {riinlerini hem Ttretip hem de satisini
gerceklestiren bir isletmedir. Bu sirketteki skandal, istirak ettigi sirketlere (offshore)
usulsiiz kayitlar yapip yine usulsiiz islemler aktarmasi sonucu olusmustur. 5 senelik
bir donemde (1998-2003) kazandig1 14.2 milyar Euro’luk ekonomik geliri; istirak
yatirimlarina, bankalara ve vergi idaresi ile sirketin faaliyetlerinin disinda yer alan
offshore sirketlerine aktardigi tespit edilmis, yasanan hile olaylarinin da etkisi ile

2003 yilinda iflasini agiklamistir (Go¢en,2010:107-129).

Worldcom Vakasi: Enron’dan sonra ABD’yi ikinci kez sarsan Worldcom skandali,
27 Haziran 2002 tarihinde gergeklesti. Worldcom sirketi, telekomiinikasyon
sektoriinde faaliyet gostermektedir. Masraf kalemlerini varlik hesaplarina aktarmak
suretiyle, muhasebe islemlerinde  yanlis  gosterim  sonucu  usulsiizlik
gerceklestirmistir. Sirket, gelirlerini 3.8 milyar dolar daha yiliksek gostermis, hat

maliyetlerine iliskin tutarlar1 sistematik bigimde varlik hesaplarina kaydederek vergi
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oncesi karini ¢ok yiiksek bir sekilde finansal tablolarinda gdéstermistir. Bu gelismeler
yasanmasina ragmen sirketin denetim raporlarinda, sirket ile denet¢i arasinda kayda

deger bir uyusmazligin olmadig1 sdylenmistir (Ozbirecikli, 2006: 9).

Xerox Vakasu: Sirkette, 2001 donemine ait mali kayitlarinda, ABD Sermaye Piyasasi
Kurulu tarafindan (SEC-Security Exchange Commitee) denetlenmis, ciddi tutarlarda
manipiilasyon tespit edilerek, sirketin gelirlerini 6 milyar dolar fazla gostererek
usulsiizlik yaptig1 ortaya ¢ikmustir (http://www.voanews.com/turkish/news/a-17-a-
2002-06-27-8-1-87863442.html).

Waste Management: Waste sirketi, 1998 yilinda finansal tablolarini yanlis beyan
etmesine ragmen sirketin denetim raporu olumlu goriis seklinde diizenlenmistir.
Denet¢i firmanin miisterisini koruma amagh %12lik bir yanlis1 gérmezden geldigi

bilinmektedir.

Sunbeam: Sunbeam vakasi, sirketin finansal tablolarinda genis olglide degisiklik
yapmastyla olustugu bilinen bir skandaldir. 1997 yilinda gerceklesmistir. Sirket,
gelirlerini oldugundan ¢ok fazla tutarda hesaplamis ve finansal tablolarda usulsiizliik
yaparak gostermistir. Bu gelismelere ragmen sirketi denetleyen denet¢i ,olumlu goriis

beyan ederek miisterisini koruyarak bu skandali ortaya ¢ikarmamustir.

Cendant: Cendant vakasi, sirketteki giderlerin az gosterilmesi, i¢inde biriktirdigi
fonlarin usulsiiz kayit altina alinmasi ve elde edilen gelirlerin muhasebe ile alakasiz
bir sekilde kaydedilmesi ile olusan bir skandaldir. Denetim siirecinden gecebilmek
amaci ile sirket, usulsiiz islemleri sonucunda olusturdugu fonlar1 denetimden ayrintili
sekilde gecmeyecek kiiciik isletmelere gecirmistir. Bu siiregcte yasananlar denetim
sirketi tarafindan belirlenemeyerek denetim raporunda bu usulsiizliiklere yer

verilmemistir. 1998’te ortaya ¢ikmustir.


http://www.voanews.com/turkish/news/a-17-a-2002-06-27-8-1-87863442.html
http://www.voanews.com/turkish/news/a-17-a-2002-06-27-8-1-87863442.html

8. IC KONTROLUN MUHASEBE SISTEMLERINDEKI HATA VE HILELERI ONLEMESINDEKI ROLUNE ILISKIN

Bu boliimde iki tabloya yer verilmis, tablo 2 ve tablo 3’te i¢ kontrol sisteminin muhasebe sistemindeki hata ve hileleri 6nlemesi konusunda litaratiir taramasi

LITERATUR TARAMA RAPORU

yapilarak son bes yilki tarihsel gelisim incelenmistir.

Tablo 2’de 2016 yilinda 2, 2015 yilinda 6, 2014 yilinda 7, 2013 yilinda 5, 2012 yilinda 3 ve 2011 yilinda 1 makaleye yer verilmistir. 2016 yilin1 disarida

biraktigimizda son yillarda konu iizerine incelemelerin yogunlastigi goriilmiistiir.

Tablo 2: MAKALE TARAMASI (2011-2016)

uygulanmustir.
Analiz bulgularina gore, belirsizlikten kagmmanm i¢ denetim
iizerinde negatif yonde bir etkiye sahip oldugu; giic mesafesi,

Calisma Calisma Calisma Calisma Calismanin Veri
Yili Adi Yazar Ozeti Yaymlandig Tabam
ve Sonucu Yer ISSN
2016 I¢ Kontrolde COSO KARAKOC, | Bu calismada COSO tiim boyutlariyla agiklanmig, SOA ile SEC | Elektronik Sosyal ULAKBIM,
ve ICFR Iliskisi Mehtap; sirketlerinden diizenli olarak istedigi Finansal raporlama ile ilgili i¢ | Bilimler Dergisi, | SBVT, EBSCO,
OZDEMIR, kontrol raporu arasindaki iliski iizerinde durulmustur. SOA’nin 2016, Cilt 15, ASOS, DOAJ,
Serkan yiiriirliige girmesinin ardindan SEC’in sirketlerinden zorunlu olarak | Say1 56 (141-152) | COPERNICUS
istedigi ICFR hakkinda ayrintili bilgi verilmistir. ISSN-1304-0278
2016 Kiiltiiriin i¢ Denetim | TOSUNOGLU, | Bu calismanin amaci, kiiltiiriin i¢ denetim iizerindeki etkisini Journal of DOAJ,
Uzerindeki Etkisinin Biisra; muhasebe  meslek  mensuplarinin = algilart  dogrultusunda Accouting, Proquest, DRJI,
Muhasebe Meslek | YESILCELEBI, | belirlemektir. Bu dogrultuda bir model gelistirilmis ve test edilmistir. Finance and ESJI
Mensuplari Giil Modelin testi i¢in 4 hipotez olusturulmus ve TR90 bolgesinde | Auditing Studies ISSN
Acisindan faaliyet gosteren 153 muhasebe meslek mensubuna anket yapilmistir. 2149-0996
Degerlendirilmesi Olusturulan hipotezlerin test edilmesinde yapisal esitlik modeli
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bireycilik ve toplumsalligin ise i¢ denetim tizerinde herhangi bir
etkiye sahip olmadig1 sonucuna ulagilmstir.

2015 Tiirkiye’de Kamu I¢ GOK, Musa Bu calismada, Tiirkiye’de kamu idarelerinde uygulanmakta olan ig Yonetim ve ULAKBIM,
Denetim Sistemi: denetim sisteminin yapisal 6zellikleri ve performansi, i¢ Denetim Ekonomi EBSCO-Host,
Yap1 ve Performans Koordinasyon Kurulu tarafindan 2008-2013 donemlerine iligkin Arastirmalari ASOS,
Agisindan Bir olarak yayinlanan raporlardaki veriler ¢ercevesinde irdelenmistir. Dergisi — Cilt:13 Ulrichsweb,
Degerlendirme Calisma bulgularma goére, kamu idarelerinin {ist yoneticileri, i¢ Say1: 3 (Eyliil DRJI,
denetim birimlerinin olusturulmasinda ve i¢ denet¢i atamalarinin 2015) Copernicus
yapilmasinda isteksiz davranmaktadir. Hali hazirda faaliyet gdsteren ISSN-2148-
i¢c denetim birimlerinin denetim rapor performanslari da oldukca 029X
diisiik diizeydedir. Performans denetimi ve bilgi teknolojileri en
sorunlu  denetim  alanlanidir. Her iki  bulgu  birlikte
degerlendirildiginde yeni kamu ve i¢ denetim sisteminin Tiirk kamu
yonetimiyle uyusmadig1 sonucuna varilmaktadir.
2015 Uretim OZBIRECEKLI | Bu calisma Antakya’da faaliyet gosteren iiretim isletmelerinde I¢ | Muhasebe Bilim EBSCOhost
Isletmelerinde I¢ , Mehmet; Kontrol Sistemi unsurlarinin ne 6l¢iide tesis edildigini tespit etmek | Diinyas1 Dergisi, ISSN-1302-
Kontrol Sistemi TUM, Kayahan; | amaciyla yapilmustir. Eyliil 2015, 17 (3) 258X
Uygulamalari KESKIN, frem | Sonu¢ olarak arastirma  kapsamindaki  sirketlerin = IKS
Uzerine Bir uygulamalarinda 6nemli eksiklikler oldugu belirlenmistir.
Arastirma: Antakya
Ornegi
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2015 Isletmelerde Satin | ENGIN, Ahmet | Bu calismada isletmelerdeki en dnemli is siireclerinden bir tanesi | ISMMMO Mali ULAKBIM
Alma ve Odeme olan satin alma ve ddeme siireci incelenmistir. ilk dnce, satin alma | Céziim Dergisi, | Sosyal Bilimler,
Siireglerine Ozgii ve Odeme siirecinde kullanilan belgeler ve is akiglart ortaya | Temmuz-Agustos | EBSCO-Host,
Hile Riskleri ve konmustur. Daha sonra satin alma ve Odeme siirecinde 2015 ISSN-1303-5444
Uygun I¢ Kontrol karsilasilabilecek hata ve hileler ile bunlar1 6nlemek i¢in ERP
Ortaminin sistemleri iizerinde olusturulabilecek kontrol 6nlemleri anlatilmisgtir.
Olusturulmast Calisma sonucunda gerek manuel gerekse bilgisayar ortaminda
yiiriitiilen satin alma ve 6deme siireclerinde gerekli kontrol ortami
yaratilmadig: siirece igletmeye biiyiik zararlar verecek suistimallerin
oldugu kanaatine varilmustir.
2015 Risk Odakl1 I¢ TUREDI, Bu calismada ilgili konularda standart belirleyici kurumlarm Muhasebe ve ULAKBIM,
Denetim Hasan; ZOR, | yayinlar1 ve genel kabul gérmiis uygulama esaslar1 gergevesinde bir Finansman EBSCOhost,
Ummiigiilsiim; | litaratiir taramas1 yapilarak risk odakli i¢ denetimin kavramsal | Dergisi/ Nisan ASQS,
GURBUZ, Filiz | cercevesi agiklanmaya ¢alisilmistir. Ayrica risk odakl i¢ denetimin 2015 Copernicus
gelisimi, i¢ kontrol ve kurumsal yonetim ile iligkisi ve isleyis bigimi ISSN
Ozet olarak sunulmustur. 2146-3042

Risk odakli i¢ denetimin gelisimi i¢ kontrol ve kurumsal risk
yonetiminin gelisimi ile paralel dzellikler gdstermektir. I¢ denetimin
gorevi gerek i¢ kontrol gerekse kurumsal yonetim uygulamalarinin
tasarim1 ve isleyisi hakkinda isletme i¢i giivence ve danismanlik
hizmeti sunmaktir. Risk odakli i¢ denetim anlayisi, bu yapilarin
tasarlanmas1 ve faaliyetlerin isletme hedeflerine uygunlugunu
inceleyerek riskli goriilen alanlar i¢in ydnetime Onerilerde
bulunmaktir.
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2015 Isletme AKTURK, Bu calismada, Antalya ilindeki i¢ kontrol yoneticilerin i¢ kontrol | Journal of Yasar | EBSCO, Ulrich-
Yoneticilerinin I¢ Ahmet; KILIC, | sistemi hakkinda bilgileri arastirilmig, dogru bildikleri yanlislar | University, 2015, CSA, DOAJ,
Kontrol Yanilgilar: Rukiye hakkinda ¢ikarim yapilmaya caligilmustir. 10(39) Ohiolink,
Antalya Gida Aragtirmalar neticesinde, bir¢ok yanilginin varlig1 tespit edilmistir. WORLDCAT,
Sektoriinde bir Bu yanilgilarin yasa,cinsiyete ve egitim diizeyine gore de farkliliklar ProQuest
Aragtirma arz ettigi de goriilmiistiir. Yoneticilerin %80 ninin i¢ kontrole iligkin ISSN-1305-
bilgiye sahip olduklarini beyan etmelerine karsin bahsedilen 970X
yanilgilari tagimalar bir ¢eligki olarak ortaya ¢ikmustir.
2015 I¢ Kontrol Riskinin GONEN, Calismada, muhasebe meslek mensuplarinin i¢ kontrole iliskin bilgi | Muhasebe Bilim EBSCOhost
Saptanmasinda Seckin; diizeyleri incelenerek isletmelere yonelik hazirladiklar1 finansal | Diinyasi Dergisi, ISSN-1302-
Muhasebe Meslek SOLAK, Bilal | tablolarin yorumlanmasinda, isletmede i¢ kontrolden sorumlu | 2016, 18 (727- 258X

Mensuplarinin Rolii
ve Seffaflik
Arasindaki Iliskinin
Belirlenmesine
Yonelik Bir
Aragtirma

kisi/kisilerle i¢ kontrol riskinin saptanmasinda ya da minimize
edilmesinde ve bu durumun igletmelerin seffafliginin saglanmasinda
bir etkinlerinin olup olmadig1 aragtirilmistir.

Calismada, t testi uygulanarak elde edilen bulgular sonucunda Ulusal
ve Uluslararas: isletmelere hizmet veren muhasebe meslek
mensuplarinin i¢ kontrole iliskin bilgi diizeyleri ve siirekli egitim ile
i¢ kontrol uygulamalarindaki gelismeleri takip etme agisindan
anlamhi bir farklilik oldugu saptanmustir. Uluslararasi isletmlere
hizmet veren meslek mensubunun i¢ kontrol sistemlerinde aktif rol
almasina karsin ulusal igletmelere hizmet veren meslek mensuplari i¢
kontrol sistemlerinde aktif rol olmadiklar istatistiksel olarak tespit
edilmisgtir.

759)
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2014 Nakit Yonetiminin KURKLU, Bu ¢alismada, tretim ve hizmet niteligindeki isletmelerin nakit | Akademik Sosyal | EBSCO, MLA,
Basarisinin Erdem yonetimlerinin etkinligini arastirmak amaclanmistir. Arastirma Arastirmalar DOAJ, Proquest
Saglanmasinda I¢ Osmaniye ilinde 6zel sektdr alaninda ¢aligma yasamini faal olarak Dergisi, Y1l 2, CSA, SSRN,
Kontroliin Rolii: stirdiiren iiretim ve hizmet igletmeleri izerinde yapilmistir. Bu amaci | Say1 2/2, Haziran ICAAP, Index
Uretim ve Hizmet gerceklestirmek i¢in soru kagidi yonetimi kullanilmigtir. 2014, s: 375-392 Copernicus, J-
Isletmeleri Calisma sonucunda, isletmeler karsilastirilmali olarak analiz edilmis Gate, ASOS,
Arasindaki ve sektorel olarak aralarindaki farkliliklarin nedenleri ortaya TEI, SIOP,
Farkliliklarin Tespiti konmaya calisiimistir. Bu noktadan hareketle, hizmet igletmelerinin DRJI, WorldCat
iretim igletmelerine kiyasla nakit saglama ve mevcut nakitlerin ISSN-1307-9581
yonetimi konularina daha az 6nem verdikleri saptanmustir.
2014 Nakit Yonetiminin KURKLU, Bu c¢alismada, iiretim ve hizmet niteligindeki isletmelerin nakit | Akademik Sosyal | EBSCO, MLA,
Basarisinin Erdem yonetimlerinin etkinligini arastirmak amaclanmistir. Arastirma Aragtirmalar DOAJ, Proquest
Saglanmasinda I¢ Osmaniye ilinde 6zel sektdr alaninda ¢aligma yasamini faal olarak Dergisi, Y1l 2, CSA, SSRN,
Kontroliin Rolii: stirdiiren tiretim ve hizmet isletmeleri tizerinde yapilmistir. Bu amaci | Sayi 2/2, Haziran | ICAAP, Index
Uretim ve Hizmet gerceklestirmek i¢in soru kagidi yonetimi kullanilmstir. 2014, s: 375-392 Copernicus, J-
Isletmeleri Calisma sonucunda, isletmeler karsilastirilmali olarak analiz edilmis Gate, ASOS,
Arasindaki ve sektorel olarak aralarindaki farkliliklarin nedenleri ortaya TEI, SIOP,
Farkliliklarin Tespiti konmaya calisilmistir. Bu noktadan hareketle, hizmet igletmelerinin DRJI, WorldCat
iiretim isletmelerine kiyasla nakit saglama ve mevcut nakitlerin ISSN-1307-9581
yonetimi konularina daha az 6nem verdikleri saptanmustir.
2014 Muhasebe Hilelerin YILDIZ, Muhasebe hilelerinin  Onlenebilmesi igin sirketler bir takim Muhasebe ve ULAKBIM,
Onlenmesinde Ekrem; araclardan yararlanmaktadir. Bu araglar i¢ denetim, i¢ kontrol, Finansman EBSCOhost,
Kullanilan Araglar: | BASKAN, Tuba | bagimsiz denetim, ihbar hatlari, tesadiifi, 6zel hata ve hile inceleme Dergisi / Nisan ASOS,
BIST Sirketleri Derya birimleri gibi sayilabilinmektedir. Bu c¢alisma ile muhasebe 2014 Copernicus
Uzerine Bir hilelerinin 6nlenmesinde kullanilan araglar incelenmektedir. Bunun ISSN
Aragtirma icin BIST deki sirketler iizerinde bu araglarin kullanilabilirliligini ve 2146-3042

en etkili araci tespit etmek amaglanmustir.

Bu amagla ulasilan sonuca gore, i¢ denetim, i¢ kontrol ve bagimsiz
denetimin igletmelerin finansal tablolarinin kasith bir sekilde yanlis
diizenlenmesi ile isletme faaliyet rakamlarinin gercek dis1 gosterilip
bu sekilde raporlandirilmasi sonucu finansal tablolarda goriilen
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hileleri 6nlemede ilk ii¢ sirada yer alan araclar arasinda oldugu
goriilmektedir. Buradan da anlasilacag:i gibi finansal tablolardaki
hata ve hilelerin tespitinde daha fazla sayisal veriler olmasindan,
belgelere dayandirilmasindan, karsilagtirmalarin  daha yogun
yapilabilmesinden ve tutarliligin daha ¢ok tespit edilmesinden
kaynakli olarak denetim birimlerinin daha fazla kullanildig:
diisiiniilmektedir.

2014 COSO Modeli: I¢ | TUREDI, HASAN; | Bu calismada, COSO’nun i¢ kontrol yapisina iliskin gelistirdigi Marmara ULAKBIM
Kontrol Yapist GURBUZ, FiLiz; | model ve bu modelin bes bileseninin hem isletme hedefleri hem de | Universitesi Oneri Ulusal Veri
ALICI, isletme yapisi i¢indeki etkilesimi agiklanmaya galigilmigtir. Dergisi, Cilt 11, Tabani, EBSCO,
UMMUGULSUM | Calisma sonucunda, isletmelerin bu yapr ile risklere karst kesin | say 42 5. 141-155 | ULRICHSWEB,
basar1 saglamamakla birlikte, faaliyetlerin etkinlik ve verimliligi, DOAJ
mali tablolarin giivenirligi ve kanun ve diizenlemelerle uyum ISSN-1300-0845
acisindan makul giivence saglayacagi sonucu ¢ikmustir.
2014 I¢ Denetgilerin KIRACI, Murat; | Bu ¢alismanin amaci i¢ denetcilerin isletmedeki hilelerr karsisindaki | Muhasebe Bilim EBSCOhost
Hileler Karsisindaki CELIKAY, gorev ve sorumluluklarinin neler oldugunu belirlemektir. Bu amag¢ | Diinyas1 Dergisi ISSN-1302-
Sorumlulugunun Ig Duygu Sengiil | dogrultusunda I¢ Denetim Mesleki Uygulama Cergevesinde 2014/16/2 258X

Denetim Mesleki
Uygulama Cercevesi
Agisindan
Degerlendirilmesi

onerilenler ve hile yazininda daha once ortaya konmus bulgular
incelenerek genel bir degerlendirme yapilmistir.

Sonug olarak i¢ denetim birimine sahip her isletme, mutlaka bir hile
politikas1  olusturmalidir.  Hilelerin  6nlenmesinde  bagimsiz
denetgilerinde kullandigir “hile riski degerlemesinin” kullanilmasi
gerekir. Hile eylemlerine karsi gerekli yetki ve sorumlulukla
donatilmig i¢ denetgilerin tarafsiz ve bagimsiz bir sekilde
sorusturmalar1 yiiriitmesi saglanmalidir. I¢ denetim birimlerinin
hileler konusundaki inceleme ve degerlemelerini igeren raporlarin
denetim komitesi ve iist yonetime iletilmesi gerekmektedir.
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2014 Bagimsiz Denetim BULCA, Calismada bagimsiz denet¢i kavrami yeniden tanimlanmustir ve bir Optimum EBSCOhost,
Standartlariin Handan, YESIL, | bagimsiz denetginin izlemesi gereken denetim siireci de Ekonomi ve ASOS
Muhasebede Hile Tolga belirtilmigtir. Calismanin odak noktasini hile ve hile riskinin, 240 Yonetim ISSN-2148-4228
Kavramina sayili Bagimsiz Denetim Standardi agisindan incelenmesi Bilisimleri
Yaklasim olusturmaktadir. Dergisi, 2014, s
Devletin en 6énemli gelir kaynagi olan vergi kaybimi dnlemek icin 47-58
kurum, Bagimsiz Denetim Standartlarii olusturmaktadir. BDS’ye
gore hile riskinin 6nlenmesine yonelik ¢oziimler asagidaki sekilde
siralanabilir:
e Yonetimin hileyi dnleyici ve caydirici tutum sergilemesi
o Sirketlerde kurumsal etik ve kiiltiire bagliligin artirilmasi
e ¢ kontrol sistemi mevcutsa aralikli denetim faaliyetlerinde
sistemin etkin ¢alistiginin incelenmesi
e I¢ kontrol sistemi bulunmayan sirketlerde denetim
standartlarina uygun olarak kurulmasi
2014 Muhasebe DINC, Yusuf; | ABD’de, 02 Aralik 2001 giinii aktif toplami1 65 milyar dolar1, yillik | Cankir1 Karatekin EBSCOhost,
Denetiminde Hata ve | CENGIZ, Selim | cirosu 100 milyar dolar1 asan ve 19,000 personeliyle diinyanin en Universitesi ASQS,
Hilenin Denetci Etigi biiylik sirketlerinden biri olan Enron’un beklenmedik iflast ABD’de | Sosyal Bilimler Copernicus,
Acisidan 11 Eyliil saldirilarindan sonra yasanan en nemli gelismelerden biri | Enstitiisii Dergisi, | DOAJ, SCIPIO,
Incelenmesi: Enron olarak goriilmektedir. S6z konusu iflasin etkileri tiim diinyada hem § 221-236 ULRICHSWeb,
Skandali Ornegi muhasebe ilkelerinin hem de denetim sirketlerinin 6zellikle de DRJI,
denetci etigi acisindan sorgulanmasina neden olmustur. Bu OAJI.NET

kapsamda c¢alismanin amaci, muhasebe denetimde hata ve hile
kavramlari ile denetgi etigi arasindaki iliskiyi incelemektir. Bu amag
dogrultusunda, 2001 yilinda ortaya ¢ikan Enron skandali kavramsal
bir bakis agisiyla incelenmistir. Aragtirma sonucunda denetgi etigi ile
hata ve hile kavramlar1 arasinda Onemli iligkiler oldugu
belirlenmistir.

ISSN-1309-3738
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2013 Tiirkiye’de Kamu I¢ | TUFAN, Mehri; | Calismada i¢ denetim sisteminin kamu kurumlarindaki algilanma | Sayistay Dergisi, ULAKBIM,
Denetim Sisteminin GORUN, diizeyi ile uygulamasinin ne diizeyde oldugunun degerlendirilmesi | Say1 89 / Nisan- EBSCOhost,
Uluslararasi I¢ Mustafa amaglanmaktadir. Kamu kurumlar1 agisindan bir genel durum Haziran 2013 ASOS
Denetim Standartlar degerlendirilmesi yapildigi ic¢in arastirma yontemi olarak anket ISSN-1300-1981
Cercevesinde yontemi uygulanmustir.
Incelenmesi Uygulama sonunda, i¢ denetimin yonetim fonksiyonlarinin icrasinda
onemli bir rol oynadi@ tespit edilmistir. I¢ denetci istihdam eden
kurumlarin biiyiik bir kisminda bagimsiz bir i¢ denetim biriminin
olusturuldugu, bu birimlerde bazi sertifika ve belgelere sahip i¢
denetgilerin istihdam edildigi gézlenmistir. Ayrica anket caligmasi
ile i¢ denetime verilen 6nemin boyutu, i¢ denetgilerin i¢ denetim
tanimindaki unsurlara yaklagimi, i¢ denetim sisteminin isleyisi ortaya
konulmustur.
2013 COSO I¢ Kontrol- KURT, Ganite; | Bu galismada COSO’nun Eyliil 2012’de yayinlanan taslak metninden | MODAYV 2013/2 EBSCOhost
Biitiinlesik Cer¢ceve | UCMA, Tugba | hareketle, giincellenen ig¢ kontrol biitiinlesik ¢erceve ile ilgili bilgiler ISSN-1302-
Giincelleme verilmekte ve giincellenen COSO i¢ kontrol modelinde nelerin 258X

Projesinin Yenilikleri

degisip, nelerin ayni kaldigina yonelik aciklamalar yapilmaktadir.
Calisma sonucunda COSO taslagi ile, i¢ kontroliin isletmelerde etkin
bir bigimde uygulanmasini saglayan teorik ve uygulama altyapisinin
saglandig1 sonucuna varilmistir.
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2013 Ic Denetim KIZILBOGA, | Calismada i¢ denetim sistemine iliskin genel bir agiklama yapildiktan Marmara ULAKBIM,
Sisteminde Riiveyda sonra i¢ denetgilerin tarafsizlik ve bagimsizligini etkileyen unsurlar Universitesi EBSCOhost
Denetgilerin tizerinde durulmaktadir. Siyasal Bilimler | ISSN 2147-6934
Bagimsizlik ve Kurumlar, hem gelecek yonelimli ¢alisabilmek ve emin adimlarla | Dergisi, (2013)
Tarafsizliginin ilerleyebilmek hem de maliyet,zaman ve kaynak israfim1 6nlemek | Cilt 1, Say1 1, ss.
Onemi adina i¢ denetim sisteminin saglikli isleyebilmesi icin gerekli 107-119

kosullar1 olusturmalidir. Sistem bir gereklilik olarak kabul edilmeli
ve kuruma saglayacagi faydalar dikkate alinarak i¢ denetgilerin
mesleki yetkinliklerini arttirmas1 ve bagimsizlik ile tarafsizliklarini
saglayici diizenlemeler desteklenmelidir.
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2013 Tiirkiye’de i¢ AKCAY, Bu ¢alismanin amaci, kamu kurumlarinda i¢ denetimin etkin ¢alisip | Afyon Kocatepe ULAKBIM,
Denetim Siirecinin Serkan calismadiginin tespit edilmesidir. Calismada i¢ denetim siirecinin | Universitesi, [IBF EBSCOhost,
Kamu Kurumlarinin kamu kurumlarinin faaliyet sonuglari tizerindeki etkisi arastirilmigtir. Dergisi (2013) ASOS
Faaliyet Sonuglart Buna ek olarak, i¢ denetimin etkinligini etkileyen faktorler ISSN-1302-1966
Uzerindeki Etkinligi: incelenmistir. Bu amacla belediyelerde gorev yapan i¢ denetgilere 30
Belediyeler Uzerine sorudan olusan bir anket yapilmustir.
Bir Uygulama Yapilan aragtirmalar sonucunda, kurumlarda her yil sistemli bir
sekilde yapilmasi gereken ama¢ ve hedeflere yonelik risklerin
belirlenemedigi, kurum i¢i ve kurum dis1 sikayet miiessessinin yeteri
kadar kullanilamadigi, risklerin gergeklesme olasiliginin  ve
muhtemel etkilerinin yilda en az bir kez analiz edilmedigine dair
sonuglara ulasilmigtir. Ayrica birimlere personel se¢imi ve
yerlestirme yapilirken mesleki yeterlilik kriterlerine yeterince 6nem
verilmedigi, i¢ denetim ve i¢ kontrol sisteminin kurumun ast ve iist
personeli tarafindan yeterince sahiplenilmedigi ve i¢ denetim
konusunda kurum personelince bilgi eksikligi konularinda tespitlerde
bulunulmustur. Ayrica i¢ denetim sonucunda kurumun faaliyet
etkinliginin artt1ig1, i¢ denetim raporlarinin kurumun etkinliginin
artmasina  olumlu katkida bulunduguna dair tespitlerde
bulunulmustur.
2013 Etkin Bir i¢ Kontrol | KIZILBOGA, Bu c¢alismada, isletme igerisinde olusan hatalarin 6nlenmesi, | Nigde Universitesi | ASOS, EBSCO,
Sisteminin i¢ Ruveyda; muhtemel risklerin belirlenmesi noktasinda etkin bir i¢ kontrol | [iBF Dergisi, 2013, Copernicus,
Dengtim Faaliyetine | GzSAHIN, Filiz sisteminin i¢ denetim faaliyetine ve i¢ denetgilere katkisi Cilt 6, Sayi 2, New Jour, CAB,
ve I¢ Denetgilere arastirilmistir. $.220-236 ProQuest
Katkisi Yapilan incelemeler neticesinde etkin bir i¢ kontrol sisteminin i¢ ISSN-1308-4216
denetgilere katki sagladigi sonucuna ulasilmistir.
2012 Isletmelerde I¢ IBIS, Cemal; Bu calismada, i¢ kontrol sistemi ¢esitli yonleri ve alt bilesenleri ile | Sayistay Dergisi, ULAKBIM,
Kontrol Sistemine CATIKKAS, karsilagtirmali olarak ele alinmis, i¢ kontrol sistemine iliskin belli | Sayi 85 / Nisan- EBSCOhost,
Genel Bakis Ozgiir basli ulusal ve uluslararasi standartlar ve diizenlemeler incelenmeye Haziran 2012 ASOS

caligilmustir.
Calismalar neticesinde giiglii ve etkin isleyen bir i¢ kontrol yapisina
sahip isletmelerde finansal kayiplarin, suistimallerin ve hilelerin

ISSN-1300-1981
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olma olasilig1 azalacak ve igletmelerin faaliyetlerini saglikli bir
bicimde siirdiirmesi saglanacaktir.

2012

Isletmelerin
Muhasebe
Departmanlarinda
Hata ve Hileleri
Onlemeye Yonelik i¢
Kontrol Sisteminin
Olusturulmasi: Bir
Vaka Calismast

DALGAR,
Hiiseyin

Bu calismanin amaci, isletmelerin kasa,banka ve cek/senet gibi
suistimallere en uygun islemlerinin gergeklestirildigi muhasebe
departmanlarinda hata ve hileleri dnlemeye yonelik bir i¢ kontrol
sisteminin nasil olusturulucagini agiklamaktir.

Bu amagla kendi biinyesinde i¢ kontrol sistemini kurmus bir
isletmenin ¢alismalar1 vaka olarak incelenmis ve analiz edilmistir.
Incelenen isletmede i¢ kontrol sistemini olusturduktan sonra sistemin
oldukga giivenli ve hesap verilebilir bir yapiya kavustugu
goriilmistiir.

MODAYV 2012/3

EBSCOhost
ISSN-1302-
258X
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2012 I¢ Kontroliin HATUNOGLU, | Bu ¢alisma, 6102 sayil Tiirk Ticaret Kanunu heniiz yasalasmadan Mustafa Kemal ULAKBIM,
Muhasebe Zeynep; KOCA, | dnceki donemde isletmelerimizdeki i¢ kontrol sistemi uygulamasi Universitesi ASOS, ESJi,
Sistemlerindeki Hata | Nurettin; KILLI | hakkinda bilgi vermektedir. Calismada i¢ kontrol sisteminin 6nemi Sosyal Bilimler OAIJl
ve Hileleri Mustafa ile hata ve hileleri 6nlemedeki etkisine yonelik anket ¢aligmasi yer Enstitiisii Dergisi ISSN-1304-
Onlenmesindeki almaktadir. Calismanin 6rnek kiitlesini Tiirkiye'nin ¢esitli Cilt 9, Say1 20 s- 429X
Rolii Uzerine Bir bolgelerindeki 8 ilde Organize Sanayi Bolgelerinde faaliyet 169-189 (2012)
Alan Caligmast gosteren i¢ kontrol sistemine sahip 45 isletme olusturmaktadir.
Veriler tanimlayici istatistiksel yontemler kullanilarak analiz
edilmistir. Calismada etkin bir i¢ kontrol sisteminin isletmede
karsilasilmas1t muhtemel hatali ve hileli islemlerin azaltilmasinda
onemli bir etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.
2011 Denetim Anlayis ve AKPINAR, Bu ¢alisma ile tilkemiz kamu idarecileri i¢in yeni bir kavram olan ig¢ ZKU Sosyal ULAKBIM,
Metodolojisinde Mahmut denetimin; teftig,sorusturma ve inceleme gibi mevcut uygulamalara | Bilimler Dergisi, EBSCOhost,
Degisimin Adr: ¢ gore ne tiir faydalar saglayacagi ve mevcut teftis ve denetim | Cilt7, Say1 14, ASQOS,
Denetim uygulamalarina nazaran ne gibi farkliliklara sahip oldugu 2011 Copernicus,
arastirilmigtir. DOAJ

Ulkemiz koklii teftis gelenegine sahip iilkelerden biridir. Teftis
uygulamalarinin degerlendirilmesine yonelik yapilan c¢alismada,
teftis birimlerinin devamli suglu arama ve cezalandirma saikiyle
hareket ettigi goriilmiistiir. Ulkemiz uygulamalarinda teftis birimleri
faaliyetlerini  agirlikli  olarak mevzuata uygunluk bazl
yiiritmektedirler. Cagdas uygulamalarin benimsenmesi ve hayata
gecirilmesi konusunda teftis birimlerince genellikle bir arayisin
olmadig1 da gézlemlenmektedir.

ISSN-2147-9194
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Tablo 3’de 2014 yilinda 6, 2013 yilinda 2, 2012 yilinda 1 ve 2011 yilinda 3 teze yer verilmistir. Tez incelemesinde olumsuz olarak, 6zellikle yakin zamanli tezler tizerinde

bulunan kisitlamalari gosterebiliriz. S6z konusu tezler erisime agildiginda daha ¢ok kaynaga ulasilacaktir.

Tablo 3: Yiiksek Lisans ve Doktora Tezleri (2011-2016)

Universitesi /
Sosyal Bilimler
Enstitiisii / Isletme
Anabilim Dali

Tez Yih YL-Doktora Tezi Yapildig Tez Ad1 Tezi Hazirlayan | Tez Danismam
Universite
2014 Yiiksek Lisans Trakya Universitesi Hastane 1§lemlerin§1e Yolsuzluk ve Finansal Tablo Hileleri: Sema Bagcioglu Prof. Dr.
/ Sosyal Bilimler Istanbul Il Merkezli Bir Hastane Ornegi Ozbek Kiymet Tunca
Enstitiisii / Isletme Caliyurt
Anabilim Dal1
2014 Yiiksek Lisans Trakya Universitesi | Nakit ve Nakit Benzerleri ile ilgili Muhasebe Hileleri ve Vaka Osman Okuyan Dog. Dr.
/ Sosyal Bilimler Analizleri Batuhan
Enstitiisii / Isletme Giivemli
Anabilim Dali
2014 Yiiksek Lisans Trakya Universitesi | I¢ Kontrol ile I¢ Denetimin Etkinliginin Dis Denetim Siiresine Serpil Yildirim Dog. Dr.
/ Sosyal Bilimler Etkisi Batuhan
Enstitiisii / Isletme Giivemli
Anabilim Dali
2014 Doktora Marmara Hastane Isletmeciliginde I¢ Kontrol Sisteminin Etkinligi Esin Nesrin Can | Prof. Dr. Miinir

Sakrak
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2014 Yiiksek Lisans Okan Universitesi / Stoklara iliskin Muhasebe Hileleri ve Uygulama Ornegi Eda Temelli Dog. Dr. Fehmi
Sosyal Bilimler Ali Tldir
Enstitiisii / Isletme
Anabilim Dali
2014 Doktora Celal Bayar I¢ Denetgilerin Gelisen I¢ Denetim Uygulamalarina ve Paydas Burak Ozdogan | Prof. Dr. Semra
Universitesi / Beklentilerine Uyumu Oncii
Sosyal Bilimler
Enstitiisii / Isletme
Anabilim Dali
2013 Yiiksek Lisans Adnan Menderes Riske Dayali Finansal I¢ Kontrol Sistemi ve Bir Model Onerisi Fatma Deniz Dog. Dr. /Sezgin
Universitesi / Demir
Sosyal Bilimler
Enstitiisii / Isletme
Anabilim Dali
2013 Yiiksek Lisans Trakya Universitesi | Halka Acik Isletmelerden Muhasebe Hile Ornekleri ve Coziim Selguk Kurt Prof. Dr.
/ Sosyal Bilimler Onerileri Kiymet Tunca
Enstitiisii / Isletme Caliyurt
Anabilim Dali
2012 Doktora Anadolu I¢ Kontrol ile Kurum Kiiltiiriiniin etkilesimi ve Anadolu Ayse Nilgiin Prof. Dr. Nurten
Universitesi / Universitesi Birim Y®&neticileri Kapsaminda Bir Uygulama Ertugrul Erdogan
Sosyal Bilimler
Enstitiisii / Isletme
Anabilim Dali
2011 Yiiksek Lisans Okan Universitesi / Vergi Matrahim Etkileyen Muhasebe Hileleri ve Denetimi Sedat Sevkin Dr. Seref Demir

Sosyal Bilimler
Enstitiisii / Isletme
Anabilim Dali
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2011 Doktora Marmara Universitelerde I¢ Denetim ve bir Tiirk Devlet Universitesindeki Biike Tolga Prof. Dr. Necdet
Universitesi / Uygulamasi Sensoy
Sosyal Bilimler
Enstitiisii / Isletme
(Ingilizce)
Anabilim Dali
2011 Yiiksek Lisans Karamonoglu Muhasebe Hata ve Hilelerinin Meslek Etigi A¢isindan Suat Okay Yrd. Dog. Dr.
Mehmet Bey Irdelenmesi Rabia
Universitesi /SOBE Ozpeynirci
/ Isletme AB
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SONUC

Teknolojik ve ekonomik gelismeler ile yasal diizenlemelerin bir araya gelmesiyle,
giiniimiizde, isletmelerde bulunan i¢ kontrol sistemi, her gecen giin daha da 6nem arz
etmektedir. I¢ kontrol sistemi, isletmenin sahip oldugu varliklar1 koruyarak,
isletmenin uygulamas1 gereken polita ve prosediirleri belirler, isletme de
karsilagilabilecek hatali-hileli islemleri Onleyerek bu sistemin etkin bir sekilde
kullanilmasini saglar. Boylece isletmeye duyulan giiven artarak isletmenin itibar1 da
saglamlasir. Yeni TTK’nin Anonim sirketlerde yonetim ve temsil ile ilgili esaslar
baslig1 altinda yonetim kurulunun goérev ve dagilimini diizenleyen 366. maddesinde
“Yonetim kurulu, islerin gidisini izlemek, kendine sunulacak konularda rapor
hazirlamak, kararlarin1 uygulatmak veya i¢ denetim amaciyla iglerinde yonetim
kurulu tiyelerinin de bulunabilecegi komiteler ve komisyonlar kurabilir” maddesiyle
denetim komiteleri kurulmas: konusunda, zorunluluk olmamakla beraber yonetim
kuruluna yetki verilmistir. Yeni TTK, kurumsal yonetim ilkeleri gozetilerek
hazirlanmistir.  Isletmelerin kurumsal y&netim ilkeleri ile yonetilmesi, basarili
sekilde olusturulmus ve etkin olarak igleyen bir i¢ kontrol sistemi ile, hata ve hileden

uzak bir isleyis ile miimkiin olabilir.

Suistimaller, hata ve hileler ile finansal kayiplarin yasanma ihtimali, i¢ kontrol yapis1
etkin olmayan ya da zayif olan isletmelerde ¢ok daha yiiksektir. Isletmelerde boyle
olaylarin yasanmasi, siirdiiriilen faaliyetlerin saglikli ilerlemesini engellemektedir.
Bu durumlar1 onleyerek isletmelerin kurumsal yapisinin gelistirilmesinde, i¢ kontrol
sisteminin etkinlestirilmesi kritik ve de ¢ok biiyiik bir éneme sahiptir. I¢ kontrol
sisteminin etkinlestirilmesiyle kurumsal yonetim siirecinde ilerleme saglanabilir. Bu
stirecte de en dnemli sorumluluk igletme yonetimi ve ¢alisanlarina diismektedir. Bu
stirecte isletme yoneticileri, ¢alisanlarini da dahil ederek i¢ kontrol sisteminin etkin

isleyisini saglayarak saglikli bir yonetim siireci olusturmalidir.

Is hayat1 karmasiklastikca, isletmeyi ydneten kisilerin i¢ kontrole dair aldiklar1 egitim

ya da calisirken ¢evrelerinden 6grendikleri bilgiler degiserek zayiflamakta boyle
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olunca da dogru oldugu sanilan yanlig bilgiler ortaya ¢ikmaktadir. Dogru bilinen bu
yanliglar yoneticilerin akillarinda bir yanilgi olarak kaliplasmaktadir. Bu sebeple i¢

kontroliin basarili olmasi igin klasiklesmis bu yanilgilar1 yikmak sarttir.

Isletme yéneticilerinin, isletmenin baslica ilkelerini baz alarak olusturacaklar etkili
ve isletmeye bagli olmayan bir i¢ kontrol sistemi, isletmenin amaglarina ulagsmasini
saglarken varliklarini da korur. Mevcut bilgiler 1s181nda, etkin bir i¢ kontrol sistemi
kurularak, isletmelerin muhasebe sistemleri igerisinde karsilarina ¢ikabilecek hata ve
hilelerin 6nlenmesi ya da en aza indirilmesinin miimkiin oldugu sonucuna

ulasilmaktadir.
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